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Resumo

Objetivou-se descrever a acdo sobre higienizacdo das maos, realizada em Alojamento
Conjunto de um hospital universitario do Nordeste do Brasil, por meio da utilizacdo de
tecnologia leve, uma vez que, ha grande potencial deste tipo de tecnologia em agregar vinculo
e adesdo ao que se € abordado. Além disso, é fundamental, o envolvimento de toda equipe
neste processo, como por exemplo, os estudantes de enfermagem, visto que, essa profissao
tem carater educador e promotor do cuidado. A fim de agdes voltadas a esse assunto, este

estudo é um relato de experiéncia, com pesquisa de natureza qualitativa e do tipo descritivo-
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exploratorio, de modo que, foi utilizado como estratégia, objetos como, vendas oculares, tinta
guache e uma parodia com vista & sensibilizacdo dos profissionais. De fato, tornou-se
necessario, desenvolver uma iniciativa para sensibilizar os profissionais quanto a higienizacéo
das méaos, utilizando-se da educacdo em saude. Portanto, € evidente que a experiéncia de uma
intervencdo baseada em tecnologias leves oportunizou a associacdo da teoria a préatica, sendo
notério que acgdes deste tipo devem ser abordadas com frequéncia. Pois, traz beneficios, tais
como, o possivel aumento da adesdo da higienizacdo das maos por meio da melhoria nas
condi¢des estruturais no setor, que permitam ao profissional a realizacdo das medidas
preventivas de infeccdes em momentos propicios.

Palavras-chave: Higienizagcdo das Méaos; Alojamento Conjunto; Relato de Experiéncia.

Abstract

The objective was to describe the action on hand hygiene, carried out in rooming-in at a
university hospital in Northeastern Brazil, using light technology, since there is great potential
for this type of technology to add bond and adherence to what is reported. In addition, the
involvement of the entire team in this process is essential, such as nursing students, for
example, since this profession has an educating and promoting care character. In order to take
actions on this subject, this study is an experience report, with qualitative and descriptive-
exploratory research, so that objects such as eye sales, gouache paint and a parody with a
view to raising awareness among professionals. In fact, it became necessary to develop an
initiative to raise awareness among professionals about hand hygiene, using health education.
Therefore, it is evident that the experience of an intervention based on light technologies
provided an opportunity to associate theory with practice, and it is clear that actions of this
type must be addressed frequently. Because, it brings benefits, such as the possible increase in
hand hygiene adherence through the improvement of structural conditions in the sector, which
allow the professional to carry out preventive measures of infections at favorable times.

Keywords: Hand hygiene; Joint Accommodation; Experience Report.

Resumen

El objetivo fue describir la accion sobre higiene de manos, realizada en Alojamiento Conjunto
en un hospital universitario en el Noreste de Brasil, utilizando tecnologia luminica, ya que
existe un gran potencial para que este tipo de tecnologia agregue vinculo y adhesion a lo que
es dirigido. Ademas, la implicacion tanto del equipo en este proceso cuanto de los estudiantes

de enfermeria es fundamental, ya que esta profesion tiene un caracter educador y promotor del
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cuidado. Para que este tema sea informado, este estudio es un relato de experiencia, con
investigacion cualitativa y descriptiva-exploratoria, de manera que objetos como la venda de
0jos, pintura gouache y una parodia con con el fin de sensibilizar a los profesionales. De
hecho, se hizo necesario desarrollar una iniciativa para concienciar a los profesionales sobre
la higiene de manos, utilizando la educaciéon para la salud. Por tanto, es evidente que la
experiencia de una intervencion basada en tecnologias leves brindé la oportunidad de asociar
la teoria con la practica, y es claro que acciones de este tipo deben abordarse con frecuencia.
Porque trae beneficios, como el posible aumento de la adherencia a la higiene de manos
mediante la mejora de las condiciones estructurales del sector, que permiten al profesional
realizar medidas preventivas de infecciones en momentos favorables.

Palabras clave: Higiene de manos; Alojamiento Conjunto; Relato de Experiencia.

1. Introdugéo

Ao longo da histdria, as infeccdes hospitalares ja estavam presentes durante a criacao
dos hospitais em 325 d.C, na época, pelo Concilio de Niceia, eles ficavam ao lado de
catedrais, ndo havendo isolamento de individuos por gravidade de doenca nem ao menos a
utilizacdo de técnicas assépticas. Mas, foi entre 1818 a 1865 que o médico Ignaz Philip
Semmelweis em seus estudos, pode constatar a relagdo das infeccOes puerperais com a
assisténcia prestada pelos meédicos, pois eles apresentavam odor fétido nas maos apos sairem
para a sala de autdpsia e em seguida, encaminhavam-se para a sala de obstetricia,
contaminando as pacientes com particulas cadavéricas e causando nelas um sintoma de
infeccdo puerperal, a febre, de fato, apds Ignaz adotar algumas medidas assépticas entre 0s
profissionais a taxa de mortalidade caiu bruscamente em pouco tempo (Fernandes A.,
Fernandes M. & Filho, 2000).

No Brasil, em 1998 a Portaria n° 2.616, de 12 de maio de 1998 define Infeccdo
Hospitalar (MS, 1998). Atualmente, o termo infeccdo hospitalar foi substituido por Infec¢bes
Relacionadas a Assisténcia em Saude (IRAS), sendo denominadas como infeccdes que
atingem pessoas em instituicGes hospitalares, ambulatorias, em domicilio ou qualquer
ambiente relacionado com a assisténcia a satde (Horan, Andrus & Dudeck, 2008).

Atualmente é crescente o desenvolvimento de tecnologias na clinica, mas, em
contrapartida, ocorre ampliacdo do crescimento e da resisténcia de bactérias, igualmente, as
IRAS sdo um desafio presente em um numero significativo de instituicdes de salde,

mundialmente, levando a refletir sobre as rotinas, recursos humanos e a adesdo dos
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profissionais de saude na realizacdo de medidas assépticas, que entre as mais basicas, esté a
lavagem das maos, esta, pode prevenir diversas infeccdes (Barbosa, 2019), pois as méos séo
instrumentos muito utilizados por profissionais de salde, sendo a sua correta higienizagdo
fundamental para a seguranca dos pacientes (MS, 2009).

Frente a este desafio mundial, foram desenvolvidas diversas iniciativas para aumentar
a conscientizacdo na lavagem das méaos, bem como os seus beneficios para a prevencao de
infeccdes, entre elas, a Portaria do Ministério da Saude n° 2.616, de 12 de maio de 1998, que
institui algumas acGes bésicas, como a higienizacdo das maos. Em 21 de fevereiro de 2002 a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) estabelece uma Resolucdo da Diretoria
Colegiada (RDC) n® 50, esta, menciona a organizagdo dos projetos fisicos, como a disposi¢do
e quantidade de pias, instalacBes hidrosanitarias e previsdo do consumo de &gua, também
dispde de normas para estabelecimentos assistenciais de saude, como a lavagem das maos nos
procedimentos (MS, 2009).

Né&o obstante, a 572 Assembléia Mundial de Saide em 2004 aprovou uma a Alianca
Mundial para a Seguranca do Paciente e em 2005 foi lancado pela Organizacdo Pan-
Americana da Saude (OPAS) em parceria com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) o
Desafio Global para a Seguranca do Paciente com o lema “Uma Assisténcia Limpa ¢ Uma
Assisténcia Mais Segura”, a fim da prevencao IRAS (OMS, 2005).

Paralelamente, também € lancado em 2008 o “Guia para a Implementacdo da
Estratégia Multimodal da OMS para a Melhoria da Higiene das M&os”, que menciona como a
infraestrutura e vistoria podem beneficiar esta pratica, ele também alude a formacdo dos
profissionais, por exemplo, por meio de cartazes relembrando a técnica de friccdo e
higienizacdo simples nos momentos para a higienizagdo (MS, 2009). E notério frisar que de
acordo com o guia supracitado é importante a acdo conjunta neste desafio, pois a estratégia
multimodal pode ser aplicada em diversos cenarios, tendo gestores e profissionais da area. No
entanto, ela é dividida em cinco componentes estratégicos, tendo a funcionalidade de ser
modelo para os servicos de salde, a citar: Passo 1: Preparacdo da unidade; Passo 2:
Diagnostico inicial; Passo 3: Implementacdo; Passo 4: Avaliacdo de acompanhamento e Passo
5: Planejamento continuo e ciclo de revisdo (OMS, OPAS & ANVISA, 2008).

Também ¢ langado pela OMS em 2009 o “Manual de Referéncia Técnica para a
Higiene das Maos da OMS”, que também aborda como as mados podem colaborar com as
IRAS, ele descreve 0os 5 momentos para higienizar as maos, bem como a importancia do
comprometimento dos profissionais com relacdo as técnicas assépticas (OMS, 2009).

Entretanto, a ANVISA, no mesmo ano, também apresentou o manual “Seguran¢a do Paciente
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em Servicos de Saude — Higienizagdo das Maos”, abordando o historico das medidas
preventivas de infecgbes, a microbiota residente e transitoria, a eficacia do tipo de produto
utilizado no controle da disseminagdo de microorganismos multirresistentes e entre outros
aspectos (MS, 2009).

Destarte, como agente construtor e voltado ao cuidado, o enfermeiro utiliza a educacéo
em saude para fomentar melhoramentos, através da explanacdo do compartilhamento de
experiéncias conectadas com a ciéncia, na investigacdo do dialogo e valorizacdo das
singularidades de cada participante do processo (Silva et al., 2012).

Portanto, desde a graduacdo, faz-se necessario um olhar cuidadoso aos meios de
disseminacdo e prevencdo de IRAS e o estagio supervisionado é um importante campo para a
observancia de como as préaticas desses meios sao realizadas, sendo imprescindivel que se
relate experiéncias significativas tanto para os estudantes como para a equipe.

Sendo assim, 0 objetivo deste estudo € descrever uma acdo de educacdo em saude
utilizando tecnologia leve pela tematica sobre a higienizacdo das mdos. Esta préatica foi
realizada por duas estudantes de enfermagem durante o Estagio Supervisionado em Hospital
Geral e o setor foi 0 Alojamento Conjunto de um hospital universitario do Nordeste do Brasil.

2. Metodologia

O estudo torna-se um relato de experiéncia, que conforme o “Instrutivo para a
Elaboracdo de um Relato de Experiéncia” da Universidade Federal de Juiz de Fora (2016) é a
descricdo do que € vivenciado em uma pratica, com reflexdo e critica cientifica ao que €
analisado de forma contextualizada, tornando-se assim um subsidio na troca de ideias e
compartilhamento das experiéncias, podendo assim, propagar melhoramentos na saude.

Torna-se também um estudo de natureza qualitativa que para Pereira, Shitsuka D.,
Parreira e Shitsuka R. (2018) é uma pesquisa que analisa as opinides e interpretacdes do que é
avaliado. Desta forma, € um relato de experiéncia descritivo-exploratério, referente a
educacdo em salde sobre higienizacdo das maos no estagio das estudantes de enfermagem.

A acdo educativa ocorreu em um setor denominado Alojamento Conjunto alocado
dentro de um hospital universitario do Nordeste do Brasil. O estagio ocorreu no periodo de 20
de maio a 02 de setembro de 2019, com carga horéaria total de 500 horas, sob a supervisdo de
enfermeiras preceptoras e supervisoras.

Através do estagio, foi analisada a necessidade da procura de assuntos relacionados a

higienizacdo das maos, pois o0 setor, apresentava uma infraestrutura com déficit em
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dispensadores e os que haviam, faltava a rotatividade de abastecimento contendo preparacao
alcodlica a 70% ou sabonete com antisséptico, logo, de acordo com Magnago et al. (2019), a
falta de fornecimento dos insumos de forma sistematica e de dispensadores sdo falhas
estruturais na unidade. Além disso, a SCIH realizou uma auditoria no local e detectou que no
tempo observado, a higienizacdo das mdos através da lavagem ou friccdo precisaria ser
realizada com mais frequéncia pelos funcionéarios do setor, ocorréncia que instigou a

realizacdo da agdo sobre higienizagdo das maos.

3. Resultados e Discussao

O acompanhamento para com a conscientizagdo das prevencdes e controles
relacionados a vigilancia no hospital sdo atribuidas ao Nucleo de Vigilancia Hospitalar,
composto por quatro comissdes, a citar, CVE — Comissdo de Vigilancia Epidemioldgica,
CAO — Comissdo de Analise de Obito, CRP — Comissdo de Revisio de Prontuario e a CCIH
/ISCIH — Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar, esta Gltima tem a atribuicdo de
monitorar as praticas relacionadas a infec¢do hospitalar, bem como a lavagem das maos,
podendo desta forma, encontrar diversas divergéncias quanto as normativas estabelecidas pela
ANVISA relacionadas a rotina da higienizacdo das méos e forma de realiza-la, a frequéncia e
aos recursos disponiveis, 0 que ndo impede que os modelos hodiernos de administracéo
possam gerenciar, integrar e otimizar este trabalho (Barbosa, 2019).

De acordo com a necessidade de discutir a importancia da higienizacdo das maos pela
deteccdo da SCIH de uma melhoria na realizacdo da higienizacdo das maos pelos
profissionais de saude e da deficiéncia de dispensadores de alcool em gel ou sabonete
associado a antisséptico em todas as enfermarias, realizou-se uma intervencdo sobre a
necessidade da lavagem das méos com os profissionais de enfermagem e uma estudante de
psicologia, totalizando 10 pessoas na acao.

A principio houve o planejamento da atividade, deste modo, as estudantes utilizaram
tinta guache, vendas e também elaboraram uma parddia para descrever os passos da fricgdo
das maos com solucdo alcodlica (Figura 1) e alguns passos da higiene das méos com agua e
sabonete antisséptico (Figura 2). A parodia foi da musica “Lavar As Maos” de Arnaldo
Antunes, apresentada no programa Castelo Ra-Tim-Bum, sendo a letra da parddia baseada
nos passos do Manual de Referéncia Técnica para a Higiene das Mdos da Organizagdo
Mundial de Saude (2009) e na Nota Técnica do Ministério da Saude n° 01/2018 - Orientacdes

gerais para higiene das maos em servigos de salde.
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Figura 1. Fricgdo das méos com solucdo alcodlica segundo a Nota Técnica n° 01/2018 do
MS.
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Fonte: Ministério da Satde (2018).
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Figura 2. Passos da higienizacdo das méos segundo a Nota Técnica n° 01/2018 do MS.
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Fonte: Ministério da Salde (2018).

Passo 0: Abra a torneira e molhe com agua

Parodia da musica — Lavar as méos (passo 2 ao passo 8)

Passo 1 e 2:

Jogar o sabdo ou alcool na palma da méo




Research, Society and Development, v. 9, n. 12, €31191211238, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i12.11238

Comeca pela calma, assim, é mdo com mdo, palma com palma

Passo 3 e 4:
A palma com dorso pra sujeira vai ser 0SSO

Agora as arestas, entre os dedos é uma linda festa

Passo 5 e 6:
Faz um coracéo, gira uma mao e esfrega, esfrega

Fecha bem o punho e coloca o ded&o no tunel

Passo 7:
Falta circular a ponta dos dedos na sua linda palma
Sem tique nervoso, balangar demais tira o esforgo

Refrdo: Lava outra, lava uma/ Lava outra, lava uma mao.

Passo 8: Enxaguar as maos retirando os residuos de sabonete evitando tocar a mdos na
torneira ou pia.

Passo 9: Seque as mdos com papel toalha no sentido das méos para o punho.

Passo 10: No caso da torneira com fechamento manual, use a toalha para fechar a torneira.

No dia da intervencgdo, foram convidados para o posto de enfermagem os profissionais
que estavam escalados, e realizou-se um breve questionamento sobre a importancia da
higienizacdo das mados no setor. Apds este momento, os profissionais foram vendados e uma
das estudantes estagiarias dramatizou um profissional que cumprimentava todos 0s outros
com a mao suja de tinta guache de cor vermelha, simulando os microorganismos transmitidos,
apos esta etapa, foi cantada a parodia, com tinta azul que simulava o alcool em gel
antisseptico nas maos dos profissionais para a realizacdo dos passos de higienizacao simples e
friccdo antisséptica das maos conforme a mausica, posteriormente, foram retiradas as vendas
dos profissionais para que eles pudessem visualizar, através da auséncia da tinta azul as
regides das méos em que ndo realizaram a friccdo antisséptica das maos, sem seguida, eles
repetiram os passos novamente removendo a tinta das mdos com agua e sabonete antisséptico

na pia no posto de enfermagem.
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Averiguou-se que alguns profissionais tiveram dificuldade em recordar os passos da
técnica, dessa forma, a utilizacdo da parddia ajudou tanto para que relembrassem como para
que a realizassem, havendo desta forma uma boa adesdo e interesse da equipe. Também foi
analisado que alguns profissionais ndo passaram a tinta entre o quinto metacarpo e a falange
proximal correspondente, além de algumas pequenas areas da face palmar da méo, ocasido
que levou a reflexd@o de toda a equipe focar em todas as areas durante a higienizacao.

A formacdo de um profissional para o mercado ndo pode ser construida apenas com a
teoria, sendo assim, é necessario 0 estadgio supervisionado para que o aluno tenha a
oportunidade de expansdo de seus conhecimentos e associacdo da teoria a pratica (Ivo &
Evangelista, 2014). Para Lima, Espirito Santo, Matos e Silva (2016) o processo de estagio, o
desenvolvimento do ensino clinico e a pratica propiciam a juncdo da teoria com a pratica,
possibilitando que o discente aplique os conceitos abstratos aprendidos durante a graduagéo
em situacOes concretas.

Uma das estratégias de promoc¢do do conhecimento € a utilizacdo da tecnologia leve,
que para Santos, Frota e Martins (2016) é enfatizada através do artificio das relacbes entre 0s
individuos, no processo de atuacdo de um sobre o0 outro, pelas falas, escutas e interpretacdes,
deste modo, ela favorece confianca e esperanga, promovendo vinculo. De fato, ocorre a
compreensdo da educacdo em saude conforme as demandas que surgem pela necessidade da
continuidade deste processo, pois a educacdo em saude busca os conhecimentos dos
individuos no contexto social como procedimento educativo atrelado ao campo cientifico,
levando em consideracdo as demandas reais de satde (Falkenberg, Mendes, Moraes & Souza,
2014).

Visto que as méos dos profissionais de saude sdo um importante instrumento na
disseminacdo de microorganismos e na propagacdo de IRAS, em um setor como o0
Alojamento Conjunto em que ha um contato maior com mulheres em situacdo de pds-
operatorio e recém-nascidos, tornou-se fundamental incentivar a realizacdo e recordacdo dos
passos da higienizacdo antisséptica das maos, sendo a acdo ludica utilizada como uma forma
de descontracdo e que incentivou a participacdo dos profissionais na construcdo do

conhecimento.

4. Consideracdes Finais

A higienizacdo das mados é uma das principais medidas para reducdo de IRAS, sendo

assim, no Alojamento Conjunto, local em que o profissional esta diariamente com puérperas e
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recém nascidos com mais diversos diagnosticos, torna-se necessério iniciativas para
sensibilizar o profissional quanto a higienizacdo das maos, tendo a enfermagem grande papel
nesse processo desde a graduacao.

Desta forma, ressalta-se a importancia da monitoracdo continua e a¢des de educacao
permanente e continuada que obtenham a prevencdo de IRAS rotineiramente, bem como a
melhoria de condicgdes estruturais no setor para evitar que o profissional precise voltar ao
posto de enfermagem a cada contato com o cliente e objetos préximos e falhe quanto a adesé@o
higienizacdo das m&os nos momentos oportunos.

Recomenda-se para pesquisas futuras, mais estudos e a elaboracdo de revisdes
sistematicas sobre promocao da tecnologia leve na educacdo em salde sobre higienizacdo das
mdos, pois na literatura percebe-se que ha grande efetividade desta tecnologia em acfes
educativas para a prevencdo de IRAS, principalmente tratando-se de higienizacdo das maos,
para que haja uma maior acuracia do que é encontrado na pratica cientifica.
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