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Resumo

A incapacidade de adquirir a linguagem oral prejudica o individuo surdo, pois interfere significativamente nas
relacbes com o mundo e reduz as trocas simbdlicas com o meio social. Algumas ferramentas tecnoldgicas podem
auxiliar, ampliando e favorecendo a comunicagdo entre essas as pessoas. O objetivo desse estudo é investigar a
influéncia das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo no processo de socializacdo de criancas e adolescentes
surdos e deficientes auditivos. Trata-se de uma revisdo integrativa de literatura, realizada entre os meses de setembro
de 2020 a janeiro de 2021, cuja buscas foram realizadas nas bases MEDLINE, LILACS, Web Of Science a partir do
uso dos descritores: Crianca; Adolescente; Pessoas com Deficiéncia Auditiva; Tecnologia da Informacéo;
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Socializacdo. Apos aplicacdo dos filtros e refinamentos de titulos e resumos, obteve-se como resultado final 11 artigos
que compuseram o corpus de analise deste estudo. Da analise dos estudos emergiram duas categorias de andlise:
“tecnologias assistivas”, dentre elas destacam aplicativos de softwares, tecnologias auditivas e audiovisuais; e a
contribuicdo das tecnologias para a socializacdo, que evidenciou as Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TICs)
como importantes ferramentas de socializagdo do publico infanto-juvenil, especialmente no ambiente escolar. A
utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas constitui-se como estratégia para a participacdo social de criangas e
adolescentes em varios contextos, sejam eles nas midias televisivas e sociais, ambito familiar e escolar, recursos
publicos, e também no setor de salde. A pesquisa evidenciou impactos sociais positivos resultantes da implementacéo
das TICs para fomentar a socializacdo de criancas e adolescentes surdos e deficientes auditivos.

Palavras-chave: Crianga; Adolescente; Pessoas com deficiéncia auditiva; Tecnologia da informacéo; Socializacéo.

Abstract

The inability to acquire oral language harms the deaf individual, as it significantly interferes in relations with the
world and reduces symbolic exchanges with the social environment. Some technological tools can help, expanding
and favoring communication between these people. The aim of this study is to investigate the influence of Information
and Communication Technologies on the socialization process of deaf and hearing impaired children and adolescents.
It is an integrative literature review, carried out between the months of September 2020 and January 2021, whose
searches were carried out in the MEDLINE, LILACS, Web Of Science databases using the descriptors: Child;
Adolescent; Hearing Impaired People; Information Technology; Socialization. After applying the filters and
refinements of titles and abstracts, the final result was 11 articles that made up the corpus of analysis of this study.
Two categories of analysis emerged from the analysis of the studies: “assistive technologies”, among which stand out
software applications, auditory and audiovisual technologies; and the contribution of technologies to socialization,
which highlighted Information and Communication Technologies (ICTs) as important tools for the socialization of
children and adolescents, especially in the school environment. The use of technological tools constitutes a strategy
for the social participation of children and adolescents in various contexts, be they in television and social media,
family and school, public resources, and also in the health sector. The research showed positive social impacts
resulting from the implementation of ICTs to foster the socialization of deaf and hearing impaired children and
adolescents.

Keywords: Child; Adolescent; Persons with hearing impairments; Information technology; Socialization.

Resumen

La incapacidad para adquirir el lenguaje oral perjudica al sordo, ya que interfiere significativamente en las relaciones
con el mundo y reduce los intercambios simbélicos con el entorno social. Algunas herramientas tecnolégicas pueden
ayudar, expandiendo y favoreciendo la comunicacion entre estas personas. El objetivo de este estudio es investigar la
influencia de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en el proceso de socializacion de nifios y
adolescentes sordos y con discapacidad auditiva. Se trata de una revision integradora de la literatura, realizada entre
los meses de septiembre de 2020 y enero de 2021, cuyas bisquedas se realizaron en las bases de datos MEDLINE,
LILACS, Web Of Science utilizando los descriptores: Nifio; Adolescente; Personas con discapacidad auditiva;
Tecnologia de la informacion; Socializacion. Luego de aplicar los filtros y refinamientos de titulos y resimenes, el
resultado final fueron 11 articulos que conformaron el corpus de anlisis de este estudio. Del andlisis de los estudios
surgieron dos categorias de analisis: “tecnologias asistenciales”, entre las que destacan las aplicaciones de software,
las tecnologias auditivas y audiovisuales; y el aporte de las tecnologias a la socializacién, que destacé a las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) como herramientas importantes para la socializacién de nifios
y adolescentes, especialmente en el ambito escolar. El uso de herramientas tecnol6gicas constituye una estrategia para
la participacion social de la nifiez y adolescencia en diversos contextos, ya sea en television y redes sociales, familia y
escuela, recursos publicos, y también en el sector salud. La investigacion mostré impactos sociales positivos
derivados de la implementacion de las TIC para fomentar la socializacion de nifios y adolescentes sordos y con
discapacidad auditiva.

Palabras clave: Nifio; Adolescente; Personas con deficiencia auditiva; Tecnologia de la informacion; Socializacion.

1. Introducéo

Considerada como um problema de saide publica, a deficiéncia auditiva foi identificada em 36,2% da populacéo

brasileira, dos quais 1,3% encontra-se na faixa etaria de 0 a 14 anos (Brasil, 2010). Dentre a populagdo acometida com perda

auditiva permanente, tem-se uma significativa parcela de pessoas com faixas etarias inferiores a 15 anos. A incidéncia de

deficiéncia auditiva em neonatos é de 1,5 a 5,95 por mil nascidos vivos e as causas, muitas vezes, podem ser evitadas (Silva &
Gongalves, 2013).

A deficiéncia auditiva pode ser conceituada como toda e qualquer perda ou reducdo da capacidade de ouvir e captar
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sons que pode estar relacionada a fatores genéticos, ma formacdo anatémica, doencas transmitidas pela hereditariedade,
traumas fisicos ou psicolégicos, apresentando diferentes classificacdes de acordo com o 6rgdo afetado, sendo surdez de
transmissédo, percepc¢do ou mista (Bonfanti, 2020).

A linguagem é iniciada na vida de uma crianca a partir dos seus primeiros doze meses de idade, com a imitacdo de
sons e gestos, reproducdo das primeiras palavras e desenvolturas dindmicas do infante, sendo crucial para um pleno
desenvolvimento psicomotor. Contudo, a incapacidade de adquirir a linguagem oral prejudica o individuo deficiente auditivo,
pois interfere significativamente nas relagdes com o mundo e reduz as trocas simbolicas com o meio social, tdo necessarias a
boa satde psicossocial, especialmente no ambito da comunicacdo (Pinto & Nunes, 2019).

Geralmente, os quadros de surdez ou deficiéncia auditiva sdo identificados nos anos iniciais de vida, infancia e inicio
da adolescéncia, nas consultas e exames de rotina. Estas sdo fases de marco temporal na vida do individuo, pois tragam
mudangas nas relagdes sociais e ressignificacdo dos papeis ocupados na infancia. Para o adolescente com deficiéncia auditiva
esses papeis tornam-se complexos, necessitando de uma melhor construcdo identitaria sobre o seu espaco na familia e
sociedade como sujeito ativo e importante (Brasil, 2010; Paganni & Moro, 2011).

Mediante o cenario exposto, vérias discussdes no campo da satde tém sido promovidas com objetivo de identificar,
elaborar e/ou implementar estratégias tecnoldgicas para promover qualidade de vida e salde das pessoas. Um importante
marco internacional foi a 62 Conferéncia Mundial de Promogdo a Salde, que, através da Carta de Bangkok, direcionou de
forma revolucionaria a utilizacdo das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo (TICs) como uma ferramenta na promogéo e
inovacdo em sadde (Moreno, Silva, Oliveira, & Silva, 2020).

Dentre as TICS, tém-se as Tecnologias Assistivas (TA) que objetivam auxiliar na comunicacgao entre as pessoas em
geral e, principalmente, aquelas portadoras de deficiéncia auditiva, atuando como decodificador de “signos” e, assim, cumpre a
funcdo de facilitador para reduzir a distancia entre a pessoa ouvinte e surda (Santos & Dantas, 2017). As TAs referem-se,
portanto, a um conjunto de recursos, produtos, servicos, estratégias e equipamentos utilizados para promover melhor qualidade
de vida a pessoa com deficiéncia (PcD) auditiva, favorecendo a sua autonomia e a sua inclusdo enquanto ator social (Tabosa &
Nascimento, 2020).

Para além da existéncia das tecnologias, sdo necessarios debates sobre o tema numa ética multiprofissional, com
vistas a integracdo de cuidados que garantam as pessoas uma assisténcia em saude integral e eficaz, baseada na compreenséo
ampliada da saude, na qual classifica a socializagdo como fator primordial para a boa qualidade de vida e desenvolvimento
infanto-juvenil.

Considerando o hiato académico nos curriculos, a auséncia de capacitacdo dos profissionais de salde e educadores,
bem como da sociedade como um todo acerca do tema, faz-se crucial discutir e elucidar a populacdo sobre as possibilidades de
comunicacdo com as PcD auditivas que as TAs tém promovido, ampliando seu acesso a salde e maior inclusdo social,
servindo de base para ampliar a tematica, discutindo meios para o alcance da equidade dessa populagéo.

Nesse sentido, o presente estudo objetivou investigar a influéncia das Tecnologias da Informagédo e Comunicacdo no

processo de socializacdo de criangas e adolescentes surdos e deficientes auditivos.

2. Metodologia
Trata-se de uma revisdo integrativa de literatura. Essa categoria de estudo tem como finalidade sintetizar resultados
obtidos em pesquisas sobre um tema ou questdo, de maneira sistematica, ordenada e abrangente (Mendes, Silveira, & Galvéo,

2019). Seguindo o referencial metodolégico adotado, esta revisdo integrativa contemplou seis etapas, detalhadas a seguir.
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Identificacdo da questéo de pesquisa (etapa 1)
O presente estudo foi guiado pela seguinte questdo: Como as TICs contribuem para a socializacdo de criancas e

adolescentes surdos e deficientes auditivos?

Critérios de inclusao e exclusédo (etapa 2)

Foram estabelecidos como critérios de inclusdo os seguintes aspectos: pesquisas cientificas publicadas no formato de
artigo, nos idiomas inglés, portugués e espanhol, em formato de texto completo e disponivel online.

Como critérios de exclusdo foram consideradas as teses e dissertacdes, revisdes do tipo integrativas ou sistematicas,

artigos repetidos e os trabalhos que néo se enquadram ao delineamento deste estudo.

Fonte de dados, procedimentos de busca e selecdo (etapa 2)

A busca foi realizada em outubro de 2020, por dois avaliadores independentes, nas bases de dados: Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online
(MEDLINE) e Web Of Science, utilizando o portal de periédicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) como método de selecdo das bases, afim de obter maior quantidade de artigos. A escolha dessas bases deu-
se em funcdo da sua abrangéncia e relevancia cientifica.

Baseando-se na estratégia Population, Variables e Oucomes (PVO), e a partir da verificacdo dos Descritores Medical
Subject Headings (Mesh), realizou-se com o auxilio do operador booleano AND os seguintes cruzamentos: Persons With
Hearing Impairments AND Child; Persons With Hearing Impairments AND Adolescent; Persons With Hearing Impairments
AND Information Technology; Persons With Hearing Impairments AND Socialization; Socialization AND Persons With
Hearing Impairments AND Child; Socialization AND Persons With Hearing Impairments AND Adolescent; Persons With
Hearing Impairments AND Information Technology AND Child; Persons With Hearing Impairments AND Information
Technology AND Adolescent. Foram identificadas, inicialmente, Medline 605, LILACS 58, Web Of Science 345.

Para o refinamento dos achados, a primeira etapa da triagem deu-se a partir da leitura dos titulos e resumos de todos
os trabalhos, excluindo os que, notoriamente, ndo se adequam ao objetivo deste estudo, dos quais excluiram-se 39 artigos por
repeticdo e 917 artigos por ndo adequacéo ao tema. Nesse processo, foram selecionados 27 artigos na Medline, 18 na LILACS
e sete na Web Of Science, resultando em 52 artigos.

Para a segunda etapa da triagem, realizou-se a leitura flutuante dos artigos, sendo descartados 20 artigos que ndo se
adequam ao estudo e nove que apresentavam duplicidade, resultando em 23 artigos.

Na terceira etapa, que se referiu a leitura cuidadosa dos 23 estudos potencialmente elegiveis, foram excluidos 12 por
apresentarem-se discordantes quanto a proposta deste estudo. Assim, a amostra final foi constituida por 11 artigos, destes, sete
na LILACS e quatro na MEDLINE. A descricdo das etapas de buscas e sele¢do dos artigos baseou-se no Preferred Reporting

Items for Systematic Review and Meta-Analysis (Prisma) conforme a Figura 1, a seguir (Moher, Tetzlaff, & Altman, 2009).
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Figura 1 — Processo de busca e selecdo dos artigos.

Identificacio | MEDLINE: 603 LILACS: 32
1
WEE OF
SCIENCE: 345
Leitura de titulos e resumos: 1.008
"_,..-" Excluidos: Eepetidos:
Triagem | 39 Temdtica: 917
1

Estudos zelecionados: 32

Excluidos: Tematica:
20 Duplicados: 9
Elegibilidade Leitura flutuante: 23
Tematicas: 12
Inclusio Estudos incluidos: 11

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Acima apresenta-se as etapas para elaborac&o da busca e processo de selecio dos artigos. E mister informar que essas
etapas foram desenvolvidas a partir de dupla checagem, onde cada pesquisador as cumpriu de forma independente, tendo como

parametro a questao de pesquisa e os critérios de inclusdo/exclusdo pré-estabelecidos.

Procedimento de extragdo, organizacao e sumarizagdo dos dados (etapa 3)

Para extracdo e organizacdo dos dados, os pesquisadores desenvolveram um formulario préprio contemplando as
varidveis quanto os aspectos bibliogréficos dos estudos: autor, ano, revista, local, objetivos e participantes; tecnologias
assistivas, publico-alvo, e as contribuicdes das tecnologias para socializacao.

O processo de organizacdo e sumarizacdo das informagBes deu-se a partir das aproximacgdes e divergéncias

encontradas nos artigos.

Avaliacéo dos estudos incluidos (etapa 4)
Para a avaliacdo dos estudos incluidos levou-se em consideragdo os critérios de evidéncias proposta por Galvéo
(2006), os quais permitiu identificar que todos os estudos selecionados estdo no nivel VI de evidéncias, ou seja, sdo pesquisas

qualitativas de cunho descritivo.

Andlise/interpretacéo dos resultados (etapa 5)
A anélise dos dados deu-se a partir do método de reducéo, onde os achados foram divididos em duas subcategorias

tematicas, considerando quais as tecnologias assistivas e as contribui¢fes das tecnologias para socializag&o.

Apresentacéo da reviséo (etapa 6)
A exposicdo desta revisdo foi promovida por meio de quadros sindpticos descritivos, contemplando as varidveis

pertinentes a sapiéncia do objeto de pesquisa e posterior discussao com a literatura pertinente, apresentadas nas se¢des a seguir.
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3. Resultados e Discussao

O Quadro 1, apresenta os dados bibliograficos quanto aos autores, ano e local, periédico de publicacéo e objetivos dos

11 artigos incluidos nesta revisdo.

Quadro 1. Dados bibliograficos dos estudos selecionados nesta revisdo. Fortaleza, Ceara, Brasil, 2020.

Autores Ano e Local Periddico Objetivos do estudo
Warner-Czyz 2015, EUA. Sage Publications Examinar a influéncia de fatores genéticos ndo relacionados a
etal. perda e fatores especificos associados a perda auditiva e avaliar
0 temperamento, auto-estima e envolvimento social de criangas
com perda auditiva que usam implantes cocleares.
Afio et al. 2016, Brasil. Revista Brasileira de | Avaliar acessibilidade automatica de tecnologia assistiva, na
Enfermagem modalidade de curso on-line, para surdos.
Corréia et al. 2014, Brasil. Centro Interdisciplinar | Avaliar o potencial inclusivo dos aplicativos HandTalk e
de Novas Tecnologias | ProDeaf, ambos tradutores de Lingua Portuguesa, oral e escrita,
na Educacdo — CINTED | para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) no ambito social e
- UFRGS escolar.
Borg et al. 2012, Suécia. | International Health and | Explorar a relacdo entre o uso de tecnologia assistiva e 0 gozo
Human Rights — BMC dos direitos humanos de pessoas com alguma deficiéncia em
um pais de baixa renda.
Tavares et al. 2009, Brasil. XX Simpésio Brasileiro | Reportar a aplicagdo para ensino da lingua portuguesa para 0s

de Informatica na

surdos através da interface computacional de traducdo

Educacéo automética — SensorLibras

Ducharme; 1997, Canada. | Journal of Applied | Identificar a eficicia de um pacote de treinamento de

Holborns Behavior Analysis habilidades sociais na producéo de generalizagdo de estimulos,
com e sem a aplicacdo sistematica de técnicas de programagéo
de generalizagdo em pré-escolares com deficiéncia auditiva.

Asogwaetal. | 2020, Nigéria | Open Medicine Journal | Examinar o efeito de umaintervengdo de tecnologia
educacional guiada por video no autoconceito académico de
adolescentes com deficiéncia auditiva que frequentavam
escolas publicas ndo residenciais inclusivas no sudeste da
Nigéria.

Kushalnagar 2019, EUA Journal Cancer | Criar estratégias tecnoldgicas para melhor a acessibilidade de

etal. Education textos sobre o céncer e outros temas da satde para pessoas com
deficiéncia auditiva, bem como para outros individuos com
baixo nivel de alfabetizacéo.

Ching et al. 2018, International Journal Of | Examinar a influéncia da prescricdo nas caracteristicas de

Austrélia Audiology adaptacdo de aparelhos auditivos (AASI) e resultados de

desenvolvimento de criangas em 5 anos.
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Walker et al. 2019, EUA International Journal Of | Caracterizar o recebimento e o uso de sistemas de microfone
Audiology remoto em jovens deficientes auditivos em casa e na escola.
Debevec; 2015, EUA PLOS ONE Avaliar se a implementacdo de legendas em videos de
Milosevic; intérpretes de lingua de sinais individuais pode afetar
Kozuh positivamente a compreensdo dos espectadores quando
comparados com videos de intérpretes de lingua de sinais sem
legendas.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

O quadro acima apresenta dados relacionados aos estudos selecionados para analise, contento os autores, ano e local
de publicacdo, periédicos e 0 objetivos dos estudos, que serdo avaliados e discutidos nas se¢Bes seguintes.
Da analise dos estudos emergiram duas categorias que fundamentaram a discussdo do tema em questdo, a saber:

Tecnologia assistiva e Contribui¢cfes das tecnologias para socializacao.

Categoria | - Tecnologia assistiva

No tocante as TAs utilizadas nos estudos, tem-se as que estdo relacionadas a recursos audiovisuais destinados a
criangas e adolescentes no &mbito educacional e familiar, e toda a influéncia desses meios no desenvolvimento social desses
individuos. Destaca-se também outros tipos de tecnologias, como as de software, que podem ser utilizadas também no &mbito
educacional e familiar pelos professores e pais ou responséveis legais.

A primeira categorizagdo evidencia a utilizagdo de recursos tecnol6gicos por meio de videos digitais destinados a
individuos surdos e deficientes auditivos (criancas e adolescentes), professores e familiares (Afio, Carvalho, Carvalho, Silva,
& Pagliuca, 2016; Asogwa et al., 2020; Debevec; Milosevi¢, & Kozuh, 2015; Ducharme & Holborns, 1997; Kushalnagar et al.,
2019).

Dentre eles, ha expressiva participacéo de técnicas simplistas que favoregam o desenvolvimento social, onde através
de um pacote de treinamento com cinco crian¢as com perda auditiva moderada a grave, foram observadas pelos professores o
desenvolvimento de habilidades sociais utilizando atividades ludicas para mediar a interagdo entre as mesmas, a exemplo 0s
jogos de memdria, quebra-cabegas, pinturas faciais, dentre outras (Debevec et al., 2015; Ducharme & Holborns, 1997).

Estudo delineia como instrumento para inclusdo social a utilizagdo de videos de intérpretes da lingua de sinais somado
ao uso de legendas, para obter maior eficacia na comunicacdo e interpretacdo entre as pessoas surdas e também sujeitos
ouvintes, além da necessidade de estender-se para diferentes midias, inclusive para os sites, dos quais uma das principais
formas de comunicacéo € a linguagem escrita, dificultando a absorcéo do conteido por pessoas surdas (Debevec et al., 2015).

Artigos abordam tecnologias educacionais, na qual propdem uma estratégia educativa mediante o curso online
“Educacao em Saude Sexual e Reprodutiva: uso dos preservativos", no formato video-aula para favorecer a compreenséo do
cursista surdo (Afio et al., 2016; Kushalnagar et al., 2019). Assim como, buscam fortalecer o autoconceito académico de
alunos do ensino médio utilizando a tecnologia educacional por meio de videoclipes com legendas/legendas em inglés
retratando a experiéncia de um grupo de individuos com deficiéncia auditiva e 0 autoconceito académico (Asogwa et al.,
2020).

Com os adolescentes, as tecnologias podem contribuir para o desenvolvimento identitario quando inserida como

forma de comunicacdo nas relagdes com diversos grupos sociais, além da familia. Nessa faixa etéria, a curiosidade sobre
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diversos assuntos faz-se presente, e a acessibilidade a contetidos de programas de televisao, sites, videos e textos das midias
sociais, proporcionam inclusdo, competéncia e quebra nas barreiras linguisticas-visuais.

Em estudo, nota-se a criacdo de estratégias destinadas para sujeitos surdos e deficientes auditivos a fim de melhorar a
compreensdo de textos complexos sobre o cancer de mama, utilizando etapas para extracdo de slides e simplificacdo do texto
em sentencas gramaticais precisas e faceis de ler (Kushalnagar et al., 2019).

A utilizacdo de videos digitais para facilitagdo do processo educacional e inclusdo possui importancia devido a
dificuldade de surdos com a leitura da lingua portuguesa, evidente no uso dificultoso de sites, considerados contelidos quase
inelegiveis para tais usuarios, tornando a acessibilidade na web uma interacdo/inclusdo duvidosa. Estudos revelam como
estratégias o uso de legendas em videos, utilizacdo de imagens e cores, entre outros (Debevec et al., 2015). Pesquisa
anteriormente citada corrobora com tais achados, e revelam a importancia de conter, ainda, frases curtas para melhor
compreensdo de surdos (Neto et al., 2019).

Pontua-se ainda, entre as tecnologias assistivas, pesquisas relacionadas a tecnologia auditiva (Borg et al., 2012;
Walker, Curran, Spratford, & Roush, 2019). Estudo analisa a influéncia de implantes cocleares (busca proporcionar sensacao
auditiva préxima ao fisioldgico) ou aparelhos auditivos para desenvolvimento de habilidades comunicativas, envolvimento
social, autoestima e temperamento de criangas e adolescentes com perda auditiva neurossensorial (Warner-Czyz, Loy, Evans,
Wetsel, & Tobey, 2015).

Evidencia-se, em pesquisa, a importancia das tecnologias assistivas para o bem-estar de todos os sujeitos surdos e
deficientes auditivos, em todas as faixas etarias (Borg et al., 2012). Nesse mesmo sentido, observa-se em artigo a apresentacao
da influéncia da tecnologia auditiva no desenvolvimento de criangas diagnosticadas com perda auditiva bilateral através da
prescricdo para adaptacao de aparelhos auditivos (Ching et al., 2018).

Encontra-se em discusséo, a utilizacdo de Microfones Remotos como um tipo comum de tecnologia auditiva do qual
permite o fornecimento de um sinal auditivo aprimorado e amplificado, reduzindo ruidos e gerando qualidade na percep¢do da
fala, e 0 seu impacto na interacdo de jovens adolescentes e seus familiares (Walker et al., 2019).

Para criancas e adolescentes surdos e deficientes auditivos, alguns obstaculos podem influenciar no desenvolvimento
da socializagéo. Estudo aponta que cerca de 90% de criancas surdas tém pais ouvintes, onde a auséncia de experiéncia desses
pais interfere diretamente na comunicacéo dessa crianca e consequentemente com o desenvolvimento social, visto que ainda ha
estigma social e baixa valorizacdo desses individuos deficientes. Esse cenario difere-se quando se trata de pais surdos, pois
através de suas experiéncias pessoais trabalham melhor a comunicacéo (Rodrigues, 2018).

Para a sociedade, a familia ¢ a maior agéncia de socializagdo, onde o estilo familiar, os padrdes de punicdo, o0s
sistemas de crenca e os valores sdo elementos de impacto para o desenvolvimento de habilidades sociais. Desta forma, a
deficiente comunicacéo entre a crianca e a familia pode gerar consequéncias na adolescéncia e na vida adulta (Rodrigues,
2018).

O que se pode apontar como desafio seria a escolha do método para facilitar a comunicagéo, pois geralmente pais
ouvintes buscam ferramentas somente para que a criangca possa ouvir, e ndo para adaptar-se a nova forma de comunicagéo,
como a utilizacdo da linguagem de sinais. Nesses casos, deve-se buscar recorrer a todos 0s meios que visem a comunicagéo,
harmonia e interagdo dos pais/ou responsaveis com as criancas, futuros adolescentes.

Por fim, evidenciam-se tecnologias de softwares presente em dois artigos, ambos empregados com aplicativos. O
HandTalk e ProDeaf apps, ambos tradutores de Lingua Portuguesa, oral e escrita, para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
explorados durante um curso gratuito para professores da educagdo basica em parceria com sujeitos surdos (Corréia, Vieira,
Santarosa, & Biasuz, 2014; Tavares, Leithardt, Geyer, & Silva, 2009).
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No mesmo sentido, pesquisa revela o Small Programmable Object Technology (Sun SPOT), direcionado para
traducdo automatica entre a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e o Portugués Brasileiro, através de leitura dos dados
capturados pelos sensores de aceleragdo no espaco tridimensional (Tavares et al., 2009).

Em destaque, o maior uso de tecnologias do tipo auditivas, assistivas, videos digitais e sociais, respectivamente,
demonstram a preocupagdo com a comunicagdo, socializagdo e educagéo efetiva de surdos e deficientes auditivos. O fato se
confirma através da recorréncia de estudos que evidenciam a necessidade de adaptacGes em recursos tecnoldgicos, o que
corrobora com estudo de reviséo integrativa que analisou o uso de tecnologias para educacdo em saude e de pessoas surdas;
entretanto, a pesquisa identificou a aplicacdo de videos educativos como tipo de tecnologia mais utilizada (Neto et al., 2019).

O desenvolvimento de estudos relacionados ao uso de tecnologias direcionadas a comunidade surda e deficientes
auditivos reflete a insercdo de novas alternativas de apoio para a inclusdo e bem-estar destes individuos, através de uma

ferramenta capaz de diminuir desigualdades e facilitar a socializacdo na sociedade (Campos, Luz, & Santos, 2020).

Categoria Il - Contribuictes das tecnologias para socializagdo

Quanto as contribuicdes para a socializacdo de surdos e deficientes auditivos, as tecnologias favorecem o suporte
educacional, visto em quatro estudos (Afio et al., 2016; Asogwa et al., 2020; Debevec et al., 2015; Kushalnagar et al., 2019).
Em trés artigos foi evidenciado o fortalecimento da comunicagéo efetiva (Ducharme, & Holborns, 2015; Walker et al., 2019;
Tavares et al., 2009); e em quatro pesquisas, foram evidenciadas melhorias na qualidade de vida (Borg et al., 2012; Ching et
al., 2018; Corréia et al., 2014; Warner-Czyz et al., 2015).

A possibilidade de socializacdo é fundamental para a qualidade de salde da pessoa surda e deficiente auditiva. A
colaboracdo em ambito familiar, escolar/profissional e pessoal demonstra tal pensamento, uma vez que circunda os diversos
aspectos da vida de um individuo. Assim como, a producéo de materiais suportes que favorecem a repeti¢do de tais estratégias
para diferentes contextos (Corréia et al., 2017).

Tal discussdo é afirmada por um estudo de revisdo bibliografica que encontrou fatores prejudiciais para a saude
mental de surdos devido a exclusdo social, uma vez que, segundo 0s autores, a comunicacdo e interacdo social séo
caracterizadas como uma necessidade humana, de cunho fundamental para o desenvolvimento saudavel de um individuo
(Costa et al., 2020).

No que diz respeito as caracteristicas que influenciam no desenvolvimento da socializagdo por meio das TICs, nota-se
o fortalecimento de aprendizado béasico de pessoas no aprimoramento de seu vocabulario, habilidades de compreensdo e
motivagdo de surdos; possibilidade de potencializar o aprendizado através de estratégias metodoldgicas; melhora no padrédo e
qualidade de vida; maior participacdo no mercado de trabalho; maiores indices educacionais; aumento na possibilidade de
movimentacdo por transporte publico; fortalecimento da intersetorialidade na assisténcia em salde; promogdo de
acessibilidade, igualdade e seguranca (Afio et al., 2016; Asogwa et al., 2020; Borg et al., 2012; Ducharme, & Holborns, 2015).

O uso de tecnologias assistivas demonstrou elevacdo da autoestima, e maior realizacdo de atividades sociais, amigos,
filiacdo e atengdo. Em contrapartida, a ocorréncia deste evento torna-se um fator de risco para problemas de sadde fisica e
psicoldgica (Ching et al., 2018; Walker et al., 2019).

Estudos discutem o papel dos aplicativos na insercdo de surdos em praticas cotidianas, e para criangas e adolescentes
surdos. S&o estas: traducao de vocabularios para lingua de sinais em contextos digitais como redes sociais e mensagem de texto
via telefone celular; mediacdo da relacdo parental quando o sujeito estd inserido em uma familia ouvinte; auxilio nas
interacGes laborais com os colegas ouvintes; interacdo no contexto escolar seja com professores ou colegas ouvintes; na
utilizacdo de servigos publicos; consultas para saude; e compreensdo do conteldo de programas televisivos (Corréia et al.,
2014; Tavares et al., 2009).
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Apresenta-se as dificuldades da populacdo surda para compreensdo de textos e videos na Web. As adaptacdes em
textos e videos, favoreceram a melhor captacdo e compreensdo da linguagem escrita, promovendo maior dominio e interacao
com esses materiais que sdo amplamente utilizados em situagdes cotidianas no contexto social, digital, escolar e familiar
(Debevec et al., 2015; Kushalnagar et al., 2019).

Nota-se que as TICs no processo de socializacdo apresentam uma singela ambiguidade, pois ao passo em que com 0
avanco da internet pode gerar exclusdo digital, ampliam-se as contribui¢cfes dos avangos tecnoldgicos para a comunidade
surda, dos quais cada vez mais precoces na vida desses individuos, podem interferir positivamente no desenvolvimento e
inclusdo social desde a infancia (Corréia, Gomes, & Ribeiro, 2017).

A globalizagdo estd constantemente conectada a populacdo através da tecnologia, e para a populagdo surda a mesma
tornou-se ferramenta primordial para acessibilidade e desenvolvimento social desde a infancia. Com os avangos dos meios
cientificos e a aplicabilidade das tecnologias assistivas em todos os setores da sociedade, a populacdo surda estara ainda mais
incluida socialmente e digitalmente.

Os resultados mostraram que para a aprendizagem ndo basta um aparato biolégico completamente funcional se o
individuo ndo participar de ambientes e préticas especificas que estimulem seu desenvolvimento. Dessa maneira, a utilizacéo
de aplicativos; adaptacdo no contetido de videos e websites; e os aparelhos auditivos, constituem-se como estratégias para a
participagdo social de criangas e adolescentes em varios contextos, sejam eles nas midias televisivas e sociais, ambito familiar
e escolar, recursos publicos, e também no setor de salde.

A literatura ressalta como estratégia de fortalecimento aos diversos aspectos relacionados a consulta a pessoa surda, a
melhora na relacéo profissional-paciente, através da maior disseminagdo de conhecimento sobre linguas de sinais, mediante
capacitacdo para atuantes na area da salde, diante da importancia do vinculo, interacdo e humanizacdo da assisténcia (Aradjo,
Nascimento, Silva, & Soares, 2019).

E proposto pelas diretrizes curriculares dos cursos da satde que a atencio seja adequada, e mesmo especializada para
pessoas com deficiéncia. Mas faz se necessario questionar a concretizacdo pratica eficaz dessas recomendacdes em todos os
lugares do mundo, pois 0 que pode tornar-se um desafio para a promocéo da equidade em satde para surdos, seria a deficiente
capacitacdo dos profissionais de salide em meios tecnologicos que facilitem a comunicacéo e troca, além da baixa proficiéncia
e adesdo a lingua de sinais.

Quanto a comunicacdo efetiva dos profissionais de salde durante consultas com criancas e adolescentes deficientes
auditivos e surdos, estudo revela que em consultas médicas, muitas vezes, o profissional utiliza palavras menos frequentes e
pouco conhecidas, sendo Util a presenca de um intérprete para facilitar a interacdo entre médico e paciente. Assim como toda a
populacdo, a crianca ou adolescente com deficiéncia auditiva tem o direito a privacidade, cabendo ao profissional decidir até
onde os pais podem traduzir e quando ha necessidade de um intérprete (Corréia et al., 2014).

A deficiéncia auditiva e a surdez, quando relacionada a infancia, possui maior possibilidade de interferéncia no
desenvolvimento do bem-estar e qualidade de saide. O direcionamento de estudos relacionados a tecnologias assistivas para
criangas e adolescentes com deficiéncia auditiva propicia maiores chances de empoderamento e promocdo de apoio para as
fragilidades identificadas em uma fase de lapidacéo social, pessoal e educacional (Campos et al., 2020).

A complexidade da problemética deste estudo é compreendida através das diversas teméticas encontradas nos artigos,
na qual discute-se beneficios, dificuldades e consequéncia de tecnologias para surdos e deficientes auditivos, uma vez que as
TICs possuem papel fundamental para a inclusdo social, pois as tecnologias adaptativas ou assistivas com técnicas de hardware
ou/e software, impulsionam a participacdo e acessibilidade dessas criangas e adolescentes aos diversos setores institucionais
(Rodrigues, 2018).
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Os artigos apontam também que ndo basta o individuo ter biologicamente sua funcionalidade plena se 0 mesmo néo
estiver inserido em contextos sociais que estimulem seu desenvolvimento. Dessa maneira, a utilizacdo de aplicativos,
adaptacdo no contelido de videos e websites e os aparelhos auditivos, constituem estratégias estimulantes para a participacao
social de criancas e adolescentes em varios contextos, sejam eles nas midias televisivas e sociais, familiares, escolares, de
recursos publicos, e também voltadas para a qualidade na assisténcia em saude.

4. Consideracdes Finais

A pesquisa evidenciou impactos sociais positivos resultantes da implementacéo das TICs para fomentar a socializa¢éo
de criangas e adolescentes surdos e deficientes auditivos, com contribuicdo direta para equidade, qualidade de vida, suporte
educacional e comunicagdo em todos 0s setores.

Sugere-se, para futuras pesquisas, a anlise de fatores relacionados ao uso tecnoldgicos voltados & populagdo surda e
deficiente auditiva em diferentes contextos mundiais, destacando em especial as contribui¢fes dessas tecnologias para o setor
de saude e assisténcia multiprofissional, a fim de avaliar a qualidade da assisténcia, possiveis dificuldades e o que pode ser

feito para prestacdo de cuidados adequados.
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