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A visita domiciliar como ferramenta promotora de cuidado na Estratégia Saude da
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Home visit as a care promoter tool in the family health strategy
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Resumo

Obijetivo: analisar, a partir da literatura cientifica, o papel da visita domiciliar enquanto ferramenta promotora de
cuidado na Estratégia Saude da Familia. Metodologia: Estudo de natureza bibliogréfica, do tipo revisdo integrativa da
literatura, executado a partir da busca on-line de publicacdes cientificas brasileiras, nas seguintes bases de dados:
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Medical Literature Analysis and
Retrieval System Online (MEDLINE), Base de Dados Bibliograficas Especializada na Area de Enfermagem
(BDENF) e Scientific Electronic Library Online (SCIELO). Foram utilizados os descritores “Visita Domiciliar”,
“Enfermagem” e “Estratégia Satide da Familia”, todos eles, mediados pela justaposi¢do do operador booleano AND.
Além disso, também foi empregado o fluxograma PRISMA para demonstrar o processo de identificacdo, selecéo,
elegibilidade e inclusdo dos estudos. Resultados: Evidenciou-se que a visita domiciliar € uma ferramenta
imprescindivel de trabalho da atengdo priméaria em salde que viabiliza a organizacdo da ESF, por meio da insercédo
dos trabalhadores de salde nos espagos familiares e na comunidade. Além disso, € uma atividade pautada pelos
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principios da integralidade, longitudinalidade, promogao da salide e continuidade na prestacdo da assisténcia, e que
esses principios, atualmente, norteiam toda a assisténcia prestada pelos profissionais da ESF. Consideracgdes finais:
Conclui-se que a VD, tem como finalidade criar e manter a aproximagdo do contexto de vida dos usuarios,
possibilitando a valorizagdo da dimensdo subjetiva das praticas em sadde, das vivéncias dos usuarios e dos
trabalhadores da sadde, e sem ddvida nenhuma, abre espagos de comunicacdo e didlogo entre saberes e praticas.
Palavras-chave: Visita domiciliar; Enfermagem; Estratégia satde da familia.

Abstract

Obijective: to analyze, from the scientific literature, the role of home visits as a tool that promotes care in the Family
Health Strategy. Methodology: A bibliographic study, of an integrative literature review type, carried out based on the
online search for Brazilian scientific publications, in the following databases: Latin American and Caribbean
Literature in Health Sciences (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE),
Bibliographic Database Specialized in Nursing (BDENF) and Scientific Electronic Library Online (SCIELO). The
descriptors "Home Visit", "Nursing" and "Family Health Strategy" were used, all of them, mediated by the
juxtaposition of the Boolean operator AND. In addition, the PRISMA flow chart was also used to demonstrate the
process of identification, selection, eligibility and inclusion of studies. Results: It became evident that home visits are
an essential tool for primary health care work that enables the organization of the FHS, through the insertion of health
workers in family and community spaces. In addition, it is an activity guided by the principles of integrality,
longitudinality, health promotion and continuity in the provision of assistance, and that these principles currently
guide all assistance provided by ESF professionals. Final considerations: It is concluded that the VD aims to create
and maintain the approximation of the users' life context, enabling the appreciation of the subjective dimension of
health practices, the experiences of users and health workers, and without any doubt, opens spaces for communication
and dialogue between knowledge and practices.

Keywords: Home visit; Nursing; Family health strategy.

Resumen

Obijetivo: analizar, a partir de la literatura cientifica, el papel de las visitas domiciliarias como herramienta promotora
del cuidado en la Estrategia Salud de la Familia. Metodologia: Estudio bibliografico, de tipo revision integradora de la
literatura, realizado a partir de la basqueda en linea de publicaciones cientificas brasilefias, en las siguientes bases de
datos: Literatura Latinoamericana y Caribefia en Ciencias de la Salud (LILACS), Sistema de Andlisis y Recuperacion
de Literatura Médica en Linea (MEDLINE), Base de Datos Bibliografica Especializada en Enfermeria (BDENF) y
Biblioteca Electrénica Cientifica en Linea (SCIELO). Se utilizaron los descriptores "Visita domiciliaria”,
"Enfermeria" y "Estrategia de salud de la familia", todos ellos, mediados por la yuxtaposicion del operador booleano
AND. Ademas, el diagrama de flujo PRISMA también se utiliz6 para demostrar el proceso de identificacion,
seleccion, elegibilidad e inclusién de estudios. Resultados: Se evidencié que las visitas domiciliarias son una
herramienta fundamental para el trabajo de atencién primaria de salud que posibilita la organizacion de la ESF, a
través de la insercion de los trabajadores de salud en los espacios familiares y comunitarios. Ademas, es una actividad
guiada por los principios de integralidad, longitudinalidad, promocién de la salud y continuidad en la prestacion
asistencial, y que estos principios orientan actualmente toda la asistencia que brindan los profesionales de la ESF.
Consideraciones finales: Se concluye que la DV tiene como objetivo crear y mantener la aproximacion al contexto de
vida de los usuarios, posibilitando la apreciacién de la dimension subjetiva de las practicas de salud, las vivencias de
los usuarios y trabajadores de la salud, y sin duda alguna abre espacios para comunicacion y dialogo entre
conocimientos y practicas.

Palabras clave: Visita a casa; Enfermeria; Estrategia de salud familiar.

1. Introducéo

Em 1994 surge a Estratégia de Salde da Familia (ESF) no Brasil, tendo como objetivo reorganizar a Atengéo Priméria a

Saude (APS) através de estratégias de promocéo da salde, prevencdo de danos, recuperagdo, reabilitacdo de doencas e agravos,

assim como manutengdo da salde das pessoas e coletividades. Dessa maneira, a ESF tem a responsabilidade de ofertar um

modelo assistencial humanista, centrado na familia, entendida e percebida a partir de seu ambiente fisico e social, tendo como

prerrogativa uma pratica humanizada, resolutiva e de qualidade. Diante das diretrizes que norteiam a maneira de pensar e fazer

salide no Ambito da ESF, destaca-se que a assisténcia precisa ser centrada no ndcleo familiar, entendido e percebido a partir de

seu ambiente fisico e social (Estevéo et al., 2019; Concei¢do et al., 2019).

As Visitas Domiciliares (VDs) encontram-se entre uma das atribuicfes de responsabilidade da equipe da ESF, as

mesmas podem ser programadas ou voltadas ao atendimento de demandas espontdneas, de acordo com critérios

2


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i2.12616

Research, Society and Development, v. 10, n. 2, e40010212616, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i2.12616

epidemiolégicos e estratificagdo de risco da populacdo adscrita. Vale ressaltar que as VDs permitem aos enfermeiros conhecer
melhor o contexto social e identificar as necessidades de salide das familias atendidas por esses profissionais, permitindo uma
maior aproximagao com os determinantes do processo saude-doenca, auxiliando a¢oes de intervencédo objetivando a prevencédo
de doencas e promogdo da salide da coletividade (Garcia et al., 2019; Rocha et al., 2017).

Gomes, Fracolli e Machado (2015) defendem que a visita domiciliar € uma ferramenta de grande importancia para o
enfermeiro, j& que se trata de uma intervencdo que possibilita aproximacdo com os determinantes do processo salde doenca no
ambito familiar. O Agente Comunitario de Salde (ACS) tem papel fundamental nessas visitas, entretanto todos os
profissionais da ESF precisam realiza-la para que a comunidade tenha o olhar multiprofissional de diversos saberes cientificos.

Tal ferramenta envolve o trabalho multiprofissional no contexto domiciliar e assume importancia indiscutivel na
abordagem da familia, sobre os varios fatores que interferem no processo salde-doenca, consentindo assim a procura de
solucdes conjuntas que articulam os conhecimentos e as praticas profissionais para sugerir planos de agdes terapéuticos e
propedéuticos nos contextos em que estéo inseridos. O cuidado desempenhado no domicilio, realizado por meio da interacéo,
dos dialogos entre profissionais, sujeito e sua familia, permite reverter o modelo hegemdnico e realizar uma atencéo integral,
equanime e consequentemente, ofertar uma melhor qualidade de vida a populagdo (Chimbida & Medeiros, 2016).

Considerando-se que a enfermagem tem um papel de fundamental importancia nas visitas domiciliares, questiona-se:
como se caracteriza a visita domiciliar enquanto ferramenta de cuidado da enfermagem na ESF?

Com esse estudo, pretende-se subsidiar informacGes para aprofundar conhecimentos sobre o assunto e, com isso,
ampliar a possibilidade de uma maior discussdo entre os profissionais da enfermagem, principalmente, os que atuam na ESF,
sobre as a¢des de enfermagem na visita domiciliar.

Dessa forma, esse estudo objetivou analisar, a partir da literatura cientifica, o papel da visita domiciliar enquanto
ferramenta promotora de cuidado na ESF.

2. Metodologia

O estudo foi realizado por meio de uma revisdo integrativa da literatura. Este tipo de pesquisa consiste na construcdo de
uma analise ampla da literatura, colaborando para discussdes sobre métodos e resultados de pesquisas, assim como reflexdes
sobre a realizacdo de novos estudos. O objetivo inicial deste método de pesquisa é alcangar um profundo entendimento de um
determinado fendmeno, tendo como base estudos anteriores (Mendes, Silveira & Galvéo, 2019).

Este tipo de revisdo aparece como uma metodologia que ajusta a sintese do conhecimento e a incorporacdo da
aplicabilidade de resultados de estudos significativos na pratica. Para operacionalizacdo do estudo, foi necessario percorrer
cinco etapas distintas e similares aos estagios de desenvolvimento da pesquisa convencional, tais como: estabelecimento do
problema, ou seja, definicdo do tema da revisdo em forma de questéo ou hipdtese priméria; sele¢do da amostra (apds definicéo
dos critérios de inclusdo e exclusdo); caracterizagdo dos estudos (definem-se as caracteristicas ou informagdes a serem
coletadas dos estudos, por meio de critérios claros, norteados por instrumentos); andlise dos resultados (identificando
similaridades e conflitos); apresentagdo e discussdo dos achados (Souza, Silva & Carvalho, 2010).

A partir disso, a estratégia de identificacdo e selecdo da amostra foi a busca on-line das publicagdes cientificas
brasileiras, a partir das seguintes bases de dados: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde (LILACS),
Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE), Base de Dados Bibliograficas Especializada na Area
de Enfermagem (BDENF) e Scientific Electronic Library Online (SCIELO). Foram utilizados os descritores “Visita
Domiciliar”, “Enfermagem” e “Estratégia Salde da Familia”, todos eles, mediados pela justaposi¢do do operador booleano
AND.
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Além disso, também foi empregado o fluxograma PRISMA para demonstrar o processo de identificacdo, selecdo,
elegibilidade e incluséo dos estudos.

Na selecdo dos materiais foram incluidos artigos nacionais e internacionais (portugués, inglés e espanhol), publicados
na integra, disponiveis online, acesso gratuito, e em consonancia com o objeto de pesquisa. Ao contrario do exposto, foram
excluidos estudos duplicados, resumos de anais, livros, revisdes de literatura, artigos de carta ao editor e de opinido
profissional.

Para a caracterizacdo dos estudos selecionados, foi empregado um checklist de elaboracdo prépria, contendo variaveis
referentes ao: autor (es)/ano de publicacdo; amostra/local; objetivo do estudo; metodologia e principais resultados.

Por sua vez, os resultados foram apresentados a partir de um quadro e posteriormente discutidos com base na literatura

atual pertinente, conforme demonstrado na préxima se¢éo do material.

3. Resultados e Discussao

A busca inicial em todas as bases de dados totalizou 700 artigos. Apds a leitura dos estudos e identificacdo da temética,
estrutura e método, foram selecionados inicialmente 393. A partir disso, 187 artigos foram eliminados por duplicacéo, 105 por
ndo contemplarem o objeto de pesquisa e 90 por indisponibilidade de texto completo. Nesta etapa os artigos foram analisados
guanto a qualidade, ndo sendo realizada qualquer exclusdo, uma vez que foi considerado que nenhum deles apresentava
problemas que pudessem comprometer os resultados apresentados. Neste sentido, e ao final de todo o processo de busca e

selecdo, restaram 11 artigos (Figura 1), os quais foram incluidos nesta revisdo, conforme fluxograma abaixo.
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Figura 1 - Fluxograma mostrando a selecéo dos estudos para a revisdo. Fortaleza — CE. 2020.
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Fonte: Elaborado com base no Prisma Flow Diagram (2009).
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Os artigos foram analisados qualitativamente, uma vez que a interpretacdo dos mesmos se deu a partir da leitura, categorizacdo e fichamento do material selecionado e

em seguida foram expostos através de quadro sintese (Quadro 1), contendo os seguintes elementos: autores/ano, amostra local, objetivo, metodologia e principais achados.

Quadro 1: Distribuicdo dos artigos selecionados, periodo de 2015-2020, segundo autores/ano de publicacdo, amostra/local, objetivo do estudo, metodologia e principais
achados. Fortaleza — CE. 2020.

Autores/Ano

Amostra/Local

Obijetivo do Estudo

Metodologia

Principais achados

Quirino et al.,,
2020.

22 profissionais integrantes de cinco
diferentes equipes Nucleo de Apoio a
Saude da Familia (NASF)/ Recife.

Tecer consideragBes sobre como a
estruturacdo do processo de trabalho das
equipes NASF possibilita que as VD
sejam  tomadas como ferramentas
privilegiadas para produgdo da satde das
pessoas.

Relato de experiéncia.

- Apontamentos praticos traduzidos em questdes a serem
consideradas pelas equipes de salde nos processos de
planejamento, operacionalizacéo;

- Avaliagdo das visitas domiciliares, tomando sua poténcia
produtiva em concretizar atos de saude centrados no cuidado
e na melhoria da situacdo de satde da populacéo assistida.

Estevao et al.
2019.

14 técnicos de Enfermagem/Zona da Mata
Mineira.

Compreender as percepcdes e préticas dos
técnicos de Enfermagem acerca da Visita
Domiciliar enquanto ferramenta de
cuidado na Estratégia Saude da Familia.

Pesquisa qualitativa

- Visita Domiciliar = a¢do pontual e curativista, direcionada,
principalmente, a doengas ja diagnosticadas;

- Emerge a necessidade de reorganiza¢do da formacdo e do
processo de trabalho da enfermagem;

- Visita Domiciliar = ferramenta de cuidado integral do
técnico de Enfermagem na Atencéo Primaria.

Garcia et al,
2019.

Dados secundarios do Sistema de
Informagdo da Atengdo Bésica e Sistema
de InformagBes Hospitalares

Identificar se as visitas domiciliares
registradas pela estratégia saide da
familia sdo proporcionais a populagao
registrada e a populacdo coberta pela
estratégia, e sua relacdo com a taxa de
internaco por condigbes sensiveis a
atencdo bésica.

Anaélise exploratoria.

- Quantidade de visitas domiciliares registradas ndo atende a
cobertura populacional estimada;

- Assim como ndo impacta nas internagdes sensiveis a
atencdo basica.

Lima et al.,
2018.

18 cuidadores de familias atendidas nas
visitas domiciliares/Belo Horizonte.

Descrever a percep¢do do familiar
cuidador acerca da assisténcia do
enfermeiro no &mbito da atencdo
domiciliar na Estratégia Salde da
Familia.

Estudo descritivo-
exploratério com abordagem
qualitativa

- Evidenciam que a principal dificuldade encontrada na
atuacdo do enfermeiro no ambito da atencdo domiciliar
refere-se a baixa frequéncia de visitas realizadas;

- O que ndo permite a identificacdo do seu real papel e a sua
importancia.

Muniz et al.,
2018.

28 profissionais da ESF, 13 idosos e 13
familiares/cuidadores/Sobral-CE.

Analisar as perspectivas dos idosos,
familiares/cuidadores e profissionais da
ESF sobre a atencdo domiciliar.

Qualitativa do tipo
exploratéria, o campo de
pesquisa

- Necessidade de sensibilizacdo dos profissionais e gestores
sobre a relevancia e especificidades do cuidado domiciliar ao
idoso e cuidador;

- Perfil profissional e competéncias que devem ser
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desenvolvidas no ambiente de trabalho através de processos
de educacdo permanente.

Borges et al., | 135 estudantes dos 1° e 3° periodos de | Avaliar a eficAcia de uma estratégia | Pesquisa quantitativa, quase- | - A maioria dos participantes afirmou se sentir mais apta para
2017. Enfermagem, Fisioterapia e | educacional para estudantes universitarios | experimental, sem grupo- | realizar a visita domiciliar na Estratégia Saude da Familia;
Medicina/Minas Gerais. sobre visita domiciliar, baseada no Curso | controle, do tipo pré e pos- | _ Estimular os alunos ao processo de ensino e aprendizagem.
Aberto Massivo Online. teste.
Venturin e | Profissionais de salide/Venancio Aires. Pesquisar as contribuicdes da VD para o | Estudo descritivo, | - VD facilita o fortalecimento de vinculo entre o profissional

Menezes, 2017.

cuidado em satde dos usuarios da ESF no
municipio de Venancio Aires — Rio
Grande do Sul.

exploratério, com abordagem
qualitativa.

da salde e o usuario;
- Proporciona humanizagéo e integralidade das acdes;

- Mudanca de comportamentos nocivos e melhora na
qualidade de vida.

Lima e Lopes,
2016.

22 enfermeiros/Bahia.

Verificar 0 envolvimento dos
profissionais de saude da ESF nas visitas
domiciliares de dois municipios distintos
do interior da Bahia.

Pesquisa exploratoria e de
abordagem quantitativa.

- VD = instrumento para acompanhamento da situagdo da
saude das familias, prestacéo de cuidados e orientacéo;

- Ponto positivo e facilitador do acesso aos servigos de saude;

- No entanto alguns fatores ainda limitam a sua realizacéo de
forma plena e integral.

Barbosa et al., | 364 usuarios cadastrados em quatro | Caracterizar a visita domiciliar realizada | Pesquisa  exploratéria e | - A VD atende parcialmente as necessidades dos
2016. Unidades de Salde da Familia/Ribeira | pelos agentes comunitarios de salde por | descritiva de cunho | entrevistados;
Preto. meio da percepgao dos usuarios. quantitativo. - Apenas um terco das visitas foram realizadas dentro do
domicilio;
- 75% dos usuédrios consideraram como bom e 6timo o
desempenho dos agentes comunitarios, durante as visitas
domiciliares.
Clementino e | 34 usudrios com diagnostico de | Analisar a atuacdo dos profissionais da | Estudo  descritivo ~ com | - Existe um distanciamento dos profissionais de salde da
Miranda 2015. tuberculose pulmonar e | estratégia salde da familia nas visitas | abordagem qualitativa. estratégia satde da familia do seu papel de educador;
extrapulmonar/Campina Grande, Paraiba. | domiciliares realizadas ao doente de - Visto que a frequéncia de suas atividades educativas ndo
tuberculose. condiz com a demanda apresentada pelos doentes de
tuberculose.
Chimbida e | 10 profissionais de salde que atuam em | Pesquisar as estratégias de viabilizacdo da | Estudo descritivo, | - Desafios dos profissionais da satde inseridos na APS;

Medeiros, 2016.

uma Unidade de Atencdo Primaria a Saude
(UAPS) do municipio de Betim, na regido
metropolitana de Belo Horizonte, Minas
Gerais.

visita domiciliar em uma UAPS.

exploratdrio, com abordagem
qualitativa.

Conhecer suas perceptivas a respeito da VD permite um
espaco para rediscutir a pratica e definir uma estratégia de
trabalho com a participacéo dos diferentes atores envolvidos.

Fonte: Autores.
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Mediante leitura e fichamento dos artigos, foram identificadas trés categorias tematicas, discutidas a luz da literatura
pertinente, sendo elas: Visita domiciliar: definicdo, potencialidades e fragilidades; Profissionais e contexto de atuagéo

mediante a perspectiva da visita domiciliar; Papel da Enfermagem na Operacionalizacdo da Visita Domiciliar.

Visita domiciliar: definicdo, potencialidades e fragilidades

A VD é uma ferramenta imprescindivel de trabalho da APS, que viabiliza a organizagdo da ESF, por meio da insergao
dos trabalhadores de salide nos espagos familiares e na comunidade. Logo, €é atribuigdo dos profissionais da equipe da salde da
familia realizarem assisténcia em salde da populagdo adscrita, tanto na unidade de sadde, quanto no domicilio e nos demais
espacos comunitarios (Chimbida & Medeiros, 2016).

Estevdo et al., (2019) acreditam que a VD é um instrumento de trabalho de carater educacional, assistencial e
exploratorio, efetivada por profissionais que se dirigem ao domicilio dos usudrios cadastrados nas ESFs. Este tipo de visita
deve ser realizada mediante processo racional, com objetivos definidos e pautados nos principios da eficiéncia.

Corroborando com os autores acima, Borges et al., (2017) ressaltam que a VD promove a aproximagdo do ambiente
social no qual os usuarios vivem, tornando-se um instrumento facilitador para a compreensdo mais fidedigna da realidade,
sendo possivel conhecer o ser humano em suas peculiaridades e ndo somente a biolégica, como geralmente acontece em niveis
mais especializados de atencdo a salde. Logo, € um importante meio para os profissionais compreenderem seus papeis como
cidaddos coadjuvantes no processo de transformacdo da realidade, por intervencdo do comprometimento com a salde e a
qualidade de vida dos usuérios e da comunidade.

Desta forma, é de grande valia destacar que a VD é uma atividade pautada pelos principios da integralidade,
longitudinalidade, promogdo da salde e continuidade na prestacdo da assisténcia, e que esses principios, atualmente, norteiam
toda a assisténcia prestada pelos profissionais da ESF.

Além disso, a VD traz um novo significado as préaticas dos profissionais da ESF, pois a mesma é desempenhada junto
ao individuo/familia. Tal acdo, além de instigar a partilha de experiéncias, integra o processo de educacdo em salde e envolve,
assim, a necessidade de que os profissionais de salide tenham um conhecimento abrangente, que vai além dos aspectos clinicos
e fisiopatoldgicos (Clementino & Miranda, 2015).

Profissionais e contexto de atua¢do mediante a perspectiva da visita domiciliar

Em um estudo realizado por Lima e Lopes (2016) pode-se observar que existe a realizacdo do levantamento de cuidado
domiciliar, da mesma maneira uma série de procedimentos sdo efetivados em ambito domiciliar, assim como consultas e
revisbes. Também foi visto, que os profissionais mais atuantes, nesse tipo de acdo, sdo os ACS e enfermeiros, ao passo que
médico e odont6logos sdo mais distantes. Logo, é importante frisar que é de grande valia a presenca plena e igual de todos os
profissionais, como preconizado pelas portarias e normas do Ministério da Saude (MS).

Barbosa et al., (2016) destacam que, na equipe da ESF, o ACS é o profissional que possui maior vivéncia com a
comunidade, facilitando assim, o transito da equipe, as parcerias e articulagdes locais. O intermédio do ACS pode ser
facilitador do acesso da populagdo, melhorando a compreenséo da organizagdo dos servigos por parte dos usuarios, assim como
a identificacdo das necessidades de salde e as pactuacGes entre o servigo e a comunidade. Desse modo, e levando em
consideracao todas estas peculiaridades do processo de trabalho do ACS, pode-se ressaltar que no desenvolvimento da VD pela
ESF a colaboracdo desse profissional se traduz em fator diferencial.

Lima et al., (2018), deixam claro em seu estudo que a VD é uma atividade educativa e assistencial que consente aos

profissionais, que fazem parte da ESF, conhecer as condi¢cbes da comunidade, além de promover maior interacdo entre os
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profissionais, individuos e seus familiares. Sdo componentes essenciais que fortalecem tal relagdo, assim como define a
estrutura familiar, compreende os conceitos de saiide da familia e evidencia os elementos que compdem o conceito de familia
saudavel.

Dessa maneira, pode-se afirmar que VD apresenta-se como intervencdo de exceléncia, ja que seu maior objetivo é
produzir um cuidado integral em salde, compreendendo a singularidade da vida de cada usudrio, e consequentemente,

melhorando as condicdes e a qualidade de vida dos mesmos, diante do exercicio da escuta e do apoio.

Papel da Enfermagem na Operacionaliza¢do da Visita Domiciliar

E por meio da VD que o profissional de salide tem a oportunidade de conhecer melhor a realidade dos usuarios,
alcancar informacdes dos mesmos, de seus familiares e comunidade, e auxiliar no desenvolvimento de agdes e/ou Projetos
Terapéuticos Singulares (PTS) mais proximos da realidade de cada familia. Além de ser uma pratica que possibilita a
oportunidade da construcdo de vinculos, atendimento humanizado, superando a linearidade de transmissdo de orientagdes, ao
encontro da promocéo da qualidade de vida das familias (Venturin & Menezes, 2017).

Corroborando com os autores acima, Quirino et al., (2020) destacam que este tipo de visita facilita a aproximacédo da
relacdo entre o profissional de salde e os usuérios, proporcionando o compreendimento do cotidiano destes e a dindmica
familiar, levando a acreditar que as intervengdes que surgem neste contexto tm mais chance de serem concretizadas, tanto
pelo compromisso estabelecido entre profissional e a familia, como pela relacdo de confianca provocada dentro do ambiente
domiciliar.

E importante deixar claro, que o cuidado domiciliar pode ser uma grande oportunidade para que a autonomia do
individuo e da familia se consolide, j& que o cuidado no domicilio do usuario, paciente/cliente e da familia é uma a¢do e uma
atitude. Logo, Muniz et al., (2018) deixam claro em seu estudo que “mais do que um fazer, ¢ um momento de vivenciar com o
individuo e a familia situa¢fes de salde-doenga, em seu 16cus de habitagio, de relagdes e de significado de vida”.

Sendo assim, pode-se afirmar que a VD do enfermeiro é realizada através de demanda esponténea ou levando em
consideracdo situacdes "problemaéticas" descaracterizando o carater preventivo da visita, uma vez que, em sua maioria, 0s
profissionais deparam-se com situa¢es que excedem a complexidade do nivel bésico de atencdo, sendo o esforgo da equipe
pouco resolutivo. Apesar disso, 0 método de trabalho na ESF precisa ser organizado de maneira integrada, para o
estabelecimento de vinculo entre os profissionais e usudrios, aliando os distintos processos de trabalho; pratica que promove a
interacdo entre os profissionais da ESF (Garcia et al., 2019).

Lima e Lopes (2016) enfatizam que durante a consulta de enfermagem no ambito domiciliar, é fundamental que o
enfermeiro siga os passos preconizados pela Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), ou seja, o referido
profissional precisa realizar a anamnese, exame fisico, diagnostico de enfermagem, intervencdes, pois ao fazer uso da SAE, o
enfermeiro consegue organizar o trabalho beneficiando a sua pratica, e consequentemente, pode acompanha a evolucao clinica
e de saude do paciente.

Lima et al., (2018) enfatizam que o enfermeiro que realiza visitas domiciliares desenvolve competéncias para um
cuidado integral, habilidades no campo técnico-procedimental e atitudes fundamentadas na visdo holistica. Logo, é importante
destacar que nesse ambiente familiar as relagdes também séo constituidas entre e com os cuidadores, que podem ou néao ser
membros desse grupo. Os principais cuidadores sdo 0s que sdo responsaveis por um dos membros em condicdo de dependéncia
para as atividades da vida didria.
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Dessa forma, a Enfermagem, enquanto membro da equipe multiprofissional, precisa estar atenta no que diz respeito aos
cuidados ofertados pelos cuidadores no &mbito domiciliar, para que as a¢Bes assistenciais estejam em congruéncia com o plano
terapéutico tracado inicialmente.

Outra ferramenta de suma importancia que o enfermeiro precisa alinhar com sua pratica no que diz respeito as visitas
domiciliares, reside no fato da comunicacdo, elemento essencial para o fortalecimento do vinculo e continuidade do cuidado.
Sem a adocao desse pilar, ndo ha interagdo entre as partes, profissionais e familia, resultando em complicagdes de salde
posteriores para 0 paciente. Dai a importancia de uma escuta qualificada, com énfase na empatia e no desenvolvimento de

relagdes terapéuticas de carater horizontal.

4. Consideracdes Finais

Mediante exposicdo dos dados, pode-se afirmar que a VD é uma ferramenta promotora de cuidado na Estratégia de
Saude da Familia, uma vez que, viabiliza a organizacdo da ESF, por meio da inser¢do dos trabalhadores de salide nos espacos
familiares e na comunidade, como foi explanado no decorrer do estudo.

Acredita-se que a VD é um artificio de grande valia para promocao e prevencao das doengas. Sendo que a Enfermagem
por ser composta de profissionais que lidam diretamente com o paciente, sdo profissionais que tem como missdo implementar e
executar ac¢les, atuando no domicilio do usuério e promovendo a promogao, manutencao do bem-estar da sadde, prevencdo de
doencas.

Logo, pode-se afirmar que o referido estudo deixa claro a importancia da VD dentro da ESF, pois a mesma tem como
finalidade criar e manter a aproximagdo do contexto de vida dos usudrios, possibilitando a valorizagdo da dimensao subjetiva
das praticas em saude, das vivéncias dos usuarios e dos trabalhadores da salde, e sem duvida nenhuma, abre espacos de
comunicacdo e dialogo entre saberes e praticas.

E, o Enfermeiro enquanto ser profissional e componente de uma equipe, precisa compreender que o seu papel é
essencial nesse processo de visita domiciliar, agindo como agente facilitador da assisténcia e propagador de estratégias de

promocao e prevencdo em saude.
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