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Resumo

A disseminacao de noticias falsas representa risco para a saude das coletividades por suas potenciais implicagdes nas
esferas socioecondmica, politica e cultural. Esse estudo objetiva refletir sobre as implicagdes das noticias falsas para a
satide das populacdes. Trata-se de um trabalho de abordagem qualitativa e exploratoria de revisao bibliografica, que
analisa fake news veiculadas nas midias sociais entre mar¢o ¢ maio de 2020. Assim, questiona-se: quais as possiveis
implica¢des das fake news para a saide das populagdes? Que efeitos sociopoliticos e econdmicos existem na
disseminagdo de fake news no campo da Saiude Publica? Existiriam intencionalidades por parte das autoridades
publicas ao difudir fake news? Os resultados sugerem que os debates sobre fake nmews e satide no contexto da
pandemia da Covid-19 se constituem um paradigma atual. Os resultados apontam, ainda, que a falta de acesso a
diversidade de fontes de informagdes confiaveis contribui para o aumento da vulnerabilidade em satde.
Palavras-chave: Fake news; Infodemia; Coronavirus; Covid-19; Salde publica.

Abstract

The dissemination of false news represents a risk to the health of communities due to its potential implications in the
socioeconomic, political and cultural spheres. This study aims to reflect on the implications of false news for the
health of populations. It is a work of qualitative and exploratory approach to bibliographic review, which analyzes
fake news broadcast on social media between March and May 2020. Thus, the question is: what are the possible
implications of fake news for the health of populations? What socio-political and economic effects are there in the
spread of fake news in the field of Public Health? Were there intentions on the part of public authorities to spread fake
news? The results suggest that the debates about fake news and health in the context of the Covid-19 pandemic are a
current paradigm. The results also point out that the lack of access to the diversity of sources of reliable information
contributes to the increase in health vulnerability.

Keywords: Fake news; Infodemic; Coronavirus; Covid-19; Public health.

Resumen

La difusion de noticias falsas representa un riesgo para la salud de las comunidades por sus potenciales implicaciones
en el ambito socioecondmico, politico y cultural. Este estudio tiene como objetivo reflexionar sobre las implicaciones
de las noticias falsas para la salud de las poblaciones. Se trata de un trabajo de abordaje cualitativo y exploratorio de
revision bibliografica, que analiza las fake news difundidas en redes sociales entre marzo y mayo de 2020. Asi, la
pregunta es: /cuales son las posibles implicaciones de las fake news para la salud de las poblaciones? ;Qué efectos
sociopoliticos y econdmicos tiene la difusion de noticias falsas en el &mbito de la Salud Publica? ;Hubo intenciones
por parte de las autoridades publicas de difundir noticias falsas? Los resultados sugieren que los debates sobre fake
news y salud en el contexto de la pandemia Covid-19 son un paradigma actual. Los resultados también sefialan que la
falta de acceso a la diversidad de fuentes de informacién confiable contribuye al aumento de la vulnerabilidad en
salud.

Palabras clave: Noticias falsas; Infodemia; Coronavirus; COVID-19; Salud publica.
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1. Introducéo

A imprensa popular americana iniciou em 1830 a vinculag@o de noticias de modo neutro e direto, até¢ entdo as noticias
seguiam o viés de interesses politicos. Com o tempo, a imprensa comega a separar a opinido e a noticia, dando a noticia um
carater profissional focado na informagdo pura e objetiva (Langbecker, Castellanos, & Catalan-Matamoros, 2019). Com o
passar dos anos, a popularizagdo da impressa e o surgimento de meios digitais de vinculagdo, trouxe um maior dinamismo na
producdo de noticias e suas vinculagdes.

A pandemia de Covid-19 tem gerado apreensdo em diversos paises do mundo. Num periodo em que, muitas vezes, 0s
unicos meios de acesso a informacdo para a grande parte da populacdo mundial sdo as midias sociais e que as informacdes
produzidas e compartilhadas assumem a condi¢@o de verdades, a disseminagdo de noticias falsas (fake news) por meio de fotos,
videos, audios ¢ textos afetam, diretamente, o campo da comunicacdo, a credibilidade das informagdes, da economia, das
relagdes sociais e, sobretudo, da Satde Publica.

No campo da Ciéncias Sociais, o termo fake news pode ser entendido como a produc¢ao e disseminacdo de noticias de
conteudos falsos e informagdes inveridicas que, estratégica e intencionalmente, tém o objetivo de desinformar e provocar a
falta de credibilidade nas fontes confidveis de informagdo. “Recentemente, o termo noticias falsas tem sido usado
principalmente para se referir ao conteido que apresenta o estilo de noticias convencionais, mas que se destina,
deliberadamente, a desinformar” (Sacramento & Paiva, 2020, p. 100).

Estudo conduzido por pesquisadores do Massachusetts Institute of Technology (Vosoughi, Roy, & Aral, 2018),
referéncia nos estudos sobre o fenomeno das fake news, verificou que a disseminagdo de noticias falsas através de uma rede
social tem 70% de chances a mais de ser propagadas do que uma noticia real. Uma possivel resposta para o porqué de noticias
dessa natureza se espalharem mais rapidamente pode residir, segundo a pesquisa, no carater criativo e inovador que tém.

No Brasil, pesquisa de 2020 desenvolvida por Galhardi ¢ Minayo e publicada pela Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz)
(Brasil, 2020), chama a atengdo para o fato que quase 74% das mensagens que circularam entre margo e abril no aplicativo
WhatsApp acerca da Covid-19 sdo informagdes falsas, seguindo-se — no ranking de circulagdo sobre a pandemia — o Facebook
com quase 16% e o Instagram com 10,5%. A pesquisa aponta que as informagdes falsas disseminadas, inclusive utilizando o
nome da Fiocruz como remetente das informagdes, vao desde a orientagdo para as popula¢des ndo acreditarem na Covid-19 as
indica¢des de produgdo de receitas caseiras sem nenhum tipo de comprovagéo cientifica.

O diretor geral da Organizagdo Mundial de Satde, Tedros Adhanom Ghebreyesus, considerou em sua fala na
Conferéncia de Seguranca de Munique, em 15 de fevereiro, que o mundo vive um momento de desinformacdo - que
denominou de infodemia - paralelamente a disseminagdo da Covid-19, o que representa um risco elevado a Saude Publica
(Zarocostas, 2020; Who, 2020). A infodemia é um termo analogo a epidemia que busca explicar a rapida velocidade com que
informagdes falsas sobre a Covid-19 tém sido veiculadas em contraposi¢do as informagdes oficiais e que pdem em risco a
satde das populagdes.

Pierro (2020) entende a infodemia como a

difusao massiva de desinformacdo, mentiras e rumores sobre a pandemia, comprometendo o acesso a dados com
respaldo de cientistas e autoridades sanitarias. Além das noticias falsas, hoje conhecidas como fake news, o
crescimento vertiginoso no volume de informacgdes nem sempre precisas, divulgadas diariamente pelos meios de
comunicag¢ao, também pode desnortear as pessoas (Who, 2020).

Como produtoras de discursos através de manchetes, noticiarios € mensagens, as fake news sdo alvo de discussdo e
estudo neste trabalho, que tem como objetivo refletir sobre as implicagdes das fake news produzidas sobre a Covid-19, levando

em considera¢do as maneiras pelas quais a propagacao de informagdes falsas pode potencialmente interferir na Saude Publica.
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Importante destacar que outros estudos sobre as implicagdes da infodemia tém sido desenvolvidos em contextos nacionais e
internacionais, o que revela a efervescéncia da tematica e a necessidade de discussdes que contemplem os diversos setores da

sociedade (Gallotti, et al., 2020; Mesquita, et al., 2020).

2. Metodologia

Visando alcancar o objetivo que o fundamenta, este trabalho de abordagem qualitativa e exploratéria (Minayo, 2013;
Pereira, et al., 2018) subsidiado por uma revisdo de literatura, apresenta em sua discussdo e analise, uma selecdo de fake news
disseminadas nas midias sociais entre os meses de marco e maio de 2020 referentes a Covid-19.

O carater exploratdrio do trabalho se da pelo fato que, metodologicamente, objetiva explorar, por meio da revisdo de
literatura e analise de fake news disseminadas nas midias sociais referentes a Covid-19, um campo de estudo, até entdo, pouco
ou nao suficientemente estudado e explorado, tendo em vista a recente emergéncia e efervescéncia da pandemia do COVID-19,
ocasionada pelo SARS-CoV-2.

Importante salientar que a pesquisa qualitativa, enquanto campo que abarca uma série de metodologias de pesquisa,

possibilita a construc@o de novos olhares e abordagens sobre estudos

relacionados a processos sociais, bem como a construgdo de conhecimento e a revisdo de conceitos a luz do objeto
estudado. Visto pela perspectiva social, o campo da pesquisa qualitativa dialoga com multiplos processos de
investigagdes cientificas que “tratam do ser humano em sociedade, de suas relagdes ¢ institui¢des, de sua historia ¢ de
sua producdo simbdlica” (Minayo, 2010, p. 34).

Durante a fase de levantamento de dados, a abordagem proposta por Vom Brocke et al. (2009) ou Kitcheham e
Charters (2007) foi empregada nas bases automaticas de dados PubMed e Scielo utilizando strings de busca composta por dois
termos-base (ou seja, fake news e coronavirus), separados pelo operador booleano “and”. De maneira a garantir uma maior
cobertura no levantamento, sindbnimos associados aos termos-base também foram empregados.

Na base PubMed, foram encontrados quatro trabalhos quando pesquisados os descritores “fake news e coronavirus”,
oito quando utilizados os descritores “infodemic e coronavirus” e 12 trabalhos quando pesquisados os descritores
“misinformation e coronavirus”. No Scielo retornou um trabalho referente aos descritores “fake news e coronavirus”, zero
quando utilizados os descritores “infodemic e coronavirus” e zero trabalho referente aos descritores “misinformation e
coronavirus”.

Além das andlises feitas a partir de trabalhos selecionados nas bases PubMed e Scielo, foram incluidas outras fontes
de pesquisa, a exemplos de noticias publicadas em sites de grande divulgacdo, como o UOL, Portal de Noticias G1 e Folha de
Séo Paulo.

As fake news selecionadas neste trabalho, obtidas através da ferramenta “noticias” do Google e dos sistemas de
identificacdo de fake news dos préprios sites de noticias, se configuram como elementos ilustrativos para, através dos discursos
produzidos pelas suas narrativas, tecer reflexdes sobre as implicagdes, no campo da salde, das fake news difundidas acerca da
Covid-19, buscando realizar o confronto analitico com pesquisas e evidéncias cientifico-académicas que denunciam as
pseudociéncias, a inveracidade e distor¢des das informagdes e noticias falsas disseminadas, como pode ser visto na secdo a

segulir.
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3. Resultados e Discussao

3.1 A cultura da desinformacio e seus reflexos na Satide Publica

Muitas s@o as postagens (publicagdes virtuais) que, embora apresentem superficialmente caracteristicas que a primeira
vista parecam ser verdadeiras e contenham em suas manchetes uma estrutura discursiva similar & de fontes confiaveis,
proliferam a cultura da desinformag@o com contetidos de baixa qualidade ou sem o devido rigor cientifico.

Nesse sentido, no cenario de incertezas, medos, angustias, busca por informagdes, distanciamento social e estatisticas
de obitos causadas pela Covid-19 — a producgao e disseminagdo de mensagens sobre a Covid-19 através de midias sociais, como
o Facebook, Instagram e Whatsapp, tém ocorrido de forma rapida, sem a preocupacdo de estar fornecendo noticias confiaveis
que contribuam na compreensdo da pandemia, o que é de fundamental importancia (Chan, et al., 2020).

Concomitantemente aos esforcos empreendidos para evitar a propagagdo da Covid-19, a veiculagdo de noticias falsas
também se constitui um grande desafio cientifico e sanitario, principalmente dos 6rgaos e institui¢des ligados a Saude Publica,
no que diz respeito a garantia de acesso e divulgacdo dos dados e fatos sobre a Covid-19. Por isso, perante o cenario de
propagac¢do de desinformagdo, o0 momento requer maior grau de confianga nos processos € meios de comunicagdo, haja vista
que a saude se encontra em estado de risco e a propagagdo de informagdes falsas se constitui uma ameaga potencial as
mudangas necessarias ao enfrentamento da pandemia da Covid-19.

As midias sociais exercem influéncia e poder e, na ordem dos discursos escritos ¢ audiovisuais, a viralizagdo das fake
news provoca — intencional e estrategicamente — comportamentos, posturas, compreensdes e escolhas avessos a seguranca das
populagdes no que diz respeito a satide fisica, mental, psicologica e interpessoal. Esses discursos, por sua vez, objetivam
deturpar a realidade, manipular as pessoas, descredibilizar a Ciéncia, monopolizar as informagdes ¢, sobretudo, fortalecer a
cultura da desinformagdo.

Nesse sentido, ndo ¢é surpresa que o momento da pandemia causado pela Covid-19, também, se constitua forte alvo
para producdo e disseminacdo de fake news, cujas mensagens veiculadas — distantes da apuracdo e busca da veracidade —
assumem sentido de verdade e produzem discursos contrarios a efetiva garantia da Saude Publica. Em paralelo, este fato ainda
coloca a prova a confianga nos meios de comunicagdo e informagao, bem como nas institui¢des cientificas e sociais, como a
Organizagdo Mundial da Saude (OMS), o Ministério da Satde e Secretarias de Satide de estados e municipios.

Por este angulo, a disseminagdo de informagdes falsas sobre a Covid-19 provoca algumas interrogagdes, tais como:
Que efeitos as fake news podem produzir na Satude Publica? Quais as suas intencionalidades em tempos de pandemia? A quem
servem? Existem relagdes entre a disseminagdo de fake news, Saude Publica e questdes sociopoliticas? Como essas noticias
podem influenciar no comportamento das pessoas em relacao aos cuidados com a satide? Como noticias dessa natureza podem
interferir na credibilidade e confianga atribuidas pelas populagdes a 6rgdos como o Ministério da Satide, a Organizagdo
Mundial da Satde e Secretarias Estaduais e Municipais de Saude? Quais desafios apresentam para a Satde Publica?

Visando barrar ou amenizar a propaga¢ao de noticias dessa natureza e a sua forte influéncia sobre as agdes de combate
a Covid-19 e que reverberam ndo somente na saude das populagdes, mas que também implicam econdmica e politicamente,
paises de todos os continentes do mundo tém adotado medidas para o enfrentamento a infodemia. Essas agdes tentam usar —
entre outras medidas - o mesmo meio que elas usam para se propagar: as plataformas digitais. A diferenca consiste, no entanto,
na qualidade da informa¢do e no estimulo para que a populagdo busque informagdes em fontes confidveis e oficiais. Por
exemplo, buscar apenas por informagdes validadas pela propria populacdo ou fontes confiaveis (Pennycook & Rand, 2019).

A luta contra a desinformagao, por meio das midias digitais, objetiva informar a populagdo sobre a Covid-19 e sobre
os sistemas de saude, e tem contado com a colaboragdo e o apoio fundamentais de universidades e institui¢des de pesquisas, a
exemplo da Universidade Johns Hopkins (Estados Unidos), a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG, Brasil), a

Universidade de Sao Paulo (USP, Brasil), a Universidade Estadual de Campinas (Unicamp, Brasil), a Fundagdo Oswaldo Cruz
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(Brasil), a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (Fapesp, Brasil) e o Observatorio Covid-19 BR
(desenvolvido por um conjunto de pesquisadores de universidades brasileiras, quais sejam: Universidade Estadual Paulista —
Unesp, Universidade de Brasilia — UnB, Universidade Federal do ABC — UFABC, Universidade de Sdo Paulo, Universidade
Estadual de Campinas), conforme verificado por Pierro (Who, 2020).

Destaca-se, ainda, que outras ac¢des de enfrentamento a desinformacdo também tém sido promovidas por instituigdoes
como a Associagdo Brasileira de Satude Coletiva (Abrasco) e o Instituto de Satde Coletiva da Universidade Federal da Bahia
(Isc/Ufba) por meio de sistematicos debates e palestras online que visam informar a populagdo ndo somente sobre as
caracteristicas epidemiologicas da doenga, mas sobre seus efeitos e repercussdes na saude e no cotidiano das pessoas.

Nao ha duvidas que, no campo da Saude Publica, onde as informagdes e os avangos cientificos estdo em constante
atualizacdo, transformagdo e aprimoramento, o fendmeno das fake news pode ser sensivelmente perigoso para a saude

individual e das coletividades, mas também para a economia e para a subsisténcia dos sistemas de satde.

3.2 Caso da cloroquina no Brasil

Pensar a infodemia como um problema de Saude Publica significa, também, atentar-se para os fatores de riscos
decorrentes da divulgag@o de pesquisas sem resultados definitivos e conclusivos, assim como ndo confundir fato cientifico com
hipoteses cientificas baseadas em estudos que estdo em andamento, como € o caso da garantia de seguranca da saude publica
quanto ao uso de medicamentos. A exemplo disso, antes do dia 27 de marco de 2020, quando a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa) autorizou o uso da cloroquina e da hidroxicloroquina a nivel de teste para o tratamento da Covid-
19, varios boatos surgiram nas midias sociais — alguns deles reforgados pelo presidente da reptiblica brasileira, Jair Bolsonaro —
que esse medicamento seria eficaz no tratamento contra a Covid-19.

Grande parte dos boatos circularam a partir de uma escassa fundamentacao ou comprovagdo cientifica de estudos
randomizados acerca da eficacia da cloroquina, bem como da seguranca de uso do medicamento. O préprio Ministério da
Saude, na pessoa do entdo ministro Luiz Henrique Mandetta, afirmou em boa parte de suas coletivas a imprensa que néo
concordava com o uso indiscriminado do medicamento (Brasil, 2020). Isto, devido a duas razdes: 1) por ndo haver evidéncias
que a cloroquina, de fato, atuava positivamente no tratamento da Covid-19; 2) o medicamento poderia causar efeitos colaterais
e piorar o quadro clinico das pessoas infectadas pela Covid-19.

Ainda que a cloroquina possa vir a ser atestada como eficaz e segura no tratamento da Covid-19, o fato é que a
veicula¢do da informag@o de que ela é efetiva para o tratamento da doenga levou a uma busca desordenada pelo medicamento,
baixando os estoques em algumas farmacias do pais, prejudicando pessoas que fazem uso dessa medicagdo para outras causas,
conforme noticiado em jornais de grande circulagdo, a exemplo da Folha de Sao Paulo (Brasil, 2020).

Artigo de Almeida Filho (2020) sobre o uso da cloroquina sugere que a produgdo e veiculagdo de noticias falsas
encontram na ansiedade e no medo da populagéo, o terreno fértil para se propagarem. Isso decorre da tentativa de se sustentar
em qualquer minima esperanga que lhes parega razoavel e, se agrava ainda mais, porque “a produgdo de noticias falsas [...] é
uma acao desonesta e criminosa. Infelizmente, essas fraudes continuardo circulando [...] num pais em que o proprio presidente
¢ um agente infeccioso de desinformagao e desmobilizacdo” (Almeida Filho, 2020).

Neste caso, a desinformacdo como retrato da infodemia colocou em risco a Satide Publica a medida que as pessoas
passaram a querer ou fazer uso da cloroquina sem orientagdo médica, sem comprovagdo de estudos randomizados acerca da
sua eficicia contra a Covid-19 e, sobretudo, colocou em risco as vidas das pessoas que sdo, de fato, dependentes do
medicamento para os quais o uso ¢ insubstituivel e sua auséncia pode levar a morte. “Por essa razdo, especificamente no caso
da divulgacdo de pesquisas, € preciso tomar cuidado para ndo difundir resultados preliminares ou hipoteses como dados

inconclusivos [...]” (Pierro, 2020).
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3.3 Caso do alcool no Ira

A falta de cuidado e devido tratamento com informagdes produzidas ¢ propagadas sdo um dos fatores que podem
expor as vidas das pessoas a riscos. Recentemente, o Portal de Noticias Uol publicou que 27 pessoas morreram no Ird apos
ingerirem alcool adulterado, pois tiveram acesso a informagdo que esta substancia curava a Covid-19 (Brasil, 2020). Esse caso
¢ um alerta que serve de exemplo para o dano causado pela propagacdo de uma fake news, que provocou a morte de 27 pessoas
devido ao processo de intoxicagdo que sofreram depois de ingerirem o alcool.

Em contraste com a informagdo falsa propagada, de acordo com os estudos desenvolvidos por Sabino et al. (2009, p.
187), “o consumo de alcool inibe tanto de forma direta como indireta o sistema imune”, além disso a ingestdo exagerada ou
descuidada de alcool pode deixar as pessoas mais vulneraveis a infec¢des, principalmente do sistema respiratorio e propensas a
problemas cardiacos (Lima, et al., 2013; Almeida, Fook, & Mariz, 2016).

Nesse caso, considerando que o sistema respiratorio ¢ fortemente atingido pela Covid-19 que cursa com tosse seca,
febre, cansago e dor na garganta sdo os principais sinais da doenga, o consumo abusivo — proveniente ou ndo do falso boato de
cura da Covid-19 por meio da ingestdo de alcool — deprime o sistema imunoldégico possibilitando que o corpo se torne mais
exposto a ser acometido por infec¢des que podem agravar a infeccdo pela Covid-19, além de outras complicagdes provenientes
de substancias toxicas presentes.

Tanto o caso da cloroquina quanto da ingestdo de alcool serve de alertas que informagdes médicas e farmacologicas
pouco fundamentadas do ponto de vista cientifico ou o uso inadequado de substancias sem a devida orienta¢do de profissionais
da saude podem produzir danos ao organismo. No caso do Brasil, onde 70% da populagdo ¢ dependente exclusivamente do
Sistema Unico de Saude (Sus) e que o perfil da maior parte dos seus usuarios diretos ainda é formada por pessoas com baixa
escolaridade, baixo acesso a informagdo e a renda, a ocorréncia de efeitos colaterais relacionados a medicamentos ou
substancias pouco efetivos para determinadas doencas poderiam contribuir para sobrecarregar o sistema de saude que ja
apresenta dificuldades organizacionais e estruturais devido o seu subfinanciamento cronico (Ribeiro, et al., 2006; Santos,

2018).

3.4 Caso das mascaras cirurgicas importadas da China

Na mesma linha de difus@o de informagdes falsas relacionadas a Covid-19 com implica¢cdes no campo da satude
publica e social, o Portal de Noticias G1 verificou a veiculacdo nas redes sociais de mensagens que mascaras importadas da
China estariam contaminadas com a Covid-19 e sendo distribuidas para as populagdes (Brasil, 2020). As mensagens
orientavam que as pessoas deveriam evitar o uso das mascaras e, caso utilizassem, deveriam lava-las com agua sanitaria.

Diante dessa mensagem alarmista, tanto o Ministério da Satide da China quanto o Ministério da Satide do Brasil, bem
como a Organizagdo Mundial da Saude afirmaram que se tratava de uma fake news, visto que — além dos insumos passarem
por todo rigor de fabricagdo que garanta a seguranga e saude dos usuarios — infectologistas e especialistas explicam que, ainda
que o Brasil recebesse mascaras que foram utilizadas por pessoas infectadas pela Covid-19, ndo haveria o menor risco de
contaminagdo, uma vez que o tempo de deslocamento em viagem desses insumos seria superior, em tese, ao tempo que o virus
sobrevive fora do corpo. Assim, considerando esses dois aspectos (rigor na fabricacdo e tempo — em tese — de sobrevivéncia do
virus), especialistas afirmaram que ndo havia problema algum em comprar insumos da China.

No tocante a propagagdo de noticias falsas ou pouco fundamentadas, o Ministério da Saude afirmou, ainda, que as
mensagens veiculadas através de audios e textos sdo mais um dos casos de fake news relacionados a pandemia da Covid-19,
haja vista que ndo existem evidéncias que os insumos encaminhados pela China para o Brasil estivessem contaminados pela
Covid-19 ou que apresentem quaisquer riscos a satide da populagdo. Ao mesmo tempo, a OMS reiterou na ocasido que nao ha

razdes para duvidar da garantia de seguranga a saude publica por parte dos produtos provenientes da China.
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Esse caso, por sua vez, assume uma propor¢do com implicagdes para a saide a medida que a propagacdo dessa
informac@o contribui para que uma parcela da populag@o reduza o uso das mascaras ou deixe de utiliza-las, tendo em vista que
a maior parte dos insumos utilizados pelas populagdes é oriunda da China, por ser este o pais com maior potencial de
producdo. Além disso, as mensagens falsas colaboram para que as pessoas descredibilizem as orienta¢des dos 6rgaos de saude
e desconfiem da efetiva responsabilidade do Ministério da Saude e OMS, por exemplo, com a saude publica e o rigor do

trabalho desenvolvido pela vigilancia sanitaria (Cavalcante, et al., 2021; Rodrigues, et al., 2021).

3.5 Implicagdes sociais, econdomicas e politicas

No campo social, ¢ inegavel que as mensagens falsas relacionadas a importacdo de mascaras da China influenciam
para o acirramento de atitudes e posicionamentos preconceituosos, xenofobicos e eugénicos, tendo em vista a sobrecarga de
comentarios e posturas que expressam a visdo das pessoas sobre os chineses como impuros, maus e que, portanto, o mundo
precisa passar por uma limpeza para se livrar deles. Boaventura de Sousa Santos (2020), em sua obra “4 Cruel Pedagogia do

Virus”, chama a atencdo que

o0 modo como foi inicialmente construida a narrativa da pandemia nos media ocidentais tornou evidente a vontade de
demonizar a China. As mas condi¢cdes higiénicas nos mercados chineses e os estranhos hébitos alimentares dos
chineses (primitivismo insinuado) estariam na origem do mal (Santos, 2020, p. 08).

Para o autor, de acordo com a OMS, ainda que néo se tenham evidéncias acerca do local de origem da Covid-19, em
muitos discursos oficiais mundiais, como dos Estados Unidos, ¢ “comum” utilizarem as expressdes “coronavirus chinés” e
“virus estrangeiro”. Obviamente que nas entrelinhas dessas expressdes ha questdes de natureza politica, social e econdmica,
uma vez que ¢ sabido que a China se constitui uma das maiores poténcias mundiais econdomicas no ramo da producdo de
tecnologia. Assim, por tras das fake news que circulam relacionadas a China, estaria a intengdo de “[...] neutralizar a lideranga
da China em quatro areas: o fabrico de telemdveis, as telecomunicagdes de quinta geracdo (a inteligéncia artificial), os
automoveis eléctricos e as energias renovaveis” (Santos, 2020, p. 08).

Atrelado as questdes de ordem econdmica e politica, as noticias falsas divulgadas sobre a China revelam, ainda, a
construgdo e fortalecimento da retérica eugenista a medida que — utilizando-se do discurso da falta de higiene e “impureza” dos
chineses — contribui-se para a promogao da ideia de superioridade de uma populagdo sobre a outra e para o enfraquecimento
da globalizagdo, sob a justificativa que um grupo social é superior a outro; fator que colabora para a intensificacdo dos
binarismos sociais que dividem os povos entre quem sabe e quem ndo sabe, quem pode ¢ quem ndo pode, privilegiados e
desfavorecidos, puros e impuros, tal como Hitler acreditava e pregava acerca da necessidade de uma higienizagdo racial que
garantisse o predominio ariano puro e extinguisse negros, deficientes mentais, homossexuais, ciganos e judeus, cujo
pensamento levou milhdes de pessoas a morte em campos de concentragdo durante o nazismo na Segunda Guerra Mundial.

De origem milenar e grega, o termo eugenia significa “bem nascido”; constituido como um processo de segregacéo
humana construido social e historicamente e que, ao longo dos anos e em algumas culturas, foi legitimando a ideia da
segregacdo hierarquica como natural e valida (Teixeira & Silva, 2017). Na atualidade, comportamentos eugenistas podem ser
estimulados pela propagagdo de informagdes falsas a medida que contenham julgamento moral que reforca ideias semelhantes
e naturaliza a desigualdade e o racismo, em detrimento da valorizagao da diversidade e da vida.

Se desde as sociedades consideradas primitivas a logica de segregacao hierarquica ja existia, a propagagao de noticias
e informacdes falsas também ndo ¢ um fendmeno especifico e peculiar dos meios de comunicagdo do tempo presente. A
diferenca da época atual para as anteriores estd na velocidade com que as informagdes sdo produzidas, acessadas e difundidas,

especialmente com a criacdo das redes sociais e midias digitais (D’ancona, 2018; Zarocostas, 2020).
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Além disso, tem-se o fato que — diante do grande niimero de fake news produzidas diariamente nas mais diversas areas
do conhecimento — as pessoas tém se tornado indiferentes as meias-verdades, quase-mentiras e falacias (D’ancona, 2018) e, por
vezes, as informagdes falsas que deveriam ser encaradas como excec¢do assumem o lugar de verdades e geram desestabilizaggo
nos variados setores e instancias sociais, a exemplo da Saude Publica.

A esse respeito, ao referir-se as malicias que sustentam a propagagdo de fake news, em especial nas midias sociais —
Almeida Filho (2020) afirma que:

Em tempos de pandemia, tdo perigosas quanto as fake news sdo as meias-verdades, as quase-mentiras e as falacias.
Igualmente virulentas podem ser as verdades, quando manipuladas em jogos maliciosos de linguagem e logica.
Mentiras se desmascaram em mais ou menos tempo, mal-entendidos e meias-verdades eventualmente se esclarecem,
falacias podem ser desconstruidas (com maior ou menor esfor¢co). Mas ¢ muito dificil combater a desonestidade
retorica embutida em argumentos que contém verdades, porque o sujeito que as enuncia e propaga tem ma-intengao, ¢
por isso se esquiva do debate e reage de modo socialmente irresponsavel (Almeida Filho, 2020).

O autor reforga a evidéncia das implicagdes negativas advindas da propagacgdo de noticias e informagdes falsas para a
Saude Publica, principalmente num periodo de pandemia coronaviral. Por estar envolta por intencionalidades de cunho
ideoldgico, econdmico, politico, social e cultural, elas trazem uma série de “armadilhas” e dispositivos que objetivam deturpar
a verdade e fortalecer a poluigdo cibernética (Rais, 2018), ocasionando em riscos e prejuizos para o cotidiano das pessoas.

Por isso, as fake news ndo devem ser vistas como um modismo da atualidade, como se nada representassem ou nao
estivessem cerceadas do sentido de verdade. Seus produtores e disseminadores sdo seres reais e as fake news ndo sdo neutras
ou imparciais; e, como produtora de comportamentos, subjetividades e discursos, a disseminagdo de informagdes falsas e
infundadas estd a servico de determinados perfis de sujeitos, grupos sociais e organizagcdes que funcionam como uma grande
industria de produ¢do em massa e em série da cultura da desinformagao.

Quanto a este aspecto, ¢ importante considerar que o rompimento com o carater nocivo das fake news requer uma
mudanga de postura das populagdes ao produzir e disseminar informagdes. E necessario que a indiferenga passe a dar lugar a
busca pela qualidade da fonte produtora das informagdes, ainda que se saiba que dentro do contexto de algumas realidades,
como aquele em que se insere a sociedade brasileira, nem sempre a filtragem da informacdo ¢ uma escolha do receptor,
processo que esta relacionado, também, a questdes estruturais de acesso a educacdo e informagdo que possibilite questionar a
veracidade dos contetudos recebidos.

Em outras palavras, no contexto em que ¢ possivel fazer esse julgamento, significa dizer que:

O acesso a informagdes selecionadas e de boa qualidade demanda, portanto, uma postura ativa do receptor para busca-
las nas fontes mais confiaveis, refletir e analisar criticamente todo o conteudo que lhe é apresentado como novo.
Entretanto, tal procedimento demanda ao interessado um custo significativo, que pode ser desdobrado nas seguintes
espécies: (a) custo do acesso a informagdo; (b) custo do tempo para que a informacgéo seja apreendida e assimilada; e
(¢) custo cognitivo para compreender em profundidade o significado da informagdo (Cruvinel, 2018, p. 208).

Tomando como base Cruvinel (2018), referindo-se aos pilares “acesso, tempo e cogni¢cdo”, é possivel afirmar que, no
campo das Ciéncias Sociais em Saude, a falta de tratamento a informagéo pode ser um fator que colabora para a propagacao de
noticias e informagdes falsas sobre a Covid-19 e, consequentemente, provoca ¢ fortalece a descrenga nas orientagdes das

representagdes oficiais de satide, que podem implicar em outras dimensdes da vida.
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4. Consideracdes Finais

A produgdo e propagacdo de noticias falsas, denominadas fake news, tém sido alvo dos atuais debates nas diversas
instancias e areas do conhecimento. Este fenomeno se constitui na mais nova expressido dos paradigmas pds-modernos, pois
quando disseminadas rapidamente através de midias sociais, as fake news exercem poder nas relagdes economicas, politicas,
sociais e culturais. Nao se pode perder de vista que tal producdo e propagacdo estdo sustentadas por intencionalidades e
ideologias que buscam, sobretudo, manipular os comportamentos e pensamentos das pessoas e alimentar interesses especificos.

No campo da Satude Publica, as informagdes falsas produzidas no bojo da pandemia de Covid-19 geram implica¢des
negativas que podem comprometer em alto nivel a satide das populagdes, as relacdes humanas e a efetividade do trabalho
realizado pelas representagdes oficiais de satide, sobretudo para aqueles que estdo situados nas camadas mais baixas da
sociedade e que, portanto, apresentam maior grau de vulnerabilidade.

A medida que a propagacio de informagdes falsas se utiliza de mecanismos que atingem, direta ou indiretamente, os
anseios e a esperanca das pessoas em busca de uma cura ou protecdo contra a Covid-19, a verdade acaba sendo relativizada e
as informagodes falsas assumem lugar de prestigio e relevancia porque, por vezes, tém ‘“cara” de verdade, expressoes
linguisticas que denotam verdade, sdo ditas por representantes politicos em tom de verdade e, por isso, alcangam as
subjetividades das pessoas ¢ agem sobre seus comportamentos, posturas ¢ posicionamentos diante da vida (Ribeiro, et al.,
2006).

Em detrimento dos fatos, a Satide Publica tem testemunhado nos ultimos meses, devido a pandemia da Covid-19, o
aumento da producdo e propagacdo em massa de informagoes falsas, que vdo desde informac¢des que orientam a adesdo a
determinados tratamentos como caminho propicio a cura, passando pelas falacias sobre atitudes delituosas de paises que
fornecem insumos até a indicagdo de medicamentos e substancias sem nenhuma comprovagdo cientifica para os casos da
Covid-19.

Em vista disso, ¢ perceptivel a maximizacdo da responsabilidade, compromisso e exercicio da funcdo social de
institui¢des e universidades no combate as fake news no campo da Saiude Publica, que tém utilizado de plataformas digitais
para informar as populagdes sobre a Covid-19, bem como acerca dos sistemas satide e, a0 mesmo tempo, barrar o crescimento
da cultura da desinformagao.

As acdes de instituigdes de satide, segmentos organizados da sociedade e universidades colocam em evidéncia que,
paralelamente, a luta para combater a Covid-19, ha também esforcos para o enfrentamento a infodemia que, quando ndo
contribui para o clima de panico, medo e apreensdo nas populagdes, ¢ igualmente nociva pelos contetidos que carrega e
propaga. O carater danoso que tem, portanto, se torna maior ainda para as pessoas com baixas oportunidades de acesso a
diversidade de fontes de informagdo, de modo que possam compara-las, questiona-las e contrasta-las; ficando assim — por
vezes — vulneraveis a fontes ndo fidedignas e confiaveis, que acabam assumindo o sentido de verdade.

Desse modo, a melhor maneira de evitar os riscos para a saide decorrentes da propagacdo de noticias e informagoes
falsas ¢ sempre desconfiar de informagdes, noticias e discursos que ndo sdo fundamentados em evidéncias ou que nao tenham
comprovacdo. Por isso, ¢ fundamental salientar a necessidade de maiores reflexdes e estudos no tocante aos pilares “acesso,
tempo e cogni¢do” pertinentes ao tratamento dado as informacdes, as fontes de informagao, para quem e sob quais objetivos
sdo produzidas essas informacgdes, bem como quais efeitos as fake news podem causar a satide publica a curto, médio e longo

prazos.
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