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Resumo

Objetivou-se analisar o conhecimento dos profissionais da Aten¢do Primaria em Satide acerca da responsabilidade da
producdo de residuos de servigos de saude até a disponibilizagdo para o meio ambiente. Trata-se de uma estudo
exploratdrio-descritivo e transversal, que utilizou a abordagem qualitativa, realizada em 36 Unidades Basicas de Satde
presentes nos nove Distritos Sanitarios do municipio de Campina Grande, Paraiba. A amostra do estudo foi composta
por 7 médicos, 24 enfermeiros, 04 dentistas, 16 auxiliares de enfermagem, 04 auxiliares de satde bucal, totalizando 55
profissionais entrevistados. Os dados foram coletados de agosto de 2011 a janeiro de 2012 e analisados a luz dos
postulados de Bardin (2016). Os resultados revelaram que os profissionais fazem claramente uma associagdo entre o
gerenciamento inadequado dos residuos com a contaminag¢do ambiental e o surgimento de doencas. Outra questdo
levantada foi a falta de esclarecimento sobre gerenciamento de residuos; condi¢des inadequadas de trabalho; falta de
apoio aos profissionais vitimas de acidentes com os residuos. Os entrevistados ainda apontaram a coleta seletiva como
uma alternativa para melhorar o gerenciamento dos residuos. Com isso, pode-se concluir que o estudo pode ser de
grande valia para gestores que desejem realizar mudangas na coleta de residuos de servigos de saude.

Palavras-chave: Residuos; Atengao primaria em saude; Meio ambiente; Sociedade.

Abstract

This study aimed to analyze the professionals knowledge of Primary Health about the responsibility of the health
services waste production until the release to the environment. This is an exploratory-descriptive and cross- sectional
study using a qualitative approach, carried out in 36 Basic Health Units present in nine health districts of the Campina
Grande city in the state of Paraiba. The study sample was composed by seven doctors, 24 nurses, 04 dentists, 16 nurse
assistants, 04 oral health auxiliaries, totaling 55 professionals interviewed. Data were collected from august 2011 to
january 2012 and analyzed in the light of the Bardin (2016) postulates. The results showed clearly that professionals
make an association between inadequate waste management to environmental contamination and the onset of diseases.
Other question referred was the lack of information on waste management; inadequate work conditions; lack of support
for professionals victims of accidents with waste. The interviewees also indicated the selective waste collection as an
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alternative to improve the management of residues. Thus, it can be concluded that the study can be of great value to
managers who wish to make changes in the collection of waste from health services.
Keywords: Waste; Primary health care; Environment; Society.

Resumen

El objetivo fue analizar el conocimiento de los profesionales de Atencion Primaria de Salud sobre la responsabilidad de
producir residuos de los servicios de salud hasta su puesta a disposicion del medio ambiente. Se trata de un estudio
exploratorio-descriptivo y transversal, que utilizd el enfoque cualitativo, realizado en 36 Unidades Bésicas de Salud
presentes en los nueve Distritos Sanitarios del municipio de Campina Grande, Paraiba. La muestra del estudio estuvo
conformada por 7 médicos, 24 enfermeras, 04 dentistas, 16 auxiliares de enfermeria, 04 auxiliares de salud bucal,
totalizando 55 profesionales entrevistados. Los datos se recopilaron desde agosto de 2011 hasta enero de 2012 y se
analizaron a la luz de los postulados de Bardin (2016). Los resultados revelaron que los profesionales claramente
establecen una asociacidn entre la gestién inadecuada de residuos y la contaminacién ambiental y la aparicion de
enfermedades. Otra cuestion planteada fue la falta de aclaracion sobre la gestion de residuos; condiciones de trabajo
inadecuadas; Falta de apoyo a los profesionales victimas de accidentes con residuos. Los encuestados también sefialaron
la recogida selectiva como una alternativa para mejorar la gestion de residuos. Asi, se puede concluir que el estudio
puede ser de gran valor para los gestores que deseen realizar cambios en la recogida de residuos de los servicios
sanitarios.

Palabras clave: Residuos; Atencién primaria de salud; Medio ambiente; Sociedad.

1. Introducéo

O gerenciamento adequado dos residuos gerados pelos estabelecimentos de sadde é fundamental para a promocéo da
saude, qualidade de vida e preservacdo do meio ambiente. Para tal, se faz necessario que o0s gestores: municipais, estaduais e
federais, busquem conhecer profundamente o assunto e coloquem em prética a legislagdo e normatizacdes vigentes.

Como Oliveira e Janior (2016) citam, para um correto planejamento de acBes da gestdo de residuos sélidos em uma
localidade, é necessério um periodo de estudos prospectivos. Por isso, panoramas e resolucfes sdo continuamente criados para
um melhor avanc¢o da coordenagdo dos residuos urbanos. A partir disso, as atividades que envolvem etapas do gerenciamento de
Residuos de Servicos de Salde (RSS), sejam eles privados ou publicos, civis, filantropicos ou militares, incluindo, também,
aqueles que exercem ages de ensino e pesquisa, foram regulamentadas pela Resolugéo da Diretoria Colegiada - RDC 222/18
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (2018). Nela, foi definido que todos os servicos, nos quais as atividades estejam
correlacionadas com a atencdo a salde humana ou animal devem observar os termos e condigOes especificas para seu
licenciamento ambiental. Essa resolugdo, porém, ndo se aplica as fontes radioativas seladas, que precisam seguir as normas e
determinacfes da Comissdo Nacional de Energia Nuclear (CNEN), assim como as indUstrias de produtos sob vigilancia sanitéaria
(ANVISA, 2018).

Partindo do principio de que quanto maior a populagdo maior € a geracdo dos RSU, a Associacao Brasileira de Empresas
de Limpeza Publica e Residuos Especiais — ABRELPE - (2020) afirma que no Brasil, sdo geradas, anualmente, quase 79 milhdes
de toneladas de residuos solidos urbanos. Comparando os anos de 2010 com 2019 houve um aumento de 18,5%, com uma
diferenca de mais de 12 milhdes de toneladas de residuos. Em relagdo a participacdo das regifes do pais no total de RSU
coletados, a Sudeste é responsavel por 49,8%; a Nordeste por 24,9%; a Sul por 10,4%; a Norte por 7,4% e a Centro-Oeste por
7,3%. Ainda segundo a mesma Associacdo, apenas 59,5% do lixo urbano coletado no Brasil recebeu a destinacdo correta: os
aterros sanitarios. O restante (equivalente a 29,4 milhdes de toneladas) foi lancado em locais inadequados. Parte desse lixo urbano
é constituido pelos residuos de servicos de salde (RSS), que representam risco a salide e a0 meio ambiente, se dispostos de forma
incorreta.

Nessa perspectiva, quanto maior a populagdo, maior é também o nimero de pessoas que manuseiam esses residuos,
colocando sua vida em risco, sejam elas dentro ou fora dos estabelecimentos geradores. Ha, tambhém, os riscos que podem afetar
e agravar a comunidade hospitalar, principalmente nos grupos constituidos por pacientes em tratamento especificos e minuciosos,

com grande comprometimento de seu sistema de defesa. O manejo inadequado dos residuos sdlidos da satde pode causar, além
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do risco ambiental, perda da qualidade de vida das pessoas, mesmo com contato direto ou ndo com o material descartado (Cafure
& Patriarcha-Graciolli, 2015).

Diante dessas consideracdes, elaboramos a seguinte questdo como norteadora do nosso estudo: que conduta os
profissionais da Estratégia Sadde da Familia vém assumindo frente a problematica dos residuos dos servicos de salde? Destarte,
diante a ideia descrita nessa perspectiva, elaborou-se o seguinte objetivo: analisar o conhecimento dos profissionais da Atencéo
Primaria em Salde acerca da responsabilidade da producédo de RSS até a disponibilizacéo para 0 meio ambiente.

Considerando a necessidade de ampliar a temética dos residuos sélidos de servicos de salde, acredita-se que o presente
estudo possa estimular o processo de aprendizagem do gestor, gerente e demais trabalhadores dessas unidades, sensibilizando-

o0s para a necessidade de uma melhor compreenséao sobre o gerenciamento dos residuos em Unidades de Saude da Familia.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa do tipo exploratorio, descritivo e transversal, que utilizou a abordagem qualitativa, que,
segundo Pereira, Shitsuka, Parreira e Shitsuka (2018), é importante a interpretacdo e opinido do pesquisador em questéo.
Realizada em 36 Unidades Basicas de Salde presentes nos nove Distritos Sanitarios (DSs), a pesquisa foi realizada no municipio
de Campina Grande, Paraiba. A amostra do estudo foi composta por 7 médicos, 24 enfermeiros, 04 dentistas, 16 auxiliares de
enfermagem, 04 auxiliares de salde bucal, totalizando 55 profissionais entrevistados. Todos escolhidos de forma ndo
probabilistica e intencional, com a finalidade de englobar todos os distritos sanitarios, além de equipes da zona urbana e rural.
Para os critérios de definigdo dos sujeitos foram considerados a experiéncia minima de um ano desses profissionais nesses
servigos e geradores diretos ou em potencial de residuos na &rea da sadde, acrescido do aceite para participar da pesquisa. Os
dados foram coletados de agosto de 2011 a janeiro de 2012, por meio de entrevista individual, utilizando-se um roteiro
semiestruturado contendo questdes sobre formagdo profissional, tempo de trabalho e capacitacdo direcionada a ESF, além de
perguntas relacionadas aos conceitos e praticas de Promogdo da Saude. Ressalta-se que todas as etapas foram realizadas ap6s
aprovagdo do Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), (CAAE N°
0334.0.133.000-11).

As entrevistas foram gravadas, com a anuéncia do entrevistado, para resguardar a integridade dos discursos. Os dados
coletados foram codificados por letras e nimeros referentes a formacdo profissional, com vistas a facilitar a apresenta¢do no
texto e garantir o anonimato dos entrevistados. As entrevistas tiveram seu conteddo submetido a analise tematica de contelido
proposta por Bardin (2016), seguindo as seguintes etapas: pré-andlise, exploracdo do material, tratamento dos dados e
interpretacdo. A andlise dos dados, organizados em unidades de significado, levou a identificacéo de categorias, que permitem a
compreensdo do fenémeno em estudo, por meio da descri¢do das vivéncias destes profissionais. Os nomes dos participantes

foram ocultados e substituidos pela letra (E) seguida do nimero da entrevista para a apresentacao de suas falas nos resultados.

3. Resultados e Discussao

Apos a leitura dos depoimentos, elegemos as categorias tematicas, mediante as leituras dos depoimentos, associando

aos objetivos preestabelecidos, buscando fundamentacdo na base tedrica adotada.

3.1 Primeira categoria: Residuos Servicos de Salde: efeitos indesejaveis e muitas vezes irreversiveis do ponto de vista
sanitario e ambiental
Os profissionais entrevistados fizeram claramente uma associagao entre o gerenciamento inadequado dos residuos com

a contaminacdo do meio ambiente e o surgimento de doengas infecto-contagiosas e ocupacionais, conforme as falas abaixo:
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“A importdncia pra mim é que tem a ver com a nossa vida. Cuidar do meio ambiente significa cuidar da nossa satide
e quando a gente esta produzindo lixo de forma assustadora isso vai repercutir nas geracdes futuras, certo? Sera que
esse lixo ndo esta contaminando o lengol fredtico? Serd que esse lixo ndo ‘td sendo usado por pessoas que vivem do

lixo e de forma equivocada?” (E 01).

“A necessidade seria a prevengdo de doengas que sdo veiculadas nesse lixo, entdo a gente tem que ter cuidado e ha
necessidade que todos conhecam esse processo para ndo se contaminarem e a propagacao dessas doencas nédo

continuar acontecendo” (E 05).

O lixo hospitalar, quando manejado de forma correta, causa bem menos riscos. Esse manejo satisfatério, entdo, precisa
ser realizado de forma completa, comecando da geracdo deste lixo e indo até a sua destinacdo final (Fréhlich, 2016). Com o
manejo inadequado deste residuo solido, é possivel que 0 mesmo sirva de abrigo para vetores de doencas ou até provoque
acidentes (Brasil, 2017).

Os RSS, ao serem disponibilizados de qualquer maneira em depdsitos a céu aberto, ou em cursos de agua, tornam
possivel a contaminagdo de mananciais de &gua potavel, sejam superficiais ou subterraneos. Com isso, podem propiciar a
disseminacdo de doencas por meio de vetores que se multiplicam nestes locais ou que fazem dos residuos, fonte de alimentacéo
(Barbosa & Barbosa, 2014). Entretanto, vale frisar que nem todo residuo com origem em ambientes hospitalares é considerado
infectante, uma vez que 70 a 90% desses residuos dos servicos de salde deveriam ser residuos comuns (Masieiro, 2020).

Baseado nas evidéncias descritas acima, faz-se necessario elaborar um plano de gerenciamento de residuos de saide
(PGRSS), considerando as caracteristicas e classificacdo dos residuos gerados na instituicdo de salde, a fim de que intervencées
reais possam minimizar os riscos inerentes ao ambiente e as atividades desenvolvidas pelos profissionais. Além disso, sugere-se
a implantacéo de atividades direcionadas ao treinamento e conscientizagao dos profissionais sobre os danos a salide humana e
ao meio ambiente.

Encontramos, também, nas falas dos participantes do estudo, referéncia aos agravos oriundos da utilizacdo do mercurio

presente no améalgama odontolégico. Isso é demonstrado na fala a seguir:

“[...] tudo que a gente lava nessa pia, cai atrds no terreno do posto, ndo tem uma coleta de esgoto aqui, ai querendo
ou ndo vai cair alguma coisinha de material de mercirio, porque as vezes solta umas bolinhas de mercurio do
amalgamador e eu acho que é perigoso, porque fica tudo ai no solo contaminando e isso pode trazer transtorno
ambiental /...]” (E 09).

O mercurio € um metal téxico para 0s seres vivos e para 0 meio ambiente, sendo a exposicdo ocupacional uma das
principais fontes de contaminacéo por esse metal. A forma metalica ou elementar é a mais prejudicial & salide dos trabalhadores,
além de seu predicado de bioacumulagédo, ou seja, a capacidade de se acumular nos tecidos bioldgicos (Anusavice, 2013;
Homrich, Fernandes & Vieira, 2014).

3.2 Segunda categoria: A importancia da formacéo de um espaco que propicie a problematizacdo e conscientizacéo sobre
a responsabilidade dos RSS
Esse fato foi apontado nos discursos dos entrevistados, 0s quais apontam a falta de esclarecimento sobre gerenciamento
dos residuos s6lidos, condi¢des inadequadas de trabalho, responsabilidade na producdo dos RSS, constituindo-se, no cotidiano,
na transferéncia de riscos e na possibilidade de acidentes para os trabalhadores da saude, sociedade e para 0 meio ambiente.
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“Eu acho que a grande maioria dos profissionais nem desperta, antes dessa pesquisa, nem a gente despertava para
iss0, que destino eu dou ao meu lixo... Eu acho que ninguém desperta, produzir a gente produz, mas despertar para a

repercussdo disso na natureza, a gente ndo desperta” (E 01).

“[...] a gente nunca teve treinamento relacionado a essa questdo do gerenciamento dos residuos solidos, seria muito
bom que todos os profissionais, inclusive os auxiliares de servigos gerais fossem capacitados, até mesmo saber como é
dado o destino a esse lixo [...] " (E 11).

No espaco avaliado, ficou clara a afirmacao dos participantes do estudo quanto a necessidade de uma educacédo continua
e permanente para o cuidado com os RSS. Esta estratégia podera permitir a elaboracdo de um novo planejamento, voltado para
as necessidades identificadas, com o objetivo de capacitar e, consequentemente, minimizar a exposicdo e a vulnerabilidade deles,
aos acidentes com materiais perfurocortantes envolvendo sangue, fluidos corporais, dentre outros (Santos Junior, Batista,
Almeida & Abreu, 2014).

As medidas adequadas de manejo dos RSS contribuem em muito para a preservacao da saide ambiental e humana, uma
vez que a segregacdo dos RSS no momento e local de sua geragdo (na fonte) permite reduzir o volume de residuos perigosos e a
incidéncia de acidentes ocupacionais dentre outros beneficios a salde publica e a0 meio ambiente.

Logo, além dos profissionais, se faz importante que tal conhecimento possa ser repassado desde o ensino basico, uma
vez que essa institucionalizacdo do saber pode gerar uma propagacdo social, estabelecendo um vinculo maior com a comunidade
externa, pois 0s maiores propagadores, também, podem ser seus alunos e seus familiares, vindo a difundir a cultura que estdo
absorvendo da Rede de Ensino (Capponi, Ahlert, Dal’ Asta & Fiirst 2021).

3.3 Terceira categoria: Auséncia de Divulgacdo sobre as Normas, Regulamentos e Legislacdes Especificas de
Gerenciamento de RSS
Percebe-se nas falas abaixo uma caréncia de divulgacdo de normas, regulamentos e legislacBes especificas de

gerenciamento de RSS.

“[...] é uma coisa que vocé ver que a Secretaria de Satide, o gestor, ndo da essa base pra gente, pra ninguém, eu ja
perguntei na Secretaria de Salde se alguem sabe do PGRSS e eles ndo sabiam nem o que era isso, entdo fica dificil pra
gente participar desse gerenciamento, onde realmente todos tem que participar, sem ter uma base legal, um fluxograma

de todo esse lixo. Entdo fica dificil, a gente orientar as meninas da limpeza [...]” (E 03).

Com base no depoimento acima, fica claro que um pacto coletivo em busca da sustentabilidade é fundamental. Para
isso, é necessario educacao e conscientizacdo de todos os trabalhadores e participantes da prestacéo de servigo (Borlina Tanaue,
Mendes Bezerra, Cavalheiro & Pisano, 2015).

Percebe-se também uma desarticulagdo da gestdo municipal com os profissionais da Salde da Familia, pouco
investimentos em capacitagdo, auséncia de divulgacdo dos planos e projetos que orientam a Politica de Gerenciamento dos RSS,
dentre outros. Essa negligéncia faz contraponto a ideia da propria Constituicdo Federal (1988), que cita a importancia das a¢des

e servicos de saude integralizados para uma melhor e mais completa assisténcia em sadde.
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3.4 Quarta categoria: Coleta Seletiva: uma correta segregacado dos residuos no estabelecimento gerador.
A possibilidade de estabelecer um programa de coleta seletiva foi algo sinalizado pelos profissionais conforme vemos

nas falas abaixo, porém ficou notéria a necessidade de apoio da gestdo, como também a sensibilizacéo continua da populacéo.

“[...] nos temos os lixeiros de coleta seletiva ai na entrada da unidade, que é de um projeto da universidade, é feito
sala de espera sobre 0 assunto, mas a populacdo ainda néo esta utilizando corretamente. E uma questéo de educag&o

da populagdo, o que ndo é facil, é uma questdo de sensibiliza¢do mesmo [...]” (E 11).

Programas de minimizacdo e reciclagem podem ser implantados em qualquer setor da sociedade, inclusive na area da
salide. Porém a implantacdo deste programa em servicos de salde exige um minucioso diagnostico, treinamento de funcionario,

alteracdes de rotina, além de uma mudanca de mentalidade e de habitos (Ramos, 2013; Frohlich, 2016).

4. Consideracdes Finais

Estudos como este sdo capazes de despertar nos gestores — secretério de salide, coordenador de atencdo basica, gerentes
de distrito sanitarios — o interesse em conhecer melhor todo o processo de gerenciamento dos residuos na atualidade, identificar
eventuais falhas e realizar as correcBes necessarias para que haja uma reducdo e destinacdo final dos residuos gerados na atencéo
basica no municipio de Campina Grande - PB, servindo de exemplo para outros municipios brasileiros.

Para a realizagdo de futuras pesquisas no tema, sugerimos a realizacdo de investigacGes para aplicacBes das politicas

publicas relacionadas ao saneamento basico, especialmente no tocante a destinacdo dos residuos.
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