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Resumo

Obijetivo: Identificar a partir da busca na literatura cientifica as contribuicGes e desafios vivenciados pelos enfermeiros
preceptores dos Programas de Residéncia em Enfermagem. Método: Estudo de revisdo de literatura cientifica,
realizado nas bases de dados do Sistema Online de Busca e Analise de Literatura Médica, Base de Dados de
Enfermagem, Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde e Scientific Electronic Library Online,
publicados entre 2010 e 2020 e nos idiomas portugués, inglés ou espanhol. Os resultados foram apresentados a partir
da andlise e sintese das evidéncias obtidas, discutindo-os a luz do referencial tedrico. Resultados: A amostra final do
estudo foi composta por oito artigos, de lingua inglesa e portuguesa, predominantemente brasileiros, qualitativos e
com ano de publicacdo em 2013, apontando como desafios a preceptoria nos Programas de Residéncia em
Enfermagem caréncias relacionadas a qualificagdo, competéncias e reconhecimento profissional e como contribuigfes
a participacdo ativa na formagdo dos alunos e busca constante de novos saberes para dominio tedrico-préatico.
Consideracdes finais: Fazem-se necessarias mudancas capazes de estimular a satisfacdo e realizacdo profissional,
incentivo a qualificacdo pedagdgica e reconhecimento da importancia do papel do preceptor na formagdo dos
residentes.

Palavras-chave: Educacdo de pds-graduacdo em enfermagem; Enfermagem; Ensino; Preceptoria; Internato e
residéncia; Internato ndo médico; Residéncia ndo médica; Residéncia ndo odontoldgica.

Abstract

Objective: To identify from the search in the scientific literature, the contributions and challenges experienced by
nurse preceptors of Nursing Residency Programs. Method: Study of scientific literature review, carried out in the
databases of Online System for Search and Analysis of Medical Literature, Nursing Database, Latin American and
Caribbean Literature in Health Sciences and Scientific Electronic Library Online, published between 2010 and 2020
and in Portuguese, English or Spanish. The results were presented based on the analysis and synthesis of the evidence
obtained, discussing them in the light of the theoretical framework. Results: The final sample of the study consisted of
eight articles in English and Portuguese, predominantly Brazilian, qualitative and with year of publication in 2013,
pointing out challenges to preceptorship in Nursing Residency Programs shortages related to qualification, skills and
professional recognition and as a contribution to active participation in the training of students and constant search for
new knowledge for theoretical and practical domain. Final considerations: Changes are necessary to stimulate
professional satisfaction and fulfillment, incentive to pedagogical qualification and recognition of the importance of
the preceptor's role in the training of residents are necessary.

Keywords: Education nursing graduate; Nursing; Teaching; Preceptorship; Internship and residency; Internship
nonmedical; Nonmedical residence; Nondental residence.
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Resumen

Objetivo: Identificar a partir de la bisqueda en la literatura cientifica, los aportes y desafios vividos por las enfermeras
preceptoras de los Programas de Residencia en Enfermeria. Método: Estudio de revision de literatura cientifica,
realizado en las bases de datos del Sistema en Linea de Busqueda y Analisis de Literatura Médica, Base de Datos de
Enfermeria, Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud y Biblioteca Electronica Cientifica en
Linea, publicada entre 2010 y 2020 y en portugués, inglés o espafiol. Los resultados se presentaron a partir del analisis
y sintesis de la evidencia obtenida, discutiéndolos a la luz del marco teérico. Resultados: La muestra final del estudio
consisti6 en ocho articulos en inglés y portugués, predominantemente brasilefios, cualitativos y con afio de
publicacién en 2013, sefialando desafios a la preceptoria en la escasez de Programas de Residencia en Enfermeria
relacionados con la calificacién, habilidades y reconocimiento profesional y como contribucion a la participacion en
la formacion de los estudiantes y bisqueda constante de nuevos conocimientos para el dominio tedrico y préctico.
Consideraciones finales: Son necesarios cambios para estimular la satisfaccion y realizacion profesional, incentivar la
calificacion pedagogica y el reconocimiento de la importancia del rol del preceptor en la formacién de los residentes.
Palabras clave: Educacion de postgrado en enfermeria; Enfermeria; Ensendnza; Preceptoria; Internado y residencia;
Internado no médico; Residencia no médica; Residencia no dental.

1. Introducéo

A residéncia na &rea da saude é definida como um curso de Poés-graduacdo lato sensu, a qual contribui para a
formacdo de profissionais nos campos da assisténcia, gestdo e ensino (Martins, Caregnato, Barroso, & Ribas, 2016).
Caracterizada pelo aprofundamento cientifico e proficiéncia técnica decorrentes do treinamento em servi¢o, contempla
contelidos de natureza assistencial, educativa, administrativa e de investigacdo cientifica, de forma a atender as necessidades
das populagdes e do perfil epidemioldgico de cada regido brasileira (Brasil, 1996; Fajardo, Rocha, & Pasini, 2010; Silva et al.,
2021).

Afirma-se que a residéncia em enfermagem teve origem nos Estados Unidos da América (EUA). No Brasil, foi
implementada em 1961 pelo Hospital Infantil do Morumbi, na cidade de S&o Paulo, com o objetivo de aperfeicoar a
Enfermagem Pediatrica por meio de atividades teéricas e praticas (Martins et al., 2016; Fajardo et al., 2010), porém sem
legislacéo regulamentadora & época.

Data de 1994 a realizacdo de seminérios pela Associacdo Brasileira de Enfermagem (ABEn) que impulsionaram a
criacdo da Comissdo Nacional de Residéncia em Enfermagem e de 1996, o Projeto de Lei n°® 2.264, que institui a Residéncia
em Enfermagem na modalidade de Pds-graduacéo (Brasil, 1996; Fajardo et al., 2010).

Por meio da Resolucdo n° 259/2001, o Conselho Federal de Enfermagem delibera sobre o registro de especialista, na
modalidade de Residéncia em Enfermagem, aos profissionais que atendam aos padrdes estabelecidos na presente Resolugéo,
como também abarca as areas de conhecimento da Enfermagem, estrutura, planejamento pedagdgico, constituicdo do corpo
docente e/ou técnico profissional e tipos de instituicdes que poderdo oferecer os Programas de Residéncia em Enfermagem
(Brasil, 2001).

A busca por essa tipologia de especializacdo atrai, principalmente, recém-formados (Silva et al., 2021) por ter como
esséncia o treinamento em situacBes reais de trabalho vinculado a discussdo académica, além de facilitar na transicdo de
enfermeiro recém-graduado para especialista (Zanoni, Haddad, Rossaneis, Vannuchi, & Gvozd, 2015).

Os programas de residéncia trabalham na perspectiva da preceptoria a partir do acompanhamento e da superviséo
executados por profissionais do servico de sadde (Antunes, Daher, & Ferrari, 2017). A preceptoria deve ser realizada por
enfermeiros em seu préprio cenario de trabalho, que precisam criar estratégias para executar as agfes inerentes a rotina,
administracéo e gerenciamento de demandas adicionais, concomitantemente ao acompanhamento dos residentes, inserindo-0s
no campo de aprendizado e apoiando-os no desenvolvimento de novas competéncias e habilidades (Ferreira, Dantas, &
Valente, 2018).

Ressalta-se que o preceptor é o profissional que participa ativamente do processo de formacdo do residente, fazendo-

se imprescindivel responsabilidade pedagdgica, conhecimento tedrico e destreza clinica, com vistas a aprendizagem
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significativa (Demogalski et al., 2021; Martins & Scarcella, 2020). Ensinar, planejar a¢cdes educativas e estimular a reflexdo
critica sdo aptiddes ndo abordadas na graduacdo (Paczek & Alexandre, 2019) e que podem se tornar desafios para os
profissionais que necessitam de exercicios internos de autoaprendizagem (Ferreira, Dantas, & Valente, 2018).

Assim, busca-se uma visdo ampliada sobre os aspectos que envolvem a atividade de preceptoria na préatica do ensino e
do cuidado na perspectiva do enfermeiro preceptor, fundamentando-se na questdo norteadora; quais sdo as contribuicGes e
desafios vivenciados pelos enfermeiros preceptores dos Programas de Residéncia em Enfermagem? Diante disso, 0 objetivo
desta pesquisa foi identificar a partir da busca na literatura cientifica as contribuicdes e desafios vivenciados pelos enfermeiros

preceptores dos Programas de Residéncia em Enfermagem.

2. Metodologia

Estudo de revisdo de literatura cientifica seguindo as etapas de identificacdo do problema de pesquisa, busca da
literatura, avaliacdo dos dados, analise dos dados e apresentacdo dos resultados (Whittemore, 2005).

Definiu-se como problema de pesquisa: quais as contribui¢es e desafios vivenciados pelos enfermeiros preceptores
dos Programas de Residéncia em Enfermagem?

Realizou-se busca da literatura no periodo de janeiro a fevereiro de 2020, nas bases de dados Sistema Online de Busca
e Andlise de Literatura Médica (MEDLINE), Base de Dados de Enfermagem (BDENF), Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Salde (LILACS) e Scientific Electronic Library Online (Scielo).

Efetivou-se a pesquisa com o0s descritores em ciéncias da saide (DeCS) “Educagdo de pos-graduagdo em
enfermagem”, “Enfermagem”, “Preceptor”, “Internato e residéncia”, “Internato ndo médico”, “Residéncia ndo médica” e
“Residéncia ndo odontologica”, utilizando-se o operador booleano “AND”, através das seguintes combinagdes: “Educagdo de
pos-graduacdo em enfermagem AND Enfermagem AND Preceptor”; “Educacdo de pos-graduagdo em enfermagem AND
Enfermagem AND Preceptor AND Internato e residéncia”; “Educacéo de pos-graduacdo em enfermagem AND Enfermagem
AND Preceptor AND Residéncia ndo médica”; “Educagdo de pos-graduacdo em enfermagem AND Enfermagem AND
Preceptor AND Internato ndo médico”; “Enfermagem AND Preceptor AND Residéncia ndo médica AND Internato ndo
médico”; “Enfermagem AND Preceptor AND Residéncia ndo médica AND Residéncia ndo odontolégica”; “Enfermagem
AND Preceptor AND Internato e residéncia”; “Enfermagem AND Preceptor AND Internato ndo médico”; e “Enfermagem
AND Preceptor AND Residéncia ndo médica”.

Consistiram-se como critérios de inclusdo para o estudo artigos disponiveis na integra, publicados entre 2010 e 2020 e
nos idiomas portugués, inglés ou espanhol. Os critérios de exclusdo foram artigos que, ap6s leitura, ndo contemplavam o
objeto de estudo e artigos duplicados.

Iniciou-se a avaliagcdo dos dados com base na leitura dos titulos e resumos para exclusdo dos materiais duplicados e
que ndo correspondiam ao objetivo do estudo, assim como recuperacgao dos textos na integra.

Procedeu-se a andlise dos dados através da leitura exaustiva dos artigos que compuseram a amostra em busca das
contribuicOes e desafios dos preceptores nos Programas de Residéncia em Enfermagem e utilizagdo de instrumento de coleta
desenvolvido pelas autoras, para fins deste estudo, contendo: caracterizagdo segundo autor, local e ano de publicacao, titulo,
tipo de estudo, idioma, qualis, tema, objetivo e principais resultados.

Apresentaram-se os resultados a partir da analise e sintese das evidéncias obtidas nos estudos, discutindo-os a luz do

referencial tedrico.

3. Resultados

O levantamento bibliografico realizado através dos descritores “Educagdo de pds-graduagdo em enfermagem”,
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“Enfermagem”, “Preceptor”, “Internato e residéncia”, “Internato ndo médico”, “Residéncia ndo médica” e “Residéncia ndo
odontoldgica” e das combinagdes ja descritas revelaram um total de 919 publicacgdes, sendo 862 na MEDLINE, 24 na BDENF,
24 na LILACS e nove na Scielo. Compreendendo o momento da pré-analise, as 919 publicagdes foram submetidas aos
critérios de exclusao previamente elencados.

Definiu-se, ap6s a leitura dos titulos e resumos, a exclusdo de 889 artigos, por se tratar de textos indisponiveis,
duplicados, ndo abordarem o objeto de pesquisa, publicacBes anteriores ao ano de 2010 e idiomas que ndo fossem portugués,
inglés ou espanhol. Desta forma, restaram, 30 artigos para a leitura completa.

Num segundo momento, todos os 30 artigos selecionados foram lidos com o objetivo de explorar o material e
compreender a real aproximagdo com o objeto de pesquisa, sendo excluidas 22 publicagfes. Assim, identificaram-se oito

publicacdes, as quais compuseram a amostra final deste estudo, conforme a Figura 1.

Figura 1 — Fluxograma de sele¢do dos artigos para revisdo. Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 2020.
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Fonte: Autores (2020).

Dos artigos que compuseram 0 corpus desta revisdo, quatro foram publicados na lingua inglesa (Jarnulf, Skytt,
Martensson, & Engstrom, 2019; Delack, Martin, McCarthy, & Sperhac, 2015; Wiseman, 2013; e Haggerty, Holloway, &
Wilson, 2013), um na lingua inglesa e portuguesa (Filho & Santos, 2018) e trés na lingua portuguesa (Antunes et al., 2017;
Ribeiro & Prado, 2013; e Barbeiro, Miranda, & Souza, 2010). Desta amostra, quatro produgdes estavam indexadas na base de
dados MEDLINE (Jarnulf et al., 2019; Delack et al., 2015; Wiseman, 2013; e Haggerty et al., 2013), duas na BDENF
(Antunes et al., 2017; e Barbeiro et al., 2010), uma na LILACS (Filho & Santos, 2018) e uma na Scielo (Ribeiro & Prado,
2013).
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Em relagdo a distribuicdo geogréafica, quatro estudos (50%) foram realizados no Brasil (Filho & Santos, 2018;
Antunes et al., 2017; Ribeiro & Prado, 2013; e Barbeiro et al., 2010); dois (25%) nos EUA (Delack et al., 2015; e Wiseman,
2013); um (12,5%) na Suécia (Jarnulf et al., 2019) e um (12,5%) na Nova Zelandia (Haggerty et al., 2013).

Quanto ao ano de publicacdo o mais prevalente foi 2013 com duas publicacBes (Wiseman, 2013, e Haggerty et al.,
2013), seguido de uma em 2019 (Jarnulf et al., 2019), uma em 2018 (Filho & Santos, 2018), uma em 2017 (Antunes et al.,
2017), uma em 2015 (Delack et al., 2015), uma em 2013 (Ribeiro & Prado, 2014) e uma em 2010 (Barbeiro et al., 2010).

O Quadro 1 apresenta um resumo das publicacdes selecionadas, caracterizadas quanto a autoria, local, ano de

publicacdo, titulo, tipo de estudo, idioma, qualis, tema/ objetivo de estudo e principais resultados encontrados.

Quadro 1 — Caracterizagao dos estudos incluidos na pesquisa. Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 2020.

Tipo de estudo/
Autor(es)/ Local/ ; . L N
. Titulo Idioma/ Tema/ objetivo Principais resultados
Ano de publicagéo .
Qualis
Jarnulf, T; District nurses Qualitativo. Descrever as experiéncias de | No nivel de poés-graduagdo, altas
Skytt, B; experiences of enfermeiras no ensino de | demandas sdo estabelecidas em
Martensson. G.: precepting district . L enfermeiras em nivel de pos- | relagdo a conhecimentos, habilidades
1 Artigo em inglés. x -
Enast M nurse students at graduacéo. e capacidade.
ngstrom, M. the postgraduate
level. A2
Suécia
2019
Filho, J.F.R,; Identifying the Quantitativo. Identificar as atividades Pouco engajamento dos preceptores
Santos, C.S. profiles and desempenhadas pelos no planejamento das agBes e
activities of Arti inale preceptores da Residénciaem | atividades a serem desempenhadas.
) preceptors in a rtigo fm Ingles € Enfermagem do Hospital das Percebeu-se falta de compreensdo dos
Brasil nursing residency portugues. Clinicas em Pernambuco. preceptores sobre suas atividades e
2018 program. fungdes no ambito do Projeto
B2 Pedagdgico do  Programa de
Residéncia.
Antunes, J.M.; Preceptoria como Qualitativo. Conhecer o processo de | O papel da preceptoria é importante
Daher, D.V.: l6cus de ensino-aprendizagem de | na formacdo do residente de
. aprendizagem e . preceptores de residentes de | Enfermagem, mesmo que haja
Ferrari, M.F.M. de coproducéo de Arttlgo em Enfermagem. lacunas a serem revistas entre as
conhecimento POTtUgues. instituicBes de ensino e de saude. A
Brasil aprendizagem que se efetiva entre
2017 B4 preceptores e residentes favorece a
socializagdo profissional, ampliando e
aprimorando os saberes apreendidos.
Delack, S.; Nurse residency Resumo. Discutir  questdes  criticas | Embora a importancia das residéncias
Martin, J.: programs and the acerca dos programas de | de  enfermagem esteja  bem
n ) transition to child . i residéncia em enfermagem | estabelecida, permanece a
McCarthy, AM.; health nursing Artigo em inglés. pediétrica. necessidade  de  articular  os
Sperhac, A.M. practice. componentes  essenciais  desses
Sem qualis. programas.
lowa/ EUA
2015
Ribeiro, K.R.B.; A prética Estudo de Refletir sobre o exercicio da | Para ensinar, é necessario
Prado, M.L. educativa dos reflexdo preceptoria  como  prética | conhecimentos para além do contetdo
preceptores nas educativa na formacdo e | da disciplina e, considerando que a
) residéncias em Arti qualificagdo do profissional | preceptoria é uma pratica de educacdo
Brasil satde: um estudo r tlgo em em saude para o sistema Unico | no trabalho, o preceptor precisa de
2013 de reflexéo. portugues. de saude. formagao pedagdgica.
Bl
Wiseman, R.F. Survey of Estudo descritivo | Determinar as barreiras e os | As escolas de enfermagem lutam com
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advanced practice

motivadores para fornecer

a escassez de preceptores de pratica

preceptorship in

Artigo em inglés.

sucesso € apo iar [¢]

Maryland/ EUA | Studentclinical Artigo em inglés. | orientacdo e avaliagdo clinica. | avancada. ~ Cada  escola  de
preceptors. Determinar a necessidade de | enfermagem  precisara  encontrar
2013 preparacdo educacional para | maneiras de reconhecer e oferecer
Sem qualis. facilitar seus papéis como | recompensas e incentivos simbolicos
preceptores clinicos. que sejam viaveis dentro de suas

limitagBes econdmicas.
Haggerty, C; How to grow our Estudo Fornecer informagdes sobre as | A disponibilidade e o preparo dos
Holloway, K.; own:; an longitudinal ligdes aprendidas, identificar e | preceptores para sua funcéo geravam
Wilson, D. evaluation of compartilhar ~ fatores  de | altos niveis de satisfacdo para os

preceptores, residentes e outros

New Zealand desenvolvimento das melhores | enfermeiros da area clinica.
Nova Zelandia graduate nurse préticas a nivel nacional.
2013 programmes. A2

Barbeiro, F.M.S.; Enfermeiro Qualitativo Identificar o sentido atribuido | O relacionamento entre residente e
Miranda, L.V.: preceptor e as relagbes entre preceptor e | preceptor normalmente é visto como
Souza. S.R. residente de . residente e analisar como as | uma relagdo professor/aluno, embora
' enfermagem: a Artigo em representages  sociais se | 0 residente possua conhecimentos
interacdo no portugues. fazem presentes na relacdo | mais atualizados. A troca de
Brasil cenario da entre enfermeiro preceptor e | conhecimentos se d4, geralmente, do

2010 prética. B1 residente. preceptor para o residente.

Fonte: Autores (2020).

Conforme descrito no Quadro 1, o tipo de metodologia mais utilizada pelos artigos selecionados foi de carater
qualitativo com um total de trés pesquisas (37,5%), seguido de um (12,5%) estudo quantitativo, um (12,5%) longitudinal, um

(12,5%) descritivo, um (12,5%) de reflex@o e um (12,5%) resumo.

4. Discussao

Os resultados deste estudo permitiram identificar as contribuicbes e desafios vivenciados pelos enfermeiros
preceptores dos Programas de Residéncia em Enfermagem. Na maioria dos artigos incluidos nesta revisdo, o papel do
preceptor apresentou caréncias no que se refere as qualifica¢des, competéncias e reconhecimento profissional.

Estudo americano apontou a necessidade de aperfeicoamento dos preceptores. Segundo os enfermeiros participantes,
0s preceptores precisam de educacdo em areas especificas para o desenvolvimento de novos conhecimentos, habilidades e
obtengdo de maior variedade de métodos de ensino (Delack et al., 2015). Demogalski et al. (2021) destacam que a qualificacao
dos preceptores, com embasamento pedagdgico, trata-se de uma ferramenta facilitadora ao ensino clinico e a resolutividade de
demandas teorico-praticas dos residentes da area da satde.

Estudo neozelandés afirma que a sobrecarga de trabalho dos enfermeiros reduz as chances de participagdo em
treinamentos e capacitagdes de preceptoria (Haggerty et al., 2013), resultando no exercicio de preceptores sem formagéo na
area da educacdo (Lima, Almeida, Rangel, & Pinheiro, 2020) e despreparados para o desenvolvimento da funcdo (Jarnulf et
al., 2019).

Ainda sobre a qualificagdo dos preceptores de enfermagem, estudo brasileiro destaca maior prevaléncia de
profissionais com especializacdo nos moldes de residéncia e em menor frequéncia, titulacbes de mestrado. Os autores
complementam que existe uma lacuna entre as unidades de ensino e de treinamento em servico com pouca participacdo dos
preceptores no planejamento das agdes, nas atividades a serem realizadas e no projeto pedagdgico do programa, dificultando a
definicdo de objetivos e metas educacionais (Filho & Santos, 2018). A fragilidade da integracéo entre as instituicdes de ensino
e 0s servicos de salde evidenciam uma necessidade de estreitamento entre 0 campo da pratica e da teoria para a compreensdo
do papel do preceptor (Ribeiro & Prado, 2013; Antunes et al., 2017).

Estudo revelou que enfermeiros com especializacdo nos moldes de residéncia apresentam melhor relacionamento com
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os residentes de enfermagem por conhecerem as dificuldades vivenciadas e as particularidades do processo de ensino-
aprendizagem (Barbeiro et al., 2010). A maneira de conduzir a preceptoria esta implicita diretamente as experiéncias e praticas
de trabalho dos preceptores. Investigacdo americana constatou que grande parte dos enfermeiros relatam ensinar da mesma
forma como foram ensinados por seus preceptores (Wiseman, 2013). Outros observam o desempenho dos residentes e
oferecem feedback positivo ou negativo, objetivando a aprendizagem construtiva e a socializacdo profissional. Embora cientes
do escopo estabelecido pela universidade, empenham-se na identificacdo dos propositos individuais, guiando a construcdo da
identidade profissional dos alunos (Jarnulf et al., 2019; Filho & Santos, 2018; Antunes et al., 2017).

A atribuicdo de tarefas e a assuncdo de determinadas responsabilidades inerentes ao cuidado de enfermagem,
baseiam-se no nivel de conhecimento e habilidades dos residentes, com aumento gradual a partir da independéncia dos alunos,
que devem ser avaliados constantemente pelos preceptores através de observagoes, dialogos e reflexdes conjuntas (Jarnulf et
al., 2019). Porém, estudo brasileiro aponta prética inadequada de preceptores que delegam suas atividades para os residentes,
gue acabam desenvolvendo-as sem o devido auxilio e supervisao (Barbeiro et al., 2010).

Martins e Scarella (2020) apresentam projeto pedagdgico para a preceptoria de enfermeiros considerando que a
sistematizacdo das acBes de preceptoria corrobora com a melhoria das atividades inerentes a formacéao dos residentes, além de
estimulo e motivacdo dos preceptores. Ressaltam ainda que uma equipe de preceptores organizada, com metas e objetivos
educacionais bem delimitados, favorecem o desenvolvimento de um perfil profissional pautado no conhecimento técnico-
cientifico, critico e reflexivo, capaz de identificar, compreender e solucionar problemas reais do cenario de trabalho. Tal
projeto pedagodgico intitulado “Plano de desenvolvimento de habilidades e competéncias por Step’s para estdgio em unidade de
terapia intensiva cardiolégica” é composto por etapas de progressio e niveis de complexidade de acordo com o
desenvolvimento de competéncias e habilidades relacionadas a pratica clinica.

Como elementos que prejudicam o desenvolvimento do processo de preceptoria nos servigos de saide publica, citam-
se dificuldades estruturais e administrativas nas instituicdes de satide comprometendo o desenvolvimento de muitas a¢des do
enfermeiro preceptor; pouca sensibilizagdo da propria gestdo do servigo quanto a relevancia da preceptoria; acréscimo de mais
uma funcdo ao rol de atividades que os preceptores ja realizam cotidianamente; ndo receber nenhuma remuneragéo adicional
ou dias de folga por desempenharem este papel (Antunes et al., 2017; Wiseman, 2013), negativa de liberacdo institucional para
participacdo em atividades de aperfeicoamento e auséncia de acesso as capacita¢des (Silva et al., 2021).

Silva et al. (2021) complementam que o cotidiano do trabalho dos enfermeiros preceptores contribui para o
afastamento da vida académica e atualizagdes em decorréncia de impossibilidade de se ausentar do servico pelas demandas
profissionais, cansago e falta de tempo, e que a interacdo com os estudantes estimula a busca por aperfeicoamento e novos
saberes. Salientam que o educador precisa ser incentivado e amparado pelas instituicdes de ensino, atendendo as necessidades
dos profissionais, permitindo 0 empoderamento dos preceptores para participacdo ativa nos eixos de treinamento em servigo e
académico.

Preceptores de um Programa de Residéncia Multiprofissional do estado do Parana (Brasil) referiram como aspectos
relacionados a melhoria da qualidade do curso de especializagdo: maior efetividade na integracdo com residentes, tutores,
professores, coordenadores e gestores dos programas e fortalecimento das relagdes interpessoais; comunicacgdo efetiva entre
residentes, preceptores e membros do corpo docente, com reunides técnicas para discussdo e planejamento de diretrizes,
orientacOes, estratégias e cronogramas; adequacdo entre as demandas praticas e a formagdo académica; capacitacdo
profissional dos residentes; e capacitacdo dos preceptores destinadas a formacao para preceptoria (Demogalski et al., 2021).

Estudo realizado com profissionais da satde que concluiram um curso de especializa¢do para preceptores do Sistema
Unico de Sadde (SUS), identificou que a participagdo na atividade académica favoreceu reflexdes sobre metodologias de

ensino, com enfoque nas metodologias ativas, mudanca do conceito tradicional de formacdo, modelo de educagdo centrado nas
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praticas problematizadoras tendo o aluno como sujeito ativo no processo de ensino, novas possibilidades para as praticas
pedagégicas, amadurecimento profissional e a figura do preceptor como facilitador do processo de aprendizagem (Chianca-
Neves, Lauer-Leite, & Priante, 2020).

Para conseguir gerir de forma eficiente o tempo e responder a produtividade exigida pelo gestor, alguns preceptores
optam por executar procedimentos técnico-assistenciais em detrimento de ensinar e orientar os residentes que estdo sob sua
supervisao (Antunes et al., 2017). As altas demandas para o cumprimento de metas diarias, execucao das tarefas especificas a
area da saude, exaustdo emocional, baixa realizacdo profissional, somadas as atividades de preceptoria, constituem-se em risco
de adoecimento dos enfermeiros preceptores por doencgas especificas ao ambiente social de desempenho das atividades
laborais, como por exemplo, a sindrome de burnout (Delack et al., 2015).

Apesar dos desafios e dificuldades descritas os enfermeiros preceptores salientam que a formag&o que se efetiva nos
campos da préatica contribui para o processo de ensino-aprendizagem com a possibilidade de coproduzir saberes e agregar
novas experiéncias. Configura ainda, para o preceptor, 0 compromisso e a responsabilidade na constru¢éo do conhecimento em
salide, como ator relevante para o processo de formacdo dos residentes (Antunes et al., 2017), auxiliando na educagéo,

socializagdo e qualificagdo profissional.

5. Considerac0es Finais

Este estudo permitiu identificar que a preceptoria nos Programas de Residéncia em Enfermagem exige dos
enfermeiros altas demandas de conhecimentos tedricos e habilidades praticas, formacdo pedagodgica para o exercicio da
preceptoria e aproximacgdo com o campo académico para participacdo nos programas de especializacdo e desenvolvimento da
préatica da educacdo no trabalho.

O processo de trabalho do enfermeiro preceptor envolve a rotina institucional dos cenérios de trabalho, somados ao
acompanhamento e supervisdo ativa na formacdo dos residentes de enfermagem, transformando a vivéncia do campo
profissional em experiéncias de aprendizagem e aperfeigoamento. Porém, os preceptores alegam falta de reconhecimento,
recompensas ou incentivos simbolicos que desestimulam o desempenho dos preceptores dos programas de especializacéo.
Mesmo insatisfeitos e sobrecarregados entendem que a preceptoria contribui para a formacdo dos alunos e busca constante de
novos saberes.

Conclui-se que se faz necessario investimento na qualificacdo profissional dos preceptores na &rea do ensino, atuacéo
conjunta com as unidades de ensino no planejamento pedagdgico, clareza sobre as atribuicdes e importancia do preceptor na
educacdo dos residentes, assim como retribuicdo através de remuneracdo e/ou oferta de beneficios aos profissionais que
desempenham esta fungdo. Fatores contribuintes a satisfacdo, realizacdo profissional e desenvolvimento de competéncias
tedrico-praticas do enfermeiro preceptor.

Sugere-se estudos futuros, no campo de trabalho, para ampliacdo do conhecimento da atuacdo do enfermeiro
preceptor e reflexdo sobre as dificuldades e necessidades expressas por esses profissionais, permitindo movimento de
construcdo coletiva de novas praticas, baseadas em problematizacfes reais, e que proporcionem melhorias das condicGes de
trabalho, instrumentalizacdo de competéncias e habilidades e participagdo ativa no planejamento e acompanhamento

académico.
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