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Resumo

Objetivou-se descrever as evidéncias cientificas sobre os sentimentos e agravos psicossociais entre os profissionais de
salde no enfrentamento da COVID-19. Trata-se de uma revisdo integrativa, realizada nas bases de MEDLINE e
LILACS, durante o periodo de maio e junho de 2020, utilizando os descritores em ciéncias da salde e operador
booleano: Covid-19 AND Saude Mental AND Profissional, obtendo o total de 43 documentos, escolhidos 10 para
revisdo. Observamos que as medidas de isolamento e as demais estratégias tomadas para a prevencdo e controle da
doenca tem causado diversos tipos de problemas na salde mental dos profissionais que estdo na linha de frente da
pandemia, afetando a vida dessas pessoas. E possivel concluir que o presente tema é de grande relevancia pois 0s
sentimentos negativos gerados pela doenca podem acarretar problemas mentais mais graves sendo fundamental a
busca de suporte psicoldgico para esses profissionais.

Palavras-chave: Covid-19; Satde Mental; Pandemia.

Abstract

The objective was to describe the scientific evidence about psychosocial feelings and problems among health
professionals in coping with COVID-19. It is an integrative review, carried out on the basis of MEDLINE and
LILACS, during the period of May and June 2020, using the descriptors in health sciences and Boolean operator:
Covid-19 AND Mental Health AND Professional, obtaining the total of 43 documents, chosen 10 for review. We
observed that the isolation measures and other strategies taken for the prevention and control of the disease have
caused several types of problems in the mental health of the professionals who are on the front line of the pandemic,
affecting the lives of these people. It is possible to conclude that the present theme is of great relevance because the
negative feelings generated by the disease can lead to more serious mental problems and it is essential to seek
psychological support for these professionals.

Keywords: Covid-19; Mental health; Pandemic.

Resumen

El objetivo fue describir la evidencia cientifica sobre los sentimientos y problemas psicosociales de los profesionales
de la salud en el afrontamiento del COVID-19. Se trata de una revision integradora, realizada en base a MEDLINE y
LILACS, durante el periodo de mayo y junio de 2020, utilizando los descriptores en ciencias de la salud y operador
booleano: Covid-19 Y Salud Mental Y Profesional, obteniendo el total de 43 documentos, elegido 10 para revision.
Observamos que las medidas de aislamiento y otras estrategias tomadas para la prevencion y control de la enfermedad
han provocado diversos tipos de problemas en la salud mental de los profesionales que se encuentran en la primera
linea de la pandemia, afectando la vida de estas personas. Es posible concluir que el presente tema es de gran
relevancia ya que los sentimientos negativos que genera la enfermedad pueden ocasionar problemas mentales méas
graves, siendo fundamental la busqueda de apoyo psicoldgico para estos profesionales.

Palabras clave: Covid-19; Salud mental; Pandemia.

1. Introducéo
O novo tipo de coronavirus, denominado de SARS-CoV-2, apresenta-se com alta taxa de transmissibilidade e
disseminacdo. Decorrente disso, na atualidade vem sendo vivenciado um momento de emergéncia de ambito mundial,

proporcionando um estado de estresse absoluto para a &rea da saude (Shaw, 2020).
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Esse novo virus foi identificado pela primeira vez na cidade de Wuhan, na China, o qual foi associado a um comércio
local da cidade, que realizava a venda de animais vivos. Demandado a esse inicio, a propagacdo do virus ocorreu de forma
acelerada e sem controle pelos paises, através da transmissdo de pessoa para pessoa por meio do contato com aerossois,
goticulas, saliva, ou por objetos e superficies que estivessem contaminadas (Lijun et al., 2020).

O paciente acometido pelo novo coronavirus pode apresentar quadro clinico com os sintomas caracteristicos de uma
sindrome gripal, caracterizado pela tosse, dispneia, falta de ar, febre, mialgia, fadiga, sintomas gastrointestinais e sintomas
respiratorios superiores, até casos mais graves que apresentam episodios de choque séptico, insuficiéncia respiratoria, sindrome
da angustia respiratéria aguda (SARA) e pneumonia. Deve-se considerar a possibilidade de pacientes assintomaticos (Brasil,
Ministério da Saude, 2020).

Em 06 de fevereiro de 2020, o Presidente da Republica do Brasil sancionou a Lei n°® 13.979, que estabelece as
medidas para enfrentamento da emergéncia de sadde, com foco na importancia internacional decorrente da COVID-19. As
recomendagfes sociais voltadas a populacdo na tentativa de prevenir a transmissdo da doenca por intermeio da utilizacdo do
distanciamento social, sendo entdo a conduta mais rigida a ser aplicado e a principal medida adotada para o combate ao
contagio, além da disponibilidade de testes laboratoriais e tratamentos médicos especificos embasados em protocolos que ainda
passam por atualizacdes. E determinada a restricdo da populago em zonas sociais e proposto a se adequarem aos seus
ambientes domiciliares, mantendo os habitos de higiene como prevencédo a disseminacédo do virus (Brasil, Ministério da Satde
2020).

A preocupagdo em ndo ser contaminado pela COVID-19 esta presente em todos os momentos dos profissionais, no
ambiente de trabalho ou no trajeto para o mesmo. Esse fato gera sentimento de inseguranca dentro e fora do ambito de
trabalho. O efeito da pandemia tem mostrado a necessidade de investigar a importancia da salide metal em meio ao
enfrentamento da COVID-19. (Faro et al., 2020).

Em geral, as preocupacdes de combate a pandemia estdo voltadas para a area da salde fisica da populacdo, contudo,
as medidas adotadas para contencdo do virus tém beneficiado uma parte e negligenciado outra. A enfermagem, durante sua
atuacdo, tém sofrido sobrecarga, fadiga e preocupacéo em salvar vidas, com o grande fluxo de casos e o risco de contaminacéo,
desencadeando um gatilho para os sintomas de estresse e ansiedade que podem evoluir para uma depressdo (Schmidt et al.,
2020).

Evidenciou-se que esses transtornos sdo desencadeados através da situacdo enfrentada atualmente, como o medo das
consequéncias da doenga, necessidade de distanciamento social, estresse devido a falta de rotina, questdes financeiras abaladas,
noticias de carater falso ou noticias ruins constantes. (Duarte et al., 2020).

Este estudo tem como objetivo descrever as evidéncias cientificas sobre os sentimentos e 0s agravos psicossociais

apresentados entre os profissionais de saude durante o enfrentamento da COVID-19.

2. Metodologia

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, de cunho descritiva e abordagem qualitativa, a qual segundo Mendes,
Silveira & Galvdo (2019) pode ser descrita como uma pesquisa desenvolvida por intermeio da utilizacdo de mudltiplas
pesquisas para possibilitar a sintese de conhecimento sobre um assunto, considerando 06 etapas: delimitar o topico de interesse
e a definicdo da pergunta; metodologia da amostragem, com a busca e sele¢do dos artigos, atraves da escolha dos critérios de
incluséo e exclusdo; extracdo dos dados; analise critica dos dados selecionados; discussdo sobre os resultados e exposicdo da
revisao.

Para a obtengdo dos dados, realizou-se a busca nas bases de dados Medical Literature Analysis and Retrieval Sistem

Online e na Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Sadde, com utilizacdo dos Descritores em Ciéncias da
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Saude: COVID-19; Salde Mental e Profissional, cruzados com o operador booleano AND.

Entre os critérios de elegibilidade, foram incluidos: artigos originais que estivessem disponiveis na integra, com
publicacdo nos idiomas portugués, inglés, chinés e espanhol, que abordassem a tematica do estudo e que tivessem sido
publicados entre os anos de 2019 a 2020. Como critérios de exclusao, cita-se: estudos repetidos, artigos que se apresentavam
incompletos e outras revisoes.

Através dos estudos selecionados, foram extraidas informagdes como: autor, ano, objetivo, amostra e os achados de
cada artigo, separados e apresentados em dois quadros, onde utilizou-se a associagdo correspondente do nimero do artigo.

A busca resultou em uma totalidade de 43 documentos e ap6s aplicacdo dos critérios previamente citados, restaram 38
estudos, desses, 33 encontravam-se na base de dados MEDLINE e 5 na base de dados LILACS, onde 35 foram produzidos na

lingua inglesa, 3 na lingua portuguesa e 2 na lingua espanhola.

3. Resultados
No intuito de contribuir e promover para o conhecimento voltado a teméatica central do estudo, foram analisados
artigos que apresentaram o estado psicoldgico como foco, identificou-se que 10 produc6es abordavam a tematica central desta

revisdo, analisando o que tem contribuido para as mudangas no habito de vida dos profissionais para desenvolver problemas

psicolégico, conforme descritos nos quadros a seguir (Quadro 1):

Quadro 1: Caracterizacdo da amostra.

Ne AUTOR/ANO OBJETIVO DESENHO
1 BLAKE et al., | Sintetizar informacdes para desenvolver e avaliar | Processo de trés etapas, entre janeiro e margo de 2020,
2020. um pacote de aprendizado digital para apoiar o | realizado com cinco especialistas que desempenhavam papéis
bem-estar psicoldgico de todos os profissionais de | estratégicos relacionados ao planejamento de salde e bem-
saude. estar dos funcionérios da COVID-19.
2 DELGAGO et al., | Avaliar a realidade e as percepgbes sobre | Estudo transversal, online, com base em pesquisa,
2020. seguranca pessoal entre os profissionais de saide | administrado por meio de questionario estruturado para 936
da América Latina. profissionais de salide na América Latina, de 31 de marco de
2020 a 4 de abril de 2020.
3 AHMED et al, | Avaliar a ansiedade e 0 medo de se infectar entre | Estudo transversal, utilizando uma pesquisa on-line de 10 a 17
2020. os dentistas enquanto trabalhava durante o atual | de margo de 2020, com um total de 669 participantes de 30
surto de novas doencas por coronavirus (COVID- | paises diferentes em todo o mundo.
19).
4 CUIYAN et al., | Entender os niveis de impacto psicoldgico, | Pesquisa on-line usando técnicas de amostragem de bolas de
2020. ansiedade, depressdo e estresse durante o estagio | neve, incluindo 1210 entrevistados de 194 cidades da China.
inicial do surto de COVID-19.
5 BURHAN et al., | Avaliar o conhecimento dos especialistas e | Obtidos on-line entre 13 de marco de 2020 e 25 de margo de
2020. residentes a0 COVID-19 e suas atitudes em | 2020, por meio do site SurveyMonkey, com 346 especialistas e
relagdo aos pacientes infectados. residentes de vdrias instituicbes de salde da Turquia,
utilizando um formulério de pesquisa.
6 JIANBO et al, | Avaliar a magnitude dos resultados em salde | Estudo transversal, estratificado por regido com 1257
2020. mental e fatores associados entre os profissionais | profissionais de salde em 34 hospitais de 29 de janeiro de
de salde que tratam pacientes expostos ao | 2020 a 3 de fevereiro de 2020 na China.
COVID-19 na China.
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7 JIAN et al., 2020. Chamar a atencéo do publico para a saide mental | Foram selecionados 120 individuos da equipe médica cirlrgica
da equipe cirlrgica. de um Hospital em Xangali, preenchendo quatro escalas (escala
de ansiedade, escore de depressdo, escore de ansiedade dos
sonhos e escala SF-36).
8 YUAN et al., 2020. | Comparar a frequéncia da Sindrome de Burnout | Pesquisa com um total de 49 perguntas foi administrada a 220
entre médicos e enfermeiros na linha de frente | membros da equipe de salide atuando contra o0 COVID-19.
(FL) e aqueles que trabalham em enfermarias
usuais
9 TAN et al., 2020. Examinar o sofrimento psicolégico, depressdo, | Realizado um questiondrio com escalas validadas de
ansiedade e o estresse vivenciados pelos | depressdo, ansiedade e estresse, entre fevereiro a margo de
profissionais de salide em Cingapura no meio do | 2020, com os profissionais de salde de 2 grandes institui¢des
surto, e comparar entre o pessoal do hospital com | de Cingapura que cuidavam de pacientes com COVID-19.
e sem treinamento.
10 | WEN etal., 2020. Avaliar o status psicolégico dos profissionais de | Pesquisa transversal com 2299 participantes por meio de
salide em todo o mundo. questionarios on-line, com a escala de classificagdo numérica
(NRS) sobre o medo, a Hamilton Anxiety Scale (HAMA) e a
Hamilton Depression Scale (HAMD).

Fonte: Elaboragéo dos proprios autores.

Apos a selecdo dos 10 artigos que compuseram 0 seguinte estudo, através da caracterizacdo da amostra com a
identificacdo dos objetivos e a leitura desses documentos, possibilitou a criagdo de um quadro (Quadro 2) que abordasse
especificamente as linhas de estudo dos artigos, categorizadas em sentimentos relatados dos profissionais, agravos psicoldgicos
e sociais advindos da COVID-19, da atuacdo na linha de frente e da vivéncia perante uma pandemia, incluindo ainda possiveis

estratégias de enfrentamento perante essas dificuldades.

Quadro 2: Linhas de estudo

LINHAS DE ESTUDO

MEDO 01, 02, 03, 05, 08
SENTIMENTOS PREOCUPACAO 04, 08

ESTRESSE 01, 04, 07, 09

ENFRENTAMENTO 01, 08

ANSIEDADE 01,03, 04, 06, 07, 09, 10

AGRAVOS PSICOSSOCIAIS \NSONIA 05

DEPRESSAO 01,04, 06, 07, 09, 10

CAPACITACOES 05,09
ESTRATEGIADE INTERVENCOES PSICOLOGICAS | 07,10

ENFRENTAMENTO
AUTOCUIDADO 01
SEGURANCA/ EPI 02, 05

Fonte: Elaboragdo dos prdprios autores.

5



Research, Society and Development, v. 10, n. 5, €33910515011, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i5.15011

4. Discussao

4.1 Isolamento Social

Com a entrada da COVID-19 no Brasil, algumas taticas de restri¢do para o controle do virus foram tomadas, visando a
vigilancia, o controle e o cuidado da doenga, onde, de acordo com Bezerra et al (2020) as acOes de assisténcia foram geradas
pelas equipes locais de agdes sanitarias nas diferentes esferas de governo.

Para Oliveira, Lucas & lquiapaza (2020) o coronavirus possui RNA positivo o que facilita a sua proliferacdo em
diferentes ambientes, por ser uma nova composic¢do identificada no amo de 2019, e tem como forma principal de contagio o
contato direto a pessoas infectadas, por meio das vias de abertura (nariz, olhos e boca) possuido como principal medida, evitar
a saida de casa e respeitando o isolamento social.

Dentre os possiveis planos diferentes que podem ser adotados entre as regides, destaca-se como escolha frente ao
momento atual, o isolamento social, como sendo a estratégia mais adotada para controle da doenca. Essa medida foi inserida
pela necessidade de reduzir significamente os riscos e probabilidades de infecgdo e dispersdo do virus (Faro et al., 2020). O
isolamento também pode receber o nome de quarentena ou contencdo comunitaria, consistindo em uma separacédo de todas as
pessoas, pelo risco de ja ter tido contato com a doenga (Schuchmann et al., 2020).

Ainda sobre a escolha do isolamento como principal medida para o enfrentamento da COVID-19, Fonseca et al
(2020) destacam que este tipo de medida pode influenciar e interferir no processo de estado mental do dia-a-dia de criangas,
adultos, idosos e principalmente dos profissionais da area da salde, em decorréncia da mudanca repentina nas rotinas, no
cotidiano, além das restricdes de deslocamento entres os lugares. Ornell et al (2020) reforcam a ideia que o processo de se
isolar causa grandes impactos no psicolégico de toda a populacéo.

No entanto, é importante ressaltar as principais medidas de isolamento social, que consiste em dois tipos, casos de
pessoas que cumprem e seguem as diretrizes propostas e as que necessitam do isolamento domiciliar devido a contaminacéo,
no entanto é importante ressaltar que o isolamento ndo é permitido nas devidas situaces: Pessoas com idade superior a 65
anos ou menor de 2 anos, gestante e portadoras de doencas cronicas (Minas Gerais, 2020).

Seguindo a mesma linha de pesquisa dentre os critérios de grupos de risco para infec¢do, os impactos sofridos
mentalmente em decorréncia da necessidade de escolha desse tipo de medida de controle, Hammerschmidt & Santana (2020)
evidencia o fato de que as pessoas idosas sdo mais vulnerdveis a doenga e aos impactos psicologicos, apresentando entéo, um

maior nimero de dbitos pelo fato de comorbidades e idade avangada, intensificando o isolamento.

4.2 Sentimentos e Agravos Psicossociais

Rodrigues & Silva (2020), expdem a pandemia como uma forte batalha que os profissionais da salde estdo lidando,
dando um enfoque para a atuacdo que esta sendo realizada pelos profissionais da area da enfermagem, pois sdo os profissionais
que estdo trabalhando na linha de frente, ou seja, diretamente com os pacientes com suspeita e/ou pacientes confirmados com o
virus do novo COVID-19.

Vasconcelos et al (2020) explicam que esse acelerado avango da doenga provocou o aparecimento de muitas
informagdes que podem proporcionar e impactar mudangas nos comportamentos das pessoas, levando-as a um adoecimento
mental, originando sensacdes de medo, ansiedade e diversas insegurancgas que poderdo ser observadas até mesmo depois que o
virus ja estiver controlado.

Segundo Mauch et al (2020), existem véarios problemas causados pela COVID-19, gerados de forma direta ou indireta,
afetando os aspectos econdmicos, fisicos, bioldgicos, sociais e psicoldgicos, ocasionando aumento da ansiedade e do estresse
em pessoas que anteriormente apresentavam-se com a sua salde mental estdvel. Em pessoas que tenham ou ja tiveram em

algum momento da vida qualquer tipo de problema voltado para a salde mental, esses sintomas podem ser refor¢ados.
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Yuan et al (2020), informam que os profissionais que se encontram em trabalho continuo nas suas unidades, estavam
extremamente preocupados consigo mesmo ou com algum membro da familia terem sido infectados e também temem que a
crise da COVID-19 continue por um longo intervalo de tempo. Baseado na mesma ideia, Burhan et al (2020) descrevem essa
mesma afirmacgdo, evidenciando ainda, patologias advindas como consequéncias dessas preocupacOes, sendo que mais da
metade dos enfermeiros relataram sintomas de depressdo (50,4%), ansiedade (44,6%), ins6nia (34,0%) e angustia (71,5%).

Seguindo a mesma linha de pesquisa, Ahmed et al (2020), Cuiyan et al (2020), Wen et al (2020), Jianbo et al (2020),
Jian et al (2020) e Tan et al (2020), evidenciam dados sobre a incidéncia e prevaléncia de agravos psicossociais, como a
ansiedade, depressdo, insénia, medo, angustia e estresse nesses profissionais, em consequéncia do medo de contaminacdo
propria, de alguém da familia ou de amigos, principalmente os enfermeiros que se encontram como real linha de frente do
cuidado.

O aumento repentino dos casos confirmados também trouxe enorme impactos no estresse e na ansiedade dos
profissionais que atuavam nas equipes cirrgicas da linha de frente (Jian, et al., 2020).

Confirmando essa informacdo, Miranda et al (2020) apresentam 0s sentimentos e as sensa¢@es vivenciadas por essas
pessoas, citando raiva, medo, angustia, inquietacdo, preocupacao e a percepcao de incapacidade perante a pratica do cuidado,
por consequéncias da situacdo de isolamento, as mudancas drasticas das atividades do dia a dia, as condices econémicas nao
serem suficientes para o proprio sustento e/ou sustento da familia, além da sensacdo de ndo saber o que vai acontecer ou
quando a situacdo ira melhorar.

A ansiedade pode ser descrita como um Transtorno Mental diretamente associado ao medo, perturbacdes e
preocupacdes excessivas, gerando uma agitacdo de forma antecipada a algo que ainda esta para acontecer. Dessa forma, como
consequéncia da pandemia, estd sendo vivenciado uma situacdo de duvidas constantes, sobre a doenca, transmissdo e
reinfeccdo, auséncia de uma terapéutica de imunizacdo, incertezas sobre o retorno da vida pré-COVID 19 e sobre as
consequéncias do p6s-COVID 19 (Rolim, Oliveira & Batista, 2020).

O temor de ser contaminado pela COVID-19, que é um virus que pode levar a fortes complicacBes e ao 6bito,
possuindo grande capacidade de transmissdo e sendo pouco conhecido atualmente, com muitas incertezas e ainda poucas
evidéncias cientificas sobre a COVID-19. Tal situagdo afeta a salde mental das pessoas, causando sentimento de inseguranca,
ansiedade que muitas vezes, leva a um quadro de depressao agravada ao decorrer da pandemia. (Ribeiro et al., 2020).

Os profissionais de enfermagem no cotidiano de trabalho passam por situagdes que acaba acarretando aumento da
ansiedade e estresse, levando ao adoecimento mental e principalmente ao esgotamento profissional causando depressédo e
afetando totalmente a vida dessas pessoas. A falta de material para protecéo individual é um dos motivos de preocupagéo
desses profissionais pois sem eles o risco de contaminagdo é maior o que leva ao sentimento de medo e desanimo para concluir
suas atividades (Humerez, Ohl & Silva, 2020).

O trabalho do enfermeiro que esta na linha de frente da COVID-19 é feito em um meio que € carregado de momentos
que exige completamente do profissional que tem que lhe dar com a aflicdo, dor, inquietacdo, queixas e insegurangas dos
pacientes, onde muitas vezes tem 6bitos além da falta de equipamentos necessarios para o cuidado a essas pessoas 0 que 0S
levam a ter sentimentos de insatisfacdo, estresse e incapacidade causando desanimo que podem gerar um quadro grave de
adoecimento mental (Pereira et al., 2020).

Podemos observar que por conta de todo movimento sobre a acdo dos enfermeiros frete a pandeia causada pela
COVID-19, houve uma relevancia sobre as noites mal dormidas. Com o excesso de trabalho muitos profissionais apresentam
insbnia, seja por preocupagdes com seus familiares por conta das contaminac@es ou pela sobrecarga dos cuidados intensivos no
local de trabalho. Logo percebemos que a COVID-19 traz consigo ndo apenas medo sobre suas ocorréncias, porem também

problemas psicoldgicos relacionados ao sono (Pereira et al., 2020).
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4.3 Estratégias de Enfrentamento

Delgado et al (2020) apresentam um estudo sobre a sensacdo de seguranca dos profissionais de salde, dos quais,
muitos descreveram que ndo tiveram acesso a alguma politica e/ou procedimentos voltados para a sua propria seguranca. Em
decorréncia disso, gerou-se medo e inseguranca nos profissionais durante a realizagdo da assisténcia aos pacientes suspeitos ou
confirmados. Os profissionais da salde, que por muitas vezes ndo tem alternativas de escolha acabam trabalhando em ritmo
mais pesado, com maiores cargas horarias e maiores responsabilidades, além das pré-existentes, além de correrem o risco da
contaminagdo. Descobrindo como Unicas estratégias adotadas para sua seguranga, sdo 0s cuidados advindos de outros
funcionarios da instituicdo, como a higienizacdo das paredes e cadeiras, limpeza das salas e objetos e os cuidados advindos da
propria unidade, como esterilizagdes dos matérias ¢ disponibilizagdo dos equipamentos de protegdo individual (EPI’S).

A doenca (COVID-19) tem se avancado rapidamente e o pico de contaminacdo foi entre Junho/julho, o que esta por
vim agora € os cuidados para ndo ocorrer a contaminacdo por aglomeracdes, tendo em vista os cuidados redobrados evitando
desta forma aglomeracdes desnecessarias. Na tentativa de realizar estratégias de apoio para a equipe de enfermagem, Blake et
al (2020) descrevem que os lideres podem e devem buscar ideias alternativas para proporcionar algum tipo de auxilio para os
profissionais atuantes, podendo ocorrer através de orientacGes, informacoes, capacitacdes, um local de trabalho e pausa dignos,
momentos para descanso e auxilio no enfretamento de todas as sensagoes.

Dessa forma, é necessario buscar formas de encontrar ou manter um bom nivel de equilibrio do emocional, através de
certos manejos e técnicas terapéuticas voltadas para o psicolégico. Ribeiro, Souza & Eler (2020) citam algumas estratégias que
podem ser utilizadas no desenvolvimento da estabilizacdo da salide mental, como o nao isolamento total, mantendo algum tipo
de contato com familiares ou amigos, mesmo que seja com o uso de tecnologias, além da importancia de criar rotinas e habitos
de vida saudavel, identificar e/ou escolher novos héabitos para distracbes nos momentos que estiver em casa e buscar redes de
apoio online.

Uma das alternativas que pode ser considerada é a Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC), consistindo em uma
psicoterapia que baseia-se na ideia do individuo estrutura suas experiéncias do dia a dia afetam e determinam o seu
comportamento, a¢Bes e sentimentos. Explicando como as situagfes ndo geram sentimentos ruins, mas sim, como as pessoas
entendem e interpretam essas ocorréncias. Sendo entfo, uma terapéutica extremamente efetiva para a redugdo de impactos
psicolégicos, decorrentes de situacdes como os sentimentos advindos do isolamento e do COVID-19 (Reyes & Fermann,
2017).

Segundo Zanon et al (2020) outra opcéo de terapéutica perante tais necessidades é a Psicologia positiva. Podendo ser
descrita como uma &rea da psicologia que estuda as experiéncias positivas e subjetivas do ser humano, tracos que sdo
individuais e positivos e instituigdes positivas, buscando assim, prevenir o maximo possivel de patologias e adoecimentos
mentais, através de uma pratica baseada em evidéncias, auxiliando a enfrentar situacfes de estresse e ensinando a como lidar

com as situagdes-problemas evidenciadas.

5. Considerac@es Finais

Em decorréncia do momento vivenciado, os profissionais da area da salde convivem com uma situagdo estressante,
que gera incerteza sobre o seu proprio futuro e o futuro dos familiares, amigos, colegas de trabalho, com forte risco de sofrer
adoecimento fisico ou mental, com grandes impactos no psicolégico.

Dentre os principais transtornos mentais desenvolvidos pelos profissionais da salde, em especial pela equipe de
enfermagem se encontra a ansiedade, ins6nia, angustia e medo. Tais sentimentos sdo eixos centrais de diversos estudos, que 0s
apontam como gatilhos para o desenvolvimento de maiores agravos mentais como a depressdo, além de impactos a saide em

seus mais amplos aspectos.
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Com base nas estratégias analisadas propdem-se implementagdo de medidas efetivas e de carater emergencial, como a
melhoria de suporte e apoio psicoldgico com acolhimento e escuta qualificada para os profissionais da salde, utilizando de
técnicas da psicologia para a diminuicdo do sofrimento mental dessas pessoas que compdem a linha de frente de cuidado aos
pacientes com suspeita ou diagnosticados com COVID-19.

As ofertas de treinamentos e capacitag@es para as equipes que auxiliam na salde mental desses profissionais também
podem contribuir de forma significativa na melhoria da salde dessas pessoas. Carecendo assim, de um olhar especial dos
chefes, gestores e do Ministério da Saude para os seus préprias profissionais, que ao cuidarem do outro, estdo se desgastante no
fisico e no emocial, sofrendo danos e adquirindo sentimentos que muitas das vezes evoluem para algumas doencas/transtornos
mentais.

Como sugestdes para trabalhos futuros, indica-se a aplicacdo dessas estratégias de enfrentamento, para assim, poder
observar se resultam em implicagdes positivas para a salde mental dos profissionais da area da salde, podendo ainda,

identificar qual estratégia demonstrou melhor beneficios e se teve alguma que ndo gerou melhora.
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