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Resumo

Este artigo tem como objetivo apresentar como a Teoria Fundamentada em Dados (TFD) pode ser aplicada em pesquisas
no campo da educacdo superior. A TFD é uma metodologia bastante utilizada na area de salde, de administracdo, em
psicologia e é reconhecida no cendrio internacional. No Brasil, no campo da educacdo ela é pouca utilizada, e esse se
torna o diferencial desta pesquisa. Surge assim, as seguintes questfes: Que reflexBes estdo em evidéncias sobre a
universidade na sociedade atual? Realizou-se uma pesquisa qualitativa exploratdria tendo como metodologia a TFD
construtivista e 0 uso dos softwares My-Sae e 0 Gephi para subsidiar a coleta e analise dos dados. Os resultados
demonstram a utilidade da TFD na busca, anélise e producéo dos dados e categorias. A conclusdo é que esta pode ser
bastante (til se aplicada ao campo da educacéo, pois a sua finalidade € propositiva e reflexiva, além de ampliar o olhar
nas questdes do ensino superior.

Palavras-chave: Universidade; Educacgéo superior; Teoria fundamentada em dados.

Abstract

This article aims to present how Grounded Theory (GT) can be applied in research in the field of higher education. GT
is a methodology widely used in health, administration, and psychology, and is recognized on the international scene.
In Brazil, in the field of education it is little used, and this becomes the differential of this research. Thus, the following
questions arise What reflections are in evidence about the university in today's society? A qualitative exploratory
research was carried out using as methodology the constructivist GT and the use of the software My-Sae and Gephi to
support data collection and analysis. The results demonstrate the usefulness of GT in the search, analysis, and production
of data and categories. The conclusion is that it can be quite useful if applied to the field of education, since its purpose
is propositional and reflexive, besides broadening the view on higher education issues.

Keywords: University; Higher education; Data-founded theory.

Resumen

Este articulo pretende presentar cdmo se puede aplicar la Teoria Fundamentada (TFD) en la investigacion en el &mbito
de la educacion superior. La TFD es una metodologia ampliamente utilizada en el ambito de la salud, la administracion
y la psicologia, y estéa reconocida en la escena internacional. En Brasil, en el campo de la educacion es poco utilizado,
y esto se convierte en el diferencial de esta investigacion. Asi, se plantean las siguientes cuestiones: ¢Qué reflexiones
se hacen sobre la universidad en la sociedad actual? Se realiz6 una investigacion cualitativa exploratoria teniendo como
metodologia el TFD constructivista y el uso de los softwares My-Sae y Gephi para subsidiar la recoleccion y el anlisis
de los datos. Los resultados muestran la utilidad del TFD en la busqueda, anélisis y produccién de datos y categorias.
La conclusion es que puede ser bastante Util si se aplica al campo de la educacion, ya que su prop6sito es propositivo y
reflexivo, ademéas de ampliar la mirada sobre temas de educacion superior.

Palabras clave: Universidad; Educacion superior; Teoria basada en datos.
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1. Introdugéo

Que reflexdes estdo em evidéncias sobre a universidade na sociedade atual? Quais assuntos emergem nas producdes
sobre esta instituicdo milenar na contemporaneidade? Discutir sobre esse tema atualmente pode ser considerado redundante por
definir como objeto uma instituicdo que se insere entre seus proprios objetos, mas também pelo volume de produgdes e estudos
sobre ela (Fialho, 2011), tendo em vista que a universidade, como ldcus do conhecimento vai requerer e provocar
questionamentos, reflexdes e novos outros (re)direcionamentos em fungéo da sociedade que a cerca.

Em diferentes momentos da historia pode-se constatar que a universidade adquiriu e desenvolveu varios sentidos na
consolidacdo do saber, interferiu e interfere nos contextos, como também tem sido afetada por eles. Esta imbricagdo entre
universidade e sociedade, sujeito e conhecimento, tem provocado expectativas e exigéncias cada vez maiores para que esta
instituicdo amplie a sua capacidade de produzir conhecimentos que atendam ao contexto atual em todas as suas dimensoes.

Este contexto é caracterizado pela celeridade e por mudancas impulsionadas pelas Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo bem como pela globalizacdo as quais tém afetado significativamente a forma de vida das pessoas, do e no planeta.
Mais recentemente a pandemia do Covid-19 vém impactando a humanidade em proporcfes antagbnicas e inimaginaveis.
Antagonicas porque os reconhecidos beneficios das tecnologias e da ciéncia ndo foram eficazes em sugerir uma politica que
superasse a crise sanitaria e climatica mundial, como também porque assistiu-se a ciéncia encurralada entre a pane e a politica
econdmica, dentre outros aspectos. Trata-se de um contexto em que a valorizagdo da inovacdo e do conhecimento estdo nas
principais pautas nacionais e internacionais.

Diante desse cenario, este artigo tem como objetivo demonstrar como a Teoria Fundamentada em Dados (TFD) pode
ser aplicada em uma pesquisa no campo da educacdo superior a qual buscou explorar os assuntos em evidéncias sobre a
universidade na contemporaneidade. Trata-se de um estudo preliminar que se justifica por evidenciar os aspectos mais recorrentes
sobre a universidade brasileira na atualidade presentes nos artigos cientificos, por contribuir para a contextualizacdo do tema,
como também pela oportunidade de demonstrar a aplicacdo da metodologia da Teoria Fundamenta em Dados no campo da
educacéo.

A Teoria Fundamentada em Dados (TFD) ou Grounded Theory (GT) terminologia original ou Teoria Fundamentada
(TF), Teoria Embasada é conceituada como um método por alguns estudiosos (Tarozzi, 2011) (Charmar, 2009), ou metodologia
sistematica, flexivel, com diretrizes, fases e principios. De modo geral, € um tipo de pesquisa qualitativa que gera ou pode gerar
teorias atraves de dados, propriedades, categorias e conceitos (Strauss & Corbin, 2008).

Esta metodologia é importante para o desenvolvimento de pesquisas a partir de dados empiricos e também por seu
carater exploratério. A escolha da Teoria Fundamentada Construtivista de adequa ao tipo a este estudo visto que é considerada
como uma abordagem que capta a diversidade dos fatos, dos dados, informagdes e experiéncias do pesquisador captadas da
realidade, além da multidimensionalidade, e multicausalidade dos fendmenos (Prigol & Behrens, 2019).

O texto esta organizado em quatro tdpicos: o primeiro trata da metodologia de pesquisa adotada; o segundo topico
apresenta os resultados e discussdo com uma breve abordagem sobre a TFD; a aplicacdo da TFD construtivista na pesquisa no
campo da educacao superior com o detalhamento das etapas, as técnicas e procedimentos da TFD no terceiro tdpico e por fim, a

conclusdo.

2. Metodologia

A pesquisa qualitativa abrange diversas areas de conhecimentos, entendimentos e métodos. Assim, para Oliveira (2011),
a compreensdo genérica do termo significa que a pesquisa qualitativa envolve atividades, ou a multiplicidade de investigacao,
consistindo em um conjunto de praticas materiais e interpretativas que dao visibilidade ao mundo através das representacdes

criada por elas (Denzin & Lincoln, 2006).
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Este trabalho é de carater exploratdrio-descritivo, pois conforme Gill (2006) a pesquisa exploratoria tem a finalidade de
proporcionar a ampliacdo do conhecimento sobre determinado problema. Nesta perspectiva, o pesquisador busca conhecer
melhor sobre o tema, faz um diagndstico para assim obter e produzir a fundamentagéo e ou a documentacao necessaria e clara
sobre o mesmo (Oliveira, 2011).

Na sequéncia Vergara (2006) sinaliza que pesquisa exploratdria é realizada na area em que ha pouco material acumulado
e sistematizado, constituindo uma metodologia de busca. Assim, de acordo com a autora envolve também a pesquisa bibliografica
porque trata-se de um estudo sistematizado desenvolvido com base em material publicado (Carvalho, Duarte & Souza, 2019)

As pesquisas exploratrias tém como principal caracteristica o estudo e a construgéo de conhecimento sobre fendmenos,
a fim de proporcionar uma melhor elucidag&o de ideias, 0 qual consequentemente permite a evidenciar o problema (Gill, 2006),
(Oliveira, 2011). Neste sentido, o estudo sobre a aplicacdo da Metodologia da TFD no campo da educacao superior tem a intencdo
de descrever e aplicar a referida metodologia na resolucéo do problema proposto.

A técnica utilizada para a coleta de dados foi a pesquisa bibliografica com uso de software, metodologia da Teoria
Fundamentada em Dados abordagem construtivista — TFD, tendo o memorando como background do presente artigo. A partir
da amostragem inicial a exploragdo dos dados ocorreu mediante busca de artigos nos sites do Scopus, Mendeley e Publish or
Perish, em seguida, utilizou-se os aplicativos My-Sae e 0 Gephi, respectivamente para as etapas de codificacdo e amostragem
tedrica.

A escolha do My-Sae foi importante para apoiar a técnica utilizada durante a coleta, analise e producdo dos dados nos
artigos, e o Gephi, para a codificagdo focalizada com os dados coletados designando as diversas categorias. Vale ressaltar o
destaque do uso desses softwares numa pesquisa exploratéria, 0s quais possibilitaram o0 acesso a um grande volume de dados, a
obtencdo, mineracdo e analise sistematica e ou semantica com mais praticidade e seguranca na formulacéo das categorias.

O My-Sae - Semantic-Analysis Expert é um software desenvolvido por Lobato, Freitas e Saba (2018) com a finalidade
de elaborar uma revisdo sistematica de forma apurada, possibilitando a extracdo das informacdes e elementos dos artigos
cientificos selecionados, cruzamento de dados, bem como a formacéo de redes semanticas através dos termos mais relevantes
em uma determinada &rea de pesquisa (Lobato, Freitas & Saba, 2018). Patenteada e depositada no INPI (Instituto Nacional da
Propriedade Industrial) com registro BR512019000987-8 em 21/05/2019 — Programa de Computador. Enquanto o Gephi é
software utilizado para visualizacéo, analise e manipulacéo de redes e grafos, tendo em sua base uma infinidade de nos, vértices
e métricas para a analise de redes.

A préxima secdo apresenta a execugdo do memorando referente a este estudo, etapa intermediaria da TFD construtivista:
um procedimento para a escrita e registro da coleta de dados, em que descrevemos as fases e etapas percorridas. Os memorandos
sdo utilizados para anotacdes analiticas informais, ensaios, escritas sobre as constru¢@es dos codigos, categorias, como também
possibilitam analises, reflexdes, permitem o agrupamento de um grande volume de textos visto que os dados podem estar sem
lapidar (Behrens e Prigoll, 2019). Por meio da redacdo dos memorandos se consegue distinguir as categorias das subcategorias,
delinear o modo como elas estdo relacionadas e enquadra-la teoricamente (Charmaz, 2014).

Ainda no que concerne a metodologia da pesquisa qualitativa, Amado (2017) defende ser a abordagem mais apropriada
para a investigacdo no campo da educacdo, uma vez que a especificidade do fendbmeno educativo abrange variadas origens e
natureza do e no campo global da acdo humana. Para este autor, “a educa¢do promove intencionalmente o desenvolvimento

individual, social e cultural, na medida em que oferece a cada um ser humano um patriménio” (Amado, 2017, p.315).
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3. Resultados e Discussao

O contexto atual tem sido marcado por mudangas nunca vivenciadas antes pela humanidade. A celeridade com que a
producéo a difusdo das informagdes e do conhecimento vem ocorrendo na contemporaneidade tem impactado nas formas de
pesquisar e de construir novos conhecimentos, na forma de ser e de viver das pessoas. Neste contexto, 0 pesquisador precisa
adotar métodos e metodologias que retratem a realidade estudada, que ajudem a organizar seus pensamentos e acoes para ampliar
a compreensao sobre as relagdes, as novidades, as conexdes encontradas durante a pesquisa.

Para responder as questdes da pesquisa e atender ao objetivo proposto utilizou-se a Metodologia da Teoria
Fundamentada em Dados Construtivista, a qual sera apresentada a seguir em uma visao geral com o detalhamento das etapas

para a obtencéo dos dados.

3.1 Aspectos gerais sobre a Teoria Fundamentada em Dados

A Teoria Fundamentada em Dados (TFD) tem origem na década de 1960 em um contexto marcado por duas concepgdes
diferentes de fazer e compreender a ciéncia: o positivismo e a fenomenologia interpretativista. Um periodo de fortes criticas ao
método hipotético-dedutivo aplicado as Ciéncias Sociais e a descrenga a pesquisa qualitativa (Nakayama et al., 2014).

Os autores Charmaz (2017) e Tarozzi (2011) citam que Barley Glasser e Anselm Strauss (1967) desenvolveram e
defenderam o método indutivo para elaboragdo de teorias baseada em dados analisados e sistematizados e lancaram a Grounded
Theory, ou a Teoria Fundamentada em Dados como um conjunto de procedimentos sistematizados capazes de gerar uma teoria
fundada, ou embasada nos dados. Tratava-se de um novo método para a pesquisa qualitativa, construido sob dois conceitos: 0
primeiro, a comparagao constante em gue o0s dados sdo coletados e analisados simultaneamente e 0 segundo, a amostragem
tedrica —em que a definicdo de novos dados é determinada pela teoria que esta sendo construida (Cepellos & Tonelli, 2020).

Segundo Tarozzi (2011) no inicio da sua publicacdo a TFD recebeu variados e sucessivos entendimentos, inclusive dos
seus criadores, originando outras correntes e posicionamentos. Destacam-se a vertente objetivista de tradicdo positivista que
considera os dados como verdadeiros em si mesmo, uma vez que ja existem e cabe ao pesquisador apenas encontra-los e descobrir
a teoria a partir deles (Cepellos & Tonelli, 2020).

Denominada originalmente como Grounded Theory (GT), a TFD é conceituada como uma metodologia sistematica,
flexivel, com diretrizes, fases e principios. De modo geral, € um tipo de pesquisa qualitativa que gera ou pode gerar teorias
através de dados, propriedades, categorias e conceitos. A base desta metodologia esti nos dados para elaboracéo de proposicées
e os aprendizados nascem dos dados e ndo de uma visdo teérica pré-existente. O foco estd na formulacdo de teorias ou
proposicdes, que sdo as teorias substantivas, oriundas da coleta e analise dos dados (Charmaz, 2009) (Tarozzi, 2011).

E importante compreender que os sentidos dos dois termos: um de teorias e outro de dados. O objetivo da Teoria
Fundamentada consiste em reunir dados empiricos para elaborar analises tedricas desde o inicio de um projeto. Os dados sdo
construidos por meio de observac@es, das interacfes e dos materiais que sdo reunidos sobre o tpico ou sobre o ambiente, dos
eventos e institui¢des. Sdo a base da pesquisa e da teoria substantiva ou teorizacdo que venha emergir dela. Charmaz (2009)
citando Glaser e Strauss (1967) salientam que na TFD o conceito de dados ¢é tudo, “tudo sio dados”. Na perspectiva
construtivista, os dados sdo também os fendmenos sociais, pois vao além de elementos captados por qualquer tipo de pesquisa,
mas sdo essencialmente construidos. A Teoria Fundamentada permite que, ao identificar os primeiros dados, convém separa-los,
classifica-los e sintetiz&-los por meio da codificacdo qualitativa.

A vertente da TFD construtivista preconizada por Charmaz (2017) defende que a “TFD serve como um modo de
aprendizagem sobre 0s mundos que estudamos e como um método para a elaboracdo de teorias. Para a autora os dados e as
teorias sdo construidos pelos pesquisadores e esses sdo partes do mundo e, portanto, comp8em também os dados que coletam.
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Assim, as teorias sdo fundamentadas através das interagBes, dos movimentos das pessoas, das experiéncias dos pesquisadores e
do ambiente.

Charmaz (2017), Prigoll e Behrens (2019), Copellos e Tonelli (2020) afirmam que a TFD construtivista tem como
caracteristicas os seguintes principios e estrutura: pressup®e interacdo entre 0s sujeitos e 0 contexto no qual estdo inseridos,
demonstracdo das reflexdes e identificacdo de como as interacfes e acBes se desenvolveram durante o processo de pesquisa.
Outro principio € o trabalho simultaneo da interdependéncia e da sequéncia circular de todas as a¢des do processo de pesquisa,
que favorece o conhecimento dos dados em angulos diferentes, bem como a exploracdo de novas ideias sobre o0s dados,
possibilitando ao pesquisador um direcionamento analitico.

A TFD construtivista proposta por Charmaz (2017) tem natureza exploratéria o que possibilita a familiaridade do
pesquisador com o problema, visto que pode ter uma relagdo direta com o objeto a ser estudado, visando torna-lo explicito e
obter ideias e informagdes para uma investigacdo mais completa. E caracterizado com um método de pesquisa qualitativa, pois
pode acrescentar novos dados que podem ser coletados de acordo com a necessidade da pesquisa. As suas diretrizes sao flexiveis
para permitir a circulacdo do pesquisador entre um foco mais amplo e mais aproximado dos dados coletados de forma a viabilizar
o seu refinamento. Importante citar também que é estruturada das seguintes etapas: amostragem, inicial e tedrica; codificacdo
inicial e focalizada para a coleta e producdo dos dados e 0 memorando, das quais serdo descritas na secdo seguinte, através da
pesquisa exploratoria realizada com os artigos. As buscas foram realizadas em seis fases e para cada uma delas constam uma

figura ou tabela com os dados e os codigos.

3.2 Aplicacdo da TFD construtivista na Pesquisa no campo da Educacéo Superior
3.2.1 Amostragem inicial

A amostragem inicial € considerada como o ponto inicial por estabelecer os critérios, os locais ou sujeitos da pesquisa,
as ferramentas adotadas na coleta e producédo dos dados.

Nesta pesquisa a amostragem inicial € constituida pela expressio ‘universidade e educagdo superior na
contemporaneidade’ uma categoria empirica ampla e que foi escolhida devido a relagdo e imbricagcdo com a pesquisadora e as
diretrizes da TFD. O objetivo, a metodologia e as técnicas adotadas compdem esta primeira fase e norteiam as seguintes.

Para a coleta e ou producéo de dados a TFD utiliza as técnicas da etnografia, entrevista, observacdo, analise documental,
textual e de outros métodos. Neste estudo, a técnica para a coleta de dados utilizada foi a analise textual, considerada nesta
abordagem de pesquisa um modo de comunicacéo triangular no qual os envolvidos sdo o autor, o leitor e o texto dentro de um
contexto (Prigoll & Behrens 2019). Os textos utilizados na pesquisa sdo essenciais no processo de analise e producdo dos dados
e tém natureza diferentes.

Na TFD os textos sdo classificados como textos extraidos e textos existentes. Sequndo Charmaz (2014) os textos
extraidos sdo aqueles produzidos pelos participantes da pesquisa, através das transcri¢des das respostas de questionérios, de
entrevistas, anotacdes, observagdes do pesquisador. S&o textos extraidos e produzidos diretamente pelo pesquisador.

Os textos existentes, conforme a TFD sdo os documentos diversos que ndo foram produzidos pelo pesquisador como
relatérios, registros, documentos, publicagdes ou privadas, que sdo considerados fonte de dados secundarios ou suplementares.
Na andlise textual, é necessario haver um processo de traducgdo e desconstrucao por meio dos elementos analiticos para identificar
relagdes entre as partes e o0 todo dos dados coletados e vice-versa (Prigoll & Behrens 2019). Por essa razdo, essa metodologia €

vista como uma agdo circular.


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i5.15026
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i5.15026
http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i5.15026

Research, Society and Development, v. 10, n. 5, e48710515026, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i5.15026

3.2.2 Codificacéo Inicial — primeira fase de coleta e andlise de dados

Nesta primeira fase de coleta foram realizadas buscas nas bases de dados do Mendeley, Scopus e Plublish or Perish
tendo como amostragem a expressdao: ‘Universidade e Ensino Superior na contemporaneidade’ periodo: 2001 a 2020. Essas
buscas ocorreram em novembro e dezembro de 2020. Os dados foram explorados em artigos cientificos, a partir dos seguintes
critérios: artigos revisados por pares, idioma portugués. Considerando que alguns artigos se repetiam entre as trés bases de dados
citadas, optou-se pela base do Mendeley pela sua interface com outras bases, bem como pela aplicabilidade com os softwares
My-Sae e o Gephi.

O Mendeley é um software gerenciador de documentos, da literatura e acervo bibliografico publicada em todo 0 mundo.
Lobato, Freitas e Saba (2018) salientam no manual da patente, que o Mendeley € propicio para o compartilhamento dos arquivos
pela internet, permitindo a colabora¢do na organizacdo, armazenamento e recuperacdo dos documentos, e assim apresenta a
melhor cobertura e interacdo com o My-Sae. Nesta pesquisa, esses softwares se destacam nas fases da TFD, na codificacdo
inicial, focalizada, axial e na amostragem tedrica.

O estabelecimento do periodo de busca entre os anos de 2001 a 2020, se justifica por demarcar a contemporaneidade,
com o século XXI, bem como para ter a nogdo das discussdes e ou assuntos emergentes sobre a universidade. Das buscas
realizadas no Mendeley, 6.264 artigos foram encontrados e selecionados para serem exportados e analisados no My-Sae,
conforme Figura 1. A codificacdo inicial é considerada mais genérica, pode ser realizada palavra por palavra, mais utilizada nas

pesquisas documentais e textuais, como é o caso aplicado. A préxima etapa, refina e categoriza os dados.

Figura 1. Plataforma de busca do Mendeley.
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Figura 2. Plataforma do My-Sae com os dados cruzados - area interdisciplinar.

— . - - F o~ - e $57

- —— N P — et G e s NS swm ey
. I S by " L S i L ey see 3 ———  —— —
] B et e ] TS Ve, (e B 3 v s - B 3 -y fr b
: AT Gty Seaniws de Tbmies Pos §1 FVE Dot v o Vs s 3 s 4 o S
] N e Py w—— TT Sempmn et | et D— g Pyl ot
o TRGSLIA, Mgt & (s mesri—— = L8 ey —erd (| a— Pr——
’
.
?
.

R e e Fom e By St S mmace o S b e o Caa)
Pt s 7 b vt TS Pt 3 | e, ¢ Pllin 3 > gty Sw—wivm = = TSt De—
Pt Ry (i F Ar i Vvt By (v S v Wrwed o wetur el
T e e e e TN (b S & P 0 [ g— —

L TS, Py C s v PG ORI, Wl & raamin we i b Sg— - B T st § v

»e 1WA Pt v Srngme L A, Bt P Yo N v S Py vt -

n- TR s P i 8 B L e e e et >

G It Compdia Towwn A Pomgens 1 P B, Ml O CCETYO DR THOROLORGE WOR © W) —

me s e b e e " -
" 1T S L3 FELS P, i B S Dnlians P b Sl .
"ne D e R, P Ve, Aot 8 1t o b o S, § T .
" B e [ v Nncannt 4 R et TS it S il sl & e g & .
" e Wl | e PO L i, s | L § S o ¢ Wb -
" S S S g, Nors L A VoSt b e o Do s = -y
" e e S N it o v e St o o— © -
L T et i e AN T e s (e O { gat—— Org—"—u——" ¢ t.ey
n* Manncache S Vtton. Latue A UL WS Creas 3¢ Senin e v Arw Copmie § -
- LN O Pager R A, s S The ey of Dwemty D S of bate 3
o U e Senedews. e {— 04 B A vty b S o B
" Iraats bu o St . B R, Iuste ) e e e {20 e e .-
o BAE 1L Pamn o S e £ P B e S ) g £ ks W T—— e

Fonte: Autores.

A Figura 1 apresenta o total de publicacdo sobre o tema pesquisado na plataforma do Mendeley, realizadas nos meses
de novembro e dezembro de 2020 e repetido em janeiro de 2021. Apo6s a selecdo de todos os artigos estes foram exportados para
0 My-Sae para a cria¢do de um novo projeto contendo os dados, ou seja, 0s artigos que originaram os dados iniciais, conforme
Figura 2.

Os 6.264 artigos apresentados na Figura 1 foram exportados para o My-Sae para classificacdo e analise dos dados. Ap6s
os dados incorporados foi feito o cruzamento com a base Qualis, area interdisciplinar, periodo 2001 a 2020, obtendo-se 957
artigos conforme a Figura 2.

Na Teoria Fundamentada nesta etapa é densa, permite liberdade ao pesquisador para incluir e ou excluir mais elementos,
de forma que o volume de dados capturados nesta fase possa ser refinado na fase seguinte e gerar categorias e subcategorias que
possam dar conta da questdo de pesquisa e dos objetivos.

Observa-se na Figura 2 o quantitativo de documentos, informaces relevantes dos dados como ano, autores, palavras-
chaves, impacto, periddicos, ou seja, elementos para a etapa da analise dos dados.

Segundo Lobato, Freitas e Saba (2018), ap6s pesquisar os documentos cientificos pelo Mendeley exportar esses dados
no formato indicado, para 0 SAE e cruzar com os dados do Qualis e JCR, a base de dados estd pronta para ser analisada. Para
analisar os dados, a plataforma do SAE apresenta as informag6es em forma de tabela de cada publicagdo como ano, classificacéo
qualis, periddicos, palavras chaves utilizadas e Autores/co-autores conforme figura 3.

Para a fase de analise dos dados no My-Sae, Figura 3. Foi acessada a aba de palavras-chaves, depois, a aba anélise
semantica e a extragdo foi realizada no abstract. Neste campo foi excluido os termos repetidos, bem como outros idiomas que
ndo fosse o portugués. Foi necessario refinar, filtrar esses dados para obter novos cddigos, palavras, frases que tenham condicdo
de categoria.

Com o proposito de refinar esses dados e identificar os codigos ou palavras evidentes, estes foram exportados para o

Gephi gerando um grafo Figura 4 - nuvem de palavras, apresentando, assim, os cddigos emergentes.
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Figura 3. Plataforma do My-Sae analise dos dados.
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Figura 4. Nuvem de palavras formado pelo Gephi.
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Fonte: Autores.

A variacdo de tamanhos dos rotulos cor de rosa representa a dimenséo dos codigos, ou seja, sdo 0s mais repetidos nos
resumos e presentes em todas as fases de busca. Estes codigos apresentados na Figura 4, compde a codificagdo inicial e foram

refinados em novas etapas da codificacao focalizada e na amostragem teérica a seguir.
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3.2.3 Codificacéo focalizada

Esta etapa da TFD construtivista, comporta os materiais obtidos na codificacdo inicial, € a fase em que o pesquisador
utiliza os codigos ja mapeados da codificacdo anterior fazendo uma rigorosa avaliagdo para selecionar os mais significativos, os
que mais se repetem, os que possibilitam uma melhor compreensdo analitica, para categorizar os dados de forma completa
(Prigoll e Behrens 2019). A codificagio focalizada permite o retorno a codificagdo inicial, a inclusdo de novos critérios, de forma
a transformar os codigos em categorias e delimita-las na amostragem teérica (Cepellos & Tonelli 2020). Nesta fase, foram

acrescidas novas buscas com os termos Teoria Fundamentada em Dados e Brasil.

Figura 5. Mendeley - Nova busca para a codificacdo focalizada.
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Fonte: Autores.

Para o desenvolvimento da codificagdo focalizada utilizou-se os c6digos obtidos na codificagdo inicial, acrescentando-
se novos critérios no Mendeley: alterou-se o periodo de 2017 a 2021, obtendo-se 268 artigos conforme Figura 5. A justificativa
para esta alteracdo deve-se a necessidade de refinar o processo de coleta de dados. Esta delimitacéo do tempo e local é também
parte de um procedimento da codificacdo axial.

Os 268 artigos foram enviados para 0 My-Sae para serem cruzados, comparados conforme a fFigura 5. Os dados
repetidos foram excluidos na figura abaixo 6. Na codificacdo focalizada faz-se os ajustes para a identificacdo das categorias com
a perspectiva de avancar para a amostragem teorica.

A redefinicdo e analise desses 268 dados, resultaram em 219 codigos, dos quais foram refinados no Gephi conforme a
rede semantica produzida na Figura 7. As palavras em negrito e com 0s nds (0s pontos cor de laranja e as palavras maiores)
representam os codigos mais repetidos nos resumos dos artigos e estdo também interconectados, representados pelas linhas
verdes o que significa que esses cddigos interagem entre si em diferentes propor¢des e que essa relagdo pode ocorrer no mesmo

artigo e ou em artigos diferentes.
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Figura 6. Redefinicdo de dados e periodo no My-Sae.
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Fonte: Autores.

Segundo Charmaz (2009) os dados coletados transformados em cddigos precisam ser avaliados sistematicamente. Pois
dos codigos desenvolvem-se as categorias que demonstram as a¢0es, ou assunto, ou a experiéncia. As categorias tém a fungéo
de explicitar pensamentos e concepgfes dos dados. Possuem pontos, questBes e organiza¢bes que podem ser encontrados em
outros codigos. Ou seja, podem emergir da reproducdo da fala em uma entrevista ou em fragmentos de um texto, uma palavra

ou resumo de uma definicdo tedrica (Prigoll e Behrens, 2019). Neste estudo os codigos foram obtidos dos resumos dos artigos.

Figura 7. cddigos identificados em categorias e subcategorias.

Fonte: Autores.
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Junto com os codigos evidenciados na Figura 7, as seguintes reflexdes contribuiram para a definicdo das categorias:
quais desses cadigos respondem as questdes norteadoras? Os procedimentos de buscas atenderam na producdo dos dados? Os
dados refinados tém se repetido?

O Quadro 1 representa as etapas e fases percorridas durante a pesquisa. Percebe-se que os cddigos se repetem e se
saturam e servirdo para subsidiar a amostragem tedrica. Esta etapa da TFD consiste em orientar o pesquisador no percurso para
buscar o refinamento e obter dados para explicar as categorias e subcategorias dentro de um desenvolvimento conceitual e

tedrico, abordado nesta discussao.

Quadro 1. Etapas percorridas da TFD.

ETAPAS DA TFD FASES DA PESQUISA CODIGOS ENCONTRADOS
o Definicéo da categoria principal: tema, Cadigos a serem pesquisados. Palavras-
AMOSTRAGEM o Questdo central e objetivos chaves: Unlve_r3|dade, ensino superior e
L contemporaneidade.
INICIAL « Definicio das bases de dados
o Fase | — busca das palavras-chaves nas bases Universidade, universidade pablica, ensino
de dados Capes, Scoppus e Mendeley. superior, educagao, educagao basica,
Defini¢éo da base Mendeley. curriculo, educagdo a distancia, educa,
~ - a esquisa inclusdo, interculturalidade, ensino,
CODIFICACAO . Fa§e II. Busca nci Mendeley, exploracéo dos Fé Q_I- ¢ bl
INICIAL artigos: Exportacdo para o My-Sae. rasil; internacionalizacéo; mobilidade,
e Fase I1I - Tratamento dos dados no My-Sae complexidade; humano, politica educacional
para classificar, categorizar e refinar os dados; | mulher, democratizagdo; gestéo; ciéncia;
o Fase IV Gephi para minerar e representar os tecnologias
codigos.
Retorno a fase | e Il da codificagdo inicial, | Universidade, ensino superior; educagéo
defini¢do de novos critérios: palavras e periodo. superior; pesquisa; globalizacgéo; trabalho,
- Fase | - nova pesquisa no Mendeley periodo e | 9€stdo internacionalizagdo; Brasil
inclusdo do termo TFD; decolonialidade e colonialidade
CODIFICACAO - - contemporaneidade; autonomia
FOCALIZADA ;e'f:iarfg;:)- My-Sae: inclusdo de novos codigos — | o deq Theory; metodologia
Conhecimento; recursos; informacao;
- Fase 11l - Gephi, nova representa¢do formacédo
das categorias — identificacéo dos termos repetidos
e robustos.

Fonte: Autores.

Para Charmaz (2009) codificar significa associar marcadores e segmentos de dados que representam aquilo de que se
trata cada um dos segmentos. A codificacdo refina os dados, classifica-os e fornece um instrumento para que se possam
estabelecer comparacdes com outros elementos e dados. Ao estabelecer e codificar numerosas comparagfes a compreensao
analitica dos dados comeca a tomar forma. Faz-se necessario a redacdo e as anota¢des analiticas preliminares sobre codigos e
comparac@es, bem como qualquer outra ideia que apareca sobre os dados, na fase intermediaria denominada memorando.

Neste estudo, os cddigos sdo as palavras encontradas nas fases da codificacdo inicial e focalizada, as quais tem a

dimensdo de categorias e subcategorias, em funcéo do seu grau de interacdo e repeticdo nas buscas conforme as Figuras4 e 7.

3.2.4 Amostragem tedrica
A amostragem tedrica da TFD é uma etapa estratégica que ocorre durante a pesquisa, possibilita avancar ou recuar na
coleta de dados, busca saber junto com a codificacdo axial, onde e quando foi realizada a pesquisa com vistas a encontrar mais

dados que possam completar lacunas e que possibilitem entender a dindmica de determinado processo. E uma ldgica de
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comparacdo constante. Tem como objetivo buscar e reunir dados pertinentes para elaborar e refinar as categorias emergentes.
(Charmaz 2014) (Prigol & Behrens 2019).

Neste estudo a comparacéo foi realizada desde a amostragem inicial: comparagéo dos sitios de buscas como o portal de
Peridédicos da Capes, a Publish or Perish, a Scopus e 0 Mendeley, optando-se pelo Gltimo. Os dados e os cddigos foram

comparados ao longo da codificacdo e refinados de acordo com as suas dimensdes verificadas nas repeti¢des.

3.2.5. Memorando

Memorandos sdo textos, anotages, registros de pesquisa que se estruturam paulatinamente ao longo do processo de
codificacdo dos dados, esboca ideias e inicia uma discussdo entre elas contém as histérias Charmaz (2009, p. 108 e 109); os
dados, podem ser ampliados, aprofundados, ao longo do processo ou podem ser organizados e arquivados, conservando e
mantendo suas estruturas iniciais, na forma de versdes sequenciais. Neste processo, conceitos e categorias emergem e séo
organizados para aprofundamentos, antes da producdo de memorandos avangados e do Relatério ou da Teorizacdo, no final da
pesquisa.

Também de acordo com Charmaz (2017) na sistematizacdo da Teoria Fundamentada Construtivista (TFD), os
memorandos sdo classificados em iniciais e avancados. Sdo considerados como a espinha dorsal da producéo, pois eles vao
tomando “corporificacdo” e organizacao desde os primeiros dados até a consolidagdo do conjunto de memorandos na forma do
Relatorio Final. Essa classificacdo dos memorandos consiste na organizagdo Idgica construidos na pesquisa. Requer trés acoes:
(i) nome do memorando, descricdo de seu conteido e abrangéncia. (ii) representagdo gréafica; (iii) integracdo a pesquisa. Essa
integracdo dos memorandos envolve a organizacdo prévia dos relatérios, que fardo parte da redacdo do relatério final com a

apresentacdo da teorizagdo.

3.2.6. Operacionalizando a TFD construtivista

Uma das caracteristicas da TFD é ser considerada como uma metodologia sistematica. Assim, o desenvolvimento da
pesquisa inicia-se a partir de quatro etapas: a primeira, a definicéo da &rea de estudo e a questéo de pesquisa, formulacéo de uma
pergunta ampla. Essa amplitude apoia 0 método para a coleta dos dados emergentes podendo surgir da etnografia, a entrevista,
e a técnica da andlise de textos existentes ou extraidos — acrescidas dos procedimentos da anélise documental e fundamentacéo
tedrica a bibliografica. Com vista a alcancar o critério de qualidade, credibilidade e profundidade, novos dados deverdo ser
coletados através de outras fontes como a aplicagdo de questionarios, de entrevistas, da observacao, o registro da observacédo e
da comparagdo com os dados oriundos de textos (Charmaz, 2017).

Depois a anélise e comparacdo dos dados, delineamento de como os dados relevantes sdo coletados; defini¢éo do tipo
de coleta de dados, comparacdo os dados relevantes.

Apobs a coleta dos dados que antecedeu a definicdo do tema, do problema, o método de coleta de dados, a TFD

construtivista sugere os seguintes procedimentos para tratar, analisar e produzir os dados:

a) A codificacdo inicial consiste em categorizar, essa etapa ocorre apds a coleta dos dados, deve ser bastante organizada
abrangente. E o momento de codifica-los, enumerar cada dado coletado e organizar, a partir de fragmento do texto ou documento
originario dos dados coletados. Nessa codificacdo inicial os dados podem ser agrupados e codificados individualmente visando
a elaboracdo do memorando inicial.

b) Redacdo dos Memorandos Iniciais: S&o pequenos textos com a codificacdo inicial dos dados. Eles vdo se estruturando ao

longo do processo, podem ser ampliados, aprofundados, organizados e arquivados, mas devem manter as suas estruturas iniciais.
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Aqui, os conceitos e categorias emergem e sao organizados para as proximas etapas, como o0 memorando avancado e o relatério
final da teorizacdo. Os memorandos iniciais ficam a critério da criatividade do pesquisador, até as Gltimas escritas.

c) Codificagdo focalizada: para Charmaz (2017) essa é a segunda fase principal da codificacdo da sequéncia a codificacao inicial
aprofundando-a, com explicagdes maiores sobre os dados. Codificacdo focalizada significa utilizar os codigos anteriores mais
significativos ou frequentes, para analisar minuciosamente grande quantidade de dados. E o momento de tomada de decisdes
sobre quais 0s codigos iniciais permitem uma compreensao analitica para uma categoria. Charmaz (2017) a autora também se
refere a essa codificacdo como ou codificacdo saturada, o sentido aqui é de exame, de avaliagdo para verificar vestigios sobre o
assunto, de saturacéo.

d) Codificacdo Axial: trata-se de uma codificacdo defendida por Strauss e Corbin (1998), para relacionar as categorias principais
as subcategorias. Aqui se especifica as dimensoes e as propriedades de uma categoria. Ela estrutura as relagdes entre as categorias
e subcategorias em que a categoria central é capilarizada pelas categorias outras, de forma interligadas, e questiona 0 modo como
elas estdo relacionadas. Esta fase é marcada pela amplitude do tema e do texto, uma retomada para recompor todos os dados
novamente de forma coerente.

e) Redacdo dos Memorandos Avancados € a fase determinante para a teorizacdo. Aqui os memorandos iniciais se expandem, as
categorias agrupadas compdem os conceitos e as discussdes construidas através das abstragdes, das leituras e criatividade do
autor.

f) Amostragem teorica: segundo Charmaz (2014) essa é a fase de testar a originalidade, de esclarecer e ajuda a explicar os
conceitos. Aqui ocorre a codificagdo tedrica. Para a autora, os cddigos teoricos especificam as relagcdes possiveis entre as
categorias desenvolvidas e a codificacdo focalizada. Esses codigos sdo integrativos, podem ajudar a produzir a escrita de forma
coerente e consistente. Eles ndo apenas conceituam o modo como os cddigos estao relacionados, como alteram a historia analitico

para uma orientacdo tedrica.

A TFD é uma metodologia de pesquisa qualitativa, estruturada, sistematica, flexivel e as suas fases muitas vezes se
sobrepde umas as outras, seu método se baseia na comparacao, andlise, construgdo e producéo de dados. A sua dindmica expressa
nas fases de coleta e analise de dados delineiam a amostragem tedrica de maneira que a resposta a pergunta de pesquisa va
tomando forma e se configure com a Ultima fase da codificacéo tedrica. Os cddigos teodricos sdo integrativos, tem a finalidade de
formar um texto analitico, coerente especificando as relagbes possiveis entre as categorias desenvolvidas durante a codificacéo
focalizada (Prigol e Behrens, 2019).

Segundo Charmaz (2017), a codificagdo tetrica fornece ao pesquisador a l6gica para organizar a sua andlise e um

caminho para a criacdo das conexdes formadas pelos cddigos tedricos, ou pelas categorias conforme mencionados na discussao.

3.2.7 Aspectos sobre a Universidade na contemporaneidade

Ao abordar a temética educacdo superior: universidade e o projeto de formagéo cidadd, Morosini & Fernandes (2011)
apresentam varios elementos, ou melhor, dados, que colaboram na resposta a reflexdo inicial desse artigo. Salientam que a
discussdo sobre a universidade implica em inserir a sociedade e 0 seu entorno, na medida em que 0s problemas da universidade
ndo se referem somente & sua constitui¢do e desenvolvimento, mas a um cenario mais amplo da educagéo superior.

A relagdo tedrico prética esta presente em diversos ambitos da sociedade e essa dicotomia também é visivel no campo
da educacdo (Silveira, 2018). Essa autora apresenta uma discussdo importante na contemporaneidade referente a interagdo
universidade-empresa (Silveira, Nascimento & Saba, 2020).

Em Morosini e Fernandes (2011), destacou-se os seguintes cddigos: educagao superior; internacionalizacdo, sociedade

do conhecimento, globalizacéo, formagao cidadd; ensino, pesquisa e extensao, tecnologias que se repetiram em outros artigos.
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Na sequéncia, Canan e Sudbrack (2018) apresentam uma discussdo contemporanea sobre a educacdo superior no
territrio Ibero-Americano destacando os aspectos histéricos da universidade brasileira e da politica de educagio superior, as
fragilidades com que chegam ao século XXI e as condi¢fes em que se encontram na globalizacdo neoliberal.

Salientam os autores que para recuperar-se com o mundo do trabalho ha exigéncias epistemoldgica, didlogo com a
sociedade, inclusdo, construcao e fortalecimento das utopias, pela singularidade e a interferéncia dos organismos internacionais
(Canan & Sudbrack, 2018, p. 339).

Ao abordar a transi¢ao da universidade do século XX para o XXI (Santos, 2010), aponta elementos relevantes para essa
discussdo: desde a identificacao das crises passadas pela universidade, aos desafios impostos pela globaliza¢do: aqui destacamos
as tecnologias da informacéo e da comunicacdo, transnacionalizacdo do mercado universitario, a educagéo a Distancia. Ainda
segundo esse autor Unico modo eficaz e emancipatorio de enfrentar a globalizacdo neoliberal é contrapor uma globalizacéo
alternativa, contra-hegeménica. Em resposta, ele sugere uma proposta democréatica e emancipatoria de universidade, que possa
atender e responder as demandas sociais.

Conforme a metodologia e a perspectiva da TFD construtivista, os resultados obtidos podem ser agrupados em dois
grupos: o primeiro, relativo a resposta da questdo, a partir da experiéncia e realidade do pesquisador; e o segundo resultado das
buscas, para finalmente proceder-se a analise inicial dos principais achados relacionados ao tema proposto.

Neste artigo os resultados foram agrupados para responder a questdo da pesquisa em seguida, distribuidos no texto
respectivamente. Os codigos: Universidade; autonomia, conceitos e histéria da universidade; educacao superior; Globalizagéo;
Sociedade do conhecimento; tecnologias; Internacionalizacdo; ensino, pesquisa e extensdo; Formacao, dentre outros elementos.

Dos artigos analisados a partir do TFD, vale destacar dois estudos que apresentam o estado da arte em dois aspectos: o
primeiro sobre a producdo cientifica brasileira entre o periodo de 2008 a 2012, de Torres et al. (2014) e Gongalves (2016) em
que aborda o uso da metodologia nos anos de 2014 a 2016. O primeiro aborda 0s conceitos e as correntes da Grounded Theory,
identificou, ao longo de 27 meses esta abordagem em 278 artigos, teses e dissertacdes. O segundo autor, abordou o cenério da
GT e as bases epistemoldgicas, salientando a contribuicdo dessa metodologia no movimento dialético constante. Ressalta-se
também as discussdes nos textos sob a contribuicdo de Bandeira-de-Mello et al. (2018) em que trata da operacionaliza¢do do
método da GT nas pesquisas, as técnicas e procedimentos de andlise e o uso de software ATLAS/TI como suporte e estratégia
para refinar os dados.

Conforme aponta Fialho (2011) a universidade oferece e oferece-se em um arco temético de inesgotavel riqueza a
investigacdo cientifica, com muitas regides inexploradas, fazendo parte de uma vasta producéo sobre si e sobre todos 0s outros
conhecimentos. Neste sentido, a TFD se apresenta como um método ou metodologia capaz de dar conta nas suas devidas areas
e proporg¢des das investigacdes acerca da universidade, visto que é necessario compreendé-la na sua grandeza, nos seus limites
€ recusas.

Ainda segundo Fialho (2011), o campo de estudos sobre a universidade € muito amplo, com uma multiplicidade de
sentidos, que varia de acordo com os contextos social, politico e econdbmico. No Brasil, embora a universidade tenha surgido
tardiamente em relacéo a outras nagdes, este campo se impde de forma vasta e diversificada e as discussfes atualmente tem sido

em torno das questdes contemporaneas ja mencionadas acima.

4. Concluséo

O objetivo desse estudo foi demonstrar como a Teoria Fundamentada em Dados (TFD) pode ser aplicada em uma
pesquisa no campo da educacdo superior da qual buscou explorar 0s temas em evidéncias sobre a universidade na
contemporaneidade. Assim, destacamos dois aspectos: o0 objetivo foi alcangado, uma vez que foi demonstrado como a TFD

construtivista foi aplicada e 0 segundo aspecto foi a técnica utilizando 0 My-Sae e 0 Gephi para responder as questdes da pesquisa
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exploratdria nas fases da TFD. Esses softwares possibilitaram a captura dos dados e dos codigos dando uma margem de segurancga
no que se refere a qualidade e veracidade dos dados.

As discussfes conceituais e metodoldgicas, além de atender ao objetivo da pesquisa, demonstraram a importancia de
estudos sobre a educacdo superior visto que se trata de uma area com vastas possibilidades para investigacdo diante da
multiplicidade de temas emergentes. Com caracteristicas multidimensionais e multifuncionais, a universidade atende aos
diferentes paradigmas sociais, politicos, histéricos, culturais e principalmente econdmico. E neste didlogo com a sociedade ela é
desafiada a atender as suas demandas fazendo emergir dessa intera¢do cotidianamente novos dados, novos fenémenos.

A Teoria Fundamentada é uma metodologia de pesquisa sistematica, flexivel, estruturada em varias fases
interdependentes e uma dinamica circular de comparacdes constantes dos dados. O seu resultado tende a ser Util, aplicavel,
inédito visto que as complexidades do contexto devem ser incorporadas a compreensdo do fendmeno analisado a partir da base
empirica. Pode-se concluir que trata-se de uma metodologia trabalhosa e também dinamica. As suas diretrizes e fases colocam
0 pesquisador em contato direto com os dados.

A TFD demonstrou ser util se aplicada ao campo da educagdo, pois a sua finalidade é propositiva, reflexiva e
sistematica. Dessa forma, sugere-se para novos estudos, a ampliacdo da pesquisa bibliografica com uso dessa metodologia; a
realizagéo de pesquisas empiricas com analise documental em profundidade, com uso de softwares ou ndo, uma vez que essas
duas abordagens ainda sdo pouco utilizadas no campo das Ciéncias Sociais e educacional. Sugere-se ainda a publicagdo e difuséo
desta metodologia no Brasil, visto que é uma metodologia bem difundida internacionalmente e muito eficaz na area de saude e

administracdo.
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