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Resumo

Neste trabalho levantamos dados e analisamos conteudos relacionados as politicas publicas do
Ensino a Distancia no Brasil. Utilizamo-nos de estudos de revisdo bibliografica de carater
exploratorio e explicativo, pertinentes as politicas publicas sobre EaD, sendo que a selecdo
destas bases de dados foi em funcdo das mesmas indexarem estudos sobre educagdo a
distdncia e politicas publicas educacionais. Verificamos que, embora existam diversas
iniciativas positivas em politicas publicas, hd também uma enorme caréncia de investimentos
infraestruturais, de planejamento e de gestdo para a efetivacdo das mesmas. Além disso, existe
pouca integracdo envolvido no processo, o que impede um melhor desenvolvimento,
ratificando ainda que esta modalidade de ensino nem sempre se encontra completamente
inclusa nas prioridades institucionais na qual a mesma se insere. Em termos de execugéo
destas politicas publicas verificamos ainda, que o planejamento necessita de um melhor
alinhamento em relagdo as demandas do mercado e do publico-alvo, 0 que exige maior
competéncia dos gestores nos processos, buscando torna-los mais qualitativos em todos os

aspectos. Em sintese, podemos considerar que refletir e discutir sobre politicas publicas, sua



https://orcid.org/0000-0002-4709-947X
mailto:hayashi@terra.com.br

Research, Society and Development, v. 9, n.1, e87911667, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i1.1667

implementacéo e sua eficacia na EaD representam exercer uma analise critica sobre fatores
integrativos entre as partes envolvidas, buscando propiciar uma contribuicdo de ajustes
permanentes nos contetdos e estratégias desta importante modalidade educacional.

Palavras chaves: educacéo, EaD, educacéo online, gestdo, politicas educacionais.

Abstract

In this work we collect data and analyze content related to public policies of Distance
Learning in Brazil. We use exploratory and explanatory literature review studies, relevant to
public policies on distance education, and the selection of these databases was based on their
indexing studies on distance education and educational public policies. We note that, although
there are several positive initiatives in public policies, there is also a huge lack of
infrastructure, planning and management investments for their realization. In addition, there is
little integration involved in the process, which hinders better development, further
confirming that this teaching modality is not always fully included in the institutional
priorities to which it belongs. In terms of the execution of these public policies we also
verified that the planning needs a better alignment in relation to the demands of the market
and the target public, which demands greater competence of the managers in the processes,
seeking to make them more qualitative in all aspects. In summary, we can consider that
reflecting and discussing public policies, their implementation and their effectiveness in DE
represent a critical analysis of integrative factors between the parties involved, seeking to
provide a contribution of permanent adjustments in the contents and strategies of this
important educational modality.

Keywords: education, e-learning, online education, management, educational policies.

Resumen

En este trabajo recopilamos datos y analizamos contenido relacionado con politicas publicas
de educacion a distancia en Brasil. Utilizamos estudios de revision de literatura exploratoria y
explicativa, relevantes para las politicas publicas sobre educacion a distancia, y la seleccion
de estas bases de datos se baso en sus estudios de indexacidn sobre educacion a distancia y
politicas publicas educativas. Observamos que, aunque existen varias iniciativas positivas en
las politicas puablicas, también existe una gran falta de inversiones en infraestructura,
planificacién y gestion para su realizacion. Ademas, hay poca integracion involucrada en el

proceso, lo que dificulta un mejor desarrollo, lo que confirma ain mas que esta modalidad de
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ensefianza no siempre se incluye por completo en las prioridades institucionales a las que
pertenece. En cuanto a la ejecucion de estas politicas pablicas, también verificamos que la
planificacion necesita una mejor alineacion en relacion con las demandas del mercado y el
publico objetivo, lo que exige una mayor competencia de los gerentes en los procesos,
buscando hacerlos més cualitativos en todos los aspectos. En resumen, podemos considerar
que reflejar y discutir las politicas publicas, su implementacién y su efectividad en DE
representan un andlisis critico de los factores integradores entre las partes involucradas,
buscando proporcionar una contribucion de ajustes permanentes en los contenidos y
estrategias de esta importante modalidad educativa.

Palabras clave: educacion, EAD, educacion en linea, gestion, politicas educativas.

1. Introducéo

Se considerarmos que a precaria estrutura do sistema educacional brasileiro é
resultante das inimeras politicas educacionais mal formuladas e mal conduzidas ao longo de
nossa historia, conforme ja especificado por Libaneo (2016), é preciso considerar ainda, que
sempre tivemos um sistema caracterizado pela exclusdo, e, em consequéncia disto, houve o
favorecimento de uma pequena elite, em detrimento de uma enorme parcela da sociedade
desguarnecida do acesso a educagdo. Somente ao final do século passado, com o advento da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n° 9.394/96) ficou mais evidente um
sistema para equalizar um sistema educacional que pudesse normatizar e garantir acesso a
uma educacdo mais igualitéria e justa para toda a populacdo, pois esta lei trouxe em seu bojo
um conjunto de definicBes politicas que passaram a referenciar o sistema, introduzindo
mudancas significativas na educacdo basica do Brasil.

Atualmente, politicas publicas voltadas para a educacdo tém sido objeto de ampla
discussdo, sempre associadas aos conceitos de caréncias sociais e direitos de cidadania,
observando-se uma maior énfase em busca de estratégias educacionais, reforcadas pela
conviccdo de que o dominio do conhecimento é a base do desenvolvimento de qualquer pais,
representada por uma maior diversificacdo dos inimeros sistemas educacionais desenvolvidos
ao longo das ultimas décadas. Neste contexto, verificamos que o Brasil, assim como outros
paises mais desenvolvidos vem demonstrando grande interesse ao longo dos ultimos anos na
busca de politicas publicas, de gestéo e aplicacdo da Educacgéo a Distancia (EaD), como meio
democréatico de ampliar o acesso & educacdo em seus diferentes niveis, assim como para as

diversas necessidades da populacéo por este imenso territorio brasileiro.
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Foi por meio do reconhecimento da Educacgéo a Distancia na Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional, embora de modo bastante incipiente, conforme consta no Art. 80 da
Lei n° 9.394/96, onde preconiza que “0 Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e
de educagdo continuada”; que se vislumbrou a oportunidade de iniciar e discutir estratégias
de democratizagdo referentes a todos os processos de educacdo no Brasil, frente as
necessidades de qualificagho numa sociedade em grandes transformacdes, avancos
tecnoldgicos e globalizacdo de mercados. E justamente a partir da oficializacdo desta
modalidade de educacdo (online), associadas aos avangos proporcionados pelas novas
Tecnologias da Informacgdo e Comunicagdo (TICs), que ocorre a mais evidente contribuicdo
para o crescimento e expansao da educacdo a distancia.

Nestas circunstancias, surgiu por parte do governo federal, um chamamento para a
utilizacdo da Educacdo a Distancia, como forma de modernizacao, racionalizacdo e avangos
da educacdo publica, onde se buscou atender as necessidades de proposicdes alternativas que
acompanhassem as demandas educacionais pelas quais a sociedade exigia. Desta forma, em
2005, o Ministério da Educacdo com o objetivo de desenvolver acbes para incentivar,
coordenar e financiar iniciativas na modalidade da educagdo a distancia, principalmente para
0 curso superior, propos a criagdo do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), visando
a expansdo e interiorizacdo das ofertas de cursos de graduacao por meio de parcerias entre 0s
trés niveis de governo (Federal, Estadual e Municipal).

Neste processo de gestdo de cursos a distancia, a definicdo clara e objetiva de politicas
publicas exercem papéis de extrema importancia, onde o planejamento e outros
procedimentos relacionados ao processo sdo de grande relevancia diante das necessidades de
identificacdo e analises de algumas variaveis essenciais para a gestdo das politicas publicas
educacionais, que buscam atender o saneamento do enorme “déficit” educacional em todos os
niveis de ensino no Brasil, 0 que nos proporcionard uma maior inclusdo social em todos os
sentidos.

A regulamentacdo dos cursos a distancia no Brasil é uma modalidade de ensino
bastante nova, visto que sua regulagdo aconteceu com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo, do Decreto n°. 5.622, de 19 de dezembro de 2005, do Decreto n°. 5.773 de 2006 e
da Portaria Normativa 2, de 10 de janeiro de 2007. Sendo assim, as atividades internas
pertinentes a gestdo administrativa dos polos de ensino estdo sendo moldadas ainda de acordo

com o desenvolvimento da modalidade de ensino, abarcando suas necessidades de
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intervencbes e melhorias em todas as suas vertentes, no planejamento dos cursos,
desenvolvimento, implementacao, avaliacao e redirecionamentos, quando necessario.

Levando-se em consideracdo que a Educacdo a Distancia, assim como a educacgédo
convencional e todas as demais atividades organizacionais devem estar circunscritos a
algumas diretrizes de politicas publicas, uma vez que pressupde-se que para 0 Seu
desenvolvimento, obrigatoriamente deverd existir uma mediacdo de carater prévio, para
direcionamento e estabelecimento de um planejamento executivo relacionado ao processo de
ensino e aprendizagem. Sobretudo, as exigéncias de politicas publicas especificas para a EaD,
deve abrigar em seu espectro, tanto as questdes didaticas e pedagdgicas pertinentes, assim
como as questbes materiais, de infraestrutura e de recursos humanos e, principalmente de
politicas publicas voltadas para a insercdo e integracdo dos alunos em relacdo aos outros
alunos, aos docentes, a propria instituicdo e a sua comunidade, assim como em atividades de
extensdo e pesquisa. A educacdo a distancia deve implementar e fortalecer uma ampliacéo de
igualdade de oportunidades de acesso a educacdo para todos que a buscarem, independente
das caracteristicas socioeconémicas, buscando principalmente, o desenvolvimento do aluno
enquanto ser humano em seu pleno desenvolvimento intelectual e sua integracdo plena na
sociedade em que convive, conforme preconiza Arruda e Arruda (2015); Arruda (2016).

A abordagem realizada neste trabalho objetivou levantarmos dados e analisarmos
conteddos relacionados as politicas pablicas do Ensino a Distdncia no Brasil, de
aprofundamento sobre o tema, responsabilidades e maneiras de se gerir todo um sistema
complexo em prol de um objetivo comum, tendo como foco principal o aluno, sua
aprendizagem e aproveitamento, oferecendo uma educagdo de qualidade e garantindo 0s
padrdes e estimulos necessarios para evitar a evasdo. Sendo assim, sera abordado o tema de
forma dialdgica aos demais estudiosos do tema, a fim de aprofundar e fornecer uma reflexdo
profunda e que possa agregar a bibliografia existente, complementando as discussdes e
trazendo novas discussdes a respeito das politicas publicas na educacdo a distancia, fator de
estrema importancia na promocao de um maior acesso a educacgdo para uma parcela cada vez
maior da populacdo, melhorando os indices de desenvolvimento humano do pais, tornando
nossos jovens e adultos mais criticos e conscientes de seu papel ativo na sociedade em que se

insere.

2. Metodologia
Este trabalho é a resultante de uma revisdo de literatura sistematica e aprofundada

sobre aspectos das politicas publicas relacionadas a Educacdo a Distancia, especialmente no
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Brasil. Foram consultados as bases de dados da Scientific Electronic Library Online (SciELO)
e Web of Science, sendo que a selecdo destas bases de dados, ocorreu em fungdo das mesmas
indexarem estudos empiricos sobre educacdo, politicas publicas educacionais, gestdo e novas
tecnologias educacionais, além de serem bases de fontes confiaveis e reconhecidas
cientificamente.

Trata-se de uma pesquisa bibliografica, que apresentou um carater exploratorio e
explicativo, pois levantou informacdes sobre um determinado tema, registrando, analisando e
identificando as suas especificidades, conforme Severino (2007); Lakatos e Marconi (2011).
Complementarmente, este trabalho buscou, enquanto revisdo bibliogréafica, algumas
caracteristicas de sistematizacdo, ou seja, foi submetido a um processo de coleta, estudo,
analise, sintese e avaliacdo um conjunto de trabalhos cientificos visando constituir um

embasamento tedrico-cientifico sobre o assunto em questao.

3. Sobre as Politicas Publicas na Educacdo a Distancia

Considerando-se que o principal objetivo deste trabalho visa uma abordagem
investigativa sobre alguns processos relacionados a educacdo a distancia, a analise deve ser
constituida de reflexdes em algumas de suas especificidades, principalmente no que tange as
politicas publicas e planejamento estratégico da educacdo a distancia no Brasil. Nesta analise
de estudos sobre cursos a distancia, principalmente envolvendo politicas publicas, estaremos
mais associadas as caracteristicas relacionadas ao Brasil, que nas Gltimas décadas evoluiu de
maneira muito rapida em todos os aspectos, conforme Torres et al. (2010), que apontam 0s
primeiros registros legais para a EaD, jA na década de 40, embora com caracteristicas
especificas para a época (correspondéncia, radio, TV, internet).

No tocante as regulamentacdes e normativas sobre politicas publicas relacionadas a
EaD, podemos verificar que, ja por ocasido da primeira Lei de Diretrizes e Bases para a
Educacdo no Brasil (Lei n°. 4.024/1961), havia a manifestacdo sobre a possibilidade do ensino
por meio desta modalidade, que naquela época era representada pelos cursos supletivos,
utilizando-se de ferramentas como o radio, a televisdo, a correspondéncia e outros meios de
comunicagdo que pudessem alcangar o maior numero de alunos. Somente apds mais de quatro
décadas, o ensino a distancia retorna com nova roupagem (Lei n°. 9.394/1996) dando inicio as
primeiras formatac6es de politicas publicas para a EaD no Brasil, especialmente em relacéo
ao artigo 80 da LDB, que especificava ser a educagdo a distancia “valida e equivalente para

todos os niveis de ensino, devendo desenvolver-se e ampliar-se sob o respaldo do Poder
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Publico”, e que viria a ser regulamentada pelo Decreto n°. 2.494/1998, de 10 de fevereiro de
1998.

Ao final da década de 90 foi criada a Secretaria Especial de Educacdo a Distancia
(SEED), subordinada ao Ministério da Educacdo (MEC), onde encontramos entre outros
diversos departamentos, o Departamento de Politicas em Educacdo a Distancia (DPED), ao
qual caberia o “fomento, a pesquisa e o desenvolvimento de produtos e processos, incentivar
cursos a distancia de nivel superior, avaliar os resultados dos projetos da SEED, além de
promover a regulamentacdo da educacdo a distancia no Pais”, atribuicBes que tém sido
implementadas e complementadas até 0 momento.

Neste contexto, a promulgacédo da Lei n°. 9.394/1996, que criou a Secretaria Especial
de Educacdo a Distancia, foi quem oportunizou a abertura para que a iniciativa privada
desencadeasse a expansao na oferta do ensino a distancia no pais, uma vez que, até entéo, esta
modalidade era vista apenas como um recurso paliativo educacional em situagdes de
demandas especificas, conforme Costa et al. (2015). Cumpre lembrar ainda, que o artigo 61
da Lei n°. 9.394/1996 ja destacava a importancia da formagdo para os educadores, indicando
uma premente necessidade de uma formacao especifica em nivel superior para os professores
que atuavam na Educacdo Basica, o que normalmente ndo ocorria. Complementarmente, em
2001, o Plano Nacional de Educacdo (PNE), conduzida pela Lei n° 10.172/2001, de 09 de
janeiro de 2001, apontava em suas metas e estratégias esta caréncia formativa em nivel
superior, exigindo melhorias educacionais, o que ensejava a aplicacdo do ensino “online”.

No ano de 2004, algumas das funcdes e metas da SEED foram reestruturadas passando
a exercer fungdes normativas, redistributivas, supletivas e coordenadoras entre as instancias
educacionais envolvidas na oferta de cursos e programas desenvolvidos na modalidade de
educacdo a distancia (Decreto n°. 1.917/1996).

Em 2004, por meio do MEC/SEED (Edital n°. 01/2004), esta secretaria foi
contemplada com recursos financeiros e técnicos em consorcio e parceria com instituicdes
publicas de ensino superior, possibilitando a abertura de varios cursos de licenciatura a
distancia, o que veio representar um forte aval para a politica publica na area. A organizacao
destas instituicdes em consércio possui suas origens por volta de 2001 (Universidade Virtual
Publica do Brasil - UniRede), criada originalmente visando a democratizacdo de uma
educacdo de qualidade, por meio de cursos a distancia com o apoio do Ministério da
Educagdo e do Ministério de Ciéncia e Tecnologia. Nestes termos, é bastante evidente o

esforgo da SEED na definicdo de politicas publicas para a Educacdo a Distancia, assim como
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nas proposicdes de normativas e legislagdes que atendam aos interesses e as necessidades das
universidades interessadas nesta modalidade educacional.

Ainda em 2004, de acordo com a Portaria n°. 4.059/2004 do Ministério da Educacéo,
de 10 de dezembro de 2004, as InstituicGes de Ensino Superior foram autorizadas a utilizar-se
de disciplinas semipresenciais, em seus cursos superiores reconhecidos, desde que a carga
horaria “online” ndo ultrapasse 20% da carga horéria total, 0 que ensejava na oportunidade,
provocar uma melhoria nos cursos presenciais, otimizar o fator tempo, assim como aumentar
0 namero da clientela, tendo em vista a utilizacdo intensiva de novas tecnologias educacionais
(TIC).

Em termos de politicas publicas, talvez a mais importante iniciativa governamental de
estimulo a Educacdo a Distancia, tenha sido a criacdo pelo MEC, em 2005, da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), instituida pelo Decreto n° 5.800/2006, de 8 de junho de 2006,
objetivando o desenvolvimento da EaD, a expansdo e a interiorizacdo da oferta de cursos
superiores, especialmente a oferta de cursos licenciatura e formagdo de professores da
educacdo bésica. Na sequéncia, em 2007 com o langamento do Plano de Desenvolvimento da
Educacao (PDE), que incluiam diversos programas educacionais para o fortalecimento da
educacéo, houve uma evidente melhoria na formacao e reciclagem de professores por meio da
UAB, 0 que proporcionou um novo incremento nesta modalidade de ensino (Freitas, 2007).

Na continuidade, o Decreto n°. 6.755/2009, de 29 de janeiro de 2009, veio fortalecer a
Politica Nacional de Formacéo de Profissionais do Magistério da Educacdo Basica, uma vez
que previa a colaboragdo entre os 6rgdos federativos e instituicdes formadoras nas redes de
ensino, por meio da oferta de cursos presenciais e a distancia, acrescido ainda no mesmo ano
do Plano Nacional de Formacéo dos Professores da Educacdo Béasica, por meio da Portaria n°.
09/2009, de 30 de junho de 2009, onde eram definidas as atribuicGes especificas entre 0s
orgaos envolvidos (IPES e UAB).

Mais recentemente, tivemos a Lei n° 13.005/2014, de 25 de junho de 2014 (Plano
Nacional de Educacdo/PNE), que propds ampliar o Programa Universidade para Todos
(PROUNI) e o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), também para os cursos a distancia,
uma vez que o FIES ainda ndo contempla estes cursos, assim como a participagcdo do
PROUNI nesta modalidade é bastante limitada em relacdo ao ensino presencial. Nesta linha
de acdo, 0 PNE sugere a expansdo na oferta de cursos de pos-graduacéo “stricto sensu”, por
meio de recursos tecnoldgicos e ferramentas de ensino a distancia, tais quais os Mestrados
Profissionais em rede nacional (Profmat, Profletras, Profis, ProfArtes, ProfHistéria, Profiap e

ProfAgua), embora estes cursos tenham caracteristicas semipresenciais (UAB, 2016).
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Conforme Costa (2007), foram varios os projetos publicos de grande importancia que
contribuiram para a implantagdo, desenvolvimento e consolidagdo do Sistema UAB no Brasil,
tais como o curso de Pedagogia da UFMT em 1995, o projeto Veredas em Minas Gerais em
2002, o consorcio CEDERJ/RJ em 2000, e o curso de Administracdo patrocinado pelo Banco
do Brasil em 2006, envolvendo diversas universidades publicas em todo o Brasil. Deve-se
ressaltar ainda, que o Sistema UAB teve como referenciais normativos, as experiéncias da
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (Espanha), além da The Open University
(Reino Unido).

Na prética, o Sistema UAB representa um grande esfor¢o estratégico de politicas
publicas buscando promover a democratizacdo da educacdo gratuita de qualidade e justica
social nos grandes centros, assim como nos mais longinquos rincées do nosso imenso Brasil,
ou melhor, conforme Alves (2009) que sintetiza que o Sistema UAB “ndo € uma universidade
propriamente dita, mas sim um consorcio de institui¢des publicas de ensino superior” que visa
expandir, interiorizar e democratizar a EaD publica gratuita e de qualidade para as camadas da
populacdo com dificuldades de acesso a formacdo tradicional. Dessa forma, quando
discutimos politicas publicas relacionadas ao ensino a distancia, é imprescindivel a insercao
do Sistema UAB que tem sido exaustivamente citado e discutido em pesquisas relacionadas a
sua efetiva contribuicdo como modelo propagador desta modalidade, tanto para as institui¢oes
publicas como para as privadas.

Em 2008, destacamos a criacdo da Universidade Virtual do Estado de Séo Paulo
(Univesp), por meio da Lei n° 14.836/2012, de 20 de julho de 2012, instituicdo de ensino a
distancia que nasceu com o propdsito de ampliar o acesso a educacdo superior,
proporcionando a oferta de diferentes cursos, evidentemente fomentando o desenvolvimento
institucional para esta modalidade de educacdo, além de investir em pesquisas e metodologias
inovadoras de ensino embasadas em novas tecnologias de informacéo e de comunicacao.

Se analisarmos alguns trabalhos relacionados a Educacdo a Distancia, poderemos
verificar que os dados apontam para uma evidente caréncia de politicas publicas que
correlacionem e integrem as novas ferramentas tecnoldgicas e a evolucdo do ensino a
distancia, evidenciando, ainda que muitas vezes, a Educacdo a Distancia ndo se encontra
completamente inserida nos programas das proprias instituicdes da qual ela faz parte, atuando
eventualmente apenas como uma atividade aparentemente paralela. Talvez, tais fatos
decorram principalmente pela centralizacdo por parte do Governo Federal, que detém a
conducdo destes programas (Pimentel, 2012), além da inexisténcia de uma eficaz politica de

investimentos na formacédo e gestdo de pessoas na area, concentrado forcas e qualificacdes
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colaborativas envolvendo e integrando as TICs e o ensino a distancia, superando aspectos
meramente quantitativos e imergindo em aspectos qualitativos.

De acordo com Suzina (2013), quando tratamos a respeito da formulagédo de politicas
publicas, o foco deve ser dirigido as decisfes e as acdes pelas quais o poder publico conduz
suas proprias diretrizes ou em parcerias, necessariamente de maneira organizada e formal,
com o objetivo de encaminhar ou solucionar problemas de ordem publica e prioritaria para a
sociedade num determinado tempo e espaco.

Na realidade, endossando Fornari e Silva (2016), o que temos, muitas vezes, sdo
politicas publicas desconexas e fragmentadas, resultantes de um processo carente de
coordenacgdo, inconsistente, sem formulacdo adequada e de dificil implementacgdo.
Efetivamente, estes resultados fragmentados de politicas publicas na educacdo derivam da
falta de politicas publicas eficazes, concebidas em ocasides de crises, sob falta de liderancas
legitimadas, controversas intragovernamentais atendendo interesses de grupos, auséncia de
controle e regulacdo, e, principalmente, pela falta de compromisso com a sociedade que as
financia.

Cumpre ainda apontar que as politicas publicas na Educacdo a Distancia nao
significam simplesmente investir em recursos tecnoldgicos e na implantacdo de redes
educativas, mas deve-se priorizar a importancia da inovacdo tecnoldgica e sua aplicacdo
pedagdgica, desenvolvendo especialmente as estratégias de formacdo de recursos humanos
como efeito multiplicador, conforme aponta Area (2006). A Educacdo a Distancia, integrada
por recursos humanos multidisciplinares, desenvolvida com eficacia, competéncia e
criatividade; com o respaldo de uma instituicdo e pesquisadores altamente qualificados
poderdo constituir-se numa modalidade de formacdo e reciclagem de professores, o que
certamente significara a formacdo de docentes mais competentes na conducgdo das atividades
pedagogicas, na conjuntura complexa de nossa sociedade com uma “performance”
tecnoldgica e virtualmente globalizada, prognosticada por Belloni (2010).

Nas Ultimas décadas, no Brasil, houve uma exacerbada expansao no nimero de cursos
abertos e oferecidos tanto no setor publico e, principalmente, no setor privado, o que nos leva
a apontar a necessidade de uma urgente reordenacdo nesta modalidade de ensino, por parte do
poder publico responsavel pelo setor.

Se num primeiro momento, a educacdo a distancia foi justificada como uma eficiente
politica publica educacional embasados em argumentos de que poderia contribuir para
incrementar o crescimento econémico e a inclusdo social, hoje é recomendavel uma visdo

mais critica, com uma andlise conjuntural mais aprofundada em seus aspectos quantitativos e
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qualitativos, especialmente para corrigir e amenizar alguns direcionamentos educacionais ndo
recomendaveis, fato este também apontado no trabalhos de Assumpcdo et al (2018).

No Brasil, governantes incapazes de atender satisfatoriamente as demandas de vagas
nos diferentes niveis de ensino, tém criado diversas alternativas equivocadas nas solucdes
destes problemas, entre as quais elencamos as politicas de centralizacéo e incentivo de cursos
superiores através do Programa Universidade para todos (PROUNI), o Plano de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) e, principalmente de forma
explosiva em termos de educacdo a distancia a criacdo da Universidade Aberta do Brasil
(UAB) no ambito das institui¢Bes privadas e publicas. Neste contexto, a EaD vai caminhando
como uma das politicas publicas mais evidentes na medida que seu oferecimento e regulacéo
vao se institucionalizando (Borges et al., 2013; Vieira et al., 2017), embora capengando no
setor publico, principalmente por falta de investimentos em recursos financeiros,
infraestrutura e recursos humanos, especialmente em época mais recente.

Pelas discussfes aqui expostas, observamos que existe uma relacdo intrinseca entre as
determinag6es das politicas educacionais de nosso pais e o desenvolvimento da Educacdo a
Distancia, mais como acdo governamental para atender aos seus interesses maiores, 0 que
quer dizer da maioria, conforme ja exposto por Barauna e Arruda (2012). Mesmo
considerando a educagcdo uma atividade publica e privada, as politicas educacionais de
expansdo que as norteiam contribuiram muito para o grande desenvolvimento da Educacdo a
Distancia no Brasil, embora ainda faltem mecanismos de regulamentacdo, faltem critérios
avaliativos de qualidade e, sobretudo pela falta de mecanismos de regulatérios e de controle
estatais; o que dificulta em muito a sua institucionalizagéo.

Como proposicdo de politicas publicas voltadas para a Educacdo a Distancia no Brasil,
entendemos que esta deve sustentar-se em pressupostos equivalentes aquelas da educacao
presencial, ou seja, deve possuir uma pétrea funcionalidade organizacional, onde esteja
intrinsicamente entrelacados as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, claramente
definidos quanto as funcdes dos diversos atores envolvidos, assim como um amplo processo
de institucionalizagdo, descaracterizando-a como um “politica emergencial”, conforme
explicitado por Arruda e Arruda (2015).

Entretanto, estas reflexdes em relacdo ao assunto, devem estar mais atentas aos
problemas especificos da Educacdo a Distancia, entre as quais, a formacéo, capacitagéo,
reciclagem e gestdo de pessoas, em todos 0s niveis da equipe que constitui 0 processo
administrativo, técnico e pedagdgico do curso e, sobretudo, investimentos e manutencdo da

infraestrutura; o que no fundo a torna distinta da educagéo presencial em alguns pontos, uma
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vez que aquela ndo apresenta uma educacao condizente aos pardmetros qualitativos garantidos
pelos pressupostos igualitarios e preconizados em nossa Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil 1988.

Refletir e discutir sobre a educacdo a distancia representa fazer uma analise critica
sobre os papéis e responsabilidades de cada um dos componentes envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem a distancia, desde a gestdo de pessoas envolvendo coordenadores,
professores conteudistas, tutores, funcionarios técnicos especializados e administrativos,
alunos, infraestrutura, aspectos didaticos pedagdgicos, e inclusive adocdo de novas
tecnologias e seus avanc¢os; tudo isso alinhavado por uma competente gestdo de politicas
publicas.

A democratizacdo de nossa educacdo ndo deve ser confundida com a massificacdo
deste mesmo processo, uma vez que € dever constitucional do Estado, oferecer a nossa
sociedade, a garantia daquilo que é béasico e imprescindivel para a nossa integracao
socioecondmica, tanto em sua dimensdo quantitativa, como nos aspectos qualitativos de

equilibrio, cidadania e justica social.

4. Consideraco0es finais

Neste trabalho, propusemos elaborar um levantamento de dados e informacdes
bibliogréficas, visando disponibilizar e discutir conte(dos pertinentes as politicas publicas
para a Educacdo a Distancia no Brasil, esperando contribuir para a ampliagdo e
desenvolvimento desta modalidade de ensino.

Embora o ensino a distancia no Brasil, nos moldes que conhecemos atualmente tenha
surgido mais recentemente, verificamos que ja por ocasido da Lei de Diretrizes e Bases para a
Educacdo no Brasil (Lei n° 4.024/1961), havia uma referéncia sobre o ensino nesta
modalidade, na época representada pelos cursos supletivos que utilizam ferramentas tais como
o radio, a televisdo, a correspondéncia, entre outros. Posteriormente, quatro décadas depois, 0
ensino a distancia reaparece na Lei n°. 9.394/1996, sinalizando os primérdios das politicas
publicas para a EaD no Brasil. Posteriormente, por meio da Lei n°® 10.172/2001, cria-se 0
Plano Nacional de Educacdo (PNE), apontando em suas metas e estratégias a criacdo do
ensino “online”. Nesta mesma década o Ministério da Educagdo, conforme a Portaria n°.
4.059/2004 autoriza as Instituicbes de Ensino Superior a utilizar-se de disciplinas
semipresenciais, onde a carga horaria “online” ndo deveria ultrapassar 20% da carga horaria

total.
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Em relacdo as politicas pablicas, um dos mais importantes passos de estimulo a EaD
foi a criagcdo da Universidade Aberta do Brasil, por meio do Decreto n°. 5.800/2006, seguido
da promulgacdo da Lei n°. 13.005/2014 (Plano Nacional de Educacdo/PNE) onde foi sugerida
a expansao de cursos de poOs-graduagdo “stricto sensu”, por meio de recursos tecnoldgicos e
ferramentas de ensino a distancia, como os atuais mestrados profissionais em rede nacional.
Portanto, € evidente que quando discutimos politicas publicas sobre o ensino a distancia, €
imperiosa a insercdo do Sistema UAB pela sua efetiva contribuicdo como modelo propagador
desta modalidade, tanto para as instituicbes publicas como para as privadas, embora
atualmente encontre-se em dificuldades por falta, justamente de uma politica pablica mais
contundente.

Devemos lembrar também, que no Estado de Sdo Paulo foi criada a Universidade
Virtual do Estado de S&o Paulo (Lei n° 14.836/2012), uma instituicdo de ensino a distancia
que tinha entre suas metas e politicas publicas, ampliar 0 acesso a educacao superior para uma
gama maior da populacdo, ofertando cursos que viessem fomentar o desenvolvimento
institucional por meio do investimento em pesquisas e metodologias inovadoras de ensino
embasadas em novas tecnologias de informacdo e de comunicacdo, mas que também parece
estar perdendo seu foco em termos da defini¢do de politicas publicas mais efetivas.

Mesmo com as consideracOes elencadas, se analisarmos de forma mais critica e
detalhada para as questdes de politicas publicas na area da educacéo a distancia, verificaremos
gue os dados demonstram uma evidente caréncia de investimentos orcamentarios, assim como
no processo de gestdo que possibilite uma eficaz integracdo da EaD com as novas ferramentas
tecnoldgicas disponiveis, ratificando ainda que esta modalidade de ensino nem sempre se
encontra completamente inserida nas prioridades das proprias instituicbes na qual ela se
insere. Embora a questdo orcamentaria seja importante, ressalve-se que apenas investir em
recursos tecnoldgicos e implantacdo de redes educativas, esquecendo-se de priorizar as
inovacdes tecnologicas, aplicacbes pedagogicas e, sobretudo de uma gestdo estratégica e de
pessoas como efeito multiplicador, ndo estaremos caminhando ao encontro dos objetivos
educacionais almejados.

Em termos de politicas publicas, talvez os principais desafios na educagéo a distancia
referem-se ao trabalho docente sob condicGes precarias, a0 mesmo tempo em que se exige um
resultado qualitativo desproporcional em relacdo a formacdo discente. Neste modelo
educacional, resultado de uma politica pablica deficitaria para a EaD, é que propicia o
surgimento de um trabalho docente secundario, franqueado por meio de quotas de bolsas de

irrisorio valor, e em alguns casos até por meio de recrutamento de tutores voluntarios.
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Finalmente, podemos concluir sem polemizar que a EaD somente serd uma realidade
concreta e eficaz, superando todos os desafios aqui explanados, mediante a ado¢do de uma
regulamentacdo e regulacdo consistente, no ambito das politicas publicas da Educacdo a
Distancia, que nos permita uma construcdo integrada e colaborativa entre os docentes e outros
participes, conduzidos pela competéncia e pela legitimidade conferida pelo mérito e pela
continuidade de estudos integrados as novas tecnologias educacionais.
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