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Resumo

A Ergologia é a perspectiva cientifica e filosofica que estuda o trabalho humano buscando contemplar a atividade
humana em todas as suas dimensdes, baseada no projeto de melhor conhecer o trabalho para intervir e transforma-lo.
Trata-se de um estudo de revisdo integrativa de literatura cujo objetivo foi discorrer e refletir acerca da Ergologia
como referencial tedrico e suas contribui¢des no trabalho em saide e na protecdo radiolégica. A Ergologia como
referencial tedrico é de extrema importancia e aplicacdo pratica. H4 que se intensificar a execugao de suas préticas nas
pesquisas e na aplicabilidade na Protecdo Radioldgica, ampliando e maximizando a qualidade da assisténcia prestada
aos pacientes bem como a qualidade de vida dos trabalhadores e usuérios nos servicos de salde.

Palavras-chave: Ergologia; Protecéo radioldgica; Trabalho; Profissionais de satde.

Abstract

Ergology is the scientific and philosophical perspective that studies human work seeking to contemplate human
activity in all its dimensions, based on the project of better knowing the work to intervene and transform it. This is an
integrative literature review study whose objective was to discuss and reflect on Ergology as a theoretical framework
and its contributions to health work and radiological protection. Ergology as theoretical framework is of extreme
importance and practical application. It is necessary to intensify the execution of its practices in research and in the
applicability in Radiological Protection, expanding and maximizing the quality of care provided to patients as well as
the quality of life of workers and users in health services.

Keywords: Ergology; Radiological protection; Work; Health professionals.

Resumen

La ergologia es la perspectiva cientifica y filosofica que estudia el trabajo humano buscando contemplar la actividad
humana en todas sus dimensiones, partiendo del proyecto de conocer mejor el trabajo para intervenir y transformarlo.
Se trata de un estudio de revision integradora de la literatura cuyo objetivo fue discutir y reflexionar sobre la
Ergologia como marco teorico y sus aportes al trabajo de salud y proteccién radiologica. La ergologia como marco
tedrico es de extrema importancia y aplicacion practica. Es necesario intensificar la ejecucion de sus practicas en
investigacion y en la aplicabilidad en Proteccion Radiol6gica, ampliando y maximizando la calidad de la atencion
brindada a los pacientes asi como la calidad de vida de los trabajadores y usuarios de los servicios de salud.

Palabras clave: Ergologia; Proteccion Radiolégica; Trabajo, Profesionales de la salud.
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1. Introducéo

A abordagem ergolégica surgiu na Franca, na década de 1980, impulsionada pelo cenario de mudancas
socioeconémicas no mundo do trabalho e na sociedade europeia (Schwartz, 2006). E uma perspectiva cientifica e filosofica
que estuda o trabalho humano buscando contemplar a atividade humana em todas as suas dimens@es, baseada no projeto de
melhor conhecer o trabalho para intervir e transforma-lo. Ela parte da analise cuidadosa dos estudos indicativos da distancia
entre o trabalho prescrito e o real; nela o trabalhador procura agir nas situacdes de trabalho para que haja contribuicdo para
permitir ao trabalhador crescer, pois possui como pontos de partida e chegada a atividade humana (Lima & Bianco, 2009;
Athayde & Brito, 2011; Hennington; Cunha & Fischer, 2011).

O referencial da ergologia tem sido Gtil nos estudos que envolvem o processo de trabalho em salde, seja como
método ou teoria, com o intuito de melhor compreender e estimular a complexidade da atividade desenvolvida pelos
profissionais de saude. Os trabalhadores de satude de um modo geral, encontram-se inseridos em ambientes que representam
risco a sua saude, requer tomada de decisdo imediata, influenciadas e ditadas por normas, protocolos e as politicas publicas
prescritas. Em constante movimento, em um meio infiel, ndo dissociada do seu agir, requer recriar normas e a renormalizac&o,
com a competéncia técnica e legal do cuidado a salide da populacéo (Ribeiro & Pires et. al, 2019).

Dentre os processos de trabalho dos profissionais de salde estd 0 “servigo de diagnostico por imagem, um dos mais
importantes instrumentos de apoio a inimeras areas da medicina” (Fernandes et. al, 2005), onde sdo observados atos inseguros
e condigdes ambientais de inseguranga, como por exemplo: preparagdo e manuseio de solugdes toxicas sem utilizagdo de
equipamento de protecdo individual (EPI); trabalhadores e usudrios em ambientes onde ha periculosidade, resultante da
deteccdo de niveis de radia¢fes ionizantes acima dos limites estabelecidos por lei.

A radiacdo pode ser dividida em: radiacdo ionizante e radiacdo ndo-ionizante. Conforme define CNEN (2006), a
radiacdo ionizante é qualquer particula ou radiacdo eletromagnética que ao interagir com a matéria, ioniza seus atomos ou
moléculas. Os profissionais dos servicos de salde, mais precisamente 0s que trabalham em setores de diagndstico por imagens
e, setores que utilizam a radiagdo ionizante como tratamento, nos ambientes hospitalares, estdo mais expostos as radiacfes
ionizantes e, faz-se necessario implementar um conjunto de medidas que busquem protegé-los. Além disso, tais medidas
devem também garantir a protecdo aos usuarios e seus acompanhantes evitando os efeitos probabilisticos da radiacdo. Esse
conjunto de medidas é denominado Protecdo Radioldgica ou Radioprotecéo.

O conceito amplo de radioprotecéo considera a prevencao dos possiveis danos provocados pelas radiagfes ionizantes,
que dependem da dose de radiagdo absorvida, em consequéncia da carga de cada exposi¢do e do acimulo de cargas repetidas.
Assim, é considerado como radioprotecdo todo cuidado que reduz a exposigdo a radiacdo ionizante, tais como a indicagdo de
exames radioldgicos adequados e indispensaveis, a utilizacdo da minima dose necesséria de radiagdo para realizar 0 exame
com qualidade e restringindo a exposicao as areas de interesse e 0 uso de equipamentos de protecéo individual para o técnico e
para as pessoas que estdo nas proximidades e, por algum motivo, ndo podem se afastar da fonte de radiacdo (Moores, 2017;
Kase, 2004).

De acordo com Pereira (2004), o objetivo primario da Protecdo Radiol6gica é proporcionar um padrdo de protecdo
para o homem, sem limitar as praticas benéficas que envolvem exposicdo a radiacdo. A Comissdo Internacional de Protecdo
Radioldgica (ICRP, 1990) recomenda que providéncias devam ser tomadas para reduzir exposi¢des desnecessarias.

Assim, em concordancia com o dinamismo do trabalho de diagnéstico por imagem, a Ergologia desponta como um
referencial tedrico-metodoldgico na perspectiva de contemplar, dentre outros, o forte aspecto relacional da interacéo entre os
trabalhadores e 0 ambiente de trabalho, inerentes a profissdo.

O presente estudo foi motivado pela necessidade de divulgacdo e ampliacdo das discussfes acerca do referencial da

ergologia, como teoria e método, que subsidiam a pesquisa envolvendo profissionais de sadde. Desta forma desenvolveu-se o
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seguinte questionamento: Quais as contribui¢Oes tedricas ou metodoldgicas, o referencial da ergologia tem sido Gtil na

compreensdo da atividade humana dos profissionais de saide, em especial na area de protecdo radiologica?

2. Metodologia

Este estudo é um recorte da Dissertagdo de Mestrado Profissional em Protecdo Radioldgica, intitulada “Protegdo
Radioldgica em uma Unidade Cirtirgica: o prescrito e o realizado”. Trata-se de um estudo de revisdo integrativa, de natureza
qualitativa (Pereira et al. 2018), na qual a reflexdo foi realizada com base na literatura nacional acerca da tematica, constituida
de artigos cientificos. Esse método busca reunir e sintetizar resultados de estudos sobre um delimitado tema ou questao
(Pompeo; Rossi & Galvao, 2009).

Os métodos para a conducdo de revisdes integrativas apresentam variagdes, contudo, com alguns padres a serem
seguidos (Silveira & Zago, 2006). Neste estudo, utilizaram-se seis etapas: a) identificacdo do tema e a questdo de pesquisa
para a elaboracdo da revisdo integrativa; b) estabelecimento de critérios para inclusdo e exclusdo de estudos e busca na
literatura; ¢) definicdo das informacBes a serem extraidas dos estudos selecionados e a categorizacdo dos estudos;
d) avaliacdo dos estudos incluidos na revisao integrativa; €) interpretacdo dos resultados e apresentacdo da revisdo; f) sintese
do conhecimento (Mendes; Silveira & Galvéo, 2008).

A busca foi realizada na Biblioteca Virtual da Saude (BVS), com acesso a rede privada virtual, VPN, (Virtual Private
Network) do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina, entre 0s meses de outubro e novembro de
2020. Foram usadas as seguintes bases de dados: Scientific Electronic Library Online (SCIELO), da Base de Dados de
Enfermagem (BDENF) e da Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e as palavras-chaves
e/ou descritores: “Ergologia”, “Prote¢do Radiologica”, “Trabalho” ¢ “Pessoal de satide” associadas ao uso do conector boleano
AND. Sendo utilizados somente termos em portugués, a ampliagdo de palavras-chaves em inglés, limitou a obtencdo das
publicagdes.

Para a incluséo dos artigos, foram empregados os seguintes critérios: texto na integra, delimitagdo temporal (2000 a
2020), populacéo-alvo (profissionais de sadde), tipo de estudo (sem delimitacdo) e idioma portugués. Tais estratégias foram
tomadas com o intuito de maximizar os resultados da pesquisa, uma vez que foi constatada escassez de literatura, no contexto
nacional, j& que no contexto internacional, ndo foram encontrados resultados. Foram excluidos os estudos que néo obedeceram
aos critérios de inclusdo supracitados, os que ndo estavam liberados de forma gratuita, e os artigos repetidos. Optou-se por
utilizar como material apenas artigos cientificos devido a facilidade de acesso a este tipo de publicagéo.

As associa¢Oes dos descritores e das palavras-chaves, resultaram em 29 indicacGes, das quais apenas 10 artigos
atendiam na integra o interesse da pesquisa, registrando-se, ainda, que alguns ndo contemplavam a tematica abordada.

Posteriormente ao processo de selecdo dos artigos, todos os titulos e apds, todos os resumos foram lidos, para
avaliacdo e exclusdo dos que ndo correspondiam aos objetivos do estudo, dito de primeira peneira. Nos casos em que a leitura
do resumo ndo era suficiente para estabelecer se o artigo deveria ser incluido, considerando-se os critérios de inclusdo
definidos, o artigo foi lido na integra para determinar sua elegibilidade, definido por segunda peneira. Quando o resumo era
suficiente, os artigos eram selecionados e, entdo, obtida a versdo integral para confirmacdo de elegibilidade e inclusdo no
estudo.

As informagBes relevantes das publicacBes selecionadas foram extraidas e sumarizadas em quadros
denominados: “Identificagdo e descri¢do de estudos que discorrem sobre ergologia e o trabalho em saude” e “Identificacdo e
descrigdo de estudos que discorrem sobre protecao radioldgica e o trabalho em satude”.

Depois de realizada essa etapa, iniciou-se a redagdo do presente estudo de revisdo, tornando possivel articular as

diferentes representacdes que propiciaram o entendimento sobre o assunto.
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Por tratar-se de uma pesquisa bibliografica, com uso exclusivo de bases de dados publicos, esta dispensa a submissdo

ao Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos. Abaixo apresentam-se os respectivos resultados.

3. Resultados e Discussao

As publicacoes foram classificadas por titulo, objetivo, autores, revista, ano e a base de dados, conforme exp6e o
Quadro 1.

Quadro 1 - Identificacdo e descricdo de estudos que discorrem sobre ergologia e o trabalho em salde 2008-2019.

Titulo Autores PerIOd".:O/arJO de Base de Objetivo do estudo
publicacéo dados
Gestéo dos processos de Refletir sobre o trabalho em
trabalho e humanizagéo salde, buscando confrontar o
em saude: reflexes a ) Rev. Saiide pensamento do filésofo francés
partir da ergologia Hennington, E. A. ' MEDLINE | Schwartz e a temética da gestdo

Pblica/2008 dos processos de trabalho no

contexto da politica de
humanizagdo.

A incorporacdo da Discutir como os referenciais da
abordagem ergoldgica ergologia podem contribuir para
na  formagdo dos que a formacéo dos
profissionais de saude: | Neves, T. P. Rev. APS/2010 LILACS profissionais de salde seja
em busca da direcionada & obtencdo da
integralidade da atencéo integralidade da atencéo a saude
a saude
Um olhar sobre o Identificar e analisar artigos
trabalho de enfermagem cientificos, teses e dissertacoes
e aergologia que tratem de subjetividade no
trabalho em enfermagem, com

Santos, T. M. & Trab. Educ.

, LILACS destaque  especial ara  as

Camponogara, S. | Saude/2014 . q_ ~ P P
investigacoes fundamentadas no
referencial tedrico-
metodoldgico da ergologia no

Brasil.
Ribeiro, G.; Consiste em uma reflexdo
L L. Pires, D. E. P. & tedrica, com objetivo de
Contribuigdes tedrico- . .

L. Scherer, M. D. A. sistematizar aspectos
metodoldgicas da Lo L.
Eraologia para a Texto & Contexto SCIELO conceituais e metodolégicos da

gologiap Enfermagem/2019 perspectiva ergoldgica,

pesquisa sobre o

destacando contribuicGes para
trabalho da enfermagem ¢ P

pesquisas sobre o trabalho da
enfermagem.

Fonte: Autores (2021).

A ergologia tem como perspectiva a pluridisciplinaridade, com isso buscou-se publica¢cBes que articularam a

abordagem com o trabalho em salde a protecdo radiol6gica. O Quadro 2 expde essa relacéo.
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Quadro 2 - Classificagdo dos artigos que articulam o referencial sobre protecao radioldgica e o trabalho em salde de 2011 -
20109.

Titulo Autores Periddico/ano Base de Objetivo do estudo
de publicagdo dados
A salde do | Brand, C. I, | Texto & | LILACS Identificar sinais e sintomas
trabalhador em | Fontana, R. T. & | Contexto Enferm. | BDENF - | autorreferidos por profissionais que
radiologia:  algumas | Santos, A. V. /2011 Enferm. trabalham em servicos de radiologia e 0s
consideragdes conhecimentos acerca da radioprotecdo e
legislacéo.
Melhoria da protecdo | Figueiredo, F. M. | Radiol Bras | SCIELO Determinar o nivel de qualidade da
radiologica mediante | & Gama, Z. A. S. [online]/2012 LILACS protecdo radiolégica para os pacientes
um ciclo de avaliagéo durante a realizagho de exames
interna da qualidade radiolégicos e avaliar a efetividade de
uma intervencdo dirigida a melhorar a
qualidade.
Protecdo radioldgica e | Flor, R. de C. & | Texto & | LILACS Analisar a atitude dos trabalhadores de
a atitude de | Gelbcke, F. L. Contexto Enferm. | BDENF  — [ enfermagem em relacdo ao uso das
trabalhadores de /2013 Enferm. medidas de radioprotecéo em
enfermagem em procedimentos intervencionistas
Servigo de

hemodinamica.

Exposicdo da equipe | Querido, F. M. & | Rev. LILACS Verificar a exposi¢do a radiacdo da equipe
de Enfermagem a | Poveda, V. B. SOBECC/2015 de Enfermagem nos Centros Cirlrgicos
radiacgdo em centro de sete hospitais de seis cidades do
cirdrgico: um estudo interior do Estado de Sé&o Paulo.
descritivo

Investigagdo da préxis | FIor, R. de C.; | Texto contexto - SCIELO Relatar a utilizagdo do Meétodo da
em enfermagem | Melo, J. A. C.; | enferm. /2017 LILACS Psicodinamica do Trabalho, destacando
radioldgica: aplicacdo | Gelbcke, F. L. BDENF 0s caminhos percorridos desde a demanda
da metodologia da | Ramos, F. R. S. & até a interpretacdo dos dados, de duas
psicodindmica do | Amadiji, F. R. pesquisas  distintas  realizadas com
trabalho trabalhadores de  enfermagem em

hemodinamica e medicina nuclear.

A protecdo radioldgica | Batista, V. M. D.; Rev. Bras. Avaliar o conhecimento dos profissionais

na perspectiva dos | Bernardo, M. O, Enferm/2019 SCIELO de salde sobre protecdo radioldgica e

profissionais de saide | Morgado, F. & implementar agBes educativas que

expostos a radiagao Almeida, F. A. promovam um ambiente de trabalho
seguro para profissionais, pacientes e
acompanhantes.

Fonte: Autores (2021).

4. Discusséao
Os resultados foram construidos, no conjunto das publicacfes, sendo categorizados como: Reflexfes do trabalho em
salide na abordagem da ergologia; olhar da protecdo radiolGgica sobre o trabalho em salde; A prote¢do radioldgica interpretada

a luz da ergologia.

4.1 Reflexdo do trabalho em satide na abordagem da ergologia
A Ergologia — assim chamada a partir dos anos 1990 e apresentada como “[...] um projeto de melhor conhecer e,

sobretudo, de melhor intervir sobre as situacdes de trabalho para transforma-las” (Schwartz, 2010, p. 37) — tem suas origens
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atreladas a estudos pluridisciplinares a respeito de situacGes de trabalho em fins de 1970 e inicio de 1980 na Franga, € é fruto
de experimentacOes e debates entre profissionais do conceito e protagonistas da atividade de trabalho (Athayde & Brito, 2011;
Hennington, Cunha & Fischer, 2011).

Segundo, Durrive e Jacques (2010, p. 295) “ergo” origina-se de uma palavra grega que significa “acgdo, trabalho,
obra”, sinalizando para a energia e vitalidade do trabalhador. Assim, na Ergologia, portanto, a analise é feita tanto quanto
possivel “do ponto de vista daquele que trabalha” e se constitui no intuito de investigar o permanente debate de normas e de
valores que renovam indefinidamente a atividade humana, concentrando-se sobre a relacdo que a pessoa estabelece com o
meio no qual esta engajada (Schwartz; Duc & Durrive, 2010), tendo como objetivo “[...] abrir ao maximo o angulo sobre todas
as dimens6es da atividade (matriz do viver), ao mesmo tempo analisando-a a lupa” (Athayde & Brito, 2011, p. 258).

Para os trabalhadores, o trabalho pode ser visto como o conjunto de atos e operacOes da pessoa que a executa,
implicando na disposi¢do da energia humana que envolve as dimensdes fisicas, psiquicas, emocionais e sociais. Por isso,
trabalhar ndo é sé uma operacionalizagdo no sentido técnico ou mecanizado, mas constitui o ser humano (Ribeiro & Pires et.
al, 2019; Silva, 2009, p.71).Para discorrer sobre o trabalhador e as questdes por ele engendradas, a Ergologia ndo utiliza os
conceitos de sujeito ou subjetividade, mas sim de “[...] ‘corpo-si’, arbitro no mais intimo da atividade, [...] que ndo é um
‘sujeito’ delimitado, definido, mas uma entidade enigmatica que resiste as tentativas de ser objetivado” (Schwartz: Duc &
Durrive, 2010, p. 196).

Conforme esses autores, o trabalhador é constantemente confrontado com variabilidades na realizacdo de suas
atividades, sendo-lhe impossivel escapar de micro-escolhas rotineiras. Diante disso, o corpo-si € o arbitro e gestor dessas
variabilidades que o impulsionam a escolher entre trabalhar “por si” ou “pelos outros”, conduzindo, assim, seu trabalho.
Reforga Schwartz, Duc e Durrive (2010), essa gestdo € atravessada por economias do corpo, por sinalizagfes sensoriais e
visuais, por um tipo de inteligéncia que passa pelo muscular, pelo neurofisiolégico, mas que em seguida passa pela
inconsciéncia do préprio corpo e pelo historico. Consequentemente, a entidade que arbitra e decide ndo é inteiramente
bioldgica, nem inteiramente consciente ou cultural, e é por isso que a ideia de corpo-si é posta pelos autores como preferivel as
no¢des de sujeito ou de subjetividade. Assim, tem-se a vantagem de ndo veicular “[...] certo nimero de possiveis mal-
entendidos ou de evidéncias que criam obstaculos”, uma vez que todo conceito carrega consigo uma historia, apostas e valores
(Schwartz; Duc & Durrive, 2010, p. 197).

A abordagem ergologica consiste em um referencial tedrico e metodoldgico proficuo para as pesquisas sobre o
trabalho em salde, a fertilidade da perspectiva teérico-metodoldgica da Ergologia para a analise do trabalho humano, e as
caracteristicas do trabalho em si, permite uma renovacao de sentidos para o trabalho e para o trabalhador (Ribeiro & Pires et.
al, 2019; Santos & Campomogara, 2014). A Ergologia ndo é uma disciplina no sentido de um novo dominio do saber, mas,
antes de tudo, uma forma de pensamento, um modo de conceber a atividade humana (Schwartz, 2001) que se fundamenta em
quatro pressupostos: i) pensar o geral e o especifico, de acordo com a dialética entre o universal e o singular, que considera
todas as formas de atividade; ii) articular diversas disciplinas, tais como a Linguistica, a Antropologia, a Psicologia, a
Economia e a Engenharia e interrogar seus saberes; iii) encontrar em todas as atividades as normas antecedentes e
variabilidades, tanto as normas que sdo impostas quanto aquelas que se instalam, as renormaliza¢es; iv) promover um regime
de producéo de saberes sobre 0 ser humano, porque o encontro entre os saberes cientificos e praticos ndo pode ser previsto,
pois sempre € uma descoberta (Brito, 2004).

Pelo modelo biomédico, o médico é o profissional central, e o trabalho em salde organizado segundo 0s preceitos da
divisdo social e técnica do trabalho de tipo taylorista. A ergologia transgride o modelo biomédico, langa olhar sobre a
necessidade de o trabalho em salde possuir caracteristicas predominantes do trabalho coletivo, envolvendo diversos

trabalhadores e profissionais com saberes e conhecimentos especificos. O olhar da ergologia sobre o trabalho coletivo em
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salde, procura alcancar um trabalho em que o resultado venha ter forte influéncia nas decisdes e valores dos sujeitos que o
realizam (Ribeiro & Pires et. al, 2019; Santos & Campomogara, 2014).

Durante o exercicio das atividades laborais 0 modelo da ergologia permite ao profissional de satide uma renovacéo de
sentidos sobre o trabalho. Na pratica diaria o profissional de salde possui embasamento cientifico para fazer escolhas,
transgredir normas e modificar condutas. No tocante a renormalizacdo e por vezes a ressingularizacdo do processo de trabalho
acontece através da singularidade de apenas o trabalhador projetar sua impressdo de particularidades ao seu fazer, visando
superar lacunas entre o trabalho prescrito e o real (Santos & Campomogara, 2014).

A Ergologia considera que para toda a atividade de trabalho é depositado um saber individual, de cada ser humano, o
que de certa forma, aproxima o prescrito do real. A ergologia considera que o trabalho prescrito é acometido por influéncias
das caracteristicas do meio, e outras “variabilidades permanentes’’- como emogdes, saberes, experiéncias, histdrias etc., que o
individuo possa sofrer, e ocasionar a persuasdo da realizacdo do trabalho. Seguindo, a ergologia trata o trabalho real como a
atividade singular de um individuo, é a situacdo do ato do trabalho em si. Assim, a prescri¢do surge de uma ordenacéo desse
trabalho (Ribeiro & Pires et. al, 2019).

Uma premissa da Ergologia é de que ninguém pode falar do trabalho do outro sem antes ouvir aquele que realiza o
trabalho. Uma possibilidade de aproximar-se da atividade € por meio da observacdo dos gestos (dos bragos, das méos, do rosto
e de todo o corpo), dos movimentos, dos sentimentos, enfim dos saberes investidos no corpo si. Sdo os saberes investidos, nem

sempre conscientes, que orientam o corpo-si para responder as exigéncias do trabalho.

4.2 Olhar da protecdo radioldgica sobre o trabalho em saude

O conceito amplo de “protegdo radioldgica” considera a prevengdo dos possiveis danos provocados pelas radiagdes
ionizantes, que dependem da dose de radiagdo absorvida, em consequéncia da carga de cada exposicao e do acimulo de cargas
repetidas. Assim, ¢ considerado como “radioprote¢do ou protecdo radiologica” todo cuidado que reduz a exposicdo a radiacao
ionizante, tais como a indicacdo de exames radioldgicos adequados e indispensaveis, a utilizacdo da minima dose necessaria de
radiacdo para realizar o exame com qualidade e restringindo a exposicdo as &reas de interesse e 0 uso de equipamentos de
protecdo individual para o técnico e para as pessoas que estdo nas proximidades e, por algum motivo, ndo podem se afastar da
fonte de radiacdo (Moores, 2017; Kase, 2004). A Comissdo Internacional de Protecdo Radiolégica elege trés principios
fundamentais que orientam os cuidados de radioprotecdo: justificativa (deve haver uma indicacdo médica precisa para
realizacdo do exame), otimizacdo (cuidados relativos a realizacdo do exame e controle dos profissionais mais expostos) e
limitacdo da dose (a minima necesséria e suficiente para realizar o exame com qualidade (Kase, 2004).

As normas e a legislacdo de Radioprotegdo comecaram a ser estabelecidas em 1928 e atualmente sdo bastante
abrangentes, completas e universais, incluindo a brasileira (Moores, 2017; Brasil, 1998). Entretanto, raramente essas normas
sdo observadas em sua totalidade, resultando em risco desnecessério aos trabalhadores e usuérios dos servigos de saude. Foi
proposto pela Associa¢do Internacional de Prote¢do Radiologica o conceito de “Cultura de Protecdo Radioldgica”, que pode

ser resumido como

a combinacédo de conhecimentos, valores, comportamentos e experiéncias de protecdo radioldgica em todos os seus
aspectos para 0s pacientes, os trabalhadores da salde, a populagdo e ambiente em todas as situagdes de exposicao a
radiacdo, combinando as dimensGes cientificas e sociais (Ploussi & Efstathopoulos, 2016).

Sobre a vivéncia nos servicos de atencdo a salde, observa-se o comportamento e atitudes dos profissionais em

hospitais e clinicas radioldgicas, compreende-se que as pessoas tém atitudes de protecdo individual, mas ndo se percebe
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conhecimento e formagéo amparando-as, com os demais profissionais presentes no ambiente e com os usuérios. Dessa forma,
este estudo focaliza justamente as praticas e medidas de prote¢do de profissionais da salide em contexto de Radioprotecao.

Os trabalhadores que estdo em contato com a radiagdo ionizante, como os profissionais das técnicas radiolégicas
(técnicos e tecnodlogos em radiologia), sdo denominados trabalhadores ocupacionalmente expostos e os profissionais que
participam de alguma forma da execucdo de exames de diagndstico por imagem, auxiliando os profissionais das técnicas
radiolégicas, como enfermeiros, auxiliares e técnicos de enfermagem e médicos, serdo denominados aqui trabalhadores para-
ocupacionalmente expostos, assim como a Norma Regulamentadora 32 (NR 32) denomina o trabalhador cujas atividades
laborais ndo estdo ligadas diretamente as radiagdes, mas que ocasionalmente podem receber doses superiores aos limites
preconizados pela Norma Nuclear (NN) da Comiss&o Nacional de Energia Nuclear (CNEN), NN 3.01 (Brasil, 2005).

No Brasil, a necessidade de se estabelecer normas mais rigorosas nos servicos de radiodiagndéstico desencadeou-se
pelo acidente ocorrido em Goiania, em setembro de 1987, com um aparelho abandonado em um ferro velho que era,
anteriormente, utilizado em tratamentos de radioterapia. Esse equipamento, que foi destruido por dois homens, possuia o
elemento radioativo Césio-137 e causou 0 maior acidente radioativo do Brasil. O elemento em questdo contaminou centenas de
pessoas. Logo ap6s a contaminagdo, quatro pessoas morreram. Esse acidente foi amplamente divulgado nacional e
internacionalmente, dando inicio a varios ajustes e a implementacdo de novas préaticas nos servigos de diagndstico por imagem
que envolvem radiacdo ionizante (Chemello, 2010).

As normas de Protecdo Radioldgica, no Brasil, datam do inicio de 1978, nas diretrizes da Seguranga e Trabalho,
determinadas pela Portaria n°® 3.214, de 8 de junho de 1978. Atualmente foi publicado a Resolugdo — RDC n° 330, de 20 de
dezembro de 2019, que revogou a Portaria SVS/MS n° 453 de 1° de junho de 1998, que ha duas décadas estabelecia as
diretrizes basicas de Prote¢do Radioldgica em radiodiagnoéstico médico e odontoldgico, dispondo sobre o uso dos raios X
diagnosticos em todo territorio nacional e da outras providéncias. Sobre o ponto de vista de prote¢do radiolégica, a RDC n°
330 emergiu para atualizar as normativas de clinicas, hospitais e outros servigos publico ou privado, civil ou militar, que
prestem servicos radiologia diagnéstica ou intervencionista, bem como os fabricantes ou comercializantes de equipamentos de
radiologia, e institui¢des de ensino e pesquisa. Ainda a RDC 330 em seu Artigos n°5, n® 17 e n® 42, nos incisos Il e |, exige
dos servicos de radiologia diagnostica e intervencionista um Memorial Descritivo (MD) aprovado pela vigilancia sanitéria, e
que contenha um Programa de Protecdo Radioldgica (PPR), que contemple, no minimo, medidas de prevencdo, de controle e
de vigilancia e monitoramento, para garantir a seguranga e a qualidade dos procedimentos radiolégicos (Brasil, 2019).

O PPR deve ser incorporado ao Plano de Prevencgdo de Riscos Ambientais (PPRA) e incluir o risco fisico “Radiagdo
Ionizante”, que deve ser reconhecido pela Comiss@o Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) e servir de base para a
prevencado de acidentes no cotidiano de trabalho que envolve radiagdo ionizante ou materiais radioativos (Pro-Rad, 2013).

Além da contemporanea RDC 330, vale ressaltar a importancia da NR 32, aprovada pela Portaria 483/2005, que
estabelece um PPR com diretrizes basicas para a implementacdo de medidas de protecdo a seguranca e salude de dos
trabalhadores dos servicos de salde e daqueles que exercem atividades de promocéo e assisténcia a saide em geral (Brasil,
2005).

4.3 A protecao radiologica interpretada a luz da ergologia

O incremento de estudos relacionados a préatica assistencial e de pesquisa em Protecdo Radioldgica, abordando a
interacdo dos trabalhadores e as situacOes reais de trabalho na perspectiva de renormatiza¢fes que motivam mudancas nas
organizagBes podem contribuir com o deslocamento de acdes de atencdo e gestdo da forma tradicional para modelos flexiveis,

por sua caracteristica de dinamismo e mutag&o.
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Na Protecdo Radiologica, a utilizacdo da perspectiva ergologica favorece a construcdo de um labor coletivo por meio
de grupos de trabalho, evidenciando aspectos que permeiam o trabalho prescrito e o real relevante a ser considerado porque é
nessa primeira instancia das relagdes laborais que o trabalho da Protecdo Radioldgica se operacionaliza.

Essa interagdo, para permitir avangos positivos no ambiente de trabalho que favorecam os trabalhadores e os usuarios
deve pautar-se na flexibilidade, no investimento, na escuta e didlogo e na inclusdo dos sujeitos no processo decisorio, o que,
por conseguinte, amplia a autonomia.

Tais requisitos resgatam a esséncia do trabalhador e, concomitantemente, convoca o individual a construir e
reconstruir os diferentes encontros entre os trabalhadores. Esse movimento do individual e coletivo, sempre variavel perante
uma norma antecedente, constitui mais uma evidéncia da possibilidade da utilizacdo do referencial na protecéo radioldgica.

Compreendendo o trabalho enquanto construcdo individual e coletiva e valorizando o papel central do trabalhador nos
processos de organizacdo e gestdo laboral, compreende-se que a ergologia pode contribuir na assisténcia e na construgéo de
praticas organizacionais e formas de gestdo mais flexiveis e humanizadas, como propde, por exemplo, a Politica Nacional de
Humanizagio da Atencdo e Gestdo do Sistema Unico de Satde (Brasil, 2009), por meio da dramética do uso de si e da
dialética que se promove ao direcionar o debate entre o trabalho prescrito e o trabalho real que perpassa a atividade de
trabalho. O diferencial desta politica reside também na clara preocupa¢do com a capacitacdo e o desenvolvimento dos
trabalhadores do setor salde, de proporcionar condi¢gdes adequadas para a execucdo das atividades laborativas e de criar

condicGes para que 0s que cuidam possam ter suas necessidades satisfeitas (Brasil, 2009).

5. Concluséao

Buscou-se neste estudo discorrer e refletir acerca da Ergologia como referencial tedrico e suas possibilidades para
aplicabilidade na Protecdo Radioldgica nos servicos de salde. Sabe-se que refletir sobre ergologia é desafiador, pois admite a
ideia de que o trabalho é dindmico, que tém forcas divergentes e convergentes que dialogam entre si e se articulam, tanto no
ambito individual como coletivo e que o trabalhador é sujeito da prdpria histéria.

Pensar o trabalho de Protecdo Radioldgica sob a perspectiva da Ergologia é reconhecer que, pelas diversas dimensfes
gue engloba, requer uma dialética das dramaticas do uso de si e do debate entre o trabalho prescrito e o trabalho real e, nesse
sentido, ampliar o uso desse referencial na assisténcia e na pesquisa, maximizando a compreensao do processo de trabalho dos
profissionais envolvidos.

Ressalta-se que escassos estudos foram encontrados na literatura, envolvendo a aplicabilidade da Ergologia na
Protecdo Radiolégica. Assim, sugere-se a realizagdo de outras investigacdes dessa natureza, em novos cenarios, no intuito de
se alcangar uma melhor compreenséo das possibilidades para aplicabilidade da Ergologia na Protecdo Radiolédgica nos servigos
de salde. Ainda, que se intensifique a execugdo da pratica nessas areas de atuacdo, pautadas na Ergologia, ampliando e
maximizando a melhoria dos processos de trabalho, a assisténcia prestada aos pacientes bem como a qualidade de vida dos
profissionais.

Dessa forma, espera-se que este estudo desperte o interesse académico, a fim de ampliar os estudos nesta tematica,
assim como, a leitura deste material alcance os servicos de Protecdo Radioldgica e seus profissionais.
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