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Resumo

Vivem-se tempos que se faz necessario a desconstrucdo de algumas resisténcias pedagogicas. Adaptar-se as novas
frentes virtuais, que tem reconfigurado o mundo numa perspectiva globalizada de costumes e valores mutaveis, leva a
um esfor¢o de construcdo de pontes entre 0s conhecimentos escolares e os saberes ampliados, sendo premente rever os
fundamentos que sustentam o ensino e aprendizagem, encontrando junto aos sujeitos o significado do conhecimento. A
compreensdo do texto ndo é apenas a resultante de um compéndio de termos que ali se apresentam, mas retine um grande
numero se elementos materializados na interface virtual, ou impressa. A formagdo de uma amalgama de multiplos signos
alfabéticos (letras, palavras, frases) e semi6ticos (imagens e sons) para expressar a mensagem pretendida, tornou a
linguagem digital um modelo de comunicacdo que transcende palavras, trazendo em seu bojo modificagdes na forma
de compreensdo textual e de pensamento do sujeito que contempla tal interface. Os hiperlinks dispostos nos hipertextos
oferecem ampliagGes sedutoras ao usuario, ao mesmo tempo que escondem armadilhas virtuais, dessa forma precisam
ser antevistos pelo docente, na elaboragdo de sua atividade, com orientagdes repletas de intencionalidades, levando o
aluno a evitar alguns desses atalhos.

Palavras-chave: Hiperlinks; Hipertexto; Linguagem digital.

Abstract

We live in times where it is necessary to deconstruct some pedagogical resistances. Adapting towards the new virtual
fronts, which has reconfigured the world in a globalized perspective of changing customs and values, leads to an effort
to build bridges between school knowledge and expanded knowledge, being necessary to review some proposals that
sustain teaching and learning, finding together with the subjects the real meaning of knowledge. The text’s
comprehension is not only the result of a compendium of terms that are presented, but it gathers a large number of
materialized elements in the virtual or printed interfaces. The formation of a multiple alphabetic amalgam (letters,
words, phrases) and semiotic (images and children) signs to express an intended message, made digital language a
communication model that transcends words, bringing changes in the form of understanding textual and thinking
interface of the subject that contemplates it. The hyperlinks located in the hypertexts offers seductive enlargements to
the user, while hiding virtual traps, so it needs to be foreseen by the teacher, in the elaboration of his activity, with
orientations that are full of intentions, leading the student to avoid some of those shortcuts.

Keywords: Hyperlinks; Hypertexts; Digital language.

Resumen

Se vive tiempos en los que se hace necesario la desconstruccion de algunas resistencias pedagégicas. Adaptarse a las
nuevas frentes virtuales, que estan reconfigurando el mundo en una perspectiva globalizada de costumbres y valores
mutables, lleva a un esfuerzo de construccion de puentes entre los conocimientos escolares y los saberes ampliados,
siendo urgente rever las propuestas (teorias) de ensefianza (aprendizaje) acabadas, encontrando junto a los sujetos el
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real significado del conocimiento. La comprension del texto no es solo la resultante de un compendio de términos que
alli se presentan, pero retnen un gran nimero de elementos materializados en la interfaz virtual o de prensa. La
formacién de una amalgama de maltiples signos alfabéticos (letras, palabras, frases) y semiéticos (imagenes y sonidos)
para expresar el mensaje pretendido, convirtid el lenguaje digital en un modelo de comunicacién que trasciende
palabras, cargando en su interior modificaciones en la forma de comprensidn textual y de pensamiento del sujeto que
contemplatal interfaz. Los hiperlinks dispuestos en los hipertextos ofrecen ampliaciones seductoras al usuario, al mismo
tiempo que ocultan trampas virtuales, de esa forma necesitan ser anticipado por el docente, en la elaboracién de su
actividad, con orientaciones repletas de intencionalidades, llevando el alumno a evitar algunos de esos atajos (desvios,
meandros).

Palabras-clave: Hiperlinks; Hipertexto; Lenguaje digital.

1. Introducéo

1.1 Entre reflexdes, ponderactes e escolhas

Conceber um texto, como se fazia na tipologia de Gutemberg, encontra entraves na geracdo com a qual lidamos
rotineiramente, os residentes digitais. Tais individuos sdo rodeados de informagdes multimodais e certamente raciocinam no
mesmo formato, ainda que sejam impelidos a fazerem uso do texto vertical, com inicio, meio e fim. Isso tem gerado mais do que
um conflito de gerac@es (analdgico e digital), um choque de realidades entre mundos que se conceberam de forma propria, com
abordagens peculiares. Impelir o residente digital a construir sua percepg¢do textual pela lente de quem fez uso, em boa parte da
sua formacdo, de uma matriz fisica, impressa, pode acarretar lacunas de aprendizagens no aluno, tanto pela apreensdo insuficiente
do conhecimento quanto pela orientacdo superficial das atividades, pelo propositor. Na era digital, enciclopédias, periodicos,
revistas, jornais, panfletos, entre outros modos fisicos de representacdes, se deslocam para um formato fluido, dindmico, ao
alcance de um clique. Pierre Lévy afirma que,

[...] um texto em formato digital, reconfiguravel e fluido. Ele é composto por blocos elementares ligados por links que
podem ser explorados em tempo real na tela. A nog&o de hiperdocumento generaliza, para todas as categorias de signos
(imagens, animacdes, sons etc.), o principio da mensagem em rede movel que caracteriza o hipertexto. (Lévy, 1999).

O conhecimento pretendido nem sempre é alcancado, devido a forma como se apresenta ao leitor e ao conflito entre o
que se entende por informacdo e conhecimento. Lévy (1996) aponta que, para entender e memorizar o contetdo dos textos
(impressos), é necessario que os leitores depreendam sua macroestrutura textual e que o oposto é mais dificil, ou seja, abstrair e
integrar o sentido de um texto a partir das fragmentac6es (hipertexto). O excesso de acessos tem levado os alunos a um estresse
cognitivo, mesmo que eles (os sujeitos) ainda ndo tenham se dado conta. Na atual sociedade do conhecimento, é preciso

compreender que cognicdo ndo pressupde informacdo. Segundo Gomez,

A saturacdo de informacBGes gera dois efeitos aparentemente paradoxais, mas na verdade convergentes: a
superinformacdo e a desinformacdo. Parece claro que o exagero de informacBes fragmentérias causa indigestdo e
dificilmente provoca o conhecimento estruturado e Gtil. (Gémez, 2015).

O uso das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacdo, TDICs, ja se faz presente em boa parte das escolas, o
que se pode questionar é se sua presenca se da apenas pelo aparato ferramental, ou se a sua verdadeira fungdo como meio de
proporcionar mudancas significativas na forma de ensinar e aprender esta sendo realizado a contento. Computadores, tablets e
celulares como objetos, para acessar, copiar e colar, acabam sendo pormenorizados nas suas reais possibilidades de ampliacéo
do repertério sociocultural-linguistico-cientifico-cognitivo. O professor, na sua fungdo formadora, é quem pode impulsionar o
aluno a patamares da compreensao do significado do aprendizado, fazé-lo enxergar além do texto escrito é algo que pode ser

alcancado, se uma mudanca de concepg¢do for feita através novos letramentos digitais. Ndo se deve mais conceber aulas
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instrucionistas com o uso da ferramenta tecnoldgica, a mudanca precisa ocorrer em todas as esferas do processo de ensino
aprendizado.

Em se tratando de multimodalidade nos ambientes virtuais, que se faz presente além do meio utilizado pelo sujeito para
se comunicar, para seu lazer, para seu aprendizado, ela atua no seu subconsciente. A compreensdo dos eventos que rodeiam o
sujeito é processada conforme a linguagem a ele é apresentada. Devido a tecnologia e a digitalizacdo global, os residentes digitais,
gue na sua maioria desconhecem as interpretacdes analdgicas, processam a informacdo e a decodifica utilizando os mesmos
recursos no qual esta inserido, imersos em um amplo contingente de possibilidades multissemidticos. Para Kenski (2012) o poder
da linguagem digital e seus periféricos, influencia cada vez mais a constituicdo do conhecimento, valores e atitudes. Cria uma
cultura e uma outra realidade.

O residente digital, que frequenta as salas de aula, carrega no seu subconsciente um pensamento multimodal, por estar
imerso nessa nova linguagem, em sua casa, com 0s seus pares, e em certa medida na escola. Os recursos virtuais aplicaveis
multiplicam diariamente, de forma que acompanhé-los na sua plenitude, para alcancar a real viabilidade da sua utilizagao, exige
do sujeito uma busca constante, em concomitancia com reflexdes da usabilidade na pratica do seu oficio. Valer-se de modismos
para acompanhar o0 mercado e até mesmo os residentes digitais, pode gerar excessos sem funcionalidade e (mal) aproveitamento
do que se deseja alcancar, o conhecimento e as reflexdes ampliadoras na formagdo do sujeito. Tais recurso devem instigar o

professor a promover uma mudanga perceptual de comunicagdo. Conforme Pedro Demo,

O apreco a modismos revela, ao fundo, fragilidade tedrica alarmante, porque indica que se adere aquilo que mais trai
no momento. O mundo das novas tecnologias € propicio a modismos, em especial quando se supdes que mudangas
tecnoldgicas significa ipso facto mudanga pedag6gica. Muitas vezes, trata-se de vinho novo em garrafa velha, como é
0 caso mais tipico do uso das tecnologias mais avangadas para “melhorar” a aula instrucionistas. (Demo, 2009).

A inclusdo de recursos tecnol6gicos em uma sala de aula precisa ser pensada num contexto mais amplo do que
simplesmente a reproducdo de um material analégico emoldurado pelo aparato digital. O professor precisa conhecer a dosagem
adequada da ferramenta que vai utilizar, tanto no contexto fisico (seus recursos, suas possibilidades) quanto no contexto das
conex®des cognitivas que pode gerar, partindo do pressuposto que os alunos ja estdo imersos numa linguagem multimodal vigente,
suas relagdes integrativas e diferencia¢fes progressivas (Ausubel, 1969) podem levar a construcdo de um conceito distorcido da
mensagem pretendida. E preciso refletir a respeito dos avangos tecnoldgicos, digitais e virtuais, subutilizados na aprendizagem
do aluno. Para Bacichi, Neto e Trevisani (2015) a implantagdo de qualquer atividade ou método pedagdgico que seja diferente
da aula expositiva centrada na figura do professor merece uma revisao do espaco e da sala de aula. E por que nédo repensar o
espaco escolar? Mais ainda: seria a escola o Unico espago de aprendizagem?

Ser proficiente nos géneros do ambiente digital requer pesquisa, ponderacéo e reflexdo do individuo que a almeja, na
mais ampla concepcdo de formacéo pessoal. A continuidade da aprendizagem sera simultdnea com as pesquisas e a reflexdo
sobre a viabilidade do uso de tais ferramentas. N&o se pode perder de vista que o foco da busca é a aprendizagem significativa
do aluno, que na maioria das vezes tem utilizado os meios tecnol6gicos sem a orientacdo adequada, se valendo de informacg6es
desencontradas, sem o devido alinhamento, muitas vezes por falta da orientagdo necessaria por parte do discente. A criticidade
e 0 juizo do professor fazem com que o tratamento das informacdes elencadas possa ser trabalhado, conforme o que se deseja
alcancar na construgdo da cognicéo dos eventos pelo aluno.

Tomando como ponto de partida as reflexdes anteriores, o objetivo do presente artigo é refletir acerca do uso dos
ambientes virtuais de aprendizagem com suas possibilidades de ampliacdo do repertério cognitivo do discente. De que forma as
metodologias adotadas pelos docentes podem potencializar o alcance do conhecimento pretendido diante das diversas vias que

os hiperlinks contidos nos hipertextos podem se configurar norteadores. Analisar algumas interfaces virtuais com suas
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multissemioses, e como as teorias de aprendizagens recentes discutem a necessidade dos letramentos digitais nos diversos

ambientes de estudo.

2. Metodologia

A presente pesquisa se caracteriza como uma pesquisa de natureza basica, qualitativa e bibliografica, segundo Kauark,
Manhées e Medeiros (2010). O estudo aqui desenvolvido constitui uma revisao bibliogréafica referente aos multiplos recursos
disponiveis nos ambientes virtuais de aprendizagem, bem como as novas teorias de aprendizagem discutem a nova forma de
conceber a aprendizagem diante das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo, TIDCs, nas multiplas formas de se
comunicarem conteldos amparadas pelas ferramentas digitais.

A coleta de dados foi realizada no periodo de agosto de 2018 a julho de 2020, durante o curso de Mestrado de Educacao
em Quimica da autora, utilizando para pesquisa os livros dos autores citados ao longo do artigo, bem como as interfaces digitais
elencadas para analise dos recursos multissemidticos comuns & disciplina de Quimica, que compuseram a linha de pesquisa da
autora. Tal pesquisa-acéo teve como produto educacional obtido um aplicativo (programa em dispositivo mdvel que permite ao
usuario executar tarefas especificas), gratuito, com préticas sistematizadas de laboratdrio aplicadas ao cotidiano, apresentando
os fendmenos a serem analisados, utilizando reagentes proprios do dia a dia, denominado Hand Lab. Para isso foi necessario
trabalhar na perspectiva dos letramentos digitais utilizando as Tecnologias Digitais da Informacgdo e Comunicagdo, com leitura
e analise de maltiplos livros e artigos que englobam os temas discutidos ao longo deste artigo.

A presente pesquisa utilizou-se de multiplos ambientes virtuais para analisar os varios hiperlinks disponiveis na interface
digital. Se valeu também de vasta literatura que aborda as Teorias de Aprendizagem Tecnoldgicas, bem como 0s novos

letramentos digitais demandados pelos residentes digitais, publico das instituicdes educacionais do século 21.

3. Resultados e discusséo
3.1 Entre hiperlinks e outras cibervias: guiar a aprendizagem nos atalhos virtuais

A multimodalidade vigente precisa gerar uma reflex&o, ndo s6 sobre o formato que o conhecimento tem sido levado aos
individuos, mas também como tem sido concebida na urgéncia do tempo. Resistir, adequar, adaptar, inovar, reaprender? Seja
qual for a maneira encontrada, é preciso que se entenda que, em breve, serd dado lugar a uma geragdo que estd sendo
frequentemente sufocada por contextos e formas conflitantes, que nem sempre dialogam com suas necessidades temporais. As
multissemioses virtuais que permeiam a vida do individuo, em qualquer espaco que ele esteja inserido, tem provocado alteragdes
na percepcdo do mesmo, de forma que em uma sociedade tecnoldgica, as linguagens utilizadas nos diversos meios precisam
estar em consonancia, para ndo causar um colapso perceptual de eventos, que pode vir a gerar um conflito de interpretaces no
seu processo de formacdo cognitiva.

Manusear estruturas fisicas, como enciclopédias, na busca por uma consulta pautada em fundamentos criticos e
cientificos, demanda habilidades nem sempre desenvolvidas pelos residentes digitais. Em um dnico hiperlink os vinte volumes
(ou mais) da mesma enciclopédia se revelam, como um caleidoscépio, fornecendo informagdes diretamente proporcionais a

velocidade de um clique. Para Le Coadic,

Estrutura associativa que reproduz, muito de perto, a estrutura da memdria humana e pode tornar-se seu complemento
intimo e ampliado. Permite substituir as estruturas classicas arborescentes da informacéo por estruturas mais ricas e
mais complexas, organizadas em redes, mostrando um mero infinito de caminhos, abertos a todas as navegacoes e
interligando maltiplos objetos. (Le Coadic, 1996).

Tantos caminhos disponiveis, comuns para a interface digital, podem nos causar na formagdo do conhecimento em

construcdo. O trafego on-line se amplia, a cada dia, através das multitelas que se revelam ao usuario, desviando-o do foco.

4


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i8.17492

Research, Society and Development, v. 10, n. 8, 32710817492, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i8.17492

Medeiros ressalta que essa organizagdo da pagina mostra que a tela, diferentemente de uma pagina convencional, pode ter a
navegacdo, a leitura e a escrita como uma problematica, algo em aberto, para o leitor/autor escolher (Medeiros, 2014), ainda
segundo a autora multiplicar significados por meio dos recursos dos modos visuais, onde diversos elementos concorrem e

contribuem para a producéo de sentidos. Para Kenski,

Hipertextos e hipermidias reconfiguraram a forma como lemos e acessamos as informacdes. A facilidade de navegacéo,

manipulacdo e a liberdade de estrutura estimulam a parceria e a interagdo com o usuario. Ao ter acesso ao hipertexto,

vocé ndo precisa ler tudo o que aparece na tela para depois seguir em frente. A estrutura do hipertexto permite que vocé
salte entre os varios tipos de dados e encontre em algum lugar a informac&o que precisa. Com a hipermidia, acessam-
se informacBes em uma variedade enorme de formatos [...]. Mas é vocé que da os saltos entre 0s muitos tipos de

informacoes disponiveis e define o caminho que mais Ihe interessa aprender. (Kenski, 2012).

Muitos sdo os meandros que podem seduzir o leitor na interface digital, desde a intersec¢do de lincagens aos diversos
recursos visuais que extrapolam as multitelas que surgem na interface digital. A conducdo de uma pesquisa ou até mesmo de
uma simples leitura diante da tela do computador, demanda do sujeito mais foco do que na versdo impressa. Essa visdo
caleidoscépica, méagica, pode levar a um desvio do propésito inicial da leitura. Pierre Lévy (1999) ressalta que o modelo
informatico é essencialmente plastico, dindmico, dotado de uma certa autonomia de ac&o e rea¢do. A Figura 1 exemplifica os

multiplos recursos aparentes de uma pagina virtual em uma interface digital.

Figura 1 - Recursos aparentes de uma pagina virtual em uma interface digital.
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O género digital é repleto de termos e significados, sendo muitas vezes necessario recorrer a um portfélio (ou um
dicionario) dos seus inimeros termos, de forma que a incluséo no universo cibernético pode parecer, a principio, um desafio
intransponivel para as pessoas nascidas no mundo analégico. Rojo (2013) afirma que o termo “modalidade” ou “modo” é
utilizado para referir diferentes qualidades de percepcéo sensorial provocadas por diversas formas de producdo dos sentidos, em
que se envolvem “tecnologias” diferenciadas. O Quadro 1 a seguir apresenta um panorama tedrico de como sdo delineados alguns

termos recorrentes em textos que abordam o assunto Tecnologias Digitais da Informacéo e Comunicacdo (TDICs).

Quadro 1 — Panorama dos termos aplicados as TDICs.

TERMO ENTENDIMENTO

O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunicacéo digital, mas
também o universo oceanico de informagéo que ela abriga, assim como os seres humanos
que navegam e alimentam esse universo (Lévy, 1999). Milhares de redes conectadas em
todo mundo e, em geral, € denominada rede, infovia ou ciberespaco. (Almeida, et al., 2014).

CIBERESPACO

Rede composta de nds ligados por conexdes. Os nds podem ser palavras, paginas, imagens,
HIPERTEXTO sequéncias sonoras, referéncias a documentos (Kenski, 2012). Sdo interativos e ndo
necessariamente lineares.

S&o meios informacionais e comunicacionais que articulam representagoes visuais
HIPERMIDIA animadas, representacdes sonoras e o proprio texto escrito, que também ganha movimento.
(Leite, 2015).

Mistura de midias variadas, podendo apresentar-se na mesma tela. Programa utilizado para
MULTIMIDIA navegar na web. Permite utilizar praticamente todos os recursos da rede, como o correio
eletronico, transferéncia de arquivos e acesso a grupos de discussdo. (Kenski, 2012).

Uma caracteristica da comunicagdo que se processa concomitantemente por varias formas
(escrita e leitura; gesto e fala; imagem e texto; dudio e video). (Dicionério, 2020). Utiliza
diferentes linguagens/signos (letras, cores, sons, movimentos, design), [...] capaz de integrar
todas as categorias de signos para a construcéo de sentidos. (Coscarelli, 2016).

MULTIMODALIDADE

E a reunifio imagética uma informagéo (na sua pluralidade), de modo que o leitor possa ter,
MULTISSEMIOSE além do texto verbal, recursos visuais que corroboram na leitura e compreenséo do
conteudo pretendido. (Lima, 2015).

E o processo de significacio e de producéo dos significados. Uma &rea do conhecimento
SEMIOTICA que se ocupa de estudar os processos de producéo, circulacdo e interpretacdo de signos.
(Mateus, 2015).

Resultado da interacédo entre uma representagdo, um objeto ou um evento representado é
SIGNO algo ou alguém que ira associar a representagao ao objeto ou ao evento representado.
(Mateus, 2015).

Fonte: Autores (2020).

Os caminhos que os hiperlinks, presentes nos textos virtuais, fornecem séo repletos de intencionalidades, uma trilha de
informacdes relacionadas: ampliacdo de sentido, traducéo, associacdo, replicacdo, ou seja, qualquer elemento de um hipertexto
(web) que faca referéncia a outro texto ou a outra parte deste ao alcance de um clique. Somam-se a tudo isso as diversas
multimidias, como: redes sociais, marketing personalizado. E porque ndo citar dudio e video, como recursos sedutores as
multitelas da interface digital. Quanto mais recursos aparentes (sublinhados, destacados, iluminado), mais nds (distanciamento,
hiato, fuga) séo criados entre o0 que o usudrio pretendia encontrar e o real texto que se constroi, apds tantos desvios inocentes,
fornecidos pelos hiperlinks. Essa customizagdo dos hipertextos corrobora para outros pensamentos: De que forma o aluno
constrdi o seu repertorio? De forma auténtica, sem replicar informagdes que destoam do propésito da pesquisa? Seriam 0s
hiperlinks as entrelinhas do século XXI? Quais as perdas e 0s ganhos que tantos atalhos oferecem na construgdo do aprendizado

do aluno?
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A mensagem subliminar que se revela ficara a cargo do itinerario adotado pelo usuario (aluno). Eis que entra a figura
do professor, preparando a sua aula, elencando recortes pretendidos, diminuindo (ndo eliminando) os desvios da cibervia. Refletir
acerca da sua funcdo formadora, permite a adogao de estratégias singulares, que leva ao fomento de discussdes significativas,
como mote ampliador de uma aula, ou por se dizer sala de aula, seja essa amparada pelos muros da escola ou em outro ambiente
de aprendizagem. Cada plataforma adotada para a realizacdo do processo de ensino e aprendizagem requisita elementos
peculiares para a aquisi¢cdo do conhecimento pretendido. Desde o formato que se apresenta o contelido, passando pelo tempo de

explanacdo, até a linguagem adotada para transmitir tais fundamentos.

3.2 Entre upgrades e reconfiguracgdes: a convergéncia nos ambientes de aprendizagem

O professor, em parte visitante digital, que tem buscado se adaptar as novas geracoes tecnolégicas, precisa compreender
que o publico que frequenta suas salas de aula possui diferentes maneiras de compreender, transladar a informacéo apresentada,
rompendo com paradigmas que os distanciam dos residentes digitais. E necessario se estruturar em um novo momento
pedagdgico tecnoldgico, desconstruir algumas resisténcias, compreender que aprender bem ndo desenvolvido pelas tecnologias
recentes, mas que fazer o bom uso de tais recursos urge atualmente, e que tais multimidias apresentam amplos horizontes
conceituais a serem explorados. Rojo (2013) ressalta que os ambientes virtuais de aprendizagem tém passado por grandes
modificacles, esses podem se basear em materiais autorrigidos e autossuficientes, sistemas de estimulos cognitivos,
aprendizagem colaborativa, por perspectiva visual entre outros.

Para os educandos, 0 mundo se apresentou numa conformacéo diferente, sem tutores do conhecimento. Esses individuos
fazem uma leitura prépria do contexto apresentado, e sé o significara se tal conceito fizer parte do seu repertério de vivéncias
(aprendizagem situada). O estimulo das fungdes cognitivas do aluno digital passa por uma reconfiguragdo do conhecimento pré-
existente, sendo assimilado de uma forma diferente do sujeito anal6gico. A motivacdo pessoal é turbinada pela sua relagdo com
o universo digital. Para Samussone, et al., (2021), as Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo, TDICs, estdo
introduzidas no universo do discente em suas referéncias, imaginario e linguagem. Neto, et al., (Rojo, org., 2013) afirmam que
h& de se pensar que um ambiente propicio aos multiletramentos/multiculturalismo/multissemioses deve considerar que o uso das
tecnologias, a hibridagdo de midias, a fluidez de contelidos, a manipulacdo/processamento/difusdo de informagfes esta
delineando outro perfil de aprendiz (aluno), que tem adotado novos e multiplos processamentos de leitura e produgéo.

Os individuos que frequentam os ambientes da escola de educacéao basica (Fundamental e Médio), mais do que recorrer
a concomitancia das multitelas, vém desenvolvendo habilidades e acbes pareadas, sendo uma fisica, como: ler, escrever, correr,
comer; com outra atrelada ao uso da tecnologia, como: enviar mensagem, assistir filme, jogar na interface virtual. A aparente
alienacdo que por vezes demonstram, nem sempre se processa no seu intelecto, a dificuldade maior que os acompanha é, em
grande parte, executar apenas uma das praticas solicitadas. Quando impelidos a realizarem apenas uma das a¢des, denotam certo
estranhamento, j& que seus habitos vém se desenvolvendo sobre dois pilares: o fisico (tatil, palpavel) e o virtual.

A convergéncia digital demanda uma reflexdo acerca dos espacos presenciais de ensino. Acesso imediato,
interatividade, respostas prontas por vezes sem fundamento, vao de encontro a cultura escolar, que estimula a formacao integral
do individuo pela aquisi¢cdo do conhecimento. Para Henry Jenkins, norte-americano estudioso dos meios de comunicagdo e
pesquisador dos meios de midia, que durante os anos de 1993 e 2009 esteve a frente do programa de Estudos de Midia Comparada
do Instituto de Tecnologia de Massachusetts, as formas de comunicacao tendem cada vez mais a convergirem para um Unico

meio, que o mesmo denominou “Cultura da Convergéncia”. Conforme o autor, convergéncia €,

[...] o fluxo de contetdos através de multiplas plataformas de midia, a cooperagdo de multiplos mercados midiaticos e
[...] comportamento migratério dos publicos dos meios de comunicagdo que vao a quase qualquer parte, em busca das
experiéncias de entretenimento que desejam. (Jenkins,2006).
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O fendmeno apontado por Jenkins tem causado mudancas significativas no comportamento das pessoas em conceber a
producdo de informagdo e uso delas. Cada individuo constréi sua prépria formacao, a partir de fragmentos extraidos de meios

midiaticos, sociais, integrando-os de forma a compreender sua vida cotidiana. Ainda de acordo com o autor,

A convergéncia ndo ocorre por meio de aparelhos, por mais sofisticados que venham a ser. A convergéncia ocorre

dentro dos cérebros de consumidores individuais e em suas intera¢cdes sociais com outros. Cada um de nés constréi a

prépria mitologia pessoal, a partir de pedacos e fragmentos de informacdes extraidos do fluxo midiatico e transformados

em recursos através dos quais compreendemos nossa vida cotidiana. (Jenkins, 2006).

O conceito de presenca no ambiente virtual extrapola a simples localizagcdo geografica, abarcando a questdo da
linguagem falada e pensada. A harmonizacdo das propostas disciplinares precisa criar um clima de agregacéo, se quiser promover
um maior engajamento, que remete a uma agao voluntaria de participacdo em determinada atividade, que se materializa quando
uma pessoa se envolve por vontade prépria. Para se alcangar tal feito em um ambiente escolar, é preciso conhecer o publico alvo,
sua linguagem prevalecente, seus objetivos e suas necessidades. Neto, et al., (Rojo, org., 2013) comentam que essa hova ética
(novo ethos) surge em funcéo das interagdes colaborativas, distributivas e compartilhadas nos ambientes virtuais, caracterizando
um novo letramento menos centrado na materialidade textual (impressa).

Muitos elementos sdo necessarios para guiar a criacdo do contelido almejado. Estar imerso na sala de aula permite
contracenar com a geracdo que demanda os recursos pedagdgicos virtuais diariamente. Para Bretonha, et al., (2020), essa
proximidade possibilita encontrar caréncias didaticas do universo digital, jA que muitas vezes os discentes se reportam ao
professor para explicagdes mais detalhadas acerca dos fendmenos observados, que ndo fornece a amplitude conceitual necessaria.
Para gerar vinculos com os usuarios é preciso personalizar os contetidos, na interface, com recursos multimodais que atendam
ao0s seus anseios, adotar uma abordagem com um tom mais informal, inserido em suas vivéncias, atendendo a um pensamento
que esteja ligado as experiéncias de agdes orientadas a um objetivo no mundo material. Coscarelli (2016) afirma que é importante
pensar em perguntas que norteardo a elaboracao da atividade, como: Onde vocé estd? Para onde vocé vai? Por que voceé vai 14?
O que vocé acha que vai encontrar 1a? Vale a pena visitar tal pagina? Que caminho percorrer? Conhece o trajeto?

Uma sociedade que outrora fora cunhada por um pequeno grupo que controlavam as informagdes, esta dando lugar a
um cenério mais complexo de midia. Cidaddos comuns que possuem habilidades peculiares diante dos novos letramentos digitais,
conseguem expor seus pontos de vista sob uma nova 6tica multimodal. O publico tem a midia e a comunica¢do em suas maos,
via smartphones, tablets, podendo com tais ferramentas inovar recontextualizando histérias, informacdes, propagando
conhecimentos em um novo formato, que atenda ao seu espectador. Essa cultura participativa vem sendo impulsionada por
grupos menores, multiplicando midias em diferentes contextos.

O didlogo, aqui estabelecido, faz refletir sobre as formas de aprender, por meio de toda essa tecnologia e inovagéo, sem
apenas recorrer a tutoriais nas redes, mas de ferramentas desenvolvidas de forma responsavel, com a intencdo de gerar
conhecimento e preparar os discentes. E preciso atuar de maneira critica no eixo informagéo/conhecimento versus aluno,
minimizando o ruido informacional, levando ao pensamento critico e responsavel por parte desses, fazendo-os compreender que

respostas na velocidade de um toque nem sempre favorecem a aprendizagem, conforme sugere Gémez,

Na era digital, o ato de aprender é mais um processo de assimilacdo do que de aquisicdo, de apropriacdo pessoal dos
significados, proposi¢des, modelos e mapas mentais que circulam, recriando-se continuamente nas redes de intercambio
das quais cada individuo participa. Portanto, a criacdo ativa das nossas proprias redes de aprendizagem constitui uma
auténtica aprendizagem na era digital. (Gomez, 2015).

O poder sinérgico e transformador da revolugdo tecnoldgica, apresenta em tempo real, um redesenho de um novo
contexto de sociedade, em que todos os dominios, inclusive os educacionais, ndo estdo passivos e alheios a tais mudangas. Seus

integrantes precisam levantar as ancoras que os prendiam a pensamentos fechados e imutaveis e se permitir uma adaptagdo de
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contextos que urgem frente aos sujeitos que nasceram em uma dimensdo bem mais ampliada. Nas palavras de Edgar Morin, em
sua obra Os Sete Saberes Necessarios a Educacdo do Futuro “necessitamos civilizar nossas teorias, ou seja, desenvolver nova

geracao de teorias abertas, racionais, criticas, reflexivas, autocriticas, aptas e autorreformar-se” (Morin, 2011).

3.3. O ensino e a aprendizagem nas nuvens do século XXI

A democratizacdo da informacédo e do conhecimento precisa ser bem analisada pelos docentes junto aos discentes, se
quiserem proporcionar em seus ambientes de estudo um local de fomento saudavel de ideias. Leva-los a construcdo do
pensamento critico, proporciona aos mesmos a possibilidade de discernir entre o informativo e o cognoscitivo, em meio ao ouvir,

refletir, mobilizar conhecimentos prévios, e se for producente alcancar a formagdo de um novo conhecimento. Para Gmez,

O desafio da escola contemporanea reside na dificuldade e na necessidade de transformar a enxurrada desorganizada e
fragmentada de informagdes em conhecimento, ou seja, em corpos organizados de proposi¢des, modelos, esquemas e
mapas mentais que ajudem a entender melhor a realidade, bem como na dificuldade para esse conhecimento em
pensamento e sabedoria. (Gémez, 2015).

Ser produtor de contetido, e ndo apenas consumidor momentaneo de informag6es desencontradas, € um processo que
requer préatica cotidiana desde a formagdo inicial do sujeito. A geracgdo dos residentes digitais, por meio de suas profusas rela¢ées
com o universo em rede, precisa ser estimulada a experimentar o mundo real, com préaticas que demandam o pensamento critico,
e ndo apenas a mecanizacdo do toque na interface da ferramenta digital, como se transportassem seus cérebros para a ponta dos
dedos. Os ruidos causados pelo excesso de acessos por parte dos individuos usuarios das redes, precisa ser repensada em esferas

diversas, tanto no ambiente familiar, como no escolar. De acordo com Gémez,

O ensino frontal, simultdneo e homogéneo € incompativel com essa nova estrutura e exigird dos professores o
desenvolvimento de uma metodologia muito mais flexivel e plural, bem como uma atengdo mais personalizada aos
estudantes. (Gémez, 2015).

Respostas imediatas de interlocutores virtuais, ndo privilegiam a formagdo do conhecimento humano. Interpretacfes
vagas de leituras superficiais ndo levam a compreensdo de conceitos ampliados. Kenski (2012) destaca que a escolha de
determinado tipo de tecnologia altera profundamente a natureza do processo educacional e a comunicacao entre os participantes.
O hipertexto (HTML - Hypertext Markup Language) apresenta-se diante do leitor com um novo aspecto de conceber tipologia
textual, com recursos fluidos, dinAmicos e até mesmao volateis, repleto de interatividade em concomitancia a pesquisa em curso.
Em oposicéo a tipologia de Gutemberg, fisica, com inicio, meio e fim, rigida, com imagens inamoviveis, notas de rodapé (seriam
esses os hiperlinks do século passado?), conceitos fechados em box centralizados (realce em negrito), entre outros recursos ja

cristalizados. Para Chartier,

Leitores manejam objetos cujas organiza¢cdes comandam sua leitura, sua apreenséo partindo do texto lido. Contra uma
definigdo puramente semantica do texto, € preciso considerar que as formas produzem sentido, e que um texto estavel
na sua literalidade investe-se de uma significacdo e de um estatuto inédito quando mudam os dispositivos do objeto
grafico que o propGem a leitura. (Chartier,1991).

Compreender a necessidade dos letramentos digitais atinge esferas maiores do que aquela que se utiliza atualmente,
como ferramentas modernas que emolduram aulas instrucionistas. Conforme Lidoino, Santos & Reis (2020), o pensamento
critico do professor deve passar pelo desenvolvimento de competéncias a serem criadas e desenvolvidas em seus alunos, bem
como se valer de algumas habilidades que esses ja trazem consigo, ampliando-as nesse momento de reflexdo do real significado
de aprendizagem significativa. A educacdo sempre foi o caminho, j& a tecnologia pode ser a estratégia. Os novos desafios para
a escola contemporanea passam por algumas reestruturacdes de ordem filos6fica, como ocorreram em outras épocas,

procedimentais e atitudinais. GOmez expressa a respeito que “a fronteira entre o escolar e o ndo escolar ja néo ¢ definida pelos
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limites do espaco e do tempo da escola, existe muito de 'ndo escola' no horério escolar e ha muito 'de escola’ no espago e no
tempo posterior ao horario escolar” (Gomez, 2015)

Algumas possiveis Teorias de Aprendizagem tém se apresentado diante do novo cenario que emerge nas escolas, com
a utilizacdo cada vez mais recorrente das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacéo, TDICs. As variadas formas de
comunicacdo amparadas pelo uso das ferramentas digitais, tém levado os estudantes a se portarem, diante da construcao da sua
escolaridade, com perspectivas diferentes de como era feito no século passado, onde as propostas tedricas classicas mais
utilizadas foram desenvolvidas, como o0 Comportamentalismo (Behaviorismo), o Cognitivismo e 0 Humanismo. Algumas dessas
propostas sdo apresentadas no Quadro 2 a seguir:

Quadro 2 — Teorias de aprendizagens recentes.

TEORIAS DE APRENDIZAGEM CARACTERISTICAS

TEORIA DA FLEXIBILIDADE Por flexibilidade cognitiva, queremos dizer capacidade para reestruturar o
COGNITIVA conhecimento de alguém, de muitas maneiras, em uma resposta adaptavel
para mudar radicalmente as exigéncias situacionais. (Spiro & Jehng, 1990).

TEORIA DA COGNICAO SITUADA | A cognico se distribui na mente, no corpo, nas atividades e nos ambientes
organizados culturalmente. (Lave & Wenger, 1990). Podemos entender a
aprendizagem situada como algo continuo de nossa participacdo no mundo
[...] aprendizagem é um aspecto integral e inseparavel da pratica social. (Lave
& Wenger, 1990).

APRENDIZAGEM BASEADA EM Aprendizagem se inicia com um problema a ser resolvido. Aprendizado

PROBLEMA/TEORIA DA baseado em tecnologia. As atividades de aprendizado e ensino devem ser
INSTRUCAO ANCORADA criadas em torno de uma "ancora", que deve ser algum tipo de estudo de um
caso ou uma situagdo envolvendo um problema. (Bransford & Stein the

CTGV, 1993).
CONECTIVISMO Integracdo de principios explorados pelo caos, rede, e teorias da

complexidade e auto-organizagdo. A aprendizagem é um processo que ocorre
dentro de ambientes nebulosos onde os elementos centrais estdo em mudanca
— ndo inteiramente sob o controle das pessoas. A aprendizagem (definida
como conhecimento acionavel) pode residir fora de nés mesmos (dentro de
uma organizagdo ou base de dados), é focada em conectar conjuntos de
informacg0es especializados, as conexdes que nos capacitam a aprender mais
sdo mais importantes que nosso estado atual de conhecimento. (traducdo da
autora). (Siemens, 2005).

TEORIA DA DISTANCIA A distancia é um fendmeno pedagdgico, e ndo simplesmente uma questdo de
TRANSACIONAL distancia geografica. (Moore & Kearsley 2007).

Fonte: Autores (2020).

Mudancas disruptivas sdo visiveis na sociedade atual frente as novas ferramentas tecnoldgicas, bem como suas inimeras
possibilidades de interagdo entre pessoas e noticias em torno do planeta. Dentro das salas de aula as conexdes sao percebidas de
forma latente, quando o aluno apresenta fatos e dados referente a assuntos que estdo longe de serem abordados na aula, gerando
discussdes algumas vezes positivas, e por outras meros achismos (infundados), o que pode ser arriscado, ja que de tais debates
podem culminar ruidos de informagdes sobre assuntos sem fundamentos tedricos. Os autores Dudeney, Hockly & Pegrum

ressaltam,

Nas Ultimas décadas, vimos a transformacéo dos espacos fisicos de aprendizagem: comegamos a nos afastar de salas de
aula rigidamente estruturadas, com suas inamoviveis fileiras de carteiras voltadas para o professor, indo em dire¢do a
espacos flexiveis, onde tudo, dos moveis as paredes podem ser reposicionados. Passados pouco mais de uma década,
vimos uma versdo acelerada da mesma transformacao nos espacos virtuais de aprendizagem: inspirados na riqueza da
web 2.0. [...] Realmente, os atuais contextos de aprendizagem séo um hibrido de espacos fisicos e virtuais que vao se
sobrepondo, fluindo um para dentro do outro, amarrado pelas novas tecnologias. Num cenario ideal (e num crescente
namero de cenarios do mundo real), espacos de aprendizagem fisicos e virtuais fortalecem a plasticidade um do outro.
(Dudeney, Hockly & Pegrum, 2016).
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O bom uso das tecnologias requer um pensamento ampliado para além da ferramenta digital, na concepgdo de
aprendizagem que ela pode contribuir para a formacgdo dos discentes. Bacich, Neto e Trevizani (2015) ressaltam que o papel do
professor como design de caminhos, de atividades individuais e de grupo, é decisivo e o faz de forma diferente [...]. O que a
tecnologia traz hoje é a integracdo de todos os espacos e tempos. O ensinar e o aprender acontecem em uma interligacao
simbidtica, profunda e constante entre os chamados mundo fisico e digital. Moran (2012) alega que ensinar e aprender exige
hoje muito mais flexibilidade espaco temporal, pessoal e de grupo, menos contetidos fixos e processos mais abertos de pesquisa
e de comunicacdo. Esse deve ser 0 interesse maior para a construcdo de um aprendizado de sucesso.

A aproximacao entre a pesquisa e 0 ensino, requer uma compreensdo de aspectos que por vezes se encontram distantes
um do outro, sdo esferas que se bem analisadas podem contribuir para o entendimento do processo educacional na sua magnitude.
Investigar as demandas dos alunos dentro de uma proposta de ensino calcada na relevancia do aprendizado, utilizacdo de recursos
que favore¢cam um maior empenho dos participantes (professor e aluno), analise de partes interessadas buscando a estruturacao
de um plano de comunicacdo eficiente, definicdo robusta dos objetivos principais com um propdésito muito bem definido, séo
alguns dos aspectos sobre o que de fato é necessario considerar para o cumprimento de um projeto educacional adequado para a
realidade vigente. Mateus, Brasileiro e Silva (2015) alegam que é importante que as limitacdes dos recursos sejam discutidas
com os estudantes.

Os residentes digitais transitam no ciberespacgo e se valem dele em seus amplos aspectos, informacéo, lazer e cultura.
Desenvolvem habilidades mdltiplas de navegacdo, precisando ser orientados para uma leitura mais critica dos materiais
pesquisados em suas relagdes diretas e indiretas com o conteildo pretendido. Kenski afirma que a linguagem digital, expressa
em multiplas TICs (Tecnologias da Informacéo e Comunicagdo), imp8e mudancas radicais nas formas de acesso a informacéo,
a cultura e ao entretenimento. O poder da linguagem digital, baseado no acesso a computadores e todos aos seus periféricos, a
internet, aos jogos eletronicos etc., com todas as possibilidades de convergéncia e sinergia entre as mais variadas aplicagdes
dessas midias, influencia cada vez mais a constitui¢do do conhecimento, valores e atitudes. Cria uma nova cultura e uma outra
realidade (Kenski, 2012).

Os residentes digitais desenvolvem habilidades em niveis recursivos como a compreensdo e a decodificacdo dos
fendmenos propostos nos exercicios virtuais. Para potencializar tais recursos o professor precisa elencar e propor exercicios,
virtuais ou ndo, que leve o seu aluno a uma transposicao de aptiddes. Para Kenski “as novas TICs (Tecnologias da Informagéo e
Comunicacdo) ndo sdo apenas meros suportes tecnoldgicos. Elas tém suas proprias ldgicas, suas linguagens e maneiras
particulares de comunicar-se com as capacidades perceptivas, emocionais, cognitivas, intuitivas e comunicativas das pessoas”
(Kenski, 2012).

Oportunizar o didlogo entre o usudrio e o material presente na interface digital possibilita a ampliacdo da confiabilidade
no estudo em desenvolvimento. A criagdo de uma situacéo auténtica, cria vinculos permitindo a promocé&o de uma aprendizagem
autdbnoma sem margem para o receio. Essa aproximagao no ciberespaco agrega legitimidade & busca e obtencdo do conhecimento
pretendido por ambos, professor e aluno. A leitura e a percep¢do em ambientes virtuais exigem novos sitios de percepgéo.
Gdmez (2015) comenta que a utilizagdo do recurso tecnolégico € algo mais do que simplesmente utilizar as novas ferramentas
para desenvolver tarefas antigas de maneira rapida, econémica e eficaz.

As novas atitudes pedagdgicas advindas das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo, TDICs, tem
proporcionado ao professor experimentar novas praticas, e possibilidades ampliadas, para levar seus alunos a atingir o
conhecimento pretendido, mais do que uma op¢do, uma necessidade latente, frente aos materiais estruturantes cada vez mais
concebidos para a interface digital, muitos deles autoexplicativos. Exercitar atitudes pedagdgicas virtuais urge na atualidade,

assim como a ampliacdo do pensamento para desbravar os diversos softwares ja presentes nos dominios do ciberespago.
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4. Consideracdes Finais

A ascensdo de uma modalidade plastica de pensamento, que descompacta pré-requisitos conceituais, tem gerado sujeitos
propensos para touchscreen, print, pinca, ou ainda designers de redes, sampleadores, youtubers, tiktokers, entre tantas outras
habilidades desenvolvidas por esses usudrios funcionais dos ambientes virtuais, sejam elas individuais ou sociais.

Mais do que avaliar pistas sutis nos hipertextos, classificando-os como pertinentes ou ndo, o discente precisa ser levado
a refletir sobre as entrelinhas dos hiperlinks. O professor que integra essa rede de ensino e aprendizagem encontra-se diante dos
novos desafios da sua funcdo formadora: levar os alunos a evitar o desvio provocado pelas multitelas, resistir aos realces dos
letterings, dos dudios e videos curtos que abreviam a construcdo do conhecimento, entre tantos outros itinerarios oferecidos na
interface digital, e focar na busca por aquilo que se almeja de inicio, a constru¢do de um conhecimento calcado na relevancia
fundamentada.

Nesse aspecto pretende-se dar continuidade ao estudo da temética proposta com vistas as novas publicacdes, melhoria
da pratica docente e promover encontros formativos que ampliem a apropriacdo de recursos associados aos letramentos digitais,

utilizando-se das novas posturas requeridas pelas Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicagéo.
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