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As empresas no Brasil possuem a necessidade de uma contabilidade gerencial e eficaz voltados ao crescimento e/ou
tomada de decisdo. O objetivo geral desta pesquisa foi analisar como a Contabilidade Gerencial pode contribuir em
tomadas de decisdes das empresas. Metodologicamente, trata-se de uma analise bibliométrica por meio de uma revisao
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sistematica de literatura e qualitativa que se desenvolveu pela reunido de obras, como livros, Leis, artigos publicados.
Este assunto é importante pelo fato de poder abranger o conhecimento nas empresas no que se refere ao seu
planejamento financeiro e contabil. Sob o enfoque da gestdo empresarial, observou-se o processo de gestdo e avaliacdo
de desempenho e a integracdo dos sistemas de informagdes gerenciais para tomadas de decisbes assertivas. Foi
analisado que a Contabilidade gerencial é uma ferramenta de suma importancia para um trabalho bem elaborado para
uma boa qualificacdo na tomada de decisGes, desta maneira utiliza-se de analise de dados, reducdo de gastos,
planejamento financeiros e preservacdo de desperdicios, visdo econdmica. Através dos resultados foi notorio a
necessidade e a importancia de se utilizar as ferramentas na contabilidade gerencial dentro das empresas.
Palavras-chave: Contabilidade gerencial; Controle; Gestao.

Abstract

Companies in Brazil have the need for effective management accounting focused on growth and/or decision making.
The general objective of this research was to analyze how Management Accounting can contribute to company
decision making. Methodologically, it is a bibliometric analysis through a systematic literature and qualitative review
that was developed by bringing together works, such as books, Laws, and published articles. This subject is important
because it can cover knowledge in companies with regard to their financial and accounting planning. From the
perspective of business management, the process of performance management and assessment and the integration of
management information systems for assertive decision-making were observed. It was analyzed that management
accounting is an extremely important tool for a well-designed job for a good qualification in decision making, in this
way it uses data analysis, cost reduction, financial planning and waste preservation, economic vision. Through the
results, the need and importance of using management accounting tools within companies was evident.

Keywords: Management accounting; Control; Management.

Resumen

Las empresas en Brasil tienen la necesidad de una contabilidad de gestion eficaz centrada en el crecimiento y / o la
toma de decisiones. El objetivo general de esta investigacion fue analizar como la Contabilidad de Gestion puede
contribuir a la toma de decisiones de la empresa. Metodol6gicamente, se trata de un andlisis bibliométrico a través de
unarevision sistematica de la literatura y cualitativa que se desarroll6 reuniendo trabajos, como libros, leyesy articulos
publicados. Este tema es importante porque puede abarcar conocimientos en las empresas en lo que respecta a su
planificacién financiera y contable. Desde la perspectiva de la gestién empresarial, se observo el proceso de gestion y
evaluacién del desempefio y la integracion de sistemas de informacion gerencial para la toma de decisiones asertiva.
Se analiz6 que la contabilidad gerencial es una herramienta sumamente importante para un trabajo bien disefiado para
una buena calificacion en la toma de decisiones, de esta manera utiliza andlisis de datos, reduccion de costos,
planificacién financiera y preservacion de residuos, visién econdmica. A través de los resultados, se evidencié la
necesidad e importancia del uso de herramientas de contabilidad gerencial dentro de las empresas.

Palabras clave: Contabilidad de gestion; Control; Gestion.

1. Introducéo

A conjuntura atual do mundo dos negdcios evidencia um mercado de alto potencial competitivo, somado a isso uma ala
consumidora cada vez mais exigente. Esse cendrio é fruto, sobretudo, da influéncia da eminente progresséo tecnolégica, bem
como do avanco da globalizacdo, que faz com as empresas precisem ter uma posicao estratégica satisfatoria para atender as
demandas e sobreviver nesse cendrio. Sabendo disso, muitos estudos enfatizam a importancia da gestdo empresarial como fator
determinante, pois, considera-se que para uma empresa conseguir se manter em expansao e de forma estruturada no mercado, é
preciso que haja um planejamento estratégico e eficaz que garanta o seu desenvolvimento e sucesso.

A contabilidade desde sua criacdo, passou por grandes transformagdes, pois ela é essencial para qualquer empresa e
vem se adequando constantemente as exigéncias do mercado. Hoje, a contabilidade deve ser tratada como uma grande aliada da
gestdo, especialmente em microempresas. Essas empresas costumam ser mais frageis devido ao seu porte e no ambiente
competitivo elas necessitam do amparo contébil para se manterem vivas devido & grande concorréncia do mercado globalizado.
(Almeida Gomes, Monteiro & Paulino, 2021).

Diante disso, uma ferramenta que vem sendo pontualmente referenciada como imprescindivel nesse contexto, diz
respeito a Contabilidade Gerencial, compreendida como area da Contabilidade responsavel por produzir informagdes essenciais
para a administracdo gerencial, haja vista reunir dados que sdo cruciais para atender diversos propdsitos, tais como: auxilio no

planejamento, na medida e avaliacdo de desempenho, na fixagdo de precos de venda e na analise de agdes alternativas (Pizzolato,
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2000). Nesse norte, a Contabilidade Gerencial representa um brago forte na tomada de decisBes em a@mbito gerencial, por
fornecer justamente uma gama de informacGes que podem alavancar a empresa no que tange ao alcance dos objetivos, a medida
que a subsidia para que tenha vantagem competitiva e crescimento sustentavel.

Sabe-se que muitas empresas chegam ao fim por ndo terem um suporte adequado que Ihes norteie numa tomada de
decisdo segura, considerando todo o cenario do ramo em que se enquadra o0 negocio. Assim, por nem sempre possuirem
conhecimentos necessarios que auxiliem no controle gerencial e na movimentacao operacional e financeira, a empresa tende a
ndo acompanhar as mudancas e exigéncias do mercado, comprometendo seu desenvolvimento. Partindo entdo dessas premissas,
o presente estudo tem como problematica norteadora o seguinte questionamento: Como a Contabilidade Gerencial pode
contribuir na tomada de decisdes das empresas?

Embora se trate de uma tematica sempre em evidencia nos estudos contabeis, vé-se que é primordial levar essa discussao
constantemente para &mbito académico, porquanto é imprescindivel que o futuro profissional da Contabilidade tenha plena nocéo
da fundamentacéo e instrumentalidade dessa area da Contabilidade, qual seja, a gerencial, haja vista ser mais um ramo ao qual
poderé atuar profissionalmente.

Além disso, pontua-se a relevancia do debate para o préprio setor empresarial, ja que se trata de uma ferramenta que
tende a beneficiar diretamente na gestdo das empresas, fomentando uma necessidade latente que gestores possuem de terem
embasamento fidedigno e suficiente de informagfes que os oriente na tomada de decisdo acertada e eficaz. O objetivo geral desta
pesquisa foi analisar como a Contabilidade Gerencial pode contribuir em tomadas de decisGes das empresas.

Com o0 avanco da tecnologia, as empresas utilizam diversos tipos de sistema da informacdo, que pode ser para uso
operacional, financeiro, contébil etc. (Almeida Gomes, Monteiro & Paulino, 2021). Em outras palavras, esses sistemas servem
para transformar informagdes em dados que sejam Uteis para as tomadas de decisdes, e assim permitindo analisar a situagdo

empresarial como um todo.

2. Principios de Contabilidade

Com o intuito de compreender mais adequadamente a amplitude, em outras palavras, a drea de abrangéncia dos
Principios de Contabilidade (PCs), é primordial apontar algumas consideragdes no contexto da etimologia da palavra principios.
As palavras de Franco (1997, p. 188) lecionam dizendo que “principio é a causa da qual algo procede. E a origem, 0 comego de
um fenémeno ou de uma série de fenomenos. [...] Verdade fundamental, evidente e inquestionavelmente comprovada”. Ainda
segundo o referido autor, podemos ver que “os principios, quando entendidos como preceitos fundamentais de uma ciéncia sdo
imutaveis, quaisquer que sejam as circunstincias de tempo ou lugar em que uma doutrina é estudada” (Franco, 1997, p. 188).

J& segundo a concepgdo de Sa (2008, p. 91), podemos ver que “na fixagdo de normas de informagdo contabil os
principios sdo macro regras que orientam a tudo”. Sendo assim, os principios da contabilidade se apresentam como a
fundamentacdo da contabilidade, isso porque sdo eles que apontam qual deve ser o caminho que vai ser seguido para alcangar
aos objetivos que uma empresa deseja. As palavras de Marion et al (2003) agregam valor dizendo assim: Os principios contabeis
surgiram da necessidade da utilizacdo de uma linguagem comum ao se preparar ou se interpretar adequadamente os relatérios
contébeis (financeiros). Seria impossivel aos usuarios (acionistas, credores, clientes, governo etc.) desses relatérios interpreta-
los adequadamente, se cada contador estabelecesse seus préprios critérios em sua elaboracdo (Marion et al, 2003, p. 152).

Segundo a concepcdo de ludicibus et al. (2009), os principios contabeis sdo entendidos como conceitos basicos que
administram a consecucdo da profissdo contabil. Podendo ser ainda entendido como a forma, 0 meio e a estrutura com o intuito
de alcangar os objetivos estipulado pela empresa.

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC), por meio do artigo 2° da Resolugdo 750/93, que sofreu uma alteracéo

através da Resolugdo 1.282/10, determina que os principios da contabilidade sdo a representacdo da esséncia das doutrinas e
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teorias associadas a contabilidade, se embasando na concepgdo predominante nos universos cientifico e profissional de todo o
Brasil. Os estudos de Marion (2007), apontam que o objetivo da contabilidade é proporcionar todas as informagdes importantes
com o intuito de que sejam tomadas as decisdes dos usudrios e, para tanto, faz uso da coleta de dados econdmicos fazendo entéo
a mensuracdo e registro dos dados com o formato de relatorios.

Os estudos de ludicibus et al. (2010, p. 285) lecionam que os principios contabeis sdo entendidos como as “premissas
basicas acerca dos fendmenos e eventos contemplados pela contabilidade, premissas que sdo a cristalizacdo da anélise e
observagdo da realidade econdmica, social e institucional”. Segundo a concepcao de Lopes & Martins (2005), estes principios
devem orientar e gerar informagdes para os usuarios, como os seguintes: Os principios sdo o nlcleo central da teoria contabil e
estruturam a resposta da contabilidade aos seus desafios na busca de atingir os seus objetivos dentro do ambiente delimitado
pelos postulados fundamentais. Assim, os principios tém o papel de orientar efetivamente os procedimentos contabeis definindo
a producdo da informacéo (Lopes & Martins, 2005, p. 129).

Sendo assim, a estrutura conceitual utilizada antes que apontava a existéncia de dois postulados, direcionada para uma
visdo da contabilidade que ndo ficava focada no usuario; atualmente, depois da Lei 11.638/07, o usuario se apresenta como o
principal foco e, sendo assim, ndo existiam mais os postulados, mas sim 0s pressupostos (esséncia sobre a forma e a
continuidade), que resultam em uma diferente concepcéo para poder encarar a contabilidade, depois da lei mencionada (BRASIL,
2007). Desta forma, a estrutura econdmica e financeira do Planeta ndo possui mais delimitacGes, isso porque esta totalmente
interligada. Devemos ressaltar entdo que: A abordagem contextual retrata o ambiente globalizado, intenso em tecnologia,
financeiramente interligado, volatil em suas percepc¢des econémicas e sociais, buscando apresentar as respostas contdbeis a toda
essa nova demanda exigida desse novo cendrio e as perspectivas dos avancos que se fazem necessarios nos anos a seguir (Coelho
& Lins, 2010, p. 2).

Neste sentido, a criacdo dos 6rgdos internacionais ndo ocorreu, obrigatoriamente, nesse século, entretanto aconteceu
por consequéncia das transformacfes econdmicas e sociais. O IASC foi colocado em prética no ano de 1973 com o intuito de
estipular a existéncia de um padrdo de normas internacionais que tivesse a capacidade de ser praticado em um contexto
internacional, podendo entdo fazer a emissdo dos pronunciamentos contabeis denominados de 1AS. No dia 1° de abril de 2001,
criou-se também o IASB, para substituir o IASC e assumir as suas responsabilidades técnicas.

Podemos apontar como sendo de grande relevancia a criagdo, no ano de 2005, do CPC, através da Resolu¢do 1.055/05
do CFC, possuindo este a intengdo de fazer “o estudo, o preparo ¢ a emissdo dos Pronunciamentos Técnicos sobre procedimento
de Contabilidade e a divulgacdo de informagdes dessa natureza” (PORTAL CONTABILIDADE, 2005). O inicio da utilizacao
da contabilidade de custos esta diretamente associado ao advento da Revolugdo Industrial, ao fim do século XVIII. Naquele
momento, nascia a obrigatoriedade de se estipular o preco do produto final de forma financeira, em outras palavras, sendo entéo
necessario fazer uma avaliacdo dos custos da transformagdo do insumo em um produto final. Procurando assim o ideal
desenvolvimento desse processo, no século XX, a contabilidade de custos passou por um aperfeicoamento através da técnica do
fluxo de custo com taxas de rateio (Ferreira, 2007).

No decorrer dos anos, por conta do crescimento das organizacBes e da competitividade que existe no mercado, 0s
gestores comecaram a entender a contabilidade de custos como sendo uma ferramenta muito importante para o alcance de um
gerenciamento eficiente. As palavras de Martins (2010, p. 21) lecionam que a “contabilidade de custos tem duas fungdes
relevantes: o auxilio ao controle e a ajuda as tomadas das decisdes”. Consequentemente, ela conta com os objetivos de realizar
o controle dos custos e a formagéo do preco do produto. Podemos ressaltar ainda que o sistema de informagGes gerenciais se
fundamenta nas contabilidades financeira, de custos, gerencial e também pelo sistema orgamentério, constituindo assim uma
ideia funcional das informacdes angariadas. Sendo assim, a contabilidade de custos, se fundamentando na concepcgao de Ferreira

(2007), pode ser entendida como um processo de obtencdo de custos e acaba dependendo do armazenamento das informacGes,
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entretanto, a caracteristica mais relevante da contabilidade de custos deve ser apontada como os procedimentos que sdo utilizados

para que se identifiqguem todos esses dados.

3. Contabilidade e Gestdo Empresarial na Tomada de Decisbes

A gestdo empresarial como aponta Stoner & Freemann (1985, p. 5) ¢ a forma de “planejar, organizar, liderar, e controlar
os esforcos realizados pelos membros da organizacdo e o uso de todos 0s outros recursos organizacionais para alcangar 0s
objetivos estabelecidos”. Assim, se percebe que é preciso ter alguém, que lidere, organize, prepare as pessoas para que possam
dar o maximo de si e assim, engrenar o sistema para que se utilizem os recursos da melhor forma, sem desperdicios e promovam
os resultados esperados. Portanto, cabe ao administrador focar as acdes para o desenvolvimento e fazer com que as coisas
acontecam por meio das pessoas de sua organizacdo, entidade, 6rgdo ou empresa a que esta inserido. A observacdo critica dos
conceitos acima nos revela a importancia que a administracdo tem.

A tomada de decisdo € umas das func¢Ges da contabilidade, pois de acordo com Garrison & Noreen (2001), j& que ela
estd sempre se deparando com questfes do tipo: quais produtos vender, quais métodos de producdo empregar, fabricar ou
comprar, qual preco cobrar, quais canais de distribuicdo, quando aceitar pedidos especiais, etc. Azevedo (2016, p. 11) a gestao
empresarial € muito dindmica, os resultados que a empresa obteve no passado, ndo garantem por si s6 novos resultados em um
ambiente competitivo, no ponto de vista do autor é necessario que a empresa tenha organizagdo e controle eficientes para resolver
0s problemas de gestéo.

Na perspectiva de Azevedo (2016, p. 1), no atual cenario empresarial, deve-se considerar: exponencial desenvolvimento
tecnoldgico, o processo de evolugdo da economia e o crescimento das organizagdes tornaram o0 ambiente complexo, dificultando
a gestdo dos negdcios. Levando-se em consideragdo que a informacdo é fundamental para o processo de gestéo, os controles
gerenciais passaram a ocupar posi¢do de destaque na pauta de prioridades dos executivos. O autor destaca ainda que “o controle
gerencial deve assegurar que os resultados das operagdes se aproximem dos objetivos estabelecidos”. Para que haja a
asseguracao, os controles precisam estar dispostos em pontos estratégicos: antes que a operagdo seja totalmente completada;
durante a acéo, através de paradas para testes e inspecfes, aprovando ou ndo a continuidade operacional; ou apds a realizagdo
dos trabalhos, gerando o processo de “feedback”. E importante destacar que a auséncia e/ou falha no controle gerencial de
previsdes e acompanhamento das operacdes e a indevida avalia¢do do risco constituem caracteristicas negativas de uma empresa

moderna.

3.1 Elaboracéo do Plano
Os estudos de Michael Porter, no ano de 1990, ddo mais forga ao argumento de que o desempenho além da média em
uma organizacao pode ser atingido e mantido através de uma estratégia competitiva, referindo-se sobre um tipo de beneficio que
a organizagdo possui quando comparada aos concorrentes, acompanhando e evoluindo sobre o mercado onde esta introduzida.
Em conformidade com Oliveira, Perez Jr. & Silva (2014, p. 32), a sequéncia para a elaboracdo do plano compreende:
a) A determinacdo da missdo da empresa;
b) A anélise ambiental, que inclui: A identificacdo dos fatores-chaves de sucesso; A analise das variaveis
ambientais criticas internas e externas;
c) O estabelecimento de diretrizes e objetivos estratégicos;
d) A determinacdo de estratégias;

e) A avaliacdo dessas estratégias.
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Sendo assim, a competi¢do existe no momento em que existe uma disputa por algo que dois ou mais competidores
pleiteiam. Desta forma, sdo diversas as espécies de competi¢des que ocorrem no dia a dia da empresa. A competi¢do econdmica
pode ser vista em um ambiente que é conhecido como um sistema concorrencial, e através deste as duas ou mais organizacGes
disputam mais pela sobrevivéncia no mercado do que pela propria procura pelo maior lucro possivel. Desta forma, a estratégia
competitiva possui um espaco de extrema relevancia e muito decisivo para o sucesso da empresa, se equiparando ao sucesso
empresarial pode construir ou renovar os seus potenciais de competicdo. Este referido potencial pode ser moldado através da
capacidade da empresa em analisar o mercado por meio de um angulo diferente, e 0 sucesso esta associado com a consecucao

da estratégia adequadamente estipulada, comegando assim a gestao estratégica no planejamento empresarial.

3.2 Modelo de Gestéo

O Processo de Gestdo esta intimamente ligado com todas as areas dado que é estruturado a partir da missdo, crengas e
valores da empresa e pode assumir diversos formatos dependendo da realidade de cada institui¢cdo. O processo de gestdo serve
de suporte ao processo de tomada de decisdo e realiza-se a partir das fases de planejamento, execucdo e controle. Segundo
entendimento de Catelli (2015, p. 58) o processo de gestdo é decorrente do modelo de gestdo. O processo decisorio deve assegurar
que as decisdes que sdo tomadas na empresa estejam de acordo com a missdo, garantindo equilibrio e continuidade. O autor
afirma que o processo de gestdo deve: “ser estruturado com base na logica do processo decisorio; contemplar, analiticamente as
fases de planejamento, execucéo e controle das atividades da empresa; ser suportado por sistemas de informagdes que subsidiem
as decisdes”. No quesito planejamento o autor menciona a divisdo em: “pré-planejamento, planejamento de médio/longo prazos
e planejamento de curto prazo. E define que:

O processo de gestdo econdmica estrutura-se nas fases de planejamento estratégico, planejamento operacional, execugéo
e controle, contemplando um conjunto de defini¢cdes basicas sobre os objetivos, os produtos e 0s requisitos de cada uma dessas
fases. Nascimento & Reginato (2013) apontam que o modelo de gestdo precisa ser um facilitador e um orientador do processo
de gestdo, através de determinadas caracteristicas, e 0 sucesso ou insucesso da a¢do organizacional é determinado em funcdo: da
conduta, do moral e do comportamento das pessoas; da influéncia dos grupos informais; da determinag&do de responsabilidade e
autoridade; do sistema de informacdes; e dos critérios de avaliagdo de desempenho. Os sistemas de planejamento constituem
importante ferramenta aos administradores proporcionando o levantamento de dados sob o funcionamento e gerenciamento da
organizacdo. Através do sistema de custos é possivel gerar relatérios com informagdes financeiras, com dados operacionais e
outros indicadores.

No campo da gestdo do negdcio é facil de encontrar termos de planejamento e programacao relacionados com sistema
de planejamento, programacéo e controle. Este sistema faz parte do sistema de gestdo e controle que, em conjunto com o sistema
de gestédo e organizacéo, constituem a fundamentar triparticdo da doutrina de gestdo empresarial. A administracio da empresa
também é conduzida pelo Planejamento Financeiro, uma vez que este permite acompanhar e rever, quando necessario, as
diretrizes de mudanga, bem como reavaliar as metas ja estabelecidas.

Assim, possibilita que a administracdo visualize com antecedéncia:

> Os niveis de investimento;

> Montante de divida da organizacéo;

> O montante do capital de giro;

> O percentual de crescimento no longo prazo;
> A rentabilidade atual e futura (Gitman, 2004).
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O modelo de gestdo que uma empresa segue refletira diretamente no desenvolvimento do negécio. A determinagdo do
modelo de gestdo é resultado da missdo estabelecida, dos propdsitos e objetivos que se almeja. Oliveira, Perez Jr & Silva (2014,

p. 109) tecem através de um exemplo pratico, o passo-a-passo de um modelo:

1. Situacdo atual da empresa

2. Situacdo atual diagnosticada

3. Situacdo atual real

4. Sistemas de informac@es gerenciais

5. Situacéo futura

6. Situacéo futura prognosticada

7. Situacéo futura desejada

8. Situacéo futura planejada

9. Planejamento estratégico

10. Orgamento empresarial integrado

11. Apuracdo de situacdo futura projetada

12. Comparacdo da situacdo futura projetada com a planejada
13. Avaliacdo e aprovacdo

14. Execucdo

15. Mensuracao da execucdo

16. Apuracdo da situacgdo real da empresa

17. Comparacdo da situagdo real com a originalmente projetada

Os autores afirmam que é preciso ter uma visdo sistémica quanto ao modelo de gestdo. Deve-se considerar a empresa
como um sistema aberto, com subsistemas e processos que interagem entre si e com o0 ambiente externo. Essa concepcdo é
fundamental também para o planejamento estratégico, pois pode-se enxergar as relacbes entre 0s elementos internos e externos,
e ainda caracterizam os elementos do sistema da seguinte forma: Na concepc¢éo de Prestes (2002) em se tratando de formatacéo
de um modelo, o administrador deve fazé-lo de forma tal que considere o cenario econémico que a empresa esta inserida ou
passe por uma reestruturacdo organizacional que permita que o modelo: absorva a capacidade de producdo instalada; agregue
valor aos processos e produtos; otimize a quantidade de recursos financeiros, pessoal e material; e utilize a tecnologia da
informac&o disponivel com maior precisdo e qualidade para obter-se um altissimo giro operacional.

Em Nascimento & Reginato (2013, p. 41) tem-se o apontamento destacado para as pessoas, pois sao elas que atuam
para atingirem os objetivos da organizagdo de forma coordenada. Com isto, da-se o mérito da gestdo para a combinagdo dos
objetivos por meio de seu processo de “planejar, executar e controlar de forma a otimizar desempenho e maximizar resultados”.
Os autores destacam ainda que o que diferencia os resultados das empresas seja o formato do modelo de gestdo e a forma com
que o processo de gestdo ¢ influenciado nas decisdes em uma determinada entidade, mesmo que as empresas tenham 0 mesmo
porte e area de atuagdo, com condigdes operacionais semelhantes, ou seja, 0 modelo de gestdo que esta implicito ou explicito no
comportamento dos individuos e no conjunto das pessoas refletira nas decisfes a serem tomadas.

Para os autores, 0 ambiente — interno e externo — é formado por agentes que tem objetivos proprios e diferentes, que
formam uma relagdo complexa. Nascimento & Reginato (2013) abordam o aspecto formal da organizacéo que é composto pelos
seus elementos, retratam ainda que a relagdo sistema-empresa exige certo grau de flexibilidade para que se adaptem as variages

que ocorrem no ambiente, através de agdes organizadas de acordo com as teorias administrativas (classica e administrativa):
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tarefa; estrutura; pessoas; pessoas formadoras da cultura organizacional; e a tecnologia. Os elementos organizacionais integrados
mantém a empresa competitiva no mercado.

Para que se entenda como ocorre o processo de tomada de decisdo e como contribui para a eficacia, deve-se entender
qual missdo da empresa. A missao é o verdadeiro sentido de a empresa existir, e é através da missao que a empresa se posicionara
no mercado. Por esse motivo, a declaracdo deve ser precisa, fidedigna, objetivos e detalhados. Uma declaracdo vaga pode fazer
com que os gestores tomem decisdes contrarias aos propdésitos pelos quais sdo norteados. Desse modo, funcionarad como elemento
balizador de como a missdo sera atingida, gerando limites pelos quais as decisfes dos gestores ndo sejam conflitantes com a
vontade dos donos do negdcio (Schmidt, Santos & Martins, 2014).

No que se refere a implementacao, é necessario estabelecer a missao, visao e objetivos estratégicos ja indicados no
Planejamento Estratégico, e segundo os autores, ¢ 0 momento onde fica mais evidente ¢ intensa a area de controladoria, “que
consiste em medir os resultados a partir do modelo implementado™. Para se traduzir a estratégia em medidas considera-se 0s
seguintes principios: “relagdes de causa e efeito; os vetores de desempenho; e a relagdo com os fatores financeiros.”

O BSC tem o proposito de viabilizar os seguintes processos gerencias criticos: “esclarecer e viabilizar a visdo e a
estratégia; comunicar e associar objetivos e medidas estratégicas; planejar, estabelecer metas e alinhar iniciativas estratégicas;
melhorar o feedback e o aprendizado estratégico”. (Nascimento & Reginato, p. 250)

Através do entendimento do BSC podemos afirmar que o objetivo do sistema de mensura¢do motiva aos envolvidos no
processo a executarem com sucesso a estratégia da empresa ou unidade de negécio (Nascimento & Reginato, p. 251).

As crencas e valores sdo os elementos geradores da real missdo da entidade, sendo imprescindivel que seja entendido
por todos, sob o risco de sair do rumo de seu processo decisorial. Através do entendimento da missdo, as crengas e valores
participam efetivamente na composi¢do do modelo de gestdo. (Schmidt, Santos & Martins, 2014).

Para Oliveira, Perez Jr & Silva (2014, p. 105) as crengas ndo sdo dogméticas, pois refletem as caracteristicas e
propriedades demonstradas pelos proprietarios, isso pode dificultar a compreensao pelos funcionarios. Ponderagfes quanto ao
meio ambiente, qualidade, ética e respeito sdo alguns exemplos de fatores que impactam todas as decis6es futuras em todos os

niveis organizacionais e reflete as crencas e valores nos quais o dirigente considera.

3.3 Controle como Modelo de Gestao

Chiavenato (2003, p. 176) afirma que, “o processo de controle é um modelo de gestéo utilizado pelos administradores,
e tem como finalidade confirmar que os resultados do que foi planejado alcangou os objetivos estabelecidos”. O Controle ¢ a
funcdo que agrega as funcbes da administracdo. Nesse ciclo o planejamento estabelece 0s objetivos da organizagdo e o controle
averigua se os objetivos estdo sendo praticados de acordo com o planejamento. O controle observa o comportamento segundo o
planejamento, em relacdo aos objetivos e preceitos que foram elaborados previamente. Na visdo de Martins (2010, p. 306)
“controlar significa conhecer a realidade, compara-la com o que deveria ser, tomar conhecimento rapido das divergéncias e suas
origens e tomar atitudes para sua correcio”.

Nascimento & Reginato, apresentam uma imagem que expde as dimensdes do controle organizacional: Assim como
pode se observar, os autores destacam que a visao dimensional do controle ¢ instituida com base no modelo de gestao, que “se
fundamenta nas crengas e valores dos lideres da empresa e em sua percep¢do”. No dizer dos autores, o sistema de controles
internos € influenciado pelo ambiente de controle, isto &, pela organizacdo formal em si, pela atitude e compromisso da
administracao e dos funcionarios, pelos métodos e avaliagdo e gerenciamento de riscos. Esse ambiente é quem tornara promissor
ou ndo a implantacéo e execucdo dos procedimentos de controle. O controle organizacional em sua forma plena reflete os meios
utilizados pela administragdo para criar padrdes de comportamento a serem seguidos pelos membros organizacionais, de forma

que estes levem o empreendimento a eficécia, e que sirvam de base para o seu proprio monitoramento, utilizando-se
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procedimentos apropriados de gestéo, entre eles o planejamento, considerado um instrumento macro de controle. (Nascimento
& Reginato, 2013, p. 3).

Ao referir-se a controle, Catelli (2015, p. 171) sustenta que para que haja um desempenho eficaz da funcéo controle é
imprescindivel ter um sistema de informagéo eficiente, na qual mostrara a necessidade de agdes corretivas, deixando viavel aos
gestores julgar se seus objetivos pertinentes ou ndo, em razdo das alteragdes no ambiente interno ou externo. O autor ainda se
utiliza da seguinte argumentacdo: A funcdo controle esta intimamente ligada a funcdo planejamento por meio do sistema de
feedback que fornece informacdes sobre o resultado das informacdes passadas. Tal sistema é necessario para avaliar a qualidade
do processo decisorio e seus aprimoramentos. Azevedo (2016) a presenca de controles eficazes € uma exigéncia das empresas
modernas, na qual as informagdes devem ser confiaveis e os controles devem ser exercidos sob o enfoque gerencial, tornando-

se assim elementos vitais para embasar as decisfes a serem tomadas.

3.4 Controle e Avaliacéo dos Resultados

A utilizacdo de orgcamentos como instrumento de gestdo empresarial deve ser vista notoriedade para o controle e
avaliacéo dos resultados a serem alcangados pelas operacGes planejadas, sendo, desta forma, uma ferramenta imperativa para
assegurar o processo de tomada de decisdo. Nesse sentido, Nascimento & Reginato (2013, p. 158) afirmam que: Os produtos do
planejamento devem ser as classicas demonstrac6es financeiras, isto €, balanco patrimonial, demonstracdo de fluxo de caixa e
demonstracdo de resultados, além do plano de investimentos, as quais devem ser analisadas sob duas diferentes perspectivas: a
da alta administracdo e a dos gestores operacionais.

Sob a perspectiva da alta administracdo, o planejamento é capaz de mostrar uma visdo completa dos ativos, passivos e
fluxo de caixa, de onde pode se extrair indicadores que sdo utilizados para nortear a gestdo da empresa. Os autores relatam

também as vantagens da adogdo do orcamento:

a) Disciplina quanto ao nivel de gastos compativel com o resultado econémico esperado;

b) Visibilidade;

c) Definigdo de responsabilidade de gestores;

d) Avaliacdo de desempenho;

e) Instrumento de validacdo da estratégia.

f)  No que se refere as desvantagens da adocao de orcamento, 0s autores destacam 0s seguintes pontos:

g) Se elaborado com premissas erradas, ele pode induzir a decisdes equivocadas;

h) Os orcamentos podem conter gorduras nele introduzidas pelos gestores, no sentido de se pouparem da
necessidade de explicacdo para desvios negativos;

i) Se utilizado como mecanismo de avaliagdo de desempenho dos gestores, o orcamento pode ser estimulante
para que se pratique a administragdo criativa, na qual receitas e despesas podem ser administradas de acordo
com a conveniéncia, estimulando conflitos de agéncia;

j)  Sem um controle forte, pode ser apenas um instrumento pro forma, o que implica contrairem custos
administrativos;

k) A principal desvantagem é que se traca uma trajetdria da empresa a partir de uma fotografia construida por

meio de uma andlise subjetiva das variaveis ambientais.

A propésito, os autores também afirmam que ha um paradoxo no meio empresarial, visto que caso ndo haja um
planejamento adequado, o crescimento e lucro podem configurar em fracasso a médio e longo prazo. Dito isto, mesmo que a

empresa obtenha lucros, mas se ndo tiver a capacidade de gerar caixa no momento adequado, isso pode ocorrer. Por este motivo,
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é imprescindivel que haja conciliagdo dos prazos de realizagdo dos ativos com os prazos de exigibilidade das fontes de
financiamento.

Nascimento & Reginato (2013, p. 172) mencionam que “o orgamento, para a area de controladoria, é o principal
instrumento de acompanhamento das opera¢des”. Em seguida, os autores nos esclarecem algumas premissas basicas a serem
consideradas durante a elaboracdo do orcamento, isto é, os indicadores de gestdo, que permite o equilibrio operacional,
econdmico e financeiro, que sdo eles: prazo médio de recebimento de vendas, pagamento de fornecedores e giro de estoques,

projecéo de receita e custos e os investimentos.

3.5 Controle Orgcamentario e Financeiro

Para este topico, cabe a excelente elucidacdo de Matz, Curry & Frank (apud Braga 1991, p. 231) que trata da relevancia
do orcamento como guia para a empresa e seus gestores: Todo homem de empresa segue, em maior ou menor grau, 0s principios
orcamentarios quando prevé operaces e receitas e quando planeja programas de produco, crédito e vendas. Mas or¢ar € mais
do que tudo isso. Orcar é um meio de coordenar a inteligéncia combinada de toda uma organiza¢do em um plano de acéo, baseado
na experiéncia anterior e governado por juizo racional de fatores que exerceréo influéncia sobre o curso dos negécios no futuro.
Orcar nio é apenas controle, ndo é apenas previsdo. E uma analise exigente e rigorosa do passado e um calculo cuidadoso das
provaveis e desejadas operacdes futuras. O objetivo é colocar o julgamento deliberado, bem concebido e astuto dos negocios em
lugar do éxito acidental na administracdo do empreendimento.

N&o se deveria considerar o orcamento como expressdo daquilo que se acredite que venha a ocorrer, mas, ao contrario,
deve-se considera-lo como objetivo realizavel. E uma bussola pela qual uma empresa pode manter-se tdo perto quanto possivel
do curso tracado. Um orgamento compele os executivos a estudar seus problemas. Instila o habito da investiga¢do cuidadosa
antes que se tomem as decisdes. Uma vez completados os estudos e tomadas varias decisdes, 0 orcamento servird como uma
declaracdo de principios, baseada nos esforgos conjuntos de todos os interessados. A partir desta proposi¢éo, podemos entender
0 engajamento do controle orcamentario e financeiro para com a gestdo empresarial. De acordo com Azevedo (2016) o orgamento
ndo deve ser visto apenas como um instrumento de um sistema global, fazendo parte apenas do planejamento, mas sim como
peca de destaque para o controle e avaliagdo da performance a ser atingida pelas operagdes planejadas, o que podera resultar em
criagdo de valor para o proprietario da empresa. Caso o planejamento seja bem elaborado, levando-se em conta as diversas
varaveis pertinentes a sua elaboracdo, um or¢camento ndo cumprira sua finalidade caso ndo seja possivel exercer controle efetivo
sobre os resultados projetados.

Em Welsch (1986) encontra-se que o controle de resultados pode ser definido, em termos amplos, como um enfoque
sistematico e formal & execugdo das responsabilidades de planejamento, coordenacéo e controle da administragdo. Quanto ao
controle financeiro, Azevedo (2016) diz que se destina a assegurar a obtencéo de recursos e 0 seu emprego de forma eficaz e
eficiente possa atingir os objetivos da organizacéo, fazendo parte do sistema total de controle gerencial. Na concepgéo do autor
“os objetivos de um sistema de controle financeiro sdo a comunicag@o, a avaliagdo e a motivagdo”. Quanto ao sistema formal de
controle financeiro, reconhece quatro elementos basicos: definicdo de objetivos; formulagdo de planos; medigéo de resultados;

e comparacdo dos resultados com os objetivos.

3.6 Planejamento Financeiro de Longo Prazo

Segundo as palavras de Gitman (2004), podemos entender o planejamento financeiro de longo prazo da seguinte
maneira: Os planos financeiros a longo prazo sdo ac¢Ges projetadas para um futuro distante, acompanhado da previsdo de seus
reflexos financeiros. Tais planos tendem a cobrir um periodo de dois a dez anos, sendo comumente encontrados em planos

quinquenais que sao revistos periodicamente a luz de novas informagdes significativas (Gitman, 2004, p. 588).
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Sendo assim, podemos ver que os planos financeiros de longo prazo se apresentam como uma maneira organizada e
sistematica, através do qual sdo evidenciadas as necessidades de capital ou financiamento com o intuito de fazer com que as
aspiracOes da empresa se tornem realidade. O planejamento financeiro de longo prazo ajuda entdo na ordenagdo das possiveis
alternativas, priorizando assim os objetivos e direcionam as a¢6es da empresa.

Os estudos de Ross, Werterfield & Jordam (1998) apontam que a real intencdo do planejamento financeiro de longo
prazo € a de estipular quais sdo as diretrizes para alteracdes necessarias para a empresa e essas diretrizes precisam contar com
trés diferentes principios, vejamaos:

I — Identificagdo dos objetivos financeiros da empresa;
Il — Analise entre as metas e a situacdo corrente da empresa;

111 — Um enunciado das essenciais a¢gdes para que a empresa possa alcancar as suas metas financeiras.

Sendo assim, os planos de longo prazo, pela concepcéo de Gitman (2004, p. 588), devem ficar focados nos “dispéndios
de capital, atividades de pesquisa e desenvolvimento, aces de marketing e de desenvolvimentos de produtos, estrutura de
capitais e importantes fontes de financiamentos”.

Grande parcela das empresas possui como elemento essencial de seu planejamento financeiro de longo prazo uma taxa
de crescimento global e muito clara. Dessa forma, existe uma interagéo direta entre a taxa de crescimento e também a sua politica
financeira (Ross, Werterfield & Jordam, 1998). A inexisténcia de um planejamento financeiro a longo prazo eficiente é a razdo
de maior importancia para o surgimento de dificuldades e faléncias de empresas. Os planos financeiros em longo prazo
apresentam uma tendéncia de se fundamentarem em planos financeiros a curto prazo e se associam com um planejamento

estratégico da organizacao.

3.7 Planejamento Financeiro de Curto Prazo

As palavras de Gitman (2004, p. 588) lecionam ainda que “os planos financeiros de curto prazo sdo agdes planejadas
para um periodo curto (de um a dois anos) acompanhado da previsdo de seus reflexos financeiros”. J& 0s dizeres de Brealey &
Myers (1998) lecionam assim sobre o assunto: O planejamento financeiro de curto prazo preocupa-se com gestdo do ativo a
curto prazo, ou circulante, e do passivo de curto prazo da empresa. Os elementos mais importantes do ativo circulante sdo as
disponibilidades, os titulos negociaveis, as exigéncias e as contas a receber. Os elementos mais importantes do passivo de curto
prazo sdo empréstimos bancarios e as contas a pagar (Brealey & Myers, 1998, p. 839).

As pesquisas feitas por Ross, Werterfield & Jordam (1998, p. 607), apontam que, entre as diversas politicas de
financiamento a curto prazo, precisam levar em consideracao os seguintes fatores: a) Reservas de Caixa: a estratégia flexivel de
financiamento implica a existéncia de superavits de caixa e praticamente nenhuma necessidade de captagdo a curto prazo,
reduzindo a probabilidade de dificuldades financeiras para a empresa; b) Casamento de Prazos de Vencimento: muitas empresas
financiam estoques com empréstimos bancéarios a curto prazo e os ativos imobilizados com recursos a longo prazo. Procura-se
evitar o financiamento de ativos de longa duragdo com recursos de curto prazo; ¢) Estrutura Temporal de Juros: as taxas de juros
a curto prazo normalmente sao inferiores as taxas a longo prazo (Ross, Werterfield & Jordam, 1998, p. 607).

Cabe apontar ainda que as metas de maior relevancia que um planejamento de curto prazo deve contar é a previsdo de
vendas em conjunto com as informagdes operacionais e financeiros. Como uma consequéncia da realizacdo de uma andlise do
planejamento de curto prazo apresenta como relevante elemento os orgamentos operacionais, “or¢amento de caixa e

demonstragdes financeiras projetadas” (Gitman, 2004, p. 588).
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4. Tomada de Decisdo da Contabilidade de Custos

A tomada de decisdo é umas das func¢des da contabilidade de custos, pois de acordo com Garrison & Noreen (2001), ja
que ela esta sempre se deparando com questdes do tipo: quais produtos vender, quais métodos de producdo empregar, fabricar
ou comprar, qual preco cobrar, quais canais de distribui¢do, quando aceitar pedidos especiais, etc.

Azevedo (2016, p. 11) a gestdo empresarial € muito dindmica, os resultados que a empresa obteve no passado, néo
garantem por si s6 novos resultados em um ambiente competitivo, no ponto de vista do autor € necessario que a empresa tenha
organizacao e controle eficientes para resolver os problemas de gestéo.

Na perspectiva de Azevedo (2016, p. 1), no atual cenario empresarial, deve-se considerar: exponencial desenvolvimento
tecnoldgico, o processo de evolugdo da economia e o crescimento das organizacdes tornaram o ambiente complexo, dificultando
a gestdo dos negdcios. Levando-se em consideracdo que a informacdo é fundamental para o processo de gestdo, os controles

gerenciais passaram a ocupar posicao de destaque na pauta de prioridades dos executivos.

4.1 Acdes da Gestdo de Custos e de Resultado

Todos os dias as empresas precisam ir se adequando as alteracdes ocorridas no mercado, que estd a cada dia mais
competitivo. Desta maneira, o sistema de custeio se transforma em um elemento essencial para todos os tipos de
empreendimentos, levando em consideracdo que o gestor faz a opcéao por ficar focado principalmente nos setores com maiores
déficits, e através desta andlise dos custos é capaz de fazer a identificacdo de quais sdo. Entretanto, o que podemos entender por
custos? Segundo as palavras de Martins (2010, p. 23), podemos ver que “sdo os gastos que vao ser utilizados para desempenhar
a atividade fim da empresa”.

Com o intuito de fazer uma andlise sobre o custo, é preciso usar os métodos de custeio, que podem ser classificados
através dos estudos de segundo Garcia (2010), tendo duas opgBes. A primeira € um procedimento de custeio por absorcéo,
compreendendo que aqui devem ser considerados todos os custos em suas fases de producgdo. J& no tocante do método de custeio
direto ou variavel, devendo este usar com o intuito de definir o custo apenas com os diretos e variaveis, 0s outros devem ser
entendidos como despesas, no resultado. Por meio do uso dos métodos para o custeio devera fazer a identificagdo de qual deve
ser 0 custo de uma unidade do produto vendido, desta forma, o gestor se fundamenta adequadamente para que se forme de forma
correta o preco de venda deste produto. Diferentes e relevantes conceitos que precisam ser averiguados sdo o ponto de equilibrio,
margem de contribui¢do, margem de seguranga e ainda a alavancagem operacional. Todas estas informagdes sobre a andlise
gerencial podem ajudar relevantemente para o alcance do sucesso de uma empresa, proporcionando assim dados extremamente

importantes para que sejam tomadas as decis6es.

4.2 Ac¢des para a Analise e Gestdo Financeira

Podemos ver que andlise financeira pode ser usada com a finalidade de fazer o adequado controle da empresa e
proporcionar uma correta tomada de decisdo dos seus gestores. Por meio deles a organizagdo pode dimensionar o quanto sera
capaz de gastar e se ird possuir capital o bastante para investimento. Desta forma, a ferramenta de maior relevancia para o controle
financeiro é denominada como fluxo de caixa, sendo extremamente importante té-lo, especialmente com o intuito de ter correto
conhecimento sobre o fluxo de dinheiro cotidiano da organizacéo. O processo de elaborag8o do fluxo de caixa precisa englobar
o saldo inicial do dia, entradas e saidas, e também o saldo final do caixa diéario; simples e eficiente.

O referido procedimento de analise fundamenta a informacdo através do balanco patrimonial da instituicdo, se
embasando na realizacdo de uma comparacdo das contas contabeis para chegar a conclusdes sobre a situacdo econdmico-
financeira da organizacdo. Sendo importante ainda fazer uma anélise incessante sobre uma demonstracdo apés um ano de

funcionamento da empresa, com o intuito de possuir maior exatiddo dos resultados que sdo analisados.
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Desta forma, os indices de liquidez evidenciam a capacidade que a empresa possui de fazer o pagamento de suas dividas
a curto e longo prazo. Evidenciam ainda como se encontra o financeiro da mesma organizagdo. Cabe ressaltar ainda que os
estudos de Silva (2012, p. 286) apontam que o conceito de indices de liquidez pode ser definido assim “Objetivam proporcionar
um indicador do total capacidade que a organizacdo possui em fazer o pagamento das suas dividas, através da realizagdo de
comparacdes entre os direitos realizaveis e as exigibilidades”.

Ja os indices de endividamento devem ser associados com a quantidade do que a organizacdo apresenta de dividas.
Situacdo em que os indices de rentabilidade com a capacidade da instituicdo em poder gerar lucro. Devemos afirmar ainda que
“a rentabilidade é medida em fungdo dos investimentos. As fontes de financiamento do Ativo sdo Capital Proprio e Capital de
Terceiros. A administracdo adequada do Ativo proporciona maior retorno para a empresa” (Marion, 2007 p. 141). Todos os
dados que sdo gerados através das referidas analises financeiras devem ser direcionados aos gestores, apontando assim como a
organizacio estd no contexto financeiro, com o intuito de assim ser capaz de fazer investimentos ou pensar em novos

procedimentos para o negdcio.

5. Metodologia

Metodologicamente, foi feita uma andlise bibliométrica por meio de uma revisao sistematica de literatura, onde foram
utilizados artigos do Portal periddicos CAPES do MEC, dos ultimos dois anos, revisados por pares, foram selecionados 12 (doze)
artigos da base SCOPUS (ELSEVIER), onde foram feitas buscas sobre Contabilidade Gerencial. Foram analisados incialmente
12 (doze) artigos, apenas 06 (seis) artigos demonstraram relevancia para o tema abordado, desses artigos foram extraidos seus
objetivos e seus resultados de forma sistematica e ordenada.

O desenvolvimento dos objetivos desta pesquisa, utilizou-se uma abordagem de natureza qualitativa, possuindo
caracteristica bibliografica exploratdria, pois para o seu desenvolvimento, foi necessaria uma revisdo por meio da leitura de livros
e artigos cientificos comprovados cientificamente, assim como pesquisas em sitios oficiais, Leis, Decretos, legislacdo pertinente
ao periodo atual para alcangar o tema proposto. (Almeida Gomes, Monteiro, & Paulino, 2021)

Complementando, Minayo & colaboradores (2002) dizem que pesquisa qualitativa trabalha com o universo de
significados, motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, correspondendo a um espaco mais profundo das relagdes, dos
processos e dos fenbmenos, portanto ndo podem ser reduzidos & operacionalizagdo de variaveis, como ocorre nos dados
quantitativos. Dessa forma, as caracteristicas de uma pesquisa qualitativa sdo a objetivacdo do fenémeno e a hierarquizacao das
acOes de descrever, compreender e explicar.

6. Resultados e Discussao

A Contabilidade gerencial é uma ferramenta de suma importancia para um trabalho bem elaborado para uma boa
qualificagdo na tomada de decisdes, desta maneira utiliza-se de andlise de dados, reducao de gastos, planejamento financeiros e
preservacao de desperdicios, visdo econdmica. A principal funcdo dela é facilitar o uso da informagdo, sendo ela concreta e
segura para que se possa chegar a melhor decisdo, poupando as empresas de chegarem a faléncia. Podemos confirmar essas

afirmacBes com a analise dos 06 (seis) artigos selecionados segue abaixo a Tabela 1, com seus principais resultados e discusséo.
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Tabela 1 - Artigos selecionados para a Revisao Sistematica e suas abordagens.

Artigo

Objetivo

Resultados e Discussao

Beuren, I. M., & Dos Santos, V.
(2019).

Sistemas de controle gerencial
habilitantes e  coercitivos e
resiliéncia organizacional.

Este estudo examina os reflexos
dos Sistemas de Controle
Gerencial (SCGs) habilitantes e
coercitivos na resiliéncia
organizacional, nas dimensdes
cognitiva, comportamental e
contextual.

Os resultados da pesquisa mostram que SCGs habilitantes e
coercitivos coexistem nas empresas e que o controle coercitivo ndo
exerce influéncia negativa na resiliéncia, até mesmo mostra associagéo
positiva com a dimenséo contextual.

Cardoso, V. R. d. S., Campos, L. A,
Dantas, J. A., & Medeiros, O. R. d.
(2019).

Fatores relacionados a liquidez
estrutural dos bancos no Brasil.
(Artigo Original).

O trabalho teve por fim identificar
a relacdo do indice de liquidez
estrutural (ILE) com variaveis
macroecondmicas, caracteristicas
dos bancos e vigéncia do Acordo
de Basileia lll.

O ILE apresentou relagdo positiva com as variagdes da taxa de cambio,
reservas internacionais e dep6sitos compulsérios, além da
rentabilidade, tamanho e especialidade principal das institui¢oes. Foi
encontrada relagdo negativa do ILE com as varidveis taxa bésica de
juros, risco-pais, saldo da balanca comercial, periodo de vigéncia do
Acordo de Basileia Ill, tipo de controle do capital (publico ou privado)
e terem ou ndo capital aberto, com agdes listadas na Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros de S&o Paulo (BM&FBOVESPA). A validagéo
da relagdo dessas variaveis explanatérias com o ILE fornece uma
compreensdo mais ampla dos riscos aos quais instituicdes financeiras
estdo expostas, contribuindo para a analise preventiva do risco de
liquidez bancéria - indicador antecedente de crises financeiras, de
perda de confianca e de instabilidade econdmica.

Carraro, W. B. W. H., Meneses, R.,
& Brito, C. (2019).

Combinagcdo de categorias de
préticas de controle de gestdo para o
alto desempenho de start-ups.

Este estudo tem como objetivo
examinar possiveis combinagdes
de préticas de controle de gestdo
que possam levar a um alto
desempenho em start-ups.

Para obtencdo de alto desempenho, sdo necessarios controles de gestdo
para Clientes, Estratégia, Sistemas de Informacgdo, Desempenho,
Riscos e Orgamento. As categorias Cliente e Orgamento apresentaram
a maior consisténcia em atender a condicéo proposta. Além disso, 0s
resultados geraram duas combinagBes de condi¢Bes para o alto
desempenho do lucro liquido.

A combinagdo de diferentes praticas de controle de gestdo contribui
para o sucesso do negdécio, principalmente quando relacionado as
préticas de estratégia da organizacéo. O uso de ferramentas de controle
gerencial torna-se uma prioridade para as empresas que desejam
sucumbir aos desafios impostos pelas incertezas corporativas,
especialmente em empresas start-up, garantindo o crescimento
sustentavel desses negocios.

Lunardi, M. A., da Silva Zonatto, V.
C., & Nascimento, J. C. (2019).

Efeitos do envolvimento no trabalho
em atitudes gerenciais,
compartilhamento de informagdo e
no desempenho de controllers no
contexto orcamentario.

Este estudo investiga os efeitos
intervenientes do envolvimento no
trabalho, atitudes gerenciais e
compartilhamento de informagdes
na relacdo entre a participacéo
orcamentaria e o desempenho
gerencial de controladores de
empresas que operam no Brasil.

Os resultados mostraram que a participagdo or¢amentaria influencia
positivamente o envolvimento no trabalho, o que apresentou
influéncia direta e indireta no desempenho gerencial, mediada por
atitudes gerenciais. O envolvimento no trabalho influencia as atitudes
gerenciais dos controladores e sua disposicdo de compartilhar
informagBes com os superiores. No entanto, o compartilhamento
vertical de informagbes ndo tem influéncia direta no desempenho
gerencial.

Lunardi, M. A., Da Silva Zonatto, V.
C., & Nascimento, J. C. (2020).

Analisar os efeitos cognitivos
mediadores do compartilhamento

Como resultado, temos que a participacdo orgamentaria influencia
positivamente o compartilhamento de informagdo vertical, que

de informagBes verticais no apresentou influéncia positiva no desempenho gerencial. O
Efeitos cognitivos mediadores do processo orgamentdrio e na compartilhamento de informacBes verticais resulta de efeitos
compartilhamento de informacéo na relagéo ) _entre participagao  cognitivos da participacéo orgamentqna, Maiores niveis de
relacéio entre participacdo orcamentaria e  desempenho compartilhamento de informacdo vertical refletem em menor
or - gerencial. ambiguidade de papéis e em melhor desempenho gerencial. Mesmo
camentaria e desempenho S - -

gerencial que os individuos com responsabilidade orcamentaria percebam a
existéncia de assimetria de informag6es no ambiente de trabalho, seus

efeitos sobre o desempenho néo séo significativos.
Oro, I. M., & Lavarda, C. E. F. Analisar como ocorre a interface Como resultado, observou-se que a gestdo familiar concebida pelo

(2019).

Interface dos sistemas de controle
gerencial com a estratégia e medidas
de desempenho em empresa
familiar.

dos sistemas de controle gerencial
(SCGs) com a estratégia e medidas
de desempenho em empresa
familiar sob a dtica da Teoria
Contingencial.

proprietdrio controlador com visdo empreendedora, o trabalho
conjunto (pai e filhos) e os valores organizacionais oriundos da
unidade familiar (sistemas de crengas) demonstraram particularidades
da dualidade familia-negécios que contribuiram para implementagédo
da estratégia e uso de medidas de desempenho. O estudo revelou que
os valores da familia presentes na gestdo se manifestam nos sistemas
de crengas que moldam o uso dos SCGs e no comportamento
estratégico da organizacéo.

Fonte: Autores.
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Através dos resultados foi notorio a necessidade e a importancia de se utilizar as ferramentas na contabilidade gerencial
dentro das empresas. A principal funcdo dela é facilitar o uso da informacdo, sendo ela concreta e segura para que se possa

chegar a melhor decisdo, poupando as empresas de chegarem a faléncia.

7. Considerac0es Finais

As pesquisas realizadas para a execucdo deste trabalho nos permitiram observar que a obtencdo de alto desempenho,
sd0 necessarios controles de gestdo para Clientes, Estratégia, Sistemas de Informacdo, Desempenho, Riscos e Orgcamento. As
categorias Cliente e Orgcamento apresentaram a maior consisténcia em atender a condicéo proposta. Além disso, 0s resultados
geraram duas combinacfes de condicBes para o alto desempenho do lucro liquido. A participacdo orcamentaria influencia
positivamente o compartilhamento de informac&o vertical, que apresentou influéncia positiva no desempenho gerencial.

O compartilhamento de informacg6es verticais resulta de efeitos cognitivos da participacdo orcamentéria. Maiores niveis
de compartilhamento de informacéo vertical refletem em menor ambiguidade de papéis e em melhor desempenho gerencial.
Mesmo que os individuos com responsabilidade or¢camentéria percebam a existéncia de assimetria de informacGes no ambiente
de trabalho, seus efeitos sobre o desempenho nédo séo significativos. Esses resultados contribuem para o entendimento dos efeitos
cognitivos mediadores do compartilhamento de informac8es na relagdo entre participacdo e desempenho, revelando que 0s
efeitos da participacdo no desempenho podem ndo ocorrer a partir de uma relacdo simples de causalidade, mas a partir de
determinados condicionantes.

Conforme se pdde observar na explanagdo realizada ao longo desse trabalho, é notério o quanto é importante,
que cada vez mais, as empresas transformem o planejamento financeiro em uma ferramenta estratégica presente no seu
cotidiano, aliando o mesmo a gestdo de custos. Compreende-se que as empresas necessitam realizar projecdes de suas
financas, projecoes, estratégias e seus fluxos de caixa e, se precisaram de mais capital, devem obté-lo com a maior antecedéncia
possivel. Do mesmo modo, se forem gerar superavits, devem planejar um uso produtivo desse dinheiro.

Entendemos que o sistema empresarial, que ndo estd imune as interferéncias do ambiente, precisa de informac6es
concretas para que seus investimentos no mercado, bem como suas atitudes em relagdo a empresa, sejam realizados com
eficiéncia e de forma a agregar valor para a empresa. Dessa forma, as empresas necessitam de pessoas com conhecimento nas
diversas &reas componentes de uma organiza¢do como administracdo, contabilidade, recursos humanos, economia, finangas, e
seja especializada em reunir informagdes basicas da empresa e dos ambientes na qual atua para elaborar estratégias e decidir o
destino da empresa e dos investimentos.

Sugestes para trabalhos futuros, a expectativa é que surjam mais trabalhos que produzam evidéncias dos efeitos diretos
e indiretos do envolvimento na relagdo entre a participacdo orcamentaria e o desempenho gerencial, mediado por atitudes

gerenciais em relacdo ao orcamento e a disposi¢éo de compartilhar informac6es com os superiores.
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