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Resumo 

Objetivo: Caracterizar na literatura científica estudos sobre a ansiedade em profissionais de saúde atuantes no combate 

a pandemia do novo coronavírus e identificar as principais alterações fisiológicas e psicológicas entre os profissionais 

da saúde atuantes na pandemia da Covid-19. Método: Trata-se de revisão integrativa, sendo a busca realizada em 

janeiro de 2021, nas bases de dados: LILACS, MEDLINE e BDENF. Usaram-se os descritores Anxiety, Coronavirus 

Infections e Health Personnel e os critérios de inclusão foram artigos completos, nos idiomas português, inglês e 

espanhol, publicados entre 2019 a 2021. Optou-se por excluir revisões de literatura e artigos de opinião. Resultados: 

Foram analisados 50 artigos. Os participantes foram enfermeiros (50%); médicos (26%) e outros trabalhadores de 

saúde (24%). A maioria das participantes eram do sexo feminino, (72%) e jovens com menos de 40 anos (100%). 

Dentre as questões de ansiedade, em sua totalidade (100%), foram relatados sintomas como insônia, esgotamento e 

depressão. Conclusão: A pandemia causada pela Covid-19 intensificou diversos fatores causadores de ansiedade em 

profissionais da saúde, entre eles estão alta carga de trabalho, longas jornadas e estresse. A compreensão desses 

fatores apresenta-se relevante para a adoção de medidas que possam evitar tais prejuízos para os profissionais de 

saúde.  

Palavras-chave: Ansiedade; Infecções por coronavírus; Saúde mental; Saúde do trabalhador; Equipe de assistência ao 

paciente.  

 

Abstract  

Objective: To characterize in the scientific literature studies about anxiety in health professionals working to combat 

the new coronavirus pandemic and to identify the main physiological and psychological changes among health 

professionals working in the Covid-19 pandemic. Method: This is an integrative review, and the search was carried 

out in January 2021, in the following databases: LILACS, MEDLINE and BDENF. The descriptors Anxiety, 

Coronavirus Infections and Health Personnel were used and the inclusion criteria were complete articles, in 

Portuguese, English and Spanish, published between 2019 and 2021. It was decided to exclude literature reviews and 

opinion articles. Results: 50 articles were analyzed. Participants were nurses in 50% of the articles; doctors (26%) and 

health workers (24%). Most participants were female (72%) and younger than 40 years (100%). Among the anxiety 
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issues, in its entirety (100%), symptoms such as insomnia, exhaustion and depression were reported. Conclusion: the 

pandemic caused by Covid-19 intensified several anxiety-causing factors in health professionals, including high 

workload, long hours and stress. Understanding these factors is relevant for the adoption of measures that can prevent 

such damage to health professionals. 

Keywords: Anxiety; Coronavirus infections; Mental health; Occupational health; Patient care team.  

 

Resumen 

Objetivo: Caracterizar en la literatura científica los estudios sobre ansiedad en profesionales de la salud que trabajan 

para combatir la nueva pandemia de coronavirus e identificar los principales cambios fisiológicos y psicológicos entre 

los profesionales de la salud que trabajan en la pandemia de Covid-19. Método: Se trata de una revisión integradora, y 

la búsqueda se realizó en enero de 2021, en las siguientes bases de datos: LILACS, MEDLINE y BDENF. Se 

utilizaron los descriptores Ansiedad, Infecciones por Coronavirus y Personal de Salud y los criterios de inclusión 

fueron artículos completos, en portugués, inglés y español, publicados entre 2019 y 2021. Se decidió excluir 

revisiones de literatura y artículos de opinión. Resultados: se analizaron 50 artículos. Los participantes fueron 

enfermeras en el 50% de los artículos; médicos (26%) y trabajadores de la salud (24%). La mayoría de los 

participantes eran mujeres (72%) y menores de 40 años (100%). Entre los problemas de ansiedad, en su totalidad 

(100%), se reportaron síntomas como insomnio, agotamiento y depresión. Conclusión: La pandemia causada por 

Covid-19 intensificó varios factores angustiosos en los profesionales de la salud, entre los que se encuentran la alta 

carga de trabajo, las largas jornadas y el estrés. Comprender estos factores es relevante para la adopción de medidas 

que puedan prevenir tal daño a los profesionales de la salud. 

Palabras clave: Ansiedad; Infecciones por coronavirus; Salud mental; Salud laboral; Grupo de atención al paciente. 

 

1. Introdução  

O Brasil é o país com maior número de casos de ansiedade na população mundial, com 9,3% dos brasileiros 

adoecidos, segundo dados de 2017. (WHO, 2017). Em 2020, o Ministério da Saúde publicou uma pesquisa sobre o impacto da 

pandemia na saúde mental da população brasileira, na qual constataram altos índices de transtornos como a ansiedade (86,5%), 

o estresse pós-traumático (45,5%) e a depressão grave a (16%) na população brasileira, sendo a análise de 17.491 pessoas com 

idade média de 38,3 anos e maioria do sexo feminino. (Pagno, 2020). 

Neste contexto, os profissionais de saúde vivenciam fatores de risco no exercício laboral que podem desencadear 

sofrimento e transtornos mentais. Corroborando com essa afirmação, um estudo de revisão, identificou alguns fatores de risco 

para o afastamento laboral por transtornos de ansiedade e depressão entre os profissionais da saúde, a exemplo as altas 

exigências de trabalho, baixa recompensa salarial, conflitos e tensões com outros profissionais e com o paciente e o 

desequilíbrio entre trabalho e lazer. (Ribeiro, Santos, Silva, Medeiro, & Fernandes, 2019). 

Considerando as altas exigências no trabalho de profissionais da saúde durante a pandemia da Covid-19, verifica-se 

aumento da exposição a fatores de risco, como longas jornadas de trabalho, decisões difíceis; alta taxa de mortalidade dos 

pacientes acometidos pela Covid-19 e medo de adoecimento e transmissão da doença para familiares dos profissionais de 

saúde, devido ao contato direto dos profissionais com pacientes em fase de transmissão. Impactos individuais da pandemia 

incluem o distanciamento e isolamento social, medo da infeção no ambiente de trabalho, medo da morte e da perda de 

conhecidos e familiares. (United Nations, 2020). 

Diante desse cenário, no qual o ambiente laboral e as condições de trabalho são precárias, a saúde mental dos 

profissionais de saúde pode sofrer danos como ansiedade, estresse, depressão, Síndrome de Burnout e outros transtornos que 

são resultantes do esgotamento físico e mental. (Ornell, Halpern, Kessler, & Narvaez, 2020). Assim, este estudo teve como 

objetivos caracterizar na literatura científica estudos sobre a ansiedade em profissionais de saúde atuantes no combate a 

pandemia do novo coronavírus e identificar as principais alterações fisiológicas e psicológicas entre os profissionais da saúde 

atuantes na pandemia da Covid-19. 
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2. Metodologia 

Trata-se de uma revisão integrativa de literatura (Souza, Silva, & Carvalho, 2010), na qual seguiu-se os passos 

propostos por Whittemore e Knafl: 1) problema de pesquisa, 2) levantamento bibliográfico, 3) avaliação e categorização dos 

dados, 4) análise dos resultados da amostra, 5) apresentação final da revisão e síntese do conhecimento. (Whittemore & Knafl, 

2005). 

A questão norteadora foi desenvolvida por meio da estratégia de pesquisa não clínica, caracterizada pelo acrônimo de 

palavras: População/Paciente/Problema, Interesse e Contexto(Sousa et al., 2018), sendo P: profissionais da saúde, I: ansiedade, 

Co: pandemia da Covid-19, o que resultou em: “Qual a caracterização dos profissionais da saúde atuantes durante a pandemia 

da Covid-19 que apresentaram ansiedade?” e “Quais as principais alterações fisiológicas e psicológicas identificadas entre os 

profissionais da saúde atuantes na pandemia da Covid-19?” 

A pesquisa dos textos foi realizada em janeiro de 2021, nos meios eletrônicos: Literatura LatinoAmericana e do 

Caribe em Ciências e Saúde (LILACS), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE/PubMed) e 

BDENF (Banco de dados Bibliográficos Especializado na Área de Enfermagem do Brasil), que estavam contidas no Portal 

Regional da Biblioteca Virtual em Saúde (BVS).  

Para tanto, optou-se em utilizar os descritores em inglês: Anxiety, Coronavirus Infections, Health Personnel; 

controlados pelos Descritores em Ciências da Saúde (DeCS) e Medical Subject Headings (MeSH). Eles foram selecionados 

mediante sua relevância e abrangência para o tema e análise de seus conceitos. A busca foi refinada através do operador 

booleano AND, permitindo a seguinte combinação dos descritores: Anxiety AND Coronavirus Infections AND Health 

Personnel.  

Os critérios utilizados para a inclusão foram: artigos disponíveis completos, idioma (português, inglês e espanhol) e 

recorte temporal (anos 2019 a 2021), justifica-se esse período devido o ano de início da pandemia e até a data que foi realizada 

a coleta de dados da pesquisa. Como critérios de exclusão, optou-se por: revisões de literatura, editoriais, artigos de opinião ou 

guias de prática clínica, estudos que não tivessem como participantes profissionais da saúde, estudos que não tinham a 

ansiedade descrita e aqueles repetidos nas bases de dados foram considerados uma única vez. 

Na primeira busca foram encontrados 250 artigos conforme os critérios de inclusão e com a inserção dos critérios de 

exclusão, selecionados no site da BVS, a amostra resultou em 197 artigos científicos. Desses, 190 estavam indexados na 

MEDLINE, 5 LILACS e 2 BDENF. Por último, realizou-se a leitura analítica do título e resumo de cada artigo, excluindo as 

revisões de literatura, os artigos de opinião e os estudos fora do tema, o que resultou em 50 artigos para essa revisão. O 

processo de seleção dos estudos baseou-se nas recomendações do Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-

Analyses (PRISMA), ilustrado na Figura 1. 
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Figura 1 - Fluxograma da seleção dos estudos, adaptado do modelo PRISMA. Curitiba, PR, Brasil, 2021. (Moher, Liberati, 

Tetzlaff, Altman, & The PRISMA Group, 2009). 

 

Fonte: Autores (2021). 

 

3. Resultados  

A amostra final foi composta por 50 artigos, sendo 26,32% de estudos científicos sobre ansiedade presente em 

profissionais da saúde atuantes durante a pandemia de Covid-19. Todos estavam disponíveis na MEDLINE e no idioma inglês, 

apenas um estava publicado no idioma português. Todos os artigos científicos foram publicados no ano de 2020, o que se 

justifica pelo fato da pandemia ter sido intensa em todos os países neste ano.  

Os estudos foram desenvolvidos em 23 países, dentre eles: China com 15 (30%), Turquia com cinco (10%), seguido 

dos Estados Unidos com quatro (8%), Itália com três (6%), Arábia Saudita, Brasil, Espanha, Nepal e França com dois (4%) 

respectivamente, assim como Israel, Japão, Irã, Noruega, Egito, Jerusalém, Coreia do Sul, Lêmen, Paquistão, Portugal, Peru, 

Croácia e Polônia com um (2%) artigo cada.   

Com relação à população incluída nos artigos, observou-se que em 36 (72%) deles, houve a prevalência de 

participantes do sexo feminino. Quanto à idade, na totalidade dos 50 estudos (100%), eram jovens com menos de 40 anos. 

Referente a categoria profissional, observou-se a predominância de enfermeiros em 25 (50%) dos estudos, na sequência os 

médicos em 13 (26%) e por fim, em 12 (24%) os trabalhadores de saúde no geral. O tempo de formação mencionado nos 

estudos foi de pelo menos 10 anos de experiência profissional. 

Dentre as questões de ansiedade identificadas nos profissionais de saúde, em sua totalidade nos 50 estudos (100%), 

foram relatados sintomas como insônia, esgotamento, a própria ansiedade e depressão. A Tabela 1 apresenta as principais 

características dos artigos que foram selecionados para essa revisão. 

http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i9.18025


Research, Society and Development, v. 10, n. 9, e26010918025, 2021 

(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i9.18025 
 

 

5 

Tabela 1 - Caracterização dos artigos selecionados. Curitiba, PR, Brasil, 2021. 

Nº Título Periódico Base de 

Dados 

País 

da Pesquisa 

1 Occupational Stress and Mental Health among 

Anesthetists during the COVID-19 Pandemic. 

IntJ Environ Res Public 

Health 

Medline Itália 

2 Psychological Adjustment of Healthcare Workers in Italy 

during the COVID-19 Pandemic: Differences in Stress, 

Anxiety, Depression, Burnout, Secondary Trauma, and 

Compassion Satisfaction between Frontline and Non-

Frontline Professionals. 

IntJ Environ Res Public 

Health 

Medline Itália 

3 Anxiety, Depression, and Resilience of Healthcare 

Workers in Japan During the Coronavirus Disease 2019 

Outbreak. 

Intern Med Medline Japão 

4 The mediation effects of coping style on the relationship 

between social support and anxiety in Chinese medical 

staff during COVID-19. 

BMC Health Serv Res Medline China 

5 Mental state of central sterile supply department staff 

during COVID-19 epidemic and CART analysis. 

BMC Health Serv Res Medline China 

6 Exploring nurses' experiences of psychological distress 

during care of patients with COVID-19: a qualitative 

study. 

BMC Psychiatry Medline Irã 

7 Prevalence and predictors of anxiety among healthcare 

workers in Saudi Arabia during the COVID-19 pandemic. 

J Infect Public Health Medline Arábia Saudita 

8 Healthcare Workers in Brazil during the COVID-19 

Pandemic: A Cross-Sectional Online Survey. 

Inquiry Medline Brasil 

9 PTSD symptoms among health workers and public 

service providers during the COVID-19 outbreak. 

PLoS One Medline Noruega 

10 Comparison of hospital worker anxiety in COVID-19 

treating and non-treating hospitals in the same city during 

the COVID-19 pandemic. 

Isr J Health Policy Res Medline Jerusalém 

11 Protecting the front line: a cross-sectional survey analysis 

of the occupational factors contributing to healthcare 

workers' infection and psychological distress during the 

COVID-19 pandemic in the USA. 

BMJ Open Medline EUA 

12 The anxiety levels, quality of sleep and life and problem-

solving skills in healthcare workers employed in COVID-

19 services. 

J Clin Neurosci Medline Turquia 

13 Mental Health Status of Healthcare Workers in China for 

COVID-19 Epidemic. 

Ann Glob Health Medline China 

14 Mental health status of health-care professionals working 

in quarantine and non-quarantine Egyptian hospitals 

during the COVID-19 pandemic. 

East Mediterr Health J Medline Egito 
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15 A hybrid inductive-abductive analysis of health workers' 

experiences and wellbeing during the COVID-19 

pandemic in the United States. 

PLoS One Medline EUA 

16 COVID-19 Outbreak and Its Association with Healthcare 

Workers' Emotional Stress: a Cross-Sectional Study. 

J Korean Med Sci Medline Coreia 

do Sul 

17 Knowledge, attitudes, anxiety, and preventive behaviours 

towards COVID-19 among health care providers in 

Yemen: an online cross-sectional survey. 

BMC Public Health Medline Lêmen 

18 Acute psychological effects of Coronavirus Disease 2019 

outbreak among healthcare workers in China: a cross-

sectional study. 

Transl Psychiatry Medline China 

19 Investigation of mental health among hospital workers in 

the COVID-19 pandemic: a cross-sectional study. 

Sao Paulo Med J Medline Turquia 

20 COVID-19 pandemic- knowledge, perception, anxiety 

and depression among frontline doctors of Pakistan. 

BMC Psychiatry Medline Paquistão 

21 Prevalence of Psychological Effect of COVID-19 on 

Medical Professionals in a Tertiary Care Center. 

JNMA J Nepal Med Assoc Medline Nepal 

22 Nurses endured high risks of psychological problems 

under the epidemic of COVID-19 in a longitudinal study 

in Wuhan China. 

J Psychiatr Res Medline China 

23 Mental health impacts among health workers during 

COVID-19 in a low resource setting: a cross-sectional 

survey from Nepal. 

Global Health Medline Nepal 

24 The psychological status of 8817 hospital workers during 

COVID-19 Epidemic: A cross-sectional study in 

Chongqing. 

J Affect Disord Medline China 

25 The mental health of neurological doctors and nurses in 

Hunan Province, China during the initial stages of the 

COVID-19 outbreak. 

BMC Psychiatry Medline China 

26 Impacts of the Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) 

pandemic on healthcare workers: A nationwide survey of 

United States radiologists. 

Clin Imaging Medline EUA 

27 The Psychological Status and Self-Efficacy of Nurses 

During COVID-19 Outbreak: A Cross-Sectional Survey. 

Inquiry Medline China 

28 Prevalence of Depression, Anxiety, Distress and 

Insomnia and Related Factors in Healthcare Workers 

During COVID-19 Pandemic in Turkey. 

J Community Health Medline Turquia 

29 Mental Health in Frontline Medical Workers during the 

2019 Novel Coronavirus Disease Epidemic in China: A 

Comparison with the General Population. 

Int J Environ Res Public 

Health 

Medline China 

30 Association of Social Network Use With Increased 

Anxiety Related to the COVID-19 Pandemic in 

Anesthesiology, Intensive Care, and Emergency Medicine 

JMIR Mhealth Uhealth Medline França 
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Teams: Cross-Sectional Web-Based Survey Study. 

31 Mental health among healthcare providers during 

coronavirus disease (COVID-19) outbreak in Saudi 

Arabia. 

J Infect Public Health Medline Arábia Saudita 

32 Symptoms of Anxiety, Depression, and Peritraumatic 

Dissociation in Critical Care Clinicians Managing 

Patients with COVID-19. A Cross-Sectional Study. 

Am J Respir Crit Care Med Medline França 

33 Nurses' Mental Health During the Covid-19 Outbreak: A 

Cross-Sectional Study. 

J Occup Environ Med Medline Portugal 

34 Anxiety, Distress, and Turnover Intention of Healthcare 

Workers in Peru by Their Distance to the Epicenter 

during the COVID-19 Crisis. 

Am J Trop Med Hyg Medline Peru 

35 Symptoms of Posttraumatic Stress, Anxiety, Depression, 

Levels of Resilience and Burnout in Spanish Health 

Personnel during the COVID-19 Pandemic. 

Int J Environ Res Public 

Health 

Medline Espanha 

36 Anxiety and hopelessness levels in COVID-19 pandemic: 

A comparative study of healthcare professionals and other 

community sample in Turkey. 

J Psychiatr Res Medline Turquia 

37 Psychological impact of coronavirus disease (2019) 

(COVID-19) epidemic on medical staff in different posts 

in China: A multicenter study. 

J Psychiatr Res Medline China 

38 Psychological impact of COVID-19 on medical care 

workers in China. 

Infect Dis Poverty Medline China 

39 Anxiety About the Risk of Death of Their Patients in 

Health Professionals in Spain: Analysis at the Peak of the 

COVID-19 Pandemic. 

Int J Environ Res Public 

Health 

Medline Espanha 

40 Differences in Distress and Coping with the COVID-19 

Stressor in Nurses and Physicians. 

Psychiatr Danub Medline Croácia 

41 Assessment of Mental Health Factors among Health 

Professionals Depending on Their Contact with COVID-

19 Patients. 

Int J Environ Res Public 

Health 

Medline Polônia 

42 Anxiety, pandemic-related stress and resilience among 

physicians during the COVID-19 pandemic. 

Depress Anxiety Medline Israel 

43 The mental health of frontline and non-frontline medical 

workers during the coronavirus disease 2019 (COVID-

19) outbreak in China: A case-control study. 

J Affect Disord Medline China 

44 Psychological impact of healthcare workers in China 

during COVID-19 pneumonia epidemic: A multi-center 

cross-sectional survey investigation. 

J Affect Disord Medline China 

45 Mental health of nursing in coping with COVID-19 at a 

regional university hospital. 

Rev Bras Enferm Medline Brasil 
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46 Symptoms in Health Care Workers during the COVID-19 

Epidemic. A Cross-Sectional Survey. 

Int J Environ Res Public 

Health 

Medline Itália 

47 Psychological Status of Healthcare Workers during the 

Covid-19 Pandemic. 

J Coll Physicians Surg Pak Medline Turquia 

48 Psychological distress, coping behaviors, and preferences 

for support among New York healthcare workers during 

the COVID-19 pandemic. 

Gen Hosp Psychiatry Medline EUA 

49 Psychological status of medical workforce during the 

COVID-19 pandemic: A cross-sectional study. 

Psychiatry Res Medline China 

50 Mental Health and Psychosocial Problems of Medical 

Health Workers during the COVID-19 Epidemic in 

China. 

Psychother Psychosom Medline China 

Fonte: Autores (2021). 

 

4. Discussão 

A situação crítica dos serviços de saúde, desencadeada pela pandemia, se reflete diretamente na saúde mental dos 

profissionais de saúde. (Liu et al., 2020; Alrubaiee, Al-Qalah, & Al-Aawar, 2020). Nesta revisão, os estudos selecionados 

demonstram a prevalência de alterações psicológicas, tais como ansiedade, entre os profissionais da saúde atuantes na linha de 

frente do combate a Covid-19. (Wang et. al., 2020). 

Neste contexto, problemas relacionados à ansiedade estão cada vez mais constantes no mundo. Destaca-se que a 

maioria dos estudos selecionados foram realizados na China, região do epicentro da disseminação do SARS-CoV-2. (Felício, 

Rossi, & Pereira, 2020). Portanto, foi o primeiro país a enfrentar este grande desafio, e observar seus reflexos na saúde dos 

profissionais de saúde. (Xiaoming et al., 2020; Santos et al., 2020; Liang et al., 2020). 

A maioria dos participantes incluídos nos estudos, eram do sexo feminino (Araç, & Dönmezdil, 2020; Ning et al., 

2020; Lázaro-Pérez, Martínez-López, Gómez-Galán, & López-Meneses, 2020), o que se justifica pela questão de que as 

mulheres são a maioria na área de saúde. (Santos, Lima, Barbosa, Silva, & Andrade, 2020). Em alguns estudos houve o 

predomínio do sexo masculino, principalmente naqueles cuja população era formada exclusivamente por médicos. (Korkmaz 

et al., 2020; Youssef, Mostafa, Ezzat, Yosef, & Kassas, 2020). 

Ressalta-se que a população era de adultos jovens (Zhu, Wei, Meng, & Li, 2020; Cotrin et al., 2020; Youssef, 

Mostafa, Ezzat, Yosef, & Kassas, 2020) e com cerca de 10 anos de formação profissional (Park, Hwang, Jo, Bae, & Sakong, 

2020; AlAteeq, Aljhani, Althiyabi, & Majzoub, 2020). Em se tratando de ocupação, a maioria trata-se de enfermeiros (Pan, 

Hu, & Yi, 2020; Alrubaiee, Al-Qalah, & Al-Aawar, 2020), os quais representam a maior classe de trabalhadores da saúde. 

(Vieira et al., 2021). Segundo dados da Organização Mundial da Saúde (OMS), há aproximadamente 28 milhões de 

enfermeiros mundialmente (OPAS Brasil, 2020), sendo a classe ocupacional com a maior força de trabalho na área da saúde. 

Entretanto, a profissão ainda necessita de reconhecimento da população e dos governantes e ainda luta por melhores salários e 

condições de trabalho. 

  Entre as principais alterações fisiológicas e psicológicas identificadas e que acometeram os profissionais de saúde, 

destaca-se a prevalências de insônia, esgotamento, estresse, ansiedade e até mesmo a depressão. (Trumello, et al., 2020; 

Luceño-Moreno, Talavera-Velasco, García-Albuerne, & Martín-García, 2020; Magnavita, Tripepi, & Di Prinzio, 2020).O 

desenvolvimento destas alterações psicológicas correspondem ao estresse relacionado pelo desgaste ocasionado pela 

http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i9.18025
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sobrecarga laboral, às condições precárias de trabalho, ao sentimento de impotência e ao número elevado de óbitos. (Galehdar, 

Kamran, Toulabi, & Heydari, 2020; Johnson, Ebrahimi, & Hoffart, 2020; Magnavita, Tripepi, & Di Prinzio, 2020). 

Outra questão observada foi o medo de adoecer e de infectar membros da família (Araç, & Dönmezdil, 2020).Isso 

demonstra a importância da implementação de políticas trabalhistas e de saúde para estes profissionais, em contrapartida a 

sociedade também precisa fazer sua parte e cumprir as medidas para controle da pandemia. 

Um fator preocupante é que dentre os profissionais de saúde, o estado psicológico dos enfermeiros requer um pouco 

mais de atenção. (Cai et al., 2020). Identificou-se que eles estão entre os profissionais com maior probabilidade de desenvolver 

sintomas depressivos (Nobuyasu, et al., 2020; Alenazi, 2020; Xiaoming et al., 2020), o que impacta diretamente em sua 

qualidade de vida. (Moreira, & Lucca, 2020). Já na China, foi apontado que a equipe médica apresentou um maior nível de 

ansiedade durante a pandemia. (Zhu, Wei, Meng, & Li, 2020).  

Também entre os achados, observou-se que há mais ansiedade entre as mulheres do que entre os homens (Araç, & 

Dönmezdil, 2020; Ning et al., 2020). Infere-se com esses resultados que as mulheres apresentam uma responsabilidade social 

elevada, visto que na maioria das sociedades elas são responsáveis pelo cuidado de seus filhos e familiares.  

Por fim, os estudos evidenciam a importância da oferta de suporte psicológico aos profissionais de saúde, a fim de 

minimizar os riscos para a saúde mental ocasionados pelo contexto da pandemia. (Nobuyasu, et al., 2020; Liu et al., 2020). 

Ressalta-se a necessidade de investimentos das políticas públicas de saúde mental destinadas à prevenção do adoecimento 

desses profissionais.  

O estudo apresenta como limitação o número de bases pesquisadas, bem como apresenta lacunas de conhecimento que 

poderiam ter sido discutidas como ações em saúde efetivas que vêm sendo utilizadas para tratar desses profissionais da saúde. 

Também, percebe-se como fragilidade a falta de uma gestão de saúde pública nos países, demonstrando que há necessidade de 

investimentos em políticas públicas que permitam assistir os profissionais de saúde durante e pós-pandemia a fim de evitar o 

sofrimento mental e psíquico.  

 

5. Conclusão  

A compreensão sobre fatores de adoecimento mental em profissionais de saúde causados pela pandemia apresenta-se 

relevante para a adoção de medidas que possam evitar tais prejuízos à saúde mental deles, evitando absenteísmo, afastamentos 

prolongados, sofrimento psíquico e incapacidades. Estratégias de suporte emocional, melhorias nas condições de trabalho e 

prevenção do adoecimento mental podem ser utilizadas para amenizar os impactos da pandemia da Covid-19 nestes 

profissionais. Recomenda-se que novos estudos analisem a presença de outros fatores de adoecimento mental, como estresse, 

depressão, burnout. 
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