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Resumo

A integracdo ensino-servigo na area da salde, neste caso, na enfermagem, proporciona aos profissionais uma pratica
critica e reflexiva, sob a ética de troca de conhecimentos entre os protagonistas. Diante disso, o objetivo deste trabalho
foi identificar como ocorre a integracdo ensino-servico no curso de graduacdo em enfermagem na percepcdo dos
docentes. Pesquisa qualitativa do tipo descritivo-exploratoria. Coleta realizada a partir de entrevistas semiestruturadas.
Andlise dos dados alcancada pelo referencial metodolégico da Andlise de Conteldo de Bardin. Identificaram-se trés
categorias: 1) docentes e a integracdo ensino-servigo; 2) intersec¢do do ensino, servi¢co e a comunidade; e 3) relevancia
da integracéo ensino-servico no pensamento docente. Os resultados indicam a necessidade de articulacdo entre os
protagonistas do processo de integracdo ensino-servigo, os docentes compreendem a integracdo como um coletivo que
necessita de todos os integrantes para uma pratica em saude efetiva e significativa. Sugere-se a realizacdo de pesquisas
em distintos espacos e contextos, como percepcdes de usuarios do sistema, de preceptores, de estudantes de enfermagem
e de diferentes &reas da saude.

Palavras-chave: Educagdo em Enfermagem; Integracdo docente-assistencial; Pratica do docente de Enfermagem;
Ensino.

Abstract

The teaching-service integration in the health area, in this case, in nursing, provides professionals with a critical and
reflective practice, from the perspective of exchanging knowledge between the protagonists. Therefore, the objective
of this work was to identify how the teaching-service integration occurs in the undergraduate nursing course from the
professors’ perception. Descriptive-exploratory qualitative research. Data collection carried out from semi-structured
interviews. Analysis through Bardin's Content Analysis. Three categories were identified: 1) professors and teaching-
service integration; 2) intersection of teaching, service and the community; and 3) relevance of teaching-service
integration from the professors’ perspective. The results indicate the need for articulation between the protagonists of
the teaching-service integration process, professors understand integration as a collective that needs all members for an
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effective and meaningful health practice. Another line of research worth pursuing further is to study different spaces
and contexts, such as perceptions of the health system users, tutors, nursing students and different areas of the medical
field.

Keywords: Teaching care integration services; Nursing education; Nursing faculty practice; Teaching.

Resumen

La integracion ensefianza-servicio en el area de la salud, en este caso, en enfermeria, brinda a los profesionales una
practica critica y reflexiva, desde la perspectiva del intercambio de conocimientos entre los protagonistas. Por tanto, el
objetivo de este trabajo fue identificar como se da la integracion ensefianza-servicio en la carrera de licenciatura en
enfermeria desde la percepcion de los profesores. Investigacion cualitativa descriptiva-exploratoria. Recoleccion de
datos realizada a partir de entrevistas semiestructuradas. Analisis a través del analisis de contenido de Bardin. Se
identificaron tres categorias: 1) profesorado e integracion docente-servicio; 2) interseccion de la ensefianza, el servicio
y la comunidad; y 3) relevancia de la integracion docencia-servicio desde la perspectiva del profesorado. Los resultados
indican la necesidad de articulacion entre los protagonistas del proceso de integracion ensefianza-servicio, los profesores
entienden la integraciéon como un colectivo que necesita de todos los integrantes para una practica de salud efectiva y
significativa. Otra linea de investigacion que vale la pena profundizar es el estudio de diferentes espacios y contextos,
como las percepciones de los usuarios del sistema de salud, tutores, estudiantes de enfermeria y diferentes areas del
campo medico.

Palabras clave: Servicios de integracion docente asistencial; Educacion en Enfermeria; Practica del docente de
Enfermeria; Ensefianza.

1. Introducéo

O processo de formacéo dos estudantes de enfermagem é um tema amplamente discutido pela academia, tendo como
uma das finalidades, superar 0 modelo biomédico e hospitalocéntrico, que se apresenta, atualmente, como insuficiente para o
ensino de profissionais de salde e no atendimento as necessidades dos usudrios. Ha urgéncia por uma mudanca paradigmatica e
que se fundamenta no processo de ensino aprendizado critico, criativo e reflexivo (Schén, 2000).

Um dos desafios do ensino em Enfermagem é a formacéao de profissionais da salde competentes diante das situagdes
reais, aquelas vividas pelos servicos de salde. Neste interim, a integracéo entre ensino, servi¢co e comunidade € essencial para o
crescimento do estudante, pois a sua inser¢do na comunidade e a pratica constante de correlacionar o conteido teérico, ministrado
em sala de aula, com a realidade dos servigos de satide amplia o seu olhar sobre o atendimento e a contribuicdo do enfermeiro
neste espacgo (Khalaf et al., 2019; Devlin & Duggan, 2020).

Essa aproximag&o entre as institui¢des de ensino e saide ocorre por meio da integracdo ensino-servico (IES), que é
entendida como um trabalho coletivo, de pactuacdo e colaboracdo entre estudantes, docentes dos cursos de formacao em salde
com os trabalhadores dos servicos de salde e a comunidade, incluindo nessa equacao todos aqueles que participam da formacéao
do futuro profissional, de forma direta ou indireta (Albugquerque, Gomes, Rezende, Sampaio, Dias., e Lugarinho, 2008).

Destaca-se que esse processo de IES deve ser o elemento central na estratégia de elaboracéo curricular, sendo o ponto
primordial no processo formativo dos profissionais da saide. Um fator importante, contudo, é o alinhamento de objetivos, entre
educacgdo e salde, como areas do conhecimento e setores sociais, necessitam formular um novo e Unico campo (Zarpelon,
Terencio, e Batista, 2018). A IES requer atencdo ao atendimento das necessidades sociais e na capacidade de promover o
desenvolvimento locorregional.

Um estudo realizado na Escola de Satde Publica da Universidade de Washington (Mackenzie, Hinchey, & Cornforthet,
2019) identificou que o processo de aprendizagem do estudante dentro da comunidade fortalece e consolida no mesmo um senso
de responsabilidade, pois ao exercer sua pratica consegue analisar e desafiar as estruturas e sistemas da comunidade, auxiliando
no atendimento das necessidades da mesma.

Acredita-se que os setores de educacdo e salde possuem a responsabilidade de efetivar a IES como modelo de ensino-

aprendizagem, tendo em vista a centralidade do cuidado pautado no paciente e a integracéo entre os protagonistas. Para Beaman,
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Asano, Sibbritt, Newton, & Davidson (2018), a tipologia da integracdo, pontua que todos 0s protagonistas possuem relevancia
de igual valor no que concerne ao alcance dos objetivos.

Nessa perspectiva, a potencialidade da IES no processo de formagao esta vinculada a ideia de participar do servigo com
0 objetivo de desenvolver a técnica, ainda que a mesma tenha seu grau de importancia, é aproveitar infimamente o processo de
ensino aprendizagem que a IES propde, limitando o crescimento de ambos setores e com uma pratica carente de uma relagéo
dialégica (Khalaf et al., 2019).

Estudos mostram a necessidade de ressignificar a pratica docente e o processo de ensino aprendizagem dos estudantes
de enfermagem (Dupin et al., 2020; Gomez, Becerril, Oyola, Pineda, & Dias, 2019; Alexandre, Werneck, Chainga, & Cesarino,
2018), mas o olhar sobre a questdo ndo aborda a IES, a importdncia da inser¢cdo na comunidade antes, durante e depois da
formagcdo do profissional de enfermagem, além de, principalmente, a pratica docente sob a perspectiva do interperiodo e do
multiprofissional e, quando citados sdo solutos, sem a percep¢do de que uma pratica efetiva necessita da conjuncdo de todos
esses elementos.

Discutir e explorar o processo de formacao e de ensino-aprendizagem é de corresponsabilidade de ambos os setores,
dessa forma, ha de se pretender uma retroalimentacdo nos padrfes de parceria intersetorial, em que o objetivo final seja a
formacdo de um profissional preparado para o mercado de trabalho. Neste estudo, objetivou-se identificar como ocorre a IES no

curso de graduacdo em enfermagem na percepgéo dos docentes

2. Metodologia

Foram utilizados os principios da metodologia qualitativa descritivo-exploratdria. A abordagem qualitativa enquadra-
se neste estudo ao proporcionar o aprofundamento da investigacdo das questdes relacionadas ao fenémeno em estudo e suas
relacBes, mantendo aberta a percepcdo da individualidade e os significados multiplos. Ressalta-se que as pesquisas de carater
exploratorio tem por objetivo principal desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias sobre um tema a ser investigado,
enquanto a pesquisa descritiva tem a finalidade de descrever as caracteristicas de determinada populagdo ou fenémeno (Gil, 2011;
Polit & Beck, 2011).

Inicialmente realizou-se duas entrevistas piloto para aprimorar o instrumento norteador da pesquisa. Foram
entrevistados para o estudo 10 enfermeiros docentes, com atuacao superior a dois anos no curso de graduacao em enfermagem,
de uma universidade publica localizada na Regido Sul do Brasil. Os participantes atuam na Aten¢do Priméria em Salde.

A coleta de dados foi realizada a partir de entrevistas individuais com roteiro semiestruturado aplicadas aos docentes
entre dezembro de 2019 e junho de 2020, com duragdo de aproximadamente 30 minutos, em sala privada e silenciosa ou por
meio de chamadas de video, ambas agendadas em hora e data convenientes para o docente. O roteiro é oriundo de um estudo
documental realizado previamente pelas pesquisadoras, cujas questdes sao frutos de pesquisas anteriores realizadas em outras
institui¢des com o intuito de avaliar o processo de IES.

A analise dos dados foi alcancada pelo referencial metodolégico da Analise de Conteldo de Bardin, na modalidade
Anaélise Categorial Temética, um conjunto de técnicas de analise de comunicagdo capaz de formar indicadores que permitam
tornar replicaveis e validas inferéncias sobre dados de determinado contexto. A saber divide-se em trés etapas: pré-andlise;
exploracdo do material; e tratamento dos dados (Bardin, 2016).

Inicialmente, foi realizada a leitura flutuante de todo material coletado para dimensionar as falas e organizacdo das
transcrigdes mediante o uso do software webQDA (Web Qualitative Data Analysis), no qual construiram-se em codigos arvores

e codigos livres, que em conjunto estruturam as categorias, representando a codificagdo dos dados e a defini¢do das categorias.
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Por fim, o tratamento dos dados deu-se pela reflexdo, articulacdo e discussdo dos resultados obtidos com a literatura (Bardin,
2016).

Para resguardar a identidade dos entrevistados, optou-se pela utilizacdo de cddigos de identificacdo dos docentes. Tais
cédigos foram iniciados pela letra P, de participante, seguidos por um ndmero cardinal, que significou a ordem cronoldgica de
desenvolvimento das entrevistas.

Este estudo obteve parecer positivo do Comité de Etica, com o Certificado de Apresentacio para Apreciacdo Etica em
Pesquisa (CAAE) sob o n®22728219.4.0000.0102. Os docentes receberam informacdes orais e escritas do estudo e a participacdo
foi estritamente voluntaria, sendo informados de que poderiam desistir do estudo a qualquer momento, sem consequéncias para

sua formagéo.

3. Resultados

Apos a andlise das entrevistas com os docentes identificaram-se trés categorias principais relacionadas a percepgao dos
docentes de um curso de graduacdo em enfermagem a respeito da IES: docentes e a integracdo ensino-servico; intersec¢do do
ensino, servico e a comunidade; e relevancia da IES no pensamento docente.

A subcategoria docente e a integragdo ensino-servico retratam o entendimento dos docentes acerca do ensino na relacéo
integracdo ensino-servico com o objetivo de levantar a importancia dessa intera¢do. Os docentes optaram por falar das praticas,
descrevendo a passagem dos estudantes do inicio das praticas até o estagio supervisionado, além do acompanhamento do
profissional de enfermagem na assisténcia.

Os docentes reconhecem que as vivéncias e visitas técnicas iniciam-se nos primeiros periodos do curso de graduacao
em Enfermagem e as aulas praticas especificas iniciam-se no quarto periodo. Relacionam o inicio das atividades préticas,
predominantemente, como sendo adequados para o processo de formacdo dos estudantes (80%) ou ndo adequados (20%) para o
processo de ensino-aprendizagem, porém existem participantes que destacam que a IES deveria comegar desde o primeiro

periodo.

[...] Penso o seguinte, da maneira que 0 nosso Projeto Politico Pedagdgico, nosso processo de ensino esta colocado,
0 4° periodo é interessante [...]. (P6)
[...] Considero que as atividades praticas deveriam iniciar ja no primeiro periodo do curso [...]. (P9)

Dentre 0s depoimentos, observa-se uma congruéncia em entender a importancia do alinhamento das atividades com o
projeto pedagdgico proposto, estabelecendo-se objetivos que buscam conversar com as necessidades do servi¢o e com aqueles
que almejam alcancar com os estudantes ao longo do semestre, afirmando-se o valor do conhecimento e vinculo com os

profissionais, desde enfermeiros e autoridade sanitéria até os demais servidores.

[...] primeiro o alinhamento entre os professores da disciplina, qual é o objetivo dessa atividade, porqué que a gente
esta levando o aluno para campo e o que a gente quer que o aluno desenvolva, depois a gente precisa, a partir desse
planejamento, identificar qual é o cenario, 0 campo que vai permitir que o aluno desenvolva isso. (P1)

Alguns relatos identificam-se ao estabelecer o processo de avaliagdo como construtivo e dialdgico. Apresenta-se o
conhecimento como progressivo e, portanto, é considerada a autoavaliacdo, bem como a avaliacdo do docente, da disciplina e

do supervisor, profissional da enfermagem que acompanha o estudante no ultimo periodo, durante estagio supervisionado.

[...] A avaliagdo é um processo construtivo, no qual todos os envolvidos deveriam participar [...](P4)
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[...] Autoavaliacdo dos alunos, avaliacdo pelos profissionais que 0 acompanharam o discente durante o estagio e pelo
docente. (P5)

A subcategoria interseccdo do ensino, servico e comunidade esta relacionado com a participacdo da comunidade no
autocuidado, as barreiras na receptividade da instituicdo na unidade. Os docentes apontaram trés aspectos centrais em suas falas:
comunidade como espectadora do cuidado, alunos do Gltimo ano estdo mais preparados para a pratica em salde e recusa no
atendimento das consultas de enfermagem.

A participacdo da comunidade no processo da IES destaca-se por divergir nos depoimentos dos docentes. Em algumas
falas, apresenta-se a participagdo da comunidade como termdmetro do cuidado realizado pelo estudante e pelo docente que esta
supervisionando, enquanto outras destacam a necessidade da articulacdo dos estudantes e docentes com os representantes da

comunidade.

[...] Na verdade até falta, eu entendo que o correto seria a gente também articular com a associacdo de moradores,
explicar o que os alunos vao fazer, pedir para eles opinarem, dizer o que eles acham, o que a gente poderia contribuir
etc e tal, na verdade isso ndo acontece, a comunidade acaba sendo uma espectadora e recebe aquilo que a gente acha
que deve ser feito pelos alunos, essa relacao esta aquém do desejado. (P8)

Os docentes sinalizam a boa receptividade dos usuérios do servi¢o ao cuidado realizado pelo estudante, sendo enfatizada
a supervisdo do docente como auxiliadora no processo de receptividade. Em contrapartida, foram relatadas algumas situacées

em que o usuario ndo recebeu a equipe, tanto estudante quanto docente, ao julgar que receberia atendimento médico.

[...] De modo geral, recebem bem as atividades desenvolvidas pelos discentes, como sdo alunos mais avangados no
curso, os préprios alunos tém mais segurancga e passam isso para 0s Usuarios, o que contribui para a aceitagdo. (P5)
[...] alguns usuarios se recusam de fazer alguns procedimentos [...]J(P1)

Os docentes relatam variados elementos que estruturam de que forma se da a receptividade dos profissionais.
Comumente, a receptividade é adequada, proporcionando momentos de capacitagdo dos profissionais por meio da troca de
saberes com os estudantes, bem como pelo vinculo dos profissionais com os docentes. A caréncia estrutural do servigo, a maneira
como as equipes multiprofissionais estdo organizadas e, por vezes, 0 momento politico, interferem numa boa receptividade do

campo de pratica.

[...] [A receptividade é] boa, na grande maioria entendem esta parceria. Quando ocorre resisténcia, uma das causas
é devido ao excesso de atividades sob responsabilidade do profissional (dimensionamento equivocado nos servigos de
saude), mas sdo raras as vezes onde temos essa receptividade. (P5)

A subcategoria relevancia da IES no pensamento docente retrata 0s aspectos positivos da integracdo entre o meio
académico e a pratica, comentando sobre o envolvimento direto do municipio, servidores da unidade, instituicdo académica,
docentes e alunos. Além de demonstrar as vantagens na integracdo do aluno com a realidade dos servicos do Sistema Unico de
Saude (SUS).

Ao indicar os participantes do processo de IES, os depoimentos convergem para o entendimento de que os docentes, 0s
estudantes, os profissionais do campo, as instituicGes prestadoras do servico, a gestdo e demais atores envolvidos no processo

direto ou indireto da aprendizagem do estudante sdo constituintes da integracao.
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[...] Acho que todos os atores que estédo envolvidos, desde a coordenacdo do curso, os professores da disciplina, os
alunos, a gestdo dos servigos de salde, a secretaria de sadde, enfim, os profissionais do servico, o enfermeiro que é a
nossa ligagdo direta, mas todos os profissionais e os usuarios do servigo. (P1)

A IES ¢é entendida pelos docentes como essencial para todos 0s protagonistas desse processo, enfatizando a sua
relevancia como meio que oportuniza ao estudante desenvolver suas habilidades no cuidado ao vivenciar a realidade. Aborda-
se, inclusive, a educagdo como uma pratica social e problematizadora para o desenvolvimento de sujeitos sociais criticos e

reflexivos.

[...] a integracdo ensino-servico para a enfermagem, ela é essencial porque o servi¢o precisa se aproximar do
processo de formagéo do aluno e o outro lado também é verdade, a academia precisa se aproximar do servigo, nao
tem condic&o da academia viver num mundo em que ndo ¢ a realidade. (P6)

4. Discussao

A integralidade do cuidado é concebida como o principio fundamental das praticas em salde, determinando uma forma
de cuidar que ultrapassa o0 modelo biomédico e centraliza o cuidado em prol dos usuérios do servi¢o e da comunidade na qual
esta inserido. Isto €, entendendo-os como seres sociais e histdricos, que necessitam de uma assisténcia que os compreenda na
plenitude de suas necessidades e ndo apenas no saber fazer mecanizado (Silveira J, Kremer, Silveira M, e Schneider, 2020).

Observa-se um esforgo dos programas de educacdo em enfermagem em afastar-se do modelo tradicional de ensino, da
educacdo bancaria'* e rigida, que impede o estudante de atuar com qualidade. No lugar de tais praticas, percebe-se uma busca
em preparar 0s estudantes para o seu papel social, de praticas interconectadas e reflexivas tendo por objetivo desenvolver nos
mesmos um pensamento critico e reflexivo sobre a sua pratica (Tsimane e Downing, 2020).

Todavia, a formacdo em enfermagem ainda se apresenta como um grande desafio apresentado pelas docentes,
considerando a configuragdo dos nossos curriculos que ainda mantém um carater de I6gica flexneriana, a sua caréncia em se
adequar a realidade do meio social, politico e cultural, a qualidade questionavel do mesmo ao predominar o contetido tedrico em
detrimento das préaticas e vivéncias nas estruturas sanitarias, entre outros aspectos que distanciam o estudante do concreto e de
uma prética profissional com qualidade (Ximenes et al., 2020), configurando uma realidade que se estende pelo pais e por
diferentes cursos da area da salde, como apresentado por Oliveira, Amaral, Cyrino, e Gianini (2021), que aponta a continua
transferéncia de conhecimentos na processos de ensino aprendizagem baseados em desenvolvimento de habilidades como
superados, expondo a necessidade do pensamento critico-reflexivo de uma perspectiva histérico-dialética.

Proporcionar aos estudantes diferentes cendrios de ensino apresenta-se como estratégia colocada pelos docentes como
fundamental na formac&o, assim como sustentado no estudo de Rodriguez (2021), transpondo as limitagdes estruturais de salas
de aula e inserindo os alunos nos mais diversificados cenérios de préatica, para identificar e desenvolver estratégias que atendam
as reais necessidades dos servicos, das familias, pessoas e comunidades, concedendo vivéncias de realidades préximas e as
dificuldades do sistema de salde, permitindo reconhecer as comunidades que, posteriormente, podem vir a ser seu territdrio de
trabalho (Lima et al., 2019).

A propria legislacéo brasileira corrobora afirmando que, ao integrar-se ao mundo do trabalho, 0 mundo da educacéo faz
com que o aprendizado seja fundamentado na reflexdo das préaticas, ganhando sentido por estar relacionado a realidade do
trabalho em salide. Deste modo, recomenda-se que os estudantes devem ser inseridos nos cenarios de préatica desde o inicio da

formacgdo, rompendo com a dicotomia teoria-préatica (Brasil, 2005; Brasil, 2017).

" Em Introdugdo a Psicologia Escolar. S&o Paulo: Casa do Psicologo, 1997 (32 edicdo). Capitulo V, p.61-69
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No momento de planejar as atividades em campo, 0s docentes contam com o conhecimento da realidade do servico e
dos vinculos formados entre a academia e os servidores, buscando alinhar os objetivos que almejam alcangar com os estudantes
ao longo do semestre. Esse alinhamento promove um objetivo em conjunto, permitindo que a atuagdo do ensino sob o servico
seja feita de acordo com a realidade do territorio da comunidade.

As atividades sdo elaboradas pelos docentes em parcerias, que compartilham entre si conhecimentos e estratégias que
advém da experiéncia profissional de cada um, contribuindo para um planejamento fundamentado e revisado por varios olhares.
Além disso, sdo formuladas tendo em vista o curriculo vigente e as possibilidades de execucdo, muitas vezes limitadas pela
configuracéo das instituices envolvidas, seja universidade ou servigo de saide. Outros fatores a serem considerados séo a
dificuldade de acesso aos servigos e a caréncia de docentes ao nimero de estudantes matriculados, que ndo permitem a todos os
envolvidos um aproveitamento da pratica em campo na sua plenitude (Lima et al., 2019; White, 2017).

A avaliacdo dos estudantes, via de regra, ocorre de modo processual e dialogico através de avaliagdo por competéncias,
por meio de instrumentos. Os depoimentos analisados abordam a participagdo dos estudantes no processo de avaliacdo e as
contribuicdes dos servidores nesse processo, ao compor a avaliagdo final. O progresso do estudante é avaliado entéo a partir de
varios olhares, professor, servidor e 0 do mesmo.

Neste seguimento, torna-se imprescindivel debater a ideia de avaliacdo processual e dialégica. Deve-se partir da
alegacéo de uma avaliagdo formativa e néo classificatoria, comumente utilizada pela educacéo bancéria e que ndo demonstra o
crescimento do estudante de modo efetivo (Ribeiro, Veloso e Zanardiet, 2020).

Sinalizando o aprender como um processo de construgdo do conhecimento, no contexto em que a educacdo em
enfermagem esta situada, a dindmica entre o docente com o papel de facilitador e o engajamento do estudante em aprender
promove uma sinergia para a conquista de uma aprendizagem transformadora (Tsimane e Downing, 2020).

Ao estabelecer a relacdo entre o ensino, o servico e a comunidade, 0s depoimentos expdem a participagdo da
comunidade como satisfatdria, a boa receptividade alicer¢ada pelo vinculo estabelecido entre o docente e o servigo, a seguranca
transmitida pelo estudante juntamente com a supervisdo no cuidado prestado. Em contrapartida, fica perceptivel que alguns
usuarios ndo recebem o atendimento por parte do estudante e docente, confirmando uma heranca historica e social, da consulta
de enfermagem como inferior a consulta médica, mas reiteram que esta ndo é uma pratica habitual em campo.

A receptividade dos profissionais da salde, sob a perspectiva dos entrevistados, tende a ser agradavel. Quando esta ndo
ocorre, frequentemente relaciona-se a pouca receptividade com a falta de recursos materiais, equipamentos, estrutura fisica do
servigo e a sobrecarga de atividades devido a alta demanda de pacientes que, associada a falta de recursos humanos, tem sido
uma constante, aliada ao sentimento de falta de reconhecimento da sociedade sob o seu trabalho, que gera sentimentos de
ansiedade, estresse e frustracdes no profissional (Marques et al., 2020).

A troca de conhecimentos nos setores da educacgdo e sadde é de grande valia, a experiéncia profissional, da pratica do
dia a dia contribui grandemente para a formag&o do estudante. A sua constante atualizacdo, pautada nas principais evidéncias
cientificas, contribui para o processo de educacao continuada dos profissionais do servico que, muitas vezes, pela forma como a
Sua ocupacao esta organizada, ndo consegue dar continuidade nos estudos. O processo de mentoria € apontado por estudos como
essencial para o processo de formacdo dos estudantes e para a continuidade dos profissionais da ponta, pois, ao auxiliar os

estudantes no desenvolvimento de suas habilidades, o mentor analisa e fortalece seus conhecimentos (Hafsteinsdottir

Schoonhoven, Hamers, & Shuurmans, 2020). Com esta integracdo, as praticas tornam-se criticas, contribuindo de modo
significativo na formacéo de profissionais aptos a identificar, planejar e intervir sobre os reais problemas de satide (Nogueira et
al., 2019).
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De acordo com os depoimentos, 0s participantes do processo de IES sdo todos os envolvidos na formacéao dos estudantes
e das instituicOes de salde, entendendo a integragdo como o produto de uma agéo coletiva, que engloba os estudantes, docentes
e as devidas coordenacdes do Sistema de Saude (Khalaf et al., 2019). Em contrapartida, dificilmente menciona-se a comunidade
como protagonista desse processo, firmando a questéo da dificuldade de se estabelecer vinculos significativos com os usuérios,
capazes de transformar a realidade, bem como o cuidado, as acdes e estratégias acabam em ocorrendo de modo vertical, do olhar
do enfermeiro, estudante ou docente sob as necessidades em salde do usuério e da comunidade (Dupin et al., 2020).

A partir de alguns depoimentos, entende-se a concepcdo de IES pela percepcdo dos docentes como essencial para a
aproximacdo entre o ensino e o servico, ao manifestar a integracdo como a préatica social da educacéo que pressupde reconhecer
a relacdo dindmica das partes entre si e com o todo, bem como ao proporcionar a compreensdo dos fendmenos estruturais que
determinam o processo de salde e de educacgdo. A sua importancia parte da premissa da troca de informacdes entre ensino e
servigo, permitindo ao estudante desfragmentar seu conhecimento através da correlagdo com a pratica, compromisso entre a
salde e educacdo (Nogueira et al, 2019), salientando que essas trocas sdo como vias de méo dupla que acrescentam em ambos
0s sujeitos, de forma que o estudante traga essa visdo atualizada sobre os processos de saude e doenca e que o profissional

enfrente a realidade do ser enfermeiro.

5. Considerac0es Finais

Os resultados indicam a importancia da integracdo em todos os ambitos envolvidos, sendo eles o ensino enquanto
academia, estudantes e docentes; os servicos de salde, enquanto profissionais da enfermagem em campo de trabalho; e a
comunidade, protagonista do cuidado, como ser social e histérico, carente de uma assisténcia que a contemple em sua plenitude.
Para isso, é necessario fortalecer politicas publicas para a¢fes que permitam uma maior aproximacao com a realidade do territério,
e com as praticas colaborativas e interprofissionais. Chama-se a atencdo para a necessidade de pensar a integracao ensino servico
e sua articulagdo com a comunidade.

A partir do estudo realizado, é possivel afirmar que é necessario explorar e fomentar a discussdo sobre a IES. Especial
destaque para pesquisas que explorem a participacdo da comunidade na IES e os impactos do mundo moderno nas oportunidades
de sua participacéo na centralidade do cuidado.

Algumas consideragdes sobre os resultados desta pesquisa podem ser identificadas como limitadas, por exemplo, a
dificuldade de ampliar a amostra docente e desvelar maior riqueza de contetdo ou diversidade de percepcdo, pois responderam
a entrevista 0s docentes que se dispuseram a fazé-lo, o que, por si s6, poderia representar um viés. Convidamos os docentes que
tinham atividades na atencdo basica de salde. Essa adesdo se alinha a observagdo da sobrecarga de atividades dos professores e
da falta de profissionais para suprir a demanda que a academia necessita. N&o obstante, o estudo fornece pistas e indagaces
aqueles que dirigem as iniciativas de integracdo ensino-servigo-comunidade, sejam elas relativas a realidade da academia, o
processo de planejamento e avaliativo, e a importancia da IES pelos docentes. Ainda se mostraram como processos importantes
a estrutura organizacional, o ambiente cooperativo dos docentes, a complexidade da inovagdo frente as instituicdes e a prépria
estrutura curricular, a capacitacdo docente, a comunicacdo e estabelecimento de vinculos com preceptores.

Por fim, é necessario refletir sobre a necessidade de continuidade da pesquisa sobre a integragdo ensino-servico-
comunidade. Sugerem-se pesquisas que fortalecam o dialogo com o setor de salide e o setor de educacéo, estabelecendo um
apoio a preceptoria docente, a atuacdo pratica dos estudantes e a participagdo da comunidade, para compreender a integracao

ensino-servico por diferentes perspectivas, e para delimitar as a¢cdes frente as necessidades que se apresentam na prética.
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