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Resumo

O objetivo é refletir a partir de uma revisdo cientifica nacional e internacional sobre a magnitude da Sindrome de
Burnout em enfermeiros que trabalham em Unidade de Terapia Intensiva no contexto da pandemia de Coronavirus
Disease 2019 (COVID-19). Trata-se de uma revisao integrativa da literatura, realizada a partir da busca por artigos
completos e publicados nas bases de dados: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde, Biblioteca
Eletronica Cientifica Online, Bases de Dados de Enfermagem e Medical Literature Analysis and Retrievel System
Online, publicados entre 2019 a 2021. Os resultados foram incluidos em dez publica¢des na amostra final do estudo.
Verificou-se a tendéncia dos enfermeiros a progressdo da Sindrome de Burnout durante uma pandemia, como da
COVID-19; a principio 0 acometimento ou aumento dos sintomas surgem no dia a dia, culminando em um estado grave
de exaustdo fisica e emocional que acarreta no surgimento e avango da sindrome no decorrer do tempo. Podemos
concluir que em relagdo a magnitude da Sindrome de Burnout em enfermeiros que trabalham em Unidade de Terapia
Intensiva no contexto da pandemia da COVID-19, tais profissionais apresentaram maior prevaléncia da Sindrome de
Burnout quando comparado a outros setores.

Palavras-chave: Esgotamento profissional; Enfermagem; COVID-19; Unidades de Terapia Intensiva; Satide mental.

Abstract

The objective is to reflect based on a national and international scientific review on the magnitude of Burnout Syndrome
in nurses working in the Intensive Care Unit in the context of the Coronavirus 2019 Disease pandemic (COVID-19).
This is an integrative literature review, based on a search for complete articles published in the following databases:
Latin American and Caribbean Literature in Health Sciences, Online Scientific Electronic Library, Nursing Databases
and Medical Literature Analysis and Retrievel System Online, published between 2019 and 2021. The results were
included in ten publications in the final study sample. There was a tendency for nurses to progress with Burnout
Syndrome during a pandemic, such as COVID-19; at first, the onset or increase of symptoms appears on a daily basis,
culminating in a severe state of physical and emotional exhaustion that leads to the emergence and advancement of the
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syndrome over time. We can say that in relation to the magnitude of Burnout Syndrome in nurses working in the
Intensive Care Unit in the context of the COVID-19 pandemic, such superior professionals are higher in Burnout
Syndrome when compared to other sectors.

Keywords: Burnout professional; Nursing; COVID-19; Intensive Care Units; Mental health.

Resumen

El objetivo es reflexionar a partir de una revision cientifica nacional e internacional sobre la magnitud del Sindrome de
Burnout en enfermeras que laboran en la Unidad de Cuidados Intensivos en el contexto de la Pandemia de Enfermedad
por Coronavirus 2019 (COVID-19). Se trata de una revision integradora de la literatura, basada en una busqueda de
articulos completos publicados en las siguientes bases de datos: Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de
la Salud, Biblioteca Electronica Cientifica en Linea, Bases de Datos de Enfermeria y Analisis de la Literatura Médica
y Retrievel System Online, publicados entre 2019 y 2021 Los resultados se incluyeron en diez publicaciones de la
muestra final del estudio. Hubo una tendencia de las enfermeras a progresar con el sindrome de Burnout durante una
pandemia, como COVID-19; En un primer momento, la aparicién o el aumento de los sintomas se manifiesta a diario,
culminando en un severo estado de agotamiento fisico y emocional que conduce al surgimiento y avance del sindrome
a lo largo del tiempo. Podemos decir que en relacién a la magnitud del Sindrome de Burnout en los enfermeros que
laboran en la Unidad de Cuidados Intensivos en el contexto de la pandemia de COVID-19, estos profesionales superiores
son mas altos en Sindrome de Burnout en comparacion con otros sectores.

Palabras clave: Agotamiento profesional; Enfermeria; COVID-19; Unidades de Cuidados Intensivos; Salud mental.

1. Introducéo

A pandemia de COVID-19, ocasionada pelo novo coronavirus, € uma infecgéo respiratoria provocada pelo Coronavirus
da Sindrome Respiratéria Aguda Grave 2 (SARS-CoV-2). Foi reportada na Provincia de Whuan, na China, no inicio de dezembro
de 2019. A répida transmissibilidade do virus em diversos paises, em janeiro de 2020, fez com que a Organiza¢cdo Mundial de
Salde (OMS), em 11 de marco de 2020, considerasse a COVID-19 uma pandemia de emergéncia em saude publica de
Importéncia Internacional (ESPII) (Santos et al., 2021). Com o aflorar do novo cenério mundial, impactos na &rea da satde vém
trazendo preocupacdo, especialmente, no que concerne a salide mental e fisica dos profissionais na linha de frente do atendimento
as vitimas do coronavirus (Teixeira et al., 2020).

A crescente incidéncia de casos, devido ao avango da COVID-19, superlotou os servigos de salde publica e,
especialmente, os servi¢os de Unidade de Terapia Intensiva (UTI), sendo apontado como um grande desafio no setor publico
pela escassez de leitos e suprimentos (Santos et al., 2021). Nos ambientes hospitalares, a UTI é considerada um setor com
méaximo nivel de estresse ocupacional, o que tem favorecido o adoecimento mental e o esgotamento fisico dos profissionais que
ali trabalham. Certamente, pelo contexto da pandemia, problemas que j& eram recorrentes na UTI, como a alta demanda de
atividades, quantidade de profissionais reduzida, pacientes criticos, escassez de insumos e ambiente inapropriado, tém
contribuido para a sobrecarga de trabalho e com o quadro de sofrimento psicofisico dos profissionais (Maziero et al., 2019).

Diante desse contexto, os sistemas de salde dos paises afetados entraram em colapso, e os enfermeiros envolvidos direta
e indiretamente no enfrentamento da pandemia estdo cada vez mais exaustos devido aos longos turnos de trabalho e ao
distanciamento social - medida adotada para reduzir a disseminacdo da doenca. Além da exposi¢do constante e do risco de
adoecimento pelo novo coronavirus, € evidente que, em vista desse cendrio, 0 enfermeiro tende a desenvolver desgaste no que
concerne a sua salde mental e fisica; concomitantemente ha o surgimento de problemas como: estresse crénico, cansaco fisico,
transtorno de ansiedade, sono prejudicado, Sindrome de Burnout (SB) e depressao (Brooks et al., 2020).

A SB é um fendmeno psicossocial desencadeado pelo estresse laboral, gerando consequéncias negativas em ambitos
social, profissional e familiar. De origem inglesa, a palavra Burnout é composta por duas partes: burn refere-se a “queima” e out
quer dizer “exterior”, ratificando sintomas em pessoas acometidas pela sindrome: diminui¢do ou perda de particularidades
mentais, emocionais e fisicas, que é originada por modificacfes entre o individuo e o ambiente, referindo-se a algo que deixou

de fazer por exaustdo (Ramos et al., 2019).
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Com o surgimento da pandemia, agravou ainda mais o cenario desfavoravel dos enfermeiros, e 0 esgotamento
profissional se tornou mais recorrente, afinal, antes mesmo de instalar-se a crise nos servicos de salde por conta da COVID-19,
tais profissionais ja sofriam os efeitos da precariedade na salde, pois enfrentavam graves problemas estruturais, organizacionais
e laborais, além de desempenharem suas tarefas em setores complexos que demandam diferentes graus de exigéncias da
profissdo, requerendo eficiéncia, aptiddo e embasamento cientifico atualizado (Bao et al., 2020).

Os enfermeiros atuam e estdo amplamente comprometidos com as relagdes humanas, fato exigido pela profissao. Dada
a complexidade de seus relacionamentos interpessoais, intraprofissionais e multiprofissionais, associados as atividades laborais,
observa-se um aumento de doengas devido ao esgotamento fisico-mental (Silva et al., 2018).

Dessa forma, elaborou-se a seguinte pergunta-problema: Como a Sindrome de Burnout na assisténcia de enfermagem
em Unidade de Terapia Intensiva diante da COVID-19 vem sendo retratado nas publicac@es cientificas nacionais e
internacionais de enfermagem?

O presente estudo tem como objetivo refletir a partir de uma revisdo cientifica nacional e internacional sobre a
magnitude da Sindrome de Burnout em enfermeiros que trabalham em Unidade de Terapia Intensiva no contexto da pandemia
de COVID-19.

2. Metodologia
A selecdo do tipo metodolégico é fundamental para iniciar a construcao e organizacao de uma pesquisa, bem como para

tracar os modelos de coleta de dados e a observacao do contetdo.

a) Tipo de estudo
Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura no que se refere a SB em profissionais de enfermagem atuantes na

Unidade de Terapia Intensiva no contexto da pandemia de COVID-19. A finalidade deste método de pesquisa € analisar estudos
anteriores e propiciar uma vasta compreensdo sobre um assunto especifico. Essa estratégia de pesquisa proporciona a sintese de

inimeros artigos e contribui para condensar resultados de estudos referentes ao mesmo tema (Mendes et al., 2019).

b) Procedimento metodoldgico

Com relagcdo a composicao desta pesquisa, foram utilizadas as seguintes etapas para sua elaboragdo: 1) construgdo da
pergunta norteadora da pesquisa; 2) levantamento e selecdo das publicagdes nas bases de dados selecionadas; 3) extracdo de
dados dos artigos selecionados; 4) analise critica dos estudos escolhidos; 5) apresentagdo dos resultados encontrados e 6)

apresentacdo do método (Mendes et al., 2019).

¢) Coleta e organizacgéo dos dados
Para o levantamento dos artigos na literatura, foi realizada uma busca na base de dados da Literatura Latino-Americana

e do Caribe em Ciéncias da Salde (LILACS), Biblioteca Eletrdnica Cientifica Online (SCIELO), Bases de Dados de Enfermagem
(BDENF) e Medical Literature Analysis and Retrievel System Online (MEDLINE). Foi utilizada para busca dos artigos, 0s
seguintes descritores em ciéncias da salde (DeCs), que deveriam estar no titulo e/ou no resumo: Esgotamento profissional;
Enfermagem; Covid-19; Unidades de Terapia Intensiva e satde mental.

Os descritores foram combinados entre si por meio do operador booleano “4ND” que originou as estratégias de busca

descritas abaixo (Quadro 1):
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Quadro 1 — Estratégia de Busca - Brasilia-DF - 2021.

(Esgotamento profissional and COVID-19); (satde mental and COVID-19); (unidade de
terapia intensiva and COVID-19); (unidade de terapia intensiva and saide mental);
LILACS (unidade de terapia intensiva and esgotamento profissional); (enfermagem and
esgotamento profissional); (enfermagem and COVID-19); (enfermagem and unidade de
terapia intensiva).

(Esgotamento profissional and COVID-19); (salide mental and COVID-19); (unidade de
BDENF terapia intensiva and COVID-19); (unidade de terapia intensiva and saide mental);
(unidade de terapia intensiva and esgotamento profissional); (enfermagem and
esgotamento profissional); (enfermagem and COVID-19); (enfermagem and unidade de
terapia intensiva).

(Esgotamento profissional and COVID-19); (satde mental and COVID-19); (unidade de
terapia intensiva and COVID-19); (unidade de terapia intensiva and saide mental);
MEDLINE (unidade de terapia intensiva and esgotamento profissional); (enfermagem and
esgotamento profissional); (enfermagem and COVID-19); (enfermagem and unidade de
terapia intensiva).
(Esgotamento profissional and COVID-19); (satude mental and COVID-19); (unidade de
SCIELO terapia intensiva and COVID-19); (unidade de terapia intensiva and saide mental);
(unidade de terapia intensiva and esgotamento profissional); (enfermagem and
esgotamento profissional); (enfermagem and satide mental); (enfermagem and COVID-
19); (enfermagem and unidade de terapia intensiva).

Fonte: Autores (2021).

Os artigos foram organizados a partir das caracteristicas dos estudos selecionado: 1) autor e ano de publicagdo; 2) titulo
do artigo; 3) periddico; 4) método do estudo e 5) nivel de evidéncia. Os niveis de evidéncia foram classificados pelo tipo de
estudo do artigo, por meio da piramide do nivel de evidéncia nas ciéncias médicas: 1) metanalises; 1) revisdes sistematicas; 111)
ensaios clinicos randomizados; 1V) coorte caso- controle; V) estudo transversal relato de caso. O quadro detalhado das etapas

esta apresentado a seguir no quadro 2 dos resultados (Montagna et al., 2020).

d) Anélise dos Dados

A partir da coleta de dados, localizaram-se 1.919 artigos que foram submetidos a primeira fase de analise por meio de
critérios de inclusdo e exclusdo anteriormente definidos na norma de pesquisa. Para a sele¢do dos artigos, os critérios de inclusdo
adotados foram: artigos originais publicados nos periodos de 2019 a 2021, textos completos disponiveis nas bases de dados
selecionadas, nos idiomas portugués, inglés e espanhol, condizentes com a tematica proposta e com os descritores listados. Foram
excluidos automaticamente artigos cientificos duplicados entre as bases de dados, artigos de revisdo integrativa de literatura e
relatos de experiéncia. Essa etapa foi realizada a partir da leitura do resumo de cada artigo e, quando necessario, da consulta ao
texto na integra.

Deste modo, obteve-se um total de 68 artigos ao final da primeira fase, dos quais 20(29,41%) foram encontrados na
LILACS, 26(38,23%) na SCiELO, 12(17,64%) na BDENF e 10 na MEDLINE (14,70%).

Na etapa seguinte, procedeu-se a analise integral dos 68 artigos, a fim de identificar os artigos que cumpriam com 0s
critérios de inclusdo do estudo previamente definidos. Apds a selecédo, adquiriu-se uma amostra de 13 artigos, destes, 7(53,84%)
da SciELO, 3(23,07%) LILACS, 1(7,69%) BDENF e 2(15,38%) MEDLINE. O fluxograma com o detalhamento das etapas de

pesquisa esta apresentado a seguir na Figura 1.
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Figura — Fluxograma coleta e analise dos dados - Brasilia-DF - 2021.
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Fonte: Autores (2021).

3. Resultados
Apresentaremos 0 Quadro 2 com os dados dos 13 artigos selecionados, sendo esses referentes a SB, UTI e COVID-19,

descrevendo assim as caracteristicas dos estudos elegiveis.
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Quadro 2 — Caracteristicas dos estudos selecionados - Brasilia-DF — 2021.

N° Autores e ano Titulo Periodico Método Nivel de
evidencia
1 HORTA LR, et al., O estresse e a salide mental de profissionais Jornal Brasileiro de Transversal \V4
(2021) da linha de frente da COVID-19 em hospital Psiquiatria
geral.
2 Sindrome de Burnout e Fatores Associados Revista Brasileira Transversal v
ARAGAO CSN, et al., em Enfermeiros de Unidade de Terapia de Enfermagem
(2021) Intensiva.
3 Prevaléncia de esgotamento profissional em Revista Brasileira Transversal v
ALVES CCM, et al., técnicos em enfermagem de uma unidade de de Enfermagem
(2021) Terapia Intensiva Adulto.
4 Impact of the COVID-19 Pandemic on the Int J Environ Res Transversal \Y
SANCHEZ-SANCHEZ Mental Health of Nurses and Auxiliary Public Health
E, etal., (2021) Nursing Care Technicians-A Voluntary
Online Survey.
5 Enfermagem e saide mental: uma reflexdo Revista Gautcha de Teorico- 1
DUARTE CM, et al., em meio & pandemia de coronavirus. enfermagem reflexivo
(2021)
6 Estresse ocupacional relacionado a Revista Baiana de Transversal 1l
MOTARS, etal., assisténcia de enfermagem em terapia Enfermagem
(2021) intensiva.
7 The Impact of the COVID-19 Pandemic on Int J Environ Res Misto I
MORENO MC, et al., ICU Healthcare Professionals: A Mixed Public Health
(2021) Methods Study.
8 A salde mental da enfermagem no Revista Brasileira Transversal \Y
DAL’BOSCO EB, et enfrentamento da COVID-19 em um hospital de Enfermagem
al., (2020) universitario regional.
9 Incidéncia da Sindrome de Burnout em Revista de Pesquisa Pesquisa de 1
SILVA APF, et al., profissionais de enfermagem atuantes em (Univ. Fed. Estado Campo
(2020) unidade de terapia intensiva. Rio J)
10 Sindrome de burnout entre profissionais de Revista Brasileira Transversal v
ALVARES MEM, et saude nas unidades de terapia intensiva: um | de Terapia Intensiva
al., (2020) estudo transversal com base populacional.
11 DUTRAHS, et al., Burnout entre profissionais de enfermagem Revista Cuidarte Transversal 11
(2019) em hospitais noBrasil.
12 BEZERRA CMB, et Prevaléncia do estresse e sindrome de REME Pesquisa de 11
al., (2019) burnout em enfermeiros no trabalho ver.min.enferm campo
hospitalar em turnos.
13 | SILVA AA, etal., Variaveis preditoras para burnout entre Revista de Transversal v
(2019) profissionais de enfermagem Psicologia

Fonte: Autores (2021).

a) Descricdo dos Estudos

A evolucdo dos estudos analisados perfez uma trajetoria de 2019 a 2021, notou-se que os 13 artigos analisados foram
publicados em 10 periddicos diferentes. O periédico com maior nimero de artigos selecionados foi a Revista Brasileira de
Enfermagem, com 3(30%) publica¢Bes, seguido da Int J Environ Res Public Health com 2(20%). Do total de 13 artigos
selecionados, 0 ano de 2021 apresentou 53,84% das publica¢des no periodo analisado, seguido do ano de 2020 com 23,07%7 e,
por fim, 0 ano 2019 com 23,07% dos artigos selecionados. No que se refere & abordagem metodoldgica, 9(69,23%) publicacdes
eram estudos transversais, 2(15,38%) pesquisa de campo, 1(7,69%) misto e 1(7,69%) tedrico reflexivo. Em relagdo ao nivel de
evidéncia, foram identificados 5(38,46%) artigos de nivel 1V, 4(30,76%) artigos de nivel 111 e 2(15,38%) artigo de nivel V e
2(15,38%) artigo de nivel II.
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b) Descricdo dos Resultados

Em estudo realizado por Dutra et al. (2019) acerca das alteragdes emocionais, dentre os 452 profissionais de
enfermagem entrevistados no estado de Minas Gerais, a maioria deles apresentou niveis baixos de Burnout quando relacionado
as dimens6es, com nivel baixo na exaustdo emocional (38,94%) e despersonalizacdo (45,80%) e niveis moderados (39,16%) na
realizagdo pessoal.

Para Sanchez et al. (2021), na pandemia, no que concerne a organizagao do trabalho, a ineficaz percepgéo de suporte
organizacional ocasionada, pela falta de recursos materiais e equipamentos de prote¢do individual (EPIs), influenciou na satde
mental dos enfermeiros. Um estudo transversal realizado, usando um questionario andénimo e autoaplicavel entre profissionais
de enfermagem, mostrou que a maior carga psicologica durante o primeiro periodo da pandemia adveio da falta de EPIs (40,0%),
medo de infectar seus familiares (25,3%) e falta de protocolos (14,8%).

Em relacdo aos aspectos da assisténcia de enfermagem, um estudo conduzido entre junho e novembro nas ilhas Baleares,
Espanha, demonstrou que em relagdo ao atendimento aos familiares dos pacientes criticos, dos enfermeiros entrevistados (135%)
apresentaram maior grau de desgaste e (113%) apresentaram desgaste em relacdo a assisténcia das necessidades emocionais dos
familiares (Mota et al., 2021).

4. Discussao
Os artigos selecionados trazem um conjunto de fatores que impactam diretamente na salde mental dos enfermeiros de

UTI que estdo a frente no combate a COVID-19. Desde o inicio, os enfermeiros que estdo na linha de frente dessa pandemia
foram submetidos a uma alta carga emocional que influenciou negativamente sua satde mental, decorrente de uma combinacéo
de estressores no local de trabalho e medos pessoais. Estudos demonstraram um aumento do sofrimento moral, prevaléncia de
niveis de estresse moderado ou alto, Burnout, ansiedade, depressdo e maior frequéncia de sinais de exaustdo, resultados do
potencial exposi¢do dos enfermeiros frente & pandemia (Horta et al., 2021).

De acordo com Aragdo et al. (2021), a SB é um transtorno mental caracterizado por tensdo emocional e esgotamento
causado por condicBes estressantes de trabalho, além disso, é definida por exaustdo fisica, psicolégica e emocional, podendo
abranger individuos de diferentes categorias profissionais, géneros e faixas etérias, mas, principalmente, aqueles que
desenvolvem atividades que requerem relacionar-se de forma direta e prolongada com o outro, como os enfermeiros de UTI.

Alvares et al. (2020) explicam que essa sindrome inclui trés fatores dimensionais e interdependentes: a exaustao
emocional, a despersonalizagdo e a baixa realizagdo profissional. A exaustdo emocional é conceituada como um esgotamento
das emoc0es e sentimentos para resistir as vivéncias do cotidiano e acarretam mudangas fisicas, mentais e também declinio da
producdo no meio laboral, j& a despersonalizagdo € caracterizada pela instabilidade emocional do profissional, que causa
afastamento e conduta rude e indesejavel com os pacientes e colegas de trabalho, a baixa satisfacdo no trabalho é definida pela
incapacidade de perceber suas habilidades e empenho como um ato assertivo e s6 se auto avaliar negativamente gerando
insatisfacdo e infelicidade profissional.

Os indicios clinicos caracteristicos do Burnout podem ser observados em manifesta¢Ges, de maneira simultanea ou
isoladamente, as quais se referem aos sintomas fisicos ou psicossomaticos, que estdo relacionados a fadiga didria, a dores
musculares, a alteragfes nos padrdes que envolvem o sono e os distdrbios do apetite; sintomas psiquicos, que resultam em
frustracdes e alteragdo no humor; sintomas emocionais, nos quais € notério a reducgdo do rendimento, concentragdo laboral e o
surgimento de sintomas de ansiedade; e sintomas comportamentais e defensivos, que estdo ligados a forte tendéncia ao
isolamento social e sentimentos de irritabilidade (Alves et al., 2021).

Com a exposi¢do diéria a pacientes com COVID-19, sucedeu um aumento no nimero de profissionais afastados de suas

fungdes apos serem infectados pelo novo coronavirus, por consequéncia ocorreu uma progressao de casos de distdrbios do sono
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entre os enfermeiros no inicio da pandemia, devido a diversos fatores, como a ndo contratacdo de profissionais e reducdo de
equipe na UTI, exigindo de alguns profissionais turnos extras, 0 que acarretou prejuizo consideravel no sono dos enfermeiros,
aumento da ins6nia ou frequéncia das interrupcfes do sono (Sanchez et al., 2021).

O atual cenério exigiu muito dos enfermeiros, bem como dos servicos de salde, levando-os a se reinventarem e a
reorganizarem suas atividades laborais: priorizar pacientes de urgéncia e emergéncia, adiar consultas e procedimentos eletivos,
destinar atencéo prioritaria aos atendimentos do novo coronavirus para o enfrentamento da pandemia (Duarte et al., 2021).

Dal'Bosco et al. (2020) argumenta que a predominancia da SB em UTI vem ganhando forga nos Gltimos anos, e a
literatura mostra que a ansiedade é mais evidente entre os profissionais de salide e pior entre os enfermeiros que atuam em setores
criticos, pois, além dos conflitos e pressfes cotidianas que exigem tomadas de decisdo rpida, eles também enfrentam questdes
de natureza fisica, quimica e bioldgica. No cendrio da pandemia, a grande parcela dos pacientes acometidos pela COVID-19
manifesta sintomas graves da doenca, sobretudo, sindromes respiratorias, necessitando de cuidados intensivos e de recursos
tecnoldgicos avancados para a monitorizagdo constante de seus parametros vitais, o que justifica maior prevaléncia de ansiedade
em enfermeiros atuantes em setores criticos.

A atuacdo dos enfermeiros intensivistas frente & COVID-19 e & grande demanda, nessa area de casos de alta
complexidade - UTI enfatizou condigdes estressantes j& existentes e que os expdem a riscos ocupacionais, sendo estes: risco
fisico (estrutura, temperatura do ambiente, iluminag&o), quimico (medicamento), psicossocial (estresse, fadiga, insatisfacdo),
bioldgico (micro-organismos) e ergonémico (postura incorreta, excesso de peso), além de ser um local que oferece risco de
transmissdo de infecgdes em decorréncia da assisténcia oferecida a pacientes graves e risco de contaminacdo devido a
procedimentos cirtrgicos (Silva et al., 2020). Dessa forma, acredita-se que as especificidades dispostas no meio laboral e a falta
de gerenciamento dos fatores desordenados e estressantes, bem como a auséncia de possibilidade de mudancas, exigentes
cobrancas, obrigacdes e conflitos permanentes, por conseguinte, podem causar danos psicolégicos e acarretar Burnout (Bezerra
et al., 2019).

A falta de infraestrutura e organizagdo do setor atrapalha na execuc¢do das atividades praticas dos enfermeiros e geram
intercorréncias impraprias, as vezes, pela falta de autonomia profissional, escassez de insumos, ma distribuicéo de funcionarios,
auséncia de feedback ou falta de incentivo aos profissionais, levando-os ao descontentamento profissional e ao declinio do bem-
estar pessoal. Sendo assim, é essencial que o profissional mantenha sua autonomia, dominio sobre o meio laboral e uma base
segura e organizacional (Silva et al., 2019).

Paralelo a isso, entre as condi¢des relacionadas as préaticas de trabalho dos enfermeiros (tornando-os propensos ao
Burnout), destaca-se a dificuldade nas relagcBes entre os enfermeiros e familiares dos pacientes decorrente da falta de
compreensdo e reconhecimento do trabalho de enfermagem pela familia (Mota et al., 2021). Por fim, segundo Moreno et al.
(2021), vale ressaltar que o isolamento durante a pandemia agravou ainda mais a exaustdo e o estresse emocional dos enfermeiros,
pois em circunstancias normais esses profissionais podiam buscar conforto na vida familiar e social para lidar com o estresse

ocupacional.

5. Concluséo

Podemos concluir que em relacdo a magnitude da SB em enfermeiros que trabalham em UTI no contexto da pandemia
da COVID-19, tais profissionais apresentaram maior prevaléncia da SB quando comparado a outros setores, além disso, este
estudo buscou identificar e refletir sobre os fatores que tém contribuido para o agravamento dessa sindrome durante a pandemia
da COVID-19. O interesse neste assunto surgiu em razao dos dados cientificos, que reconhecem as implica¢bes na salide mental

dos enfermeiros, antes e durante a pandemia, e comprovam que esses profissionais ocupam posi¢do estressante no meio laboral,
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sobretudo, na UTI, decorrente da sobrecarga de trabalho, escassez de insumos e recursos humanos, responsabilidade técnica
inerente da profisséo, além de condicdes de risco que colaboram com o surgimento de quadros de ansiedade, exaustdo emocional,
depressdo, estresse e desenvolvimento da SB.

O bem-estar e a saide mental dos enfermeiros sdo fundamentais para uma assisténcia livre de erros que possam retardar
a recuperacdo do paciente ou leva-lo a morte. Nessa perspectiva, para uma boa salde mental dos enfermeiros, devem ser
realizadas estratégias que minimizem os episodios de estresse e se concentrem na resolubilidade real dos problemas, conforme
a necessidade demonstrada no local de trabalho, além do dimensionamento profissional e divisdo das atividades de forma
igualitaria. Diante disso, é importante garantir que o enfermeiro receba assisténcia psicoldgica de forma a zelar pela satde
ocupacional de cada individuo dentro e fora do seu ambiente de trabalho.
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