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Resumo

O objetivo desse trabalho foi analisar como as healthtechs ganharam mais visibilidade, influéncia e se desenvolveram
frente a pandemia de COVID-19. Devido a literatura estritamente escassa sobre o assunto em sites de busca
convencionais, a metodologia utilizada foi uma revisdo narrativa digital, que consistiu em verificar principalmente nos
sites das proprias empresas de tecnologia em salde, sendo selecionados 15 artigos disponiveis. A busca de
informagdes sobre a COVID-19 seguiu a tradicional andlise no Pubmed, Scielo e sites do Ministério da Saude e da
Organizacdo Mundial da Salde, com a utilizacdo dos operadores booleanos, tendo como critério de selecdo os artigos
na integra dos Gltimos dois anos (2020 — 2021) com 11 artigos disponiveis. As startups sdo empresas de perfil
inovador que, para obterem sucesso, precisam se adaptar e atender as demandas. As healthtechs (tecnologias de
saude) objetivam minimizar os custos e auxiliar de maneira continua e consistente na formagdo do mercado dessa
area. No Brasil existem atualmente 542 startups sobre novas tecnologias e inovagdo em salde, tornando-se assim o
terceiro maior setor no ramo. A pandemia acelerou o desenvolvimento das healthtechs e a continuagéo do crescimento
dessas empresas movimentara e ampliara o setor da satde e da tecnologia.

Palavras-chave: Cibersalde; E-salde; Teleassisténcia; Tecnologia biomédica; COVID-19.

Abstract

The aim of this study was to analyze how healthtechs gained more visibility, influence and developed in the face of
the COVID-19 pandemic. Due to the strictly scarce literature on the subject on conventional search sites, the
methodology used was a digital narrative review, which consisted of checking mainly on the websites of the health
technology companies themselves, with 15 articles available. The search for information about COVID-19 followed
the traditional analysis on Pubmed, Scielo and websites of the Ministry of Health and the World Health Organization,
with the use of Boolean operators, having as selection criteria the articles in full of the last two years (2020-2021)
with 11 articles available. Startups are companies with an innovative profile that, to be successful, need to adapt and
meet the demands. Healthtechs (health technologies) aim to minimize costs and assist in a continuous and consistent
manner in the formation of the market in this area. In Brazil there are currently 542 startups on new technologies and
innovation in health, thus becoming the third largest sector in the industry. The pandemic has accelerated the
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development of healthtechs and the continued growth of these companies will move and expand the health and
technology sector.
Keywords: Ciberhealth; E-health; Teleassistance; Biomedic technology; COVID-19.

Resumen

El objetivo de este trabajo fue analizar como las tecnologias de la salud ganaron maés visibilidad, influencia y se
desarrollaron ante la pandemia de COVID-19. Debido a la estricta escasez de literatura sobre el tema en los sitios de
busqueda convencionales, la metodologia utilizada fue una revisién narrativa digital, que consistié en revisar
principalmente los sitios web de las propias empresas de tecnologia sanitaria, con 15 articulos seleccionados como
disponibles. La busqueda de informacién sobre COVID-19 siguid el andlisis tradicional en Pubmed, Scielo y sitios
web del Ministerio de Salud y de la Organizacion Mundial de la Salud, utilizando operadores booleanos, siendo el
criterio de seleccion los articulos en su totalidad de los Gltimos dos afios (2020-2021) con 11 articulos disponibles. Las
startups son empresas innovadoras que, para tener éxito, necesitan adaptarse y satisfacer las demandas. Las
healthtechs (tecnologias de la salud) tienen como objetivo minimizar los costes y ayudar de forma continua y
coherente a la formacion del mercado en este ambito. En Brasil hay actualmente 542 startups sobre nuevas
tecnologias e innovacion en salud, lo que la convierte en el tercer sector mas importante de la industria. La pandemia
acelerd el desarrollo de las tecnologias de la salud y el continuo crecimiento de estas empresas movera y ampliara el
sector de la salud y la tecnologia.

Palabras clave: Cibersalud; Cibersalud; Teleasistencia; Tecnologia biomédica; COVID-19.

1. Introducéo

No livro “A origem das espécies”, Darwin (1981) afirma que aquele que sobrevive ndo é o mais forte nem o mais
inteligente, mas sim o que se adapta melhor s mudancas do ambiente. O século XXI traz consigo a necessidade de lidar com a
pressdo e velocidade das mudancas, a precisdo de inovar rapidamente e transformar as organizagBes de negdcios para
acompanhar o mercado e a realidade (Blanck, 2013).

Em funcdo do perfil inovador, ambiente incerto e altamente competitivo, as startups, que vém ganhando ainda mais
visibilidade no cenério atual, precisam atender e se adaptarem rapidamente as demandas de mercado (Abstartups, 2017). Essas
empresas, dos mais variados segmentos, apostam na tecnologia para melhoria de servigos e processos importantes, e algumas
enxergaram oportunidades de inserir inovagcdo em mais um setor: o da satde (Almeida, 2019).

Startups sdo empreendimentos jovens, caracterizados por funcionarem com baixo custo através do uso da tecnologia,
tendo como funcéo central investigacdo, pesquisas e desenvolvimento de novas ideias (Taborda, 2006; Barroca, 2012). De
acordo com o Sebrae (2014) essas empresas ndo sdo necessariamente somente virtuais, estdo mais frequentes na internet por
ser mais facil, rapido e barato expandir o negécio, além de facilitar um modelo repetivel e escalavel.

InovacBes em saide, nacionalmente e mundialmente, sdo cada vez mais procuradas, havendo uma demanda por
solugdes mais eficientes (Endeavor, 2020). Segundo a Organizagcdo Mundial de Satde (OMS) o termo health technology ou
healthtech diz respeito a qualquer inovagdo aplicada na 4rea da salde. J& para 0 mercado, 0 conceito mais aceito é o de
tecnologias empregadas para melhoria e otimizacdo desses servigos (Salde Ventures Startups, 2020).

Em marco de 2020, foi declarada pela OMS como pandemia a doenca causada pelo novo coronavirus (Sars-Cov-2)
(Agéncia Brasil, 2020). Os sintomas dessa doenca variam de um resfriado, a uma sindrome gripal até uma pneumonia severa e
outras alteragdes multissistémicas (Brasil, 2021). O momento demandou uma rapida resposta, sobre a doenga e a salde em
geral, com as tecnologias digitais destacando-se nesse cendrio para aprimorar as estratégias de saide (Caetano et al., 2020).

Esse trabalho tem como objetivo avaliar como as healthtechs ganharam mais visibilidade, influéncia e se

desenvolveram nos Ultimos anos, especialmente com a pandemia do novo coronavirus.

2. Metodologia

Devido a literatura estritamente escassa sobre 0 assunto em sites de busca convencionais, a metodologia utilizada foi

uma revisdo narrativa digital, que consistiu em verificar principalmente nos sites das préprias empresas de tecnologia em
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salde, o panorama atual das healthtechs, sendo selecionados 15 artigos disponiveis, com as chaves de busca “healthtechs” e
“pandemia”. A busca de informagdes sobre a COVID-19 seguiu a tradicional analise no Pubmed, Scielo e sites do Ministério
da Saude e da Organizagdo Mundial da Saude, com a utilizagdo dos operadores booleanos, tendo como critério de sele¢do 0s
artigos na integra dos ultimos dois anos (2020-2021) com 11 artigos disponiveis com os termos de busca “COVID-19” e
“tecnologia em satide” bem como seus correspondentes em inglés “ COVID-19” e “health technology” associados pelo
operador booleano “e” e seu correspondente em inglés “and”.

Rother (2007) afirma que a revisdo narrativa é apropriada para descrever ou discutir o “estado da arte” de determinado
assunto, sob o ponto de vista tedrico ou contextual. Constitui-se de analise da literatura disponivel e analise critica do autor, e
fundamentado nesse contexto e frente aos novos contextos da atualidade a pergunta que norteou a presente discusséo foi a

seguinte: qual foi o impacto da pandemia do novo coronavirus no aparecimento e desenvolvimento das healthtechs?

3. Resultados e Discussao

A Organizacdo Mundial de Sadde (OMS) no dia 31 de dezembro de 2019, recebeu a notificacdo de um surto de
pneumonia advindo da cidade Wuhan, provincia de Hubei, Republica Popular da China. O agente etioldgico, denominado
novo coronavirus SARS-COV-2, teve inicio no mercado de animais e frutos do mar. Em fevereiro de 2020 recebeu a
nomenclatura COVID-19 (Coronavirus disease -2019), com referéncia ao tipo de virus e 0 ano da doenca (Croda & Garcia,
2020).

O SARS-COV-2 é um acido ribonucleico (RNA) virus envelopado, que possui uma letalidade de aproximadamente
3%, porém sua transmissibilidade, que ocorre através do contato com secrecfes e goticulas do individuo contaminado, € alta
ocasionando assim, sua maior propagagdo (Zhu et al.,, 2020; Brasil, 2021). Em decorréncia desses fatores e a rapida
disseminacdo geografica da doenca, no dia 11 de marco de 2020, Tedros Adhanom, diretor geral da OMS, declarou a elevagédo
do estado & pandemia de COVID-19 (Brasil, 2020).

Essa infecgdo viral, de alta contagiosidade e morbidade pode evoluir de uma forma branda, apresentando sintomas
gripais, até uma forma letal, com uma pneumonia severa e complicacdes associadas. Como realidade e formas de contengdo
para frear a disseminacdo do virus foram definidas medidas preventivas de higiene, sendo estas a utilizagdo de maéscaras,
higienizacdo das méaos, distanciamento, periodo de quarentena e o isolamento social (Zhu et al., 2020; Phelan, Katz & Gostin,
2020)

O isolamento social foi usado com sucesso no passado para prevenir ou minimizar a transmissdo de doengas em
outras pandemias e epidemias (WHO, 2019). Atualmente vale-se da mesma premissa para conter a pandemia e achatar a curva
de contagio (Ferrante et al., 2020). Contudo os desafios dessa medida ndo foram apenas para a populagdo, mas também para 0s
mais variados setores como educagdo, mercado de trabalho e salde, onde precisaram se adaptar as novas demandas com 0
auxilio da tecnologia (Amaral, 2021).

A medida que os sistemas de salide excedem a capacidade normal de atendimento, a dificuldade se instala para
profissionais, pacientes e a gestdo (Vidal-Alaball et al., 2020). Com as medidas de distanciamento e isolamento, como ajuda e
suporte a esses sistemas, a telemedicina, aprovada pela Lei 13.989/2020, configurou aprovado o exercicio da pratica médica
mediado pelas tecnologias (LEI N° 13.989, de 15 de abril de 2020). Também, a Resolugdo 22/2020 do Conselho Federal de
Odontologia (CFO), regulamentou o exercicio da odontologia a distdncia, com o telemonitoramento entre consultas
(RESOLUCAO CF0-226, de 04 de junho de 2020).

Segundo a Organizagdo Mundial da Saide (OMS), as tecnologias de salde sdo caracterizadas como técnicas,
dispositivos ou estratégias cujo proposito é resolver impasses na satde e gerar progressos na qualidade de vida das pessoas. No

setor da saude, essas tecnologias estdo sendo cada vez mais aplicadas, com o objetivo basico de minimizar os custos referentes
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a essa area, e principalmente auxiliar de maneira continua e consistente na formacéo desse novo mercado (Liga Insights Health
Techs, 2018).

A tecnologia aliada a salde esta intrinsecamente relacionada a acessibilidade de tratamentos e consultas médicas
(Avila, 2020). Startups voltadas para a resolugio dos problemas nesse setor é ampla, abrangendo “clinicas e hospitais
modernizados, consultérios médicos inteligentes, gestdo otimizada de entidades publicas da salde, tecnologias avancadas para
exames clinicos e laboratoriais, autoatendimentos e autocuidados” (Distrito, 2020c).

Durante esse periodo atipico, as healthtechs estdo se tornando protagonistas nessa luta incessante contra o virus, e
atuam em diferentes camadas, auxiliando a populagdo em geral, profissionais da saide, o governo e também hospitais através
de diferentes maneiras, como divulgando dados sobre a disseminagéo do virus e também através de ferramentas que facilitam a
proximidade com o paciente (Distrito, 2020b).

Nesse cenario essas empresas estdo demonstrando sua real importancia dentro das redes de salde, onde elas atuam
especialmente agilizando processos de gestdo e tratamentos, além de auxiliar na democratizago do acesso a salde. Mas, essas
tecnologias demandam grandes recursos financeiros para que sejam aplicadas, e esse é considerado um dos principais desafios
enfrentado no pais (Gongalves, 2020).

No Brasil existem atualmente 542 startups sobre novas tecnologias e inovacdo em salde, sendo o terceiro maior setor
no ramo (Distrito, 2020b). De acordo com o levantamento da Distrito, 64% se encontram na regido Sudeste e 23,7% no Sul,
enquanto 7,6% estdo no Nordeste, 4,2% no Centro-Oeste e 0,6% no Norte, demonstrando como é importante que os agentes
desse ecossistema atuem mais fortemente nessas regides com menos concentragdo (Quirino, 2020). No entanto, mesmo com o
nimero baixo em algumas regides, as healthtechs estdo presentes em cerca de 77 % dos estados brasileiros, confirmando a
teoria da ascensdo destas tecnologias em saude (Distrito, 2020b). Juntas, essas startups empregam quase 10 mil pessoas no pais
e o levantamento da Distrito demonstra que mais da metade destas tem menos de cinco anos de operacéo, estando ainda em
seus primeiros estagios de desenvolvimento, empregando, cada uma, até 50 funcionarios. Mesmo assim, ha uma relevancia de
captacdo de aportes por esses empreendimentos sendo que desde 2014 foram investidos US$ 430 milhdes, ao longo de 189
rodadas de Venture Capital, ou seja, capitais de risco (Distrito, 2020a; Distrito, 2020c).

Esses investimentos estdo sendo expandidos em uma escala cada vez mais significativa, e 0 que se percebe € que as
inovagdes no setor da salde vém chamando bastante atencdo de investidores em diferentes partes do mundo e, mesmo com a
desaceleracdo da economia em consequéncia da pandemia atual, essas empresas permanecem com a aplicacdo de capital nas
tecnologias da salde, esperando resultados positivos e satisfatorios baseados no panorama contemporaneo (Distrito, 2020a).

O crescimento dessas startups explica-se pela velocidade de como modificam os negdcios e tecnologias para as
demandas. Como forma de maximizar esses resultados é necessario 0 acesso desses empreendedores a ferramentas que
aceleram e a geracdo de negécios e valores. O suporte financeiro e conhecimento amplia essa rede de relacionamento, com
programas que auxiliam desde iniciativas iniciantes, em pré-aceleracdo, até investimentos em escala comercial (Quirino,
2020).

Diante de tantos aspectos relevantes, considera-se que as healthtechs ganham espaco no mercado brasileiro por
apresentarem a sadde como principal eixo, sendo um dos temas mais importantes para o desenvolvimento de estudos e
pesquisas cientificas. Dessa forma, pode-se citar que o caminho de sucesso dessas startups da salde depende tanto do
investimento quanto do resultado que sera gerado, porém a principal repercussao deve ser a melhora na qualidade de vida das

pessoas através da utilizacdo de produtos tecnolégicos e de alta qualidade (Quirino, 2020).
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4. Concluséao

Apesar da realidade ter se modificado subitamente, as organizac6es e a populacdo se adaptaram a mudanga de cenério
com a tecnologia mediando e sendo protagonista nesse processo. Evidenciou-se ainda mais a relacdo mutua que a humanidade
e o setor da saude tém com a tecnologia, encurtando distancias, reduzindo a burocracia, gerando acessibilidade e promovendo
qualidade de vida. A pandemia acelerou o desenvolvimento das healthtechs e a continuagdo do crescimento dessas empresas
movimentard e ampliard o setor da salde e da tecnologia. Assim como afirmou Darwin (1981) “enquanto este planeta for
girando na sua Orbita, obedecendo a lei fixa da gravidade, interminaveis formas [...] evoluiram e continuam a evoluir”. O
processo é longo e promissor.

Mais estudos no campo das tecnologias de salde, e que abordem de maneira mais aprofundada as healthtechs e seu
desempenho nas acfes para as quais se destinam essas startups se fazem necessarios, no intuito de fornecerem evidéncias
cientificas sélidas e que corroborem o uso dessas empresas e iniciativas como ferramentas indispensaveis para a

democratizacdo do acesso a salde.
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