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Resumo

Este artigo tem o objetivo abordar como a tecnologia através da Internet, torna-se alternativa significativa e
imprescindivel para educagdo, durante o periodo da pandemia. Os procedimentos metodol6gicos estdo embasados no
levantamento de informacdes através de pesquisas bibliograficas, publicagdes online como revistas, jornais, legislacao
e a busca de dados em relatérios virtuais de instituices renomadas na area da salde e educacdo. O impacto da
pandemia na educacdo, traz a tona a discussdo sobre a urgéncia de mecanismos para a implementacdo da educagdo a
distancia em nosso pais. A tecnologia € um fator primordial no que diz respeito a evolugdo digital, permitindo
experiéncias proveitosas especificamente no &mbito educacional. Assim, professores e alunos tiveram que se adaptar
as aulas a distancia e utilizar toda criatividade para dar continuidade as atividades escolares, utilizando para isso a
Rede Mundial de Computadores (Internet) a qual foi um diferencial essencial neste processo juntamente com o0s
diversos recursos tecnolégicos disponiveis para continuidade do processo de educagdo das pessoas. Nas conclusdes,
indica da importancia que os paises precisam pensar na ndo dependéncia de apenas um canal Gnico de aprendizagem a
distancia para alcancar a todos. Expandir 0 acesso a Internet e outras solucfes digitais para todos os alunos seria uma
das principais prioridades de longo prazo para reduzir as vulnerabilidades de aprendizagem. Como resultado
verificou-se que a reabertura de escolas e universidades trard beneficios inquestionaveis para os alunos e para a
economia em geral, trard beneficios econdmicos para as familias permitindo que alguns pais voltem ao trabalho.
Palavras-chave: Pandemia; Isolamento social; Educacdo; Aprendizagem; Tecnologia; Professores.
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Abstract

This article aims to address how technology through the Internet becomes a significant and essential alternative for
education during the pandemic period. The methodological procedures are based on gathering information through
bibliographic research, online publications such as magazines, newspapers, legislation and the search for data in
virtual reports from renowned institutions in the area of health and education. The impact of the pandemic on
education brings up the discussion about the urgency of mechanisms for the implementation of distance education in
our country. Technology is a key factor when it comes to digital evolution, allowing for fruitful experiences
specifically in the educational field. Thus, teachers and students had to adapt to distance classes and use all their
creativity to continue school activities, using for this the World Wide Web (Internet) which was an essential
differential in this process along with the various technological resources available to continue the process of
educating people. In the conclusions, it indicates the importance that countries need to think about not depending on a
single distance learning channel to reach everyone. Expanding access to the Internet and other digital solutions to all
students would be a top long-term priority for reducing learning vulnerabilities. As a result, it was found that the
reopening of schools and universities will bring unquestionable benefits for students and for the economy in general,
will bring economic benefits for families, allowing some parents to return to work.

Keywords: Pandemic; Social isolation; Education; Learning; Technology; Teachers.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo abordar como la tecnologia a través de Internet se convierte en una alternativa
importante y esencial para la educacién durante el periodo de la pandemia. Los procedimientos metodolégicos se
basan en la recopilaciéon de informacién a través de la investigacion bibliografica, publicaciones en linea como
revistas, periédicos, legislacion y la basqueda de datos en informes virtuales de instituciones de renombre en el area
de la salud y la educacion. El impacto de la pandemia en la educacion plantea la discusion sobre la urgencia de los
mecanismos para la implementacion de la educacion a distancia en nuestro pais. La tecnologia es un factor clave en la
evolucion digital, permitiendo experiencias fructiferas especificamente en el dmbito educativo. Asi, docentes y
alumnos debieron adaptarse a las clases a distancia y utilizar toda su creatividad para continuar con las actividades
escolares, utilizando para ello la World Wide Web (Internet) que fue un diferencial esencial en este proceso junto con
los diversos recursos tecnoldgicos disponibles para continuar el proceso. de educar a la gente. En las conclusiones,
indica la importancia que los paises deben pensar en no depender de un Gnico canal de educacion a distancia para
llegar a todos. Ampliar el acceso a Internet y otras soluciones digitales para todos los estudiantes seria una de las
principales prioridades a largo plazo para reducir las vulnerabilidades del aprendizaje. Como resultado, se encontr6
que la reapertura de escuelas y universidades traera beneficios indiscutibles para los estudiantes y para la economia en
general, traera beneficios econémicos para las familias, permitiendo que algunos padres vuelvan al trabajo.

Palabras clave: Pandemia; Aislamiento social; Educacién; Aprendiendo; Tecnologia; Maestros.

1. Introducéo

O presente artigo aborda como a tecnologia através da Internet, torna-se uma alternativa significativa e imprescindivel
para educacéo, durante o periodo de pandemia.

O COVID-19 resultou no fechamento de escolas em todo o mundo. Globalmente, mais de 1,2 bilhdo de alunos estéo
fora da sala de aula.

Como resultado, a educa¢do mudou drasticamente, com o surgimento distinto da educagdo online, em que o ensino é
realizado remotamente e em plataformas digitais.

A pandemia de COVID 19 criou uma crise nos sistemas educacionais como nunca antes vista. Praticamente em todos
0s paises, as escolas fecharam (ou o inicio do ano letivo foi adiado), portanto, a maioria dos alunos ndo esta frequentando aulas
presenciais. Embora a situacdo ainda seja incerta, na maioria dos casos, o fechamento das escolas foi anunciado até o final de
abril. Dependendo de como a situagdo de saude progride, o fechamento pode precisar ser estendido por ainda mais tempo.

Esta situagdo generalizada de “estresse educacional” provavelmente terd impactos negativos sobre os resultados da
aprendizagem, visto que nenhum pais est4 adequadamente preparado para mudar para a educagdo virtual em grande escala
como um substituto para a educacéo tradicional presencial.

Uma grande preocupagdo é a exacerbagdo da desigualdade educacional, uma vez que as criangas de familias de baixa
renda terdo menos probabilidade de ter os recursos necessarios para aproveitar as oportunidades limitadas de educacao virtual.

Ao mesmo tempo, o fechamento prolongado de escolas tera efeitos prejudiciais sobre a disponibilidade de alimentos
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em familias com recursos limitados, onde as escolas geralmente fornecem nutricdo suplementar e assisténcia por meio de
programas de alimentagcdo. Em primeiro lugar, as autoridades educacionais - além de liderar os esforgos para garantir a
continuidade da aprendizagem virtual - devem utilizar seu papel essencial como reguladores para desenvolver e comunicar
com eficacia as diretrizes estratégicas para a comunidade educacional como um todo.

Dada a situacdo em constante mudanca, familias, alunos e professores precisam saber o que se espera deles e sob
quais critérios basicos devem operar. Informacfes criticas como a duracdo do fechamento de escolas e os padrdes para
graduacdo, promocdo de série, notas e exames devem ser comunicadas de forma clara e transparente para evitar confusdo e
fornecer orientag&o a todos os membros da comunidade educacional.

Os procedimentos metodoldgicos estdo embasados no levantamento de informacgOes através de pesquisas
bibliograficas em publica¢es online como revistas, jornais, legislagdo e a busca de dados em relatorios virtuais de instituices
renomadas na &rea da salde e educagdo

A pesquisa sugere que o aprendizado online aumenta a retengéo de informagdes e leva menos tempo, o que significa

que as mudangas que o Corona Virus causou podem estar aqui para ficar.

2. Referencial Tedrico

Nas se¢des seguintes, sdo apresentados os elementos conceituais necessarios ou correlatos ao método proposto. Serdo
tratados os temas: Como o setor de educacdo estd respondendo ao Covid-19; Impacto cobigoso na educagdo; Os desafios da
aprendizagem online; O aprendizado online e sua eficicia; A importancia da disseminacdo do conhecimento é destacada por
meio do Covid-19; Impacto do Covid-19 na pesquisa em andamento; Impactos na educacéo: escolas; Impactos na educacéo:
familias; Ciéncia aberta é fundamental para a luta contra Covid-19; Ciéncia aberta responsavel; A geracdo z est4 tendo uma
experiéncia educacional diferente de qualquer outra geracdo; Educacdo escolar em casa; Blogueio da Covid-19: impacto da
pandemia global no setor de educagdo; Desigualdade entre criangas trazida a tona; Falta de prontiddo e infraestrutura para
professores.

2.1 O setor de educacéo e a responda ao Covid-19

Segundo Lévy (1999) assinala que seres humanos, pessoas daqui e de toda parte, vocés que sdo arrastados no grande
movimento da desterritorializacdo. Vocés que pensam reunidos e dispersos entre o hiper cortex das nagdes, vocés que vivem
capturados, esquartejados, nesse imenso acontecimento do mundo que ndo cessa de voltar a si e de recriarem-se, vocés que sdo
jogados vivos no virtual, vocés que sdo pegos nesse enorme salto que nossa espécie efetua em direcdo a nascente do fluxo do
ser, sim, no ndcleo mesmo desse estranho turbilhdo, vocés estdo em sua casa. Bem-vindos a nova morada do género humano.
Bem-vindos aos caminhos do virtual! (Ibidem, 1999)

Cani et al. (2020) esclarecem que diante da nova realidade imposta pela Covid-19, cabe questionarmos ndo somente
acerca do acesso as tecnologias, mas, sobretudo, da possibilidade de serem ofertadas a professores e alunos condigdes para uso
pleno dos recursos tecnolégicos, de modo a favorecer uma aprendizagem interativa e colaborativa. Sabemos que sdo muitos 0s
desafios e os fatores implicados, desde a falta de estrutura tecnoldgica das escolas, formacao dos proprios professores e alunos
para um uso critico das tecnologias.

Couto, Couto e Cruz (2020) indicam que gestores, professores, pais e alunos, desenvolvem outros esquemas para
garantir o trabalho e o estudo remotos, para ampliar os limites das escolas por meio de atividades online. Mesmo diante da
precaria inclusdo digital no Brasil e das desconfiancas de muitos, a Internet se tornou a tecnologia interativa por meio da qual,
de muitas e criativas maneiras, milhares de criancas, jovens e adultos continuaram e continuam a ensinar e aprender nesses

tempos conturbados.
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2.2 Impacto cobigoso na educacéo

Por sorte, o impacto positivo comum aos trés grupos de docentes foi a aprendizagem de novas ferramentas
tecnoldgicas e estratégias pedagdgicas evidenciando os apontamentos de Barreto e Rocha (2020).

Em meio a esse contexto de educacdo remota, cabe a todos os envolvidos no processo educacional unir esforcos para
refletir sobre as estratégias pedagdgicas mais adequadas as diversas realidades, a fim de que os impactos e as consequéncias da
pandemia sejam, ao menos, atenuados (Oliveira e Souza, 2020).

Segundo Organizacdo Mundial da Saide (OMS) (2020), (WHO, on-line), o cenario modificou-se, especialmente em
fungdo das recomendacfes no que se refere ao distanciamento fisico, medida essencial para achatamento da curva, ou seja,
para diminuir a velocidade de contagio, possibilitando o cuidado, pelos sistemas de salde, a um maior nimero de pessoas
infectadas.

A modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra
com a utilizacdo de meios e tecnologias de informagéo e comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdes compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos (Brasil, 2017).

Para Antonio Moreira e Schlemmer (2020) elucida que a modalidade de ensino remoto emergencial, ou aula que
pressupde o distanciamento geografico de professores e estudantes e vem sendo adotada nos diferentes niveis de ensino, por
instituicBes educacionais no mundo todo, em fungdo das restri¢des impostas pelo COVID-19, que impossibilita a presenca

fisica de estudantes e professores nos espagos geograficos das instituicbes educacionais.

2.3 Os desafios da aprendizagem online

Prensky (2001) elucida que os professores tém que atuar como permanentes aprendizes e aprender a se comunicar na
linguagem e estilo de seus estudantes.

Dias (2016) ressalta que o digital produziu uma mudanga na discursividade do mundo nas relacfes historicas, sociais
e ideoldgicas, na constituicdo dos sujeitos e dos sentidos, mas também na forma dos relacionamentos, do trabalho, da
mobilidade, dos encontros, até mesmo do fazer cientifico, do qual faz parte a maneira de sua produgdo e seus meios de
circulagdo.

Coscarelli (2018) comenta que “aprendizes autdbnomos, criticos, bem-informados, cooperativos, colaborativos e que
saibam usufruir plenamente, com seguranga e com responsabilidade, das oportunidades que lhes sdo oferecidas nos ambientes
digitais”.

Para Brasil (2018) o potencial da escola como espago formador e orientador para a cidadania consciente, critica e
participativa.

Tal fato pode estar associado ao escasso repertério dos professores em relacdo as ferramentas digitais disponiveis,
uma vez que a maioria dos professores utiliza recursos mais basicos, como Pacote Office, Youtube e Redes Sociais (Lagarto,
2013).

2.4 O aprendizado online e sua eficacia

Novoa (2001) entende que, mais importante do que formar, € formar-se e que o aprender continuo € essencial a
profissdo docente, sendo marcado pela prépria pessoa do professor, como agente, entendendo a institui¢do escolar, como um
espaco de crescimento profissional permanente. A bagagem essencial de um professor adquire-se na escola, através da
experiéncia e da reflexdo sobre a experiéncia. O que da sentido a formacéo € o didlogo entre os professores, a analise rigorosa

das préaticas e a procura coletiva das melhores formas de agir” (Ibidem, 2011).
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Freire (2011) expGem que em um contexto educacional marcado por uma cultura movente, que exige a compreenso
de que ninguém se forma realmente, se ndo assume a responsabilidade no ato de formar-se.

Brasil (2013) ressalta que é necessario repensar a formacao dos professores para que possam enfrentar as novas e
diversificadas tarefas que Ihes sdo confiadas na sala de aula e além dela

De forma critica e problematizadora, com vistas a possibilitar aos alunos a construcdo de competéncias e habilidades
que os auxiliem a interagir e interpretar as multiplas linguagens que compdem os diferentes géneros textuais e discursivos
(Rojo, 2012).

Canclini (2015) pondera que 0 acesso desses alunos, as atividades, o retorno ndo foi como a gente queria, né? Nesse
caso, a dificuldade de acesso a internet interferiu diretamente no alcance dos objetivos de ensino da professora. Esse
depoimento nos lembra de que os artefatos tecnolégicos ndo sdo instrumentos acessiveis a toda populagdo, evidenciando o
chamado tecno-apartheid.

Para esta professora os problemas enfrentados pelos estudantes estdo relacionados a falta de acesso a internet e a falta
de dispositivos como tabletes, notebooks e computadores que os permitam acompanhar, de modo satisfatério, as discussoes e
atividades propostas no ambiente digital. Sabemos que o celular permite a portabilidade, interatividade social e individualidade
(Alves et al., 2019).

“Isso implica uma mudanca de mentalidade formativa diante da desafiadora realidade em que nos encontramos”
(Campos, 2007).

De acordo com Alves e outros autores (2019) “o ambiente escolar ainda ndo dialoga com o mundo permeado pelas
tecnologias digitais e seus dispositivos moveis”.

“Em que os alunos vao lidar com diferentes recursos para trabalhar com imagens, filmes, audios, nas quais eles seréo
encorajados a fazer suas proprias producdes, aprimorando o letramento digital e promovendo a autoria e a cidadania”
(Coscarelli, 2019).

Para Moran (2017) “A combina¢do dos ambientes mais formais com os informais (redes sociais, wikis, blogs), feita de
forma inteligente e integrada, nos permite conciliar a necessaria organizagdo dos processos com a flexibilidade de poder

adapta-los a cada aluno e grupo”.

2.5 A importancia da disseminagdo do conhecimento é destacada por meio do Covid-19

“Ndo garante que ele fara uso pedagogico dos seus conhecimentos com seus alunos” (Perrenoud, 2000), salienta sobre
os professores.

Segundo (Tori, 2017) e “em uma atividade virtual ¢ muito mais dificil prender a atencdo do aprendiz e garantir seu
envolvimento e participacdo, mesmo em cursos bem planejados”.

Alexander et al. (2020) indica “no meio dessa pandemia, os professores estdo ensinando, os pais estdo ensinando e

apoiando o aprendizado, e muitas criangas sdo responsaveis por seu proprio aprendizado”.

2.6 Impactos do Covid-19 na pesquisa em andamento

A educacdo deveria pautar-se sempre na busca pela transformagdo e preparacdo para o futuro, considerando os
processos sociais e culturais articulados a esse fendmeno. O que € possivel identificar, no entanto, sdo sinais historicos
desordenados entre o que a escola regular oferece e o que a sociedade efetivamente necessita. A impressdo é que a educacdo
escolar anuncia vislumbrar o futuro, mas o observa com éculos do passado — analogia proxima a de Lemos (2018)

De modo semelhante, Kenski (2020) e Santana (2019) informam a educacdo na contemporaneidade ainda permanece

com o desafio de educar estudantes do século XXI, com professores do século XX e escolas do século XIX.
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Sales (2013) discorre que circunstancialmente diante dessas revolucdes, ao idealizar a educagdo para o século XXI, a
evocagdo por um processo democratico e inclusivo é unanimidade. Isso implica defender e projetar processos educativos ndo
apenas coerentes com 0 contexto sociocultural, mas humanizados e harmonizados com a potencialidade integrada de
tecnologias diferentes de outros recursos tecnologicos desenvolvidos pela humanidade anteriormente, permitindo incluir e
integrar.

Santana (2020) enfatiza que, embora o distanciamento e o isolamento, na maioria dos casos, sejam fisicos e ndo
sociais.

Brasil (2017) indica que contemplada especialmente no artigo 80 da LDB, a EaD tem hoje um Decreto n° 9.057/2017,
que a define em seu art. 1° como: modalidade educacional na qual a mediacéo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicacdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e tempos diversos.

Sales e Pinheiro (2018), defendendo o que chamam convergéncia entre as modalidades presencial e a distancia,
enquanto uma decorréncia natural da insercdo das TIC nos processos formativos destacam como aspecto necessario a
implementacéo de préaticas hibridas, o desenvolvimento de uma cultura institucional que agregue naturalmente processos
formativos com presencialidade fisica ou com mediagdo tecnol6gica, como processos diversos, mas igualmente promotores do
desenvolvimento das habilidades, contetidos e producdes que se almeja.

De acordo com esta regulamentacédo as IES podem ofertar entre 20% e 40% da carga horaria total dos seus cursos na
modalidade a distancia, considerando as condicBes e exigéncias ali especificadas: [...] incluir métodos e préaticas de ensino-
aprendizagem que incorporem o uso integrado de tecnologias de informacdo e comunicacdo - TIC para a realizacdo dos
objetivos pedagdgicos, material didatico especifico, bem como a mediacdo de tutores e profissionais da educagdo com
formacdao na area do curso e qualificados em nivel compativeis ao previsto no projeto pedagdgico do curso - PPC e no plano de
ensino da disciplina, que deverdo descrever as atividades realizadas a distancia, juntamente com a carga horaria definida para
cada uma, explicitando a forma de integralizacdo da carga horaria destinada as atividades on-line. (BRASIL, 2017, p 2.).

Santos (2019) diz que a educacdo on-line é compreendida como um complexo de a¢Bes de ensino-aprendizagem
mediadas por tecnologias digitais que fortalecem praticas interativas e hipertextuais.

A Educacdo On-line é uma perspectiva pedagdgica que pode ser assumida como potencializadora de situagdes de
aprendizagem mediadas por encontros presenciais, a distancia ou em processos hibridos. (Ibidem, 2019)

Santos (2019) sustenta é a de que, muitas vezes, 0 paradigma educacional dos processos de ensino com mediagdo
tecnoldgica digital sdo centrados em pressupostos pedagégicos pautados na transmissao, adotando I6gicas massivas das midias
de massa e autoaprendizagem reativa, ao tempo que nas vivéncias do ciberespaco, no contexto da cibercultura, os sujeitos
interagem com as interfaces para produzir e compartilhar coletivamente e em rede, informagdes e conhecimento. A educacéo
on-line, nesse sentido, tem principios e fundamentos engendrados a partir de elementos centrais da cibercultura: o social, a rede
e a autoria.

Santo e Trindade (2020) demarcam o surgimento do ensino remoto emergencial (ERE) a partir de situacGes atipicas
como pandemias e outras catastrofes e o define como possibilidade para a continuidade das atividades pedagdgicas com o

objetivo de diminuir os prejuizos derivados da suspensdo das aulas presenciais.

2.7 Impactos na educacéo: escolas
As TDIC podem ser ressignificadas e ocupar um espaco importante no processo de ensino-aprendizagem, em todos 0s
niveis de ensino (Avelino e Mendes, 2020, Barreto e Rocha, 2020, Martins, 2020).
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Para Hodges (2020), o planejamento pedagdgico em situagdes atipicas exige resolugdo criativa dos problemas,
demandando transposicédo de ideias tradicionais e proposicdo de estratégias pedagdgicas diferenciadas para atender a demanda
dos estudantes e professores. Além disso, os referidos pesquisadores destacam que tais solugGes podem ser duradouras,
favorecendo, dessa forma, a resolucéo de problemas e paradigmas que até entdo pareciam insuperaveis.

Conforme Martins (2020), o cenario da pandemia trouxe novas e velhas reflexfes e preocupacdes para 0 campo
educacional, tais como “[...] as condi¢cdes de trabalho do docente, a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, a
relevancia e o significado dos temas a serem abordados, o desenvolvimento de praticas pedagdgicas centradas no estudante
[...]”

Segundo Coll e Monereo (2010), apenas incorporar 0s recursos tecnologicos ndo transforma os processos
educacionais, no entanto, “[...] modifica substancialmente o contexto no qual estes processos ocorrem ¢ as relagdes entre seus
atores e as tarefas e conteido de aprendizagem, abrindo, assim, o caminho para uma eventual transformacéo profunda desses
processos”.

Franca Filho, Antunes e Couto (2020), os quais indicam a relevancia de se considerar a técnica e a natureza funcional
das TDIC.

Segundo Avelino e Mendes (2020), “[...] além de todas as dificuldades j& existentes, os alunos terdo de enfrentar um
sistema de educagdo que ndo tem estrutura suficiente para ampara-los frente a essa nova realidade”.

Destarte, em uma sociedade cada vez mais envolvida com a tecnologia, é interessante notar o crescente nimero de
professores que tém aliado ferramentas tecnoldgicas a sua pratica pedagdgica, associando, portanto, o contexto da cibercultura
(Levy, 1999) a sua didatica em sala de aula, com a finalidade de ensinar a geragdo nascida na era digital (Palfrey e Gasser,
2011).

Avelino e Mendes (2020) argumentam que, no momento anterior ao isolamento social, existia a dificuldade de os
recursos tecnoldgicos chegarem até as escolas; neste contexto pandémico, os estudantes tém enfrentado o desafio de ndo

possuirem recursos suficientes para acompanhar as aulas virtuais e realizar as atividades de modo on-line.

2.8 Impactos na educacdo: familias

Andersen e Nielsen (2019) analisam as consequéncias de uma grande falha de TI no sistema de teste na Dinamarca.
Como resultados disso, algumas criangas ndo puderam fazer o teste. Os autores descobriram que a participagdo no teste
aumentou a pontuacdo em um teste de leitura dois anos depois em 9% de um desvio padrdo, com efeitos semelhantes em
matematica. Esses efeitos sdo maiores para criancas de ambientes desfavorecidos.

E importante ressaltar que o bloqueio de instituicbes ndo afetam apenas as avaliagdes internas. Outra solucio é
substituir os exames cegos por avaliagcdes do professor. As evidéncias de vérias configuracbes mostram desvios sistematicos
entre exames ndo cegos e cegos, onde a direcdo do preconceito normalmente depende se a crianga pertence a um grupo que
geralmente tem um bom desempenho (Burgess e Greaves, 2013, Rangvid, 2015).

Maurin e McNally (2008) mostram que o0 abandono dos procedimentos normais de exame na Franga em 1968 (apds os
distarbios estudantis) levou a consequéncias positivas no mercado de trabalho de longo prazo para a coorte afetada.

A pesquisa mostra que os empregadores usam credenciais educacionais, como classifica¢cdes de graduacdo e médias
de notas para classificar os candidatos (Piopiunik et al. 2020). O aumento do ruido dos sinais dos candidatos ira, portanto,
potencialmente reduzir a eficiéncia de correspondéncia para os recém-formados no mercado de trabalho, que podem
experimentar um crescimento mais lento dos rendimentos e taxas de separacdo de empregos mais altas. 1sso € caro para o

individuo e também para a sociedade como um todo (Fredriksson et al. 2018).
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2.9 Ciéncia aberta é fundamental para a luta contra covid-19

Segundo o site Wellcome Trust (2021), apela aos pesquisadores, periodicos e financiadores para garantir que os
resultados da pesquisa e os dados relevantes para este surto sejam compartilhados de forma rapida e abertos para informar a
resposta da salde publica e ajudar a salvar vidas.

“Esta ¢ uma experiéncia muito diferente de qualquer surto do qual eu tenha participado”, disse o epidemiologista
Marc Lipsitch (2008), da Escola de Saude Publica Harvard TH Chan. A intensa comunicacdo catalisou um nivel incomum de
colaboracdo entre os cientistas que, combinado com os avancgos cientificos, permitiu que a pesquisa avangasse mais rapido do
que durante qualquer surto anterior. “Uma quantidade de conhecimento sem precedentes foi gerada em 6 semanas”, disse

Jeremy Farrar, chefe do Wellcome Trust.

2.10 Ciéncia aberta responsavel

Para Névoa (2020), os sistemas de educacdo ndo sabem como lidar com essa crise especificamente e € preciso,
reconhecer o ndo saber, entendendo, porém, que é essencial agir em defesa de uma educacdo que seja, sobretudo, pautada na
luta contra as desigualdades sociais. Assim, interromper as atividades pedagdgicas ndo deveria ser uma opgéo sob o risco de o
estudante néo retornar ao espaco escolar.

Tomazinho (2020) comenta obviamente que se deve considerar que a escola convencional nunca deve ter pensado na
possibilidade de seus alunos e professores ndo poder frequentar as salas de aula.

Pretto, Bonilla e Sena (2020) relatam que o Ensino remoto, deste modo, indica uma sequéncia reducionista: da
educacdo ao ensino; do ensino & mera realizacdo de atividades remotas que dispensam o efetivo trabalho docente de mediacéo,
didlogo, interacdo; da relacdo da escola com demais mediagdes sociais que ela possibilita.

Pretto, Bonilla e Sena (2020) destacam que os docentes, em regra geral, acessam e se apropriam com facilidade das
redes sociais digitais, mas ndo conseguem articular esse uso com o cotidiano escolar, pois sdo légicas diferentes que néao

dialogam.

2.11 A geracao Z esté tendo uma experiéncia educacional diferente de qualquer outra geracao

FagundeS (2011), Facco et al. (2015) indicam que os nascidos a partir de 1993 compdem esta geracdo, também
chamados de Zs, Zees ou Zeds.

J4 Bastos e De Andrade Biar (2015) comentam que a geragdo de dados deu-se por meio de entrevistas
semiestruturadas elaboradas com o intuito de encorajar a emergéncia de narrativas.

Vivemos na era do digital. Do reflexo das telas na face de nossos filhos, diariamente imersos no mar infinito da web.
Da conexdo constante: em casa pelo modem, nas ruas por meio dos celulares e em cafés com redes sem fio (wireless). Nos
ultimos anos, esse dominio da internet chegou a um dos locais mais protegidos pela sociedade: a escola (Shinyashiki, 2020)

A metade mais jovem, disse Thornburgh (2010), est4 passando por uma transigdo mais suave porque é ainda mais
nativa da tecnologia usada em uma sala de aula remota. E menos perturbador para eles no curto prazo, mas mais induzindo
mudancas no longo prazo - as expectativas da Geragao Z para essas ferramentas persistirdo no futuro.

Como deveriamos chamar estes “novos” alunos de hoje? Alguns se referem a eles como N-gen [Net] ou D-gen
[Digital]. Porém a denominacdo mais utilizada que eu encontrei para eles é Nativos Digitais. Nossos estudantes de hoje s&o
todos “falantes nativos” da linguagem digital dos computadores, video games e internet (Prensky 2020).

Segundo Thornburgh (2010), disse que antecipa efeitos positivos prolongados na educagdo para a Geragdo Z, a
primeira geracdo digitalmente nativa, agora espera ainda mais conectividade virtual com amigos e materiais de aprendizagem.

A maior parte da socializacdo acontece na escola e os alunos estdo tentando preencher esse vazio. A pandemia ampliou
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parcialmente uma ja forte demanda e desejo de se conectar com colegas, o que Thornburgh (2010), disse acreditar que levara a
mais orientacdo e tutoria entre pares no futuro, e que antecipa o conceito de uma "sala de aula invertida", na qual os alunos
navegam sozinhos pelo contetido de aprendizagem - primeiro consumindo o contetido por conta propria e, em seguida, fazendo
perguntas. Seria um passo em direcdo a um aprendizado mais independente em sala de aula, permitindo que os alunos
aprendam no ritmo que for melhor para eles.

Cherubin (1990), alerta que atualmente ocupando as classes de ensino fundamental e médio, a "geracdo Z" acabou
com o reinado das aulas expositivas. Ja ndo bastam intercalares conteldos e exercicios: para atrair a atencdo dos jovens, a
tecnologia é a principal aliada dos professores.

Thornburgh (2010), espera uma demanda maior por oportunidades de aprendizado adaptativo e um aumento nos
recursos adaptativos daqui para frente. Por exemplo, disse ele, um aluno da nona série que se move autonomamente em um
ritmo mais rapido pode conseguir entrar na matematica da 112 série no futuro.

Mc Crindle (2011) afirma que essa geragdo € artistica e adaptativa, pois tem muita intimidade com a midia e as artes.

Para Thornburgh (2010), espera que isso acelere mais fortemente a implementacdo de estruturas mais motivacionais e
criativas para os alunos. Esses sdo aspectos positivos tanto para a Geragdo Z quanto para seus pais. "Pessoas que antes
hesitavam sobre eles foram forcados a implementa-los e ver se sdo eficazes".

Na é&rea da educacdo, por exemplo, j& se percebe de forma mais clara as mudancgas de uma geracdo para outra; as
criangas chegam com maior conhecimento adquirido quando comparado as geracGes anteriores (Facco et al., 2015)

Segundo Thornburgh (2010), servindo como um campo de jogo igual para criangas de diferentes meios para
convergir. “Durante o dia escolar, é quando criangas de diferentes meios tendem a convergir”, disse ele. "Eles tém a mesma
experiéncia, apesar do historico socioecondmico, mas esse tempo acabou. Grande parte do semestre da primavera se tornou
como as férias de verdo - quando criangas com pouco acesso a recursos perdem muito terreno para os colegas."

Bennett et al. (2008) afirmam que, a presenca da tecnologia nas salas de aula é nitida, e que os alunos ficam frustrados
guando esta ndo funciona adequadamente ou é inexistente, porém alertam que os jovens devem ser orientados, de como
reconhecer a fidelidade e qualidade das informagdes.

Thornburgh (2010) ressalta que o abismo também esté surgindo de uma divisdo digital - ha uma ligacéo entre o status

socioecondmico e a conectividade com a Internet.

2.12 Educacéo escolar em casa

Os alunos correm o risco de perda de aprendizagem. Mas, independentemente da origem, acrescentou Thornburgh
(2010), todos os alunos correm o risco de ficar para trds academicamente. E revela que: "Muito do nosso curriculo tende a ser
baseado no que vem antes".

Enquanto os estados e distritos locais estdo colocando as decisdes nas médos dos pais para continuar a educacao de
seus filhos, Thornburgh (2010), os pais nao tém dados sobre essa decisdo. Essa perda de aprendizado pode ter efeitos de longo
prazo quando se trata de entrar na faculdade, ampliando a batalha ja cansada pelo acesso a igualdade de oportunidades.

Segundo Thornburgh (2010), sabemos que o acesso e a conclusdo das credenciais da faculdade sdo a melhor e mais
segura maneira de sair da pobreza. As criangas que ndo estdo na fronteira terdo dificuldade em recuperar o atraso.

Ha de se valorizar todo o tipo de iniciativa que se tem realizado, por professores ou gestores educacionais, ja que “a

inovagdo e criatividade das redes, escolas, professores e estudantes podem apresentar solugdes mais adequadas” (Brasil, 2020).

2.13 Bloqueio da Covid-19: impacto da pandemia global no setor de educagéo

A Human Rights Watch (2020), informou que mais de 1,5 bilhdo de alunos ja estdo fora da escola. A perda
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generalizada de empregos e renda, juntamente com a inseguranga econémica entre as familias, provavelmente também
aumentardo o trabalho infantil, a exploragdo sexual, a gravidez na adolescéncia, entre outros males.

Cabe destacar que a incorporagdo das TDIC nas instituicdes escolares ainda ¢ um entrave na realidade nacional;
problemas de infraestrutura e de formacéo docente deficitaria sdo varidveis importantes que interferem diretamente em uma
utilizacdo critica, intencional e produtiva das tecnologias (Braga, 2018, Thadei, 2018).

“equipar os professores com as competéncias necessarias para que eles possam explorar plenamente o potencial das
tecnologias digitais” (Tarouco, 2019, p. 33).

Conselho Nacional de Educagdo (CNE) enfatiza a necessidade de levar “em consideragdo o atendimento dos objetivos
de aprendizagem e o desenvolvimento das competéncias e habilidades a serem alcancadas pelos estudantes em circunstancias

excepcionais provocadas pela pandemia” (Brasil, 2020, p. 23).

2.14 Desigualdade entre criancgas trazida a tona

Cruz, Borges e Nogueira Filho (2020) citam que de antemdo, é preciso compreender que ensino remoto ndo é
sindbnimo de aula on-line. Ha diferentes maneiras de estimular a aprendizagem a distancia e, se bem estruturadas, atividades
educacionais podem cumprir mais do que uma fun¢éo puramente académica.

Viner et al (2020) questionam que outros surtos anteriores de coronavirus, como SARS e MERS, também fornecem
informagdes limitadas sobre a eficicia do fechamento de escolas e nenhum dado sobre custo-efetividade.

Desta forma, Franco (2020) destaca que cada docente esta buscando alternativas para dar conta das suas atividades
pedagdgicas nessa realidade atual, adaptando-se a situacdo, buscando desenvolver novas metodologias, com uso de recursos
educacionais digitais.

O Envolvimento das familias também é chave, ja que poderdo ser importantes aliados no momento e no pds-crise
(Todos pela Educacéo, 2020).

Salvador (1999) comenta que a base da proposta € um processo educativo guiado pela satisfagdo em aprender o
contelido de forma ativa, desenvolvendo as fungdes morais e intelectuais do individuo, descaracterizando o processo de
educacdo de cunho estritamente memoristico.

Para Mori e Cunha (2020), a ABP fundamenta-se em principios educacionais construtivistas e em resultados de
pesquisas em ciéncia cognitiva.

Esses principios mostram que a aprendizagem ndo é um processo de recepcao passiva e acimulo de informag6es, mas

um processo de construcdo de conhecimento (Ribeiro, 2008).

2.15 Falta de prontidao e infraestrutura para professores

Segundo a Unesco (2020), uma dessas indica a necessidade de “analisar a resposta e escolher as melhores
ferramentas”, ou seja, considerar o contexto da comunidade escolar e, dessa maneira, encontrar as possibilidades reais, mesmo
gue ndo sejam as ideais. Assim, ao propor o ERE surge a necessidade da reorganizacao das unidades.

Nem todos os professores possuem formacdo para o uso da TDIC e “o fato de o professor ser usuario de tecnologia
ndo lhe garante a transposi¢do didatica” (Modelski, Giraffa e Casartelli, 2019).

Barreto e Rocha (2020) destacam o quanto os professores se reinventam no periodo de pandemia: mesmo sem uma
preparacdo adequada, hd uma busca incansavel por oferecer o melhor aos seus estudantes, fato observado, por exemplo, no
DSC dos professores da escola privada, no qual consta a menc¢dao a um “[...] processo de producdo das aulas com mais
qualidade”.

De forma repentina, os professores tiveram suas atividades de trabalho profundamente alteradas, pois, além de
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reorganizar as atividades letivas, tanto da Educacdo Béasica (EB) quanto da Educagdo Superior (ES), é preciso “considerar
propostas que ndo aumentem a desigualdade ao mesmo tempo em que utilizem a oportunidade trazida por novas TDIC para
criar formas de diminui¢do das desigualdades de aprendizado” (Brasil, 2020, p. 3).

Conforme Couto, Couto e Cruz (2020) deve-se considerar os recursos disponiveis, aos docentes e alunos, tanto em
termos de tecnoldgicos quanto humanos, como a necessidade de um adulto para auxiliar a crianca, no que se refere as

habilidades necessarias a0 manuseio dos dispositivos, entre outros.

3. Procedimentos Metodoldgicos

Os procedimentos metodolégicos estdo embasados no levantamento de informages através de pesquisas
bibliograficas em publicagdes online como revistas, jornais, legislacédo e a busca de dados em relatérios virtuais de instituices
renomadas na area da salde e educacao.

A pesquisa bibliogréafica é aquela que se realiza, segundo Severino (2007), a partir do: [...] registro disponivel,
decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses etc. Utilizam-se dados de categorias
tedricas ja trabalhadas por outros pesquisadores e devidamente registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a serem
pesquisados. O pesquisador trabalha a partir de contribui¢cfes dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos
(Severino, 2007, p.122).

Segundo Marconi e Lakatos (1992), a pesquisa bibliogréfica € o levantamento de toda a bibliografia j& publicada, em
forma de livros, revistas, publicacfes avulsas e imprensa escrita. A sua finalidade é fazer com que o pesquisador entre em
contato direto com todo o material escrito sobre um determinado assunto, auxiliando o cientista na analise de suas pesquisas ou
na manipulacdo de suas informagdes. Ela pode ser considerada como o primeiro passo de toda a pesquisa cientifica

Gil (2008) a pesquisa é o procedimento racional e sistematico que tem por objetivo proporcionar respostas aos
problemas propostos pelo pesquisador. Sendo assim, a pesquisa é requerida quando ndo ha informac6es suficientes ou quando
esta informacdo se encontra em desordem, por isso este procedimento visa atender adequadamente este aspecto do problema
pesquisa elencado.

A pesquisa também deve ser desenvolvida mediante a utilizagdo dos conhecimentos disponiveis e cuidadosa aplicagdo
da metodologia de pesquisa, técnicas e procedimentos cientificos. Esta se desenvolve com inimeras fases, isso quer dizer,
desde a formulag&o do problema até a apresentacéo dos resultados. (GIL, 2008).

Diante do exposto, define-se esta pesquisa como exploratéria de carater qualitativo, uma vez que visa identificar e
esclarecer a influéncia direta permitindo assim maior aproximacdo com o cotidiano e as experiéncias vividas pelos préprios
sujeitos (Gil, 2011).

As pesquisas cientificas podem ser classificadas quanto a natureza (basica ou aplicada), quanto ao tipo (bibliografica,
documental, campo, experimental, exploratéria, descritiva, entre outras) e quanto a abordagem (quantitativa ou qualitativa)
(André, 1984; Thiollent, 1985, Ludke; André, 1986; Gil, 1991, Santos, 1989, Rodrigues, Limena, 2006; Severino, 2007, Yin,
2010, Appolinario, 2011).

Na perspectiva de Appolinario (2011), a pesquisa ou estudo exploratorio tem por objetivo “aumentar a compreensao
de um fendmeno ainda pouco conhecido, ou de um problema de pesquisa ainda ndo perfeitamente delineado”. Podemos dizer
que essa modalidade de pesquisa é prospectiva. Acrescido a isso, essa modalidade pode parecer uma pesquisa bibliogréfica ou
documental quando o foco da investigacdo estd centrado em documentos, ou ainda, quando o pesquisador realiza um

levantamento tedrico acerca de um tema que pretende estudar e investigar.
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Segundo o ponto de vista de Severino (2007), a pesquisa exploratdria busca apenas levantar informag6es sobre um
determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho, mapeando as condi¢fes de manifestacdo desse objeto. Na

verdade, ela é uma preparacao para a pesquisa explicativa.

4. Anéalise dos Dados

Nesse capitulo serdo apresentados os dados referentes a pesquisa.

Os resultados desta pesquisa corroboram a literatura quando apontam as fragilidades do ensino remoto, como
demonstram Alonso e Silva (2018). Para os autores, ha fatores limitantes como a falta de acesso a internet, a instabilidade do
sinal Wi-Fi, a auséncia de recursos tecnolégicos (smartphone, notebook, tablet entre outros), qualidade da transmissao da aula,
a facilidade para a distracdo do aluno e a ergonomia, relacionada ao ambiente de estudo. Os autores afirmam também que estes
sdo fatores que possuem relagdo com o processo de aprendizagem do académico, isto é, & medida que as situagdes
complicadoras aumentam, a satisfacdo dos alunos diminui, reduzindo assim a participagdo desses discentes nas discussdes
durante a aula remota.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), descreveu que em 2018, 1 a cada 4 pessoas ndo possuiam
acesso a internet, o que corresponde a aproximadamente 46 milhdes de individuos em todo o pais.

Kenski (2015), afirma que é valido considerar que muitos estudantes possuem dificuldades no acesso as plataformas
utilizadas pelas institui¢des de ensino, principalmente por ndo possuirem ou possuirem redes fracas de internet em suas
residéncias.

Com isso, a introducdo de metodologias ativas é extremamente importante para modificar as concepgfes negativas
frente a0 modelo de educag&o on-line, bem como adaptar as formas pela busca do conhecimento (Rodrigues e Lemos, 2019).

Trabalhando ao lado de professores, os sistemas de aprendizagem digitais inteligentes ndo apenas ensinam ciéncias
aos alunos, mas podem, simultaneamente, observar como eles estudam o tipo de tarefas e pensamentos que os interessam e 0s
tipos de problemas que consideram enfadonhos ou dificeis.

Os sistemas podem entdo adaptar a experiéncia de aprendizagem para se adequar aos estilos de aprendizagem pessoais
dos alunos com grande granularidade e precisdo. Da mesma forma, os laboratérios virtuais podem dar aos alunos a
oportunidade de projetar, conduzir e aprender com o0s experimentos, em vez de apenas aprender sobre eles.

Além disso, a tecnologia ndo muda apenas os métodos de ensino e aprendizagem, mas também pode elevar o papel
dos professores de transmitir o fundamento recebido para trabalhar como multiplicadores de conhecimento, como treinadores,
mentores e avaliadores.

A medida que 0o mundo se torna cada vez mais interconectado, também aumentam os riscos que enfrentamos. A
pandemia COVID-19 ndo parou nas fronteiras nacionais. Afetou pessoas independentemente de nacionalidade, nivel de
escolaridade, renda ou género. Mas 0 mesmo ndo aconteceu com suas consequéncias, que atingiram com mais forga os mais
vulneraveis. Esta crise expds as muitas inadequagdes e injusticas em nossos sistemas de educagdo - desde 0 acesso a banda
larga e computadores necessarios para a educacao online e os ambientes de apoio necessarios para focar na aprendizagem, até
o0 desalinhamento entre recursos e necessidades.

A pandemia COVID-19 também teve um impacto severo no ensino superior, pois as universidades fecharam suas
instalagcdes e os paises fecharam suas fronteiras em resposta ao bloqueio medidas. Embora as instituicdes de ensino superior
tenham rapidamente substituido as aulas presenciais pelo aprendizado online, esses encerramentos afetaram o aprendizado e o0s
exames, bem como a seguranga e o status legal dos alunos internacionais em seus pais anfitrido.

Talvez 0 mais importante, a crise levanta questdes sobre o valor oferecido por uma educacéo universitaria que inclui

networking e oportunidades sociais, bem como conteldo educacional. Para permanecerem relevantes, as universidades
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precisardo reinventar seus ambientes de aprendizagem para que a digitalizacdo expanda e complemente as relaces aluno-
professor e outras.

No entanto, os desafios ndo terminam com a crise imediata. Em particular, os gastos com educacdo podem ficar
comprometidos nos proximos anos. Como os fundos publicos séo direcionados para a salde e o bem-estar social, os gastos
publicos de longo prazo com a educacdo estdo em risco, apesar dos pacotes de estimulo de curto prazo em alguns paises. O
financiamento privado também se tornara escasso a medida que a economia enfraquece e 0 desemprego aumenta.

No nivel superior, o declinio na mobilidade de estudantes internacionais devido as restricbes de viagens ja esta
reduzindo os fundos disponiveis em paises onde 0s estudantes estrangeiros pagam taxas mais altas. De forma mais ampla, o
blogueio exacerbou a desigualdade entre os trabalhadores.

Embora o home office e as aula on line seja frequentemente uma opcdo para os mais qualificados, raramente é
possivel para aqueles com niveis de educagdo mais baixos, muitos dos quais estiveram na linha de frente na resposta a
pandemia, prestando servigos essenciais a sociedade. A pandemia de COVID-19 mergulhou 0 mundo numa recessdo, 0
desempenho em 2020 sera pior do que durante a crise financeira global, os danos econémicos ndo param de crescer em todos

0s paises, acompanhando o forte aumento do nimero de casos (Gréfico 1) e de medidas de contengdo impostas pelos governos.

Gréfico 1: Casos confirmados de Covid 19 (2020).

(Casos ativos confirmados de Covid-19)

300.000
250.000 China w—Europa
200.000 Estados Unidos ~—Qutros mercados emergentes
150.000 +
100.000
50.000 =
0
aQ° A0 a0 20 ao a0
20 O O 0 O O
A el o xel e IRl

Fonte: Johns Hopkins University (2020).

Sobre as questdes que o Grafico 1 mostra, a propagacdo do virus foi muito rapida, com os primeiros casos registrados
na China, e se alastrando para outros paises. Em 31 de dezembro de 2019, a China notificou a OMS (2019), de vérios casos de
pneumonia de origem desconhecida em Wuhan, provincia de Hubei. Uma semana mais tarde, em 7 de janeiro, foi determinado
que estes casos eram causados por um novo coronavirus. O virus propagou-se muito rapidamente, primeiro no interior de
Wuhan e da provincia de Hubei, depois para o resto da China.

Ao final de janeiro, a China tinha quase 10.000 casos confirmados de COVID-19, a doenca causada pelo coronavirus.
Passados apenas um més, no final de fevereiro, havia quase 80.000 casos registrados no pais (Gréafico 1).

Na continuidade da discusséo, pode-se dizer que em relagdo ao Grafico 1 o primeiro caso foi confirmado na Tailandia
em 13 de janeiro, tendo sido comunicados outros casos pouco depois na Coreia e em Taiwan. Nas Américas, 0 coronavirus
chegou aos Estados Unidos em 15 de janeiro de 2020, quando um homem que tinha visitado Wuhan voltou para casa no estado
de Washington e seu teste deu positivo no dia 20 de janeiro. Na Europa, o coronavirus chegou por meio da Franga, tendo os

dois primeiros casos sido confirmados em 22 de janeiro. A Italia, o pais mais afetado em termos de perda de vidas, comunicou
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0 seu primeiro caso em 31 de janeiro. Desde entdo, o virus se alastrou como um incéndio onde o ndmero de casos ativos
cresceu rapidamente, segundo Johns Hopkins University (2020).

Percebeu-se, nesta pesquisa aqui demonstrada, que os professores relataram grande necessidade de treinamento no uso
de tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC): Durante a pandemia, 0 aprendizado remoto tornou-se uma tabua de
salvacdo para a educacdo, mas as oportunidades que as tecnologias digitais oferecem vdo muito além de uma solucdo
temporaria durante uma crise.

A tecnologia digital oferece respostas inteiramente novas para a questdo do que as pessoas aprendem como aprendem
e onde e quando aprendem. A tecnologia pode permitir que professores e alunos acessassem materiais especializados muito
além dos livros didaticos, em varios formatos e de maneira que podem fazer a ponte entre o tempo € 0 espaco.

O impacto da pandemia na educacdo, traz a tona a discussao sobre a urgéncia de mecanismos para a implementacao
da educacdo a distancia em nosso pais. Sabe-se que a tecnologia é um fator primordial no que diz respeito a evolucao digital,
permitindo experiéncias proveitosas especificamente no ambito educacional.

Assim, professores e alunos tiveram que se adaptar as aulas a distancia e utilizar toda a criatividade para dar
continuidade as atividades escolares, utilizando para isso a Rede Mundial de Computadores (Internet) a qual foi um diferencial
essencial neste processo juntamente com os diversos recursos tecnoldgicos disponiveis para a continuidade do processo de

educacdo das pessoas.

5. Consideracdes

Este artigo objetivou abordar sobre como a tecnologia através da Internet, torna-se uma alternativa significativa e
imprescindivel para educacdo, durante o periodo da pandemia. Os procedimentos metodoldgicos estdo embasados no
levantamento de informacdes através de pesquisas bibliogréaficas em publicagdes online como revistas, jornais, legislacdo e a
busca de dados em relatdrios virtuais de instituicdes renomadas na &rea da salde e educagdo.

Pode-se perceber, também, que artigo indica da importancia que os paises precisam pensar na ndo dependéncia de
apenas um canal Unico de aprendizagem a distancia para alcancar a todos. Além disso, expandir 0 acesso a Internet e outras
solucdes digitais para todos os alunos seria uma das principais prioridades de longo prazo para reduzir as vulnerabilidades de
aprendizagem.

Mais de 1 bilhdo de criangas correm o risco de ficar para tras devido ao fechamento de escolas com o objetivo de
conter a disseminacdo da Covid-19. Para manter as crian¢as em todo o mundo aprendendo, os paises tém implementado
programas de educacdo a distancia. Ainda assim, muitas das criangcas no mundo - especialmente aquelas em familias mais
pobres - ndo tém acesso a Internet, computadores pessoais, TVs ou mesmo radio em casa, ampliando os efeitos das
desigualdades de aprendizagem existentes. Os alunos que ndo tém acesso as tecnologias necessarias para o aprendizado em
casa tm meios limitados para continuar seus estudos. Como resultado, muitos correm o risco de nunca mais voltar a escola,
desfazendo anos de progresso feito na educacdo em todo o mundo.

Segundo World Health Organization; (2020), com o fechamento de escolas em 188 paises (em abril de 2020), ha
chance de parar essa epidemia, pois 0s casos assintomaticos parecem ndo alimentar de forma importante a transmissao, muitos
deles estdo explorando maneiras alternativas de fornecer educacdo continua usando tecnologias como Internet, TV e radio.

No entanto, 0 acesso a essas tecnologias é limitado em muitos paises de baixa e média renda, especialmente entre as
familias pobres, as plataformas online foram os meios mais usados pelos governos para fornecer educagdo enquanto as escolas
permaneceram fechadas.

Ha& de se pensar em metodologias para que os paises ndo dependam de apenas um canal Unico de aprendizagem a

distancia para que possa, assim, alcancar a todos. Além disso, expandir o acesso a Internet e outras solucGes digitais para todos
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o0s alunos seria uma das principais prioridades de longo prazo para reduzir as vulnerabilidades de aprendizagem.

E tAo importante proteger professores, funcionarios administrativos e alunos que estio em alto risco devido & idade ou
condigBes médicas subjacentes, com planos para cobrir professores ausentes e continuar a educacédo remota para apoiar 0s
alunos que nao podem frequentar a escola. Os governos e as organizacGes de professores também podem precisar revisar as
politicas de pessoal e frequéncia para acomodar as faltas relacionadas a salde e apoiar o aprendizado remoto e hibrido,
combinando o ensino online e presencial.

O investimento na capacidade humana sera fundamental para isso. Os lideres escolares precisam ter a capacidade e o
treinamento para estabelecer procedimentos para quando os alunos ou funcionarios ficarem doentes e para colocar em pratica o
fechamento parcial ou total das escolas, quando necessario. Eles precisam ser capazes de conduzir uma avaliagdo de risco para
professores e outros funcionarios e tomar as medidas adequadas para apoia-los.

Orientacdo e procedimentos eficazes sdo necessarios para monitorar a salde do aluno e da equipe, manter contato
regular com as autoridades de salde locais e atualizar os planos de emergéncia e listas de contato. Quando os alunos entram
nas dependéncias da escola, pode ser necessario medir sua temperatura e isolar os alunos infectados e atendé-los por equipe
médica especializada, sem estigmatiza-los.

Os professores também podem precisar ser testados antes da reabertura da escola e os gerentes de salde e sanitarios
das escolas devem medir a temperatura dos professores quando eles entram nas instalacées.

Da mesma forma, o pessoal administrativo e docente precisa de treinamento sobre como lidar com o virus, reconhecer
0s riscos e implementar as medidas adequadas. Isso inclui a implementacdo de distanciamento fisico e préticas de higiene,
como aumentar a intensidade e a frequéncia das atividades de limpeza e desinfec¢do e melhorar as praticas de gerenciamento
de residuos. A equipe de limpeza precisa ser treinada em desinfec¢do e estar equipada com equipamentos de protecdo
individual, tanto quanto possivel.

O artigo ndo tem a pretensdo de estabelecer conceitos completos sobre o0 assunto, mas, sim, contribuir para a discussao
de trabalhos futuros de como a tecnologia através da internet torna-se uma alternativa significativa e imprescindivel para

educacao, durante o periodo da pandemia do COVID-19.

6. Trabalhos Futuros

Ao entrarmos na fase de recuperagdo do COVID-19, serd fundamental refletir sobre o papel dos sistemas educacionais
- e particularmente da educacdo profissionalizante - na promocdo de sociedades resilientes. A crise global de salde e o
blogueio que se seguiu trouxeram a tona profissdes que muitas vezes eram tidas como certas, renovando nossa consciéncia de
seu valor para a sociedade. Isso ajudou a restaurar um senso de estima por aqueles trabalhadores que trabalharam
incansavelmente durante esse tempo para manter as economias a tona.

A mudanca real geralmente ocorre em crises profundas, e neste momento existe a possibilidade de néo retornarmos ao
status quo quando as coisas voltarem ao “normal”. Embora essa crise tenha implicagcdes profundamente perturbadoras,
inclusive para a educagdo, ela ndo tem resultados predeterminados. Serd a natureza de nossas respostas coletivas e sistémicas a
essas rupturas que determinard como seremos afetados por elas.

Nesse sentido, a pandemia é também um apelo a renovacdo do compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. Garantir que todos 0s jovens tenham a oportunidade de ter sucesso na escola e desenvolver conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores que lhes permitam contribuir para a sociedade esta no centro da agenda global e da promessa da
educacdo para nossa sociedade futura. A crise atual testou nossa capacidade de lidar com interrupgBes em grande escala. Cabe
agora a nos construir como legado uma sociedade mais resiliente.

Como sugestdes para trabalhos futuros entende-se que as tecnologias proporcionam que cidaddos construam seus

15


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i15.23366

Research, Society and Development, v. 10, n. 15, 519101523366, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i15.23366

saberes a partir de comunicacgdo e interagdes com um mundo de pluralidades, no qual ndo ha limites geograficos, culturais e a
troca de conhecimentos e experiéncias é constante.

Dessa forma as tecnologias de informagdo e comunicagdo funcionam como molas propulsoras e recursos dindmicos
de educacdo, a medida que quando bem utilizadas pelos educadores e educandos permitem intensificar a melhoria das préaticas
pedagdgicas desenvolvidas em sala de aula e fora dela.
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