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Resumo

Objetivou-se descrever a experiéncia dos entrevistadores do projeto “Prevaléncia de SARS-CoV-2 em Residentes de
Divindpolis — MG”, bem como a percepcao sobre as Unidades Bésicas de Saude no periodo de pandemia. Como
metodologia, foram propostos o relato de experiéncia de académicos em campo de coleta e a percepcdo do
funcionamento das Unidades Béasicas de Salde (UBS) durante a pandemia do novo coronavirus. A partir dessa
experiéncia, os resultados apontaram a importancia do treinamento dos entrevistadores, o impacto do Sistema de
Informacdo em Saude (SIS) desatualizado, a necessidade de reestruturacdo da metodologia, uso da coleta de saliva em
detrimento do swab nasal, a importancia da base dados, bem como a parceria da Universidade Publica com a
Secretaria Municipal de Saide. Concluiu-se que participar da pesquisa incrementou o conhecimento sobre a COVID-
19 e fomentou a satisfacdo e autoconfianca dos estudantes em relacdo ao desenvolvimento profissional. Destaca-se a
possibilidade de conhecer o funcionamento da APS do municipio, bem como contribuir para a construgdo de politicas
publicas de combate a doenca.

Palavras-chave: Coronavirus; Pandemia; Atengdo primaria a satde; COVID-19.

Abstract

The objective was to describe the experience of the interviewers of the project “Prevalence of SARS-CoV-2 in
Residents of Divindpolis — MG”, as well as the perception of Basic Health Units during the pandemic period. As a
methodology, the experience report of academics in the field of collection and the perception of the functioning of the
Basic Health Units (UBS) during the new coronavirus pandemic were proposed. From this experience, the results
showed the importance of training interviewers, the impact of the outdated Health Information System (SIS), the need
to restructure the methodology, the use of saliva collection to the detriment of the nasal swab, the importance of the
database. Data, as well as the partnership between the Public University and the Municipal Health Department. It was
concluded that participating in the research increased knowledge about COVID-19 and fostered student satisfaction
and self-confidence in relation to professional development. The possibility of knowing the functioning of the PHC in
the municipality is highlighted, as well as contributing to the construction of public policies to combat the disease.
Keywords: Coronavirus; Pandemic; Primary health care; COVID-19.

Resumen

El objetivo fue describir la experiencia de los entrevistadores del proyecto “Prevalencia del SRAS-CoV-2 en
Residentes de Divindpolis - MG”, asi como la percepcion de las Unidades Basicas de Salud durante el periodo
pandémico. Como metodologia se propuso el relato de experiencia de académicos en el &mbito de la cobranza y la
percepcion del funcionamiento de las Unidades Béasicas de Salud (UBS) durante la nueva pandemia de coronavirus. A
partir de esta experiencia, los resultados mostraron la importancia de capacitar a los entrevistadores, el impacto del
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desactualizado Sistema de Informacion en Salud (SIS), la necesidad de reestructurar la metodologia, el uso de la
recoleccion de saliva en lugar del hisopo nasal, la importancia de la base de datos. , asi como la alianza entre la
Universidad Publica y la Secretaria de Salud Municipal, se concluy6 que la participacion en la investigacion aumento
el conocimiento sobre COVID-19 y fomentd la satisfaccién y autoconfianza de los estudiantes en relacion al
desarrollo profesional. Se destaca la posibilidad de conocer el funcionamiento de la APS en el municipio, asi como
contribuir a la construccion de politicas publicas para combatir la enfermedad.

Palabras clave: Coronavirus; Pandemia; Atencion primaria de salud; COVID-19.

1. Introducéo

Em novembro de 2019, iniciou-se um surto de doenga respiratdria na China, na cidade de Wuhan, na qual em pouco
tempo ja se confirmava milhares de casos da doenca viral, denominada COVID-19. A respectiva doenga, faz parte de uma
familia de virus comuns, classificada como coronavirus, que infectam os seres humanos, dentre eles 0 SARS-CoV-2, que é
considerado um Betacoronavirus, do mesmo subgénero da Sindrome Respiratéria do Oriente Médio (MERS) (Brasil.
Ministério da Saude, 2020c).

A transmissdo do virus SARS-CoV-2 pode ocorrer durante o periodo pré-sintomatico, sintomatico e assintomatico. As
evidéncias apontam que essa transmissdo ocorre principalmente pelo contato préximo entre as pessoas, normalmente dentro de
1 metro, por meio de pequenas particulas liquidas, variando de "goticulas respiratorias" maiores a "aerossois" menores,
expelidas durante a fala, tosse ou espirro (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, 2021). A infeccdo ocorre devido a
replicacdo priméria do virus, na mucosa do trato superior respiratorio, propagando para o trato inferior, podendo atingir a
mucosa gastrointestinal (Li et al., 2021). Vale ressaltar, que as principais células afetadas pelo virus, séo as células alveolares e
endoteliais, corroborando para a descamagdo dos pneumacitos, presenca de membrana hialina e inflamacéo intersticial com
infiltracdo de linfocitos. Além disso, a infeccdo pode gerar células multinucleadas, sinciciais e presenca de pneumdcitos
atipicos nos espacos intra-alveolares (Mendes, Tessaro, Farinaci, Moreira, & Sardenberg, 2020).

O periodo de incubacdo do SARS-Cov-2, caracterizado pelo tempo entre a exposi¢ao ao virus e o inicio dos sintomas,
é, em média de 5 a 6 dias, com intervalo que pode variar de 1 a 14 dias, além disso, 0s principais sinais e sintomas da doenca
englobam febre persistente e problemas respiratérios, podendo variar de um simples resfriado até uma pneumonia grave (Lima,
2020). Em individuos considerados do grupo de risco como gestantes, idosos, portadores de tuberculose, individuos que
sofrem de cardiopatias, nefropatias, hepatopatias, doencas hematoldgicas, metabolicas e neurolégicas, ha possibilidade de
agravamento do quadro clinico. Além disso, obesos, imunossuprimidos, criangas menores de 5 anos, populagdo indigena e
jovens que utilizam écido acetilsalicilico por tempo prolongado também podem apresentar complicacfes da doenca (Brasil.
Ministério da Saude, 2020c).

No cendrio mundial, até 01 de outubro de 2021 j& se contabilizava 233.503.524 casos confirmados pelo novo
coronavirus e 4.777.503 6bitos, considerado um nimero alarmante (Organizacdo Pan- Americana de Saude, 2020). Dessa
forma, todos os paises priorizaram medidas de seguranca para evitar a propagac¢éo da doenca, por meio de conselhos médicos e
de autoridades locais, foi estabelecido o isolamento social, a fim de evitar aglomeragdes e reduzir o nimero de contagio, como
meio de prevenir a sobrecarga nos sistemas de salde (Associagdo Paulista de Medicina, 2020).

De acordo com o Ministério da Satde, no Brasil, até 01 de outubro de 2021, o nimero de casos confirmados por
COVID 19, ja& soma 21.445.651, e o nimero de 6bitos 597.255. Sendo a regido Sudeste com maior nimero de casos
registrados (Saude, 2021b). O estado de Minas gerais, localizado nessa regido, ja contabiliza em 2.143.234 de casos
confirmados, e 54.613 mortes pela doenca, gerando preocupagdes na populacdo e autoridades (Secretaria de Estado de Saude
de Minas Gerais, 2021).

Em Divindpolis, cidade localizada na regido centro-oeste de Minas Gerais, com populacdo estimada de

242.505 pessoas (IBGE, 2021), incluida na regido ampliada de salde oeste (Secretaria de Estado de Saude, 2020), o nimero de
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casos confirmados da infeccéo até agosto de 2021 era de 21.332 e nimero de mortes pela doenga chegava a 639. O municipio
possui 44 Unidades Basicas de Saude (UBS), que atendem toda a populacéo divinopolitana, e possui papel fundamental, uma
vez que é a porta de entrada do Sistema Unico de Sadde (SUS) (Brasil. Ministério da Sadde, 2021a).

A Unidade Basica de Saude é o primeiro nivel de atengdo a salde, na qual é definida por um conjunto de agdes, que
aborda a promocéo e protecdo a salde, a prevencao de doengas, diagnostico, tratamento, reabilitacdo e reducdo de danos, com
intuito de desenvolver assisténcia integrada no ambito coletivo e individual (Brasil. Ministério da Saude, 2021a).

Sendo assim, as redes de atencdo primaria foram designadas para 0 manejo de casos leves do novo coronavirus,
principalmente apds o inicio da transmissdo comunitéria, estabelecido pelo Ministério da Saide em marco de 2020,
enfatizando a importancia da UBS durante o periodo de pandemia (Brasil. Ministério da Saude, 2020b). Diante disso, foram
distribuidos testes rapidos de COVID-19 para todos os estados, tal teste tem como finalidade detectar a presenca de anticorpos,
apresentando assim se o individuo ja foi exposto ao virus ou ndo, devendo ser feito a partir do oitavo dia do inicio dos sintomas
(Brasil. Ministério da Satde, 2020d).

O objetivo do presente estudo ¢ relatar a experiéncia vivenciada por entrevistadores do projeto “Prevaléncia de Sars-
cov-2 em Residentes de Divindpolis, Minas Gerais”, produzido pela Universidade Federal de Sao Jodo Del Rei, Campus

Centro Oeste (UFSJ-CCO), bem como a percepcao dos entrevistadores sobre as UBS, durante o periodo de pandemia.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia (RE), elaborado no contexto da realiza¢do da pesquisa
intitulada “Prevaléncia de SARS-CoV-2 no municipio de Divindpolis — MG”, desenvolvida pela Universidade Federal de Sao
Jodo Del Rei — Campus Centro Oeste (UFSJ-CCO), que tem como objetivo principal analisar a prevaléncia do novo
coronavirus na cidade. O relato de experiéncia, conforme apresentado por Daltro e Faria (2019, p.225) permite a possibilidade
de criacdo de narrativa cientifica capaz de englobar producfes subjetivas. Nessa perspectiva, situa o saber resultante de um
entrelacado de processos.

Primeiramente, as 44 UBS do municipio foram divididas em 8 regides, sendo elas: Central, Nordeste, Noroeste,
Norte, Oeste, Sudeste, Sudoeste e Sul. Antes dos entrevistadores irem ao campo, foi realizado um treinamento em conjunto
com 0s coordenadores da pesquisa com o intuito de sanar possiveis dividas, treinar a aplicacdo do questionario tipo entrevista
e executar a técnica referente ao teste rapido (sorolégico) e a coleta de saliva para realizagdo do teste de Transcrigdo Reversa
seguida de Reagdo em Cadeia da Polimerase (RT-PCR).

Inicialmente, foi realizado um estudo piloto, no qual os participantes, necessariamente vinculados a alguma UBS do
municipio, foram sorteados por meio do cadastro no SIS (Sistema de Informagdo em Saulde). Posteriormente ao sorteio, 0s
entrevistadores se deslocaram até as residéncias dos potenciais participantes para a realizagdo da pesquisa e coleta. Na presente
etapa do estudo, ndo foram estabelecidas distingdes quanto ao sexo ou faixa etéria. Diante da baixa adesdo ao estudo piloto,
foram realizadas algumas adequacfes a metodologia e o local de coleta passou a ser nas UBS do municipio.

Para inicio efetivo da pesquisa final, os 26 entrevistadores foram distribuidos entre as 44 UBS, munidos do material
necessario para a coleta, a qual foi dividida em 3 etapas, sendo elas: Realizacdo do teste rapido, aplicacdo do questionario tipo
entrevista e coleta de saliva para analise por meio da técnica RT-PCR.

Em relagdo a escolha dos participantes para esta fase do estudo, foram estabelecidos os seguintes critérios: (1)
pertencer a UBS, (2) ndo apresentar nenhuma dificuldade cognitiva, e (3) ndo realizar a pesquisa com duas ou mais pessoas de
um mesmo domicilio. Além disso, também foram previamente estabelecidos o tamanho amostral de participantes por sexo e
por faixa etéria, com o objetivo de adquirir uma amostra representativa da populagéo de usuérios das UBS do municipio, sendo

a coleta da amostra de caréater aleatério.
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Dessa forma, os voluntéarios foram abordados e convidados pelos entrevistadores a participarem da pesquisa, com o
convite aceito cada participante recebeu um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), no qual declarava estar
ciente de todas as etapas do estudo e concordava em colaborar voluntariamente. Além disso, nesse primeiro momento foi feito
o preenchimento do formulario de recrutamento, que confirmava se o voluntario estava inserido nos critérios de inclusdo do
estudo.

Posteriormente, foi aplicado um questionario tipo entrevista com perguntas de mdltipla escolha para o voluntario
responder, com questdes relacionadas a dados pessoais, sintomas gripais, distanciamento social, presenca de comorbidades,
uso de mascara de protecdo, se houve contato com individuos com diagnéstico confirmado de COVID-19 e uso de
medicamentos para prevencao e/ou tratamento da doenca.

Apbs a aplicacdo do questionario, foi realizado a coleta da amostra de saliva, que consiste na ingestdo de 2 ml de 4gua
filtrada e bochecho do liquido, apds isso, o voluntario transferia a amostra para o frasco de coleta de saliva. Dessa forma, no
frasco foi colocado o nimero de identificacdo (ID) do participante e armazenado na caixa térmica (em temperatura ideal) para
conservacao da amostra.

Sendo assim, o resultado do teste rapido foi entregue ao voluntario 15 minutos apés a coleta do sangue, tempo este
necessario para que ocorra a reacdo, por meio da emissdo de um laudo. O questionario respondido foi armazenado pelo
entrevistador e encaminhado para a UFSJ-CCO para alimentar a base de dados. J& a amostra de saliva, por sua vez, foi
encaminhada ao laboratério de COVID-19 da UFSJ-CCO, para a analise por meio da técnica RT-PCR, sendo o resultado
disponibilizado nas UBS de cada participante, apds 30 dias da coleta.

A realizagdo do estudo foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Sdo Jodo del Rei
sob 0 CAEE nlimero 4.252.281.

3. Resultados e Discussao
3.1 Importancia do treinamento dos entrevistadores

No periodo que antecedeu a pesquisa, foi proposto um treinamento dos entrevistadores em conjunto com o0s
coordenadores da pesquisa para que fosse possivel a aquisicdo de novos conhecimentos, técnicas e habilidades (Leandro &
Branco, 2011) que seriam exigidas no momento da coleta do material biolégico em campo. Durante a execuc¢do do
treinamento, foram exemplificadas simulagdes de uma coleta, treino da aplicacdo do questionario tipo entrevista, bem como as
possiveis davidas que poderiam surgir do paciente para com o entrevistador. As estratégias adotadas do treinamento para os
pesquisadores revelaram-se essenciais, pois proporcionou uma equipe preparada para a coleta e com mais seguranga ao lidar

com o paciente nesse periodo de pandemia.

3.2 O impacto do SIS desatualizado

A literatura traz que um dos principais pontos que dificultam o bom funcionamento da Atencdo Priméaria a Saude
(APS) é o cadastro desatualizado dos usuérios da UBS (Ferreira, Almeida, Picoli & Costa, 2018). Com a realiza¢do do presente
estudo, ndo foi diferente. Durante a execu¢do do estudo piloto, e diante do elevado nimero de recusas, bem como de dados de
endereco e telefone desatualizados dos participantes do estudo, algumas adequagdes foram efetuadas na metodologia, a qual
seria posteriormente utilizada para o desenvolvimento da pesquisa final. Esta consistiu em trés etapas, as quais foram
realizadas no periodo de novembro de 2020 a maio de 2021. Os cadastros desatualizados de usuarios foram considerados um

obstéaculo ao acesso as residéncias no que diz respeito a mudanca de endereco, bem como 6bitos.
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3.3 Reestruturagdo da metodologia do projeto

Diante da dificuldade de acesso as residéncias dos potenciais participantes, foi necessario a reestruturacdo da
metodologia, o que possibilitou mudancas no local de coleta e favoreceu um estudo mais amplo e com menos vieses, uma vez
que o participante foi abordado de maneira aleatoria.

A realizacdo da coleta, consistiu em trés etapas, aplicacdo do questiondrio tipo entrevista sobre sintomas gripais,
isolamento social, uso de mascara e contato com casos suspeitos, execucdo do teste rapido por meio da puncéo digital para
deteccdo de anticorpos IgM e IgG e coleta de saliva para analise por meio da técnica RT-PCR. Uma dificuldade enfrentada no
recrutamento do participante foi a inelegibilidade, bem como a permanéncia do desejo em participar do estudo. Seguindo esse
pressuposto, para os participantes que foram considerados inelegiveis, que solicitaram a participagdo no estudo, foi essencial a
explicagdo dos critérios de avaliacdo e de que por ser uma pesquisa universitaria, o0 material disponibilizado era o suficiente

apenas para coleta dos participantes considerados elegiveis, mediante os critérios de inclusao.

3.4 Vantagens de coletar saliva em detrimento de swab nasal

Ressalta-se que a técnica através da coleta da saliva, se destaca por ser um procedimento de menor custo e ndo
invasivo, corroborando para menor desconforto do paciente. Esse método utilizado gera menor risco de infec¢do para os
entrevistadores, uma vez que o procedimento pode ser autocoletado pelo préprio voluntério da pesquisa, além de evitar
episddios de espirros, tosses ou vomitos, como pode acontecer na coleta realizada através de swab nasal, diminuindo os riscos

de contaminacéo do ambiente e do responsavel pela coleta (Brasil. Ministério da Salude, 2020a).

3.5 Importéancia da criagao do banco de dados

O banco de dados do seguinte estudo foi elaborado, com intuito de ter um controle dos dados fornecidos pelos
voluntarios da pesquisa, tal base de dados era alimentada pelos préprios entrevistadores, com informagdes recebidas em
campo. Vale lembrar, que todos os entrevistadores antes de ingressarem na atividade em campo, passaram por uma
capacitacdo, porém, houve muitas anotacdes erradas e incompletas, nomes ilegiveis, nimero de identificacdo errados nas
amostras para PCR, o que ressalta a importancia do treinamento continuo da equipe de entrevistadores.

O treinamento da equipe de entrevistadores é primordial para a pesquisa, uma vez que possibilita uma padronizacéo
dos questionarios e do registro de informagdes coletadas. Além disso, a capacitagdo é importante, haja vista que prepara
principalmente entrevistadores inseguros ou menos experientes a constituir contato com os voluntarios, fazer questionamentos

e contornar situacdes inesperadas (Paulo, 2020).

3.6 Importéancia da unido entre a universidade, secretaria municipal de satde e profissionais da UBS

A unido entre a Universidade, Secretaria Municipal de Saide (SEMUSA) e os profissionais da UBS, foi fundamental
para a realizacdo da pesquisa. A Universidade Publica se destaca pela sua importancia perante a sociedade, principalmente em
tempos de pandemia, uma vez que a instituicdo possui a finalidade de produzir novos conhecimentos e fazer com que esses
conhecimentos tragam beneficio intelectual, social e econdmico (Universidade de Sao Paulo, 2019).

Além disso, ressalta-se a importancia da SEMUSA, que em parceria com a Universidade, disponibilizou os materiais
que foram utilizados em campo pelos entrevistadores para a realizagdo da pesquisa, corroborando para o incentivo a producao
cientifica como forma de devolutiva social, além de preparar os profissionais das UBS para receber os entrevistadores, bem

como colaborar para a formacao profissional dos académicos de salde.
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4. Consideracdes Finais

A participacdo no estudo fomentou o conhecimento sobre a COVID-19, bem como a satisfacdo e autoconfianca dos
estudantes em relacdo ao desenvolvimento profissional. Destaca-se a importancia da atuacdo dos discentes no desenvolvimento
do estudo, ja que esta possibilitou conhecer o funcionamento da APS do municipio, bem como contribuir para a construcéo de
politicas publicas de combate a doenca.

Além disso, a execugdo da pesquisa mostrou-se adequada em oportunizar a analise de dados sobre o curso da COVID-
19, estimulando a criacdo de medidas de controle e transmissdo da doenca. Assim sendo, conclui-se que a contribuicdo da
universidade enquanto instituicdo social foi primordial para o estudo da prevaléncia de SARS-CoV-2 em residentes de
Divinépolis/MG, sendo também uma estratégia potente na preparacdo de estudantes para a prestacdo da assisténcia de
enfermagem no ambiente dos servicos de salde.

Diante disso, considera-se que os entrevistadores admitiram que a participacdo no desenvolvimento da pesquisa
promoveu o crescimento profissional e a seguranga com o aprendizado quanto a testagem da COVID-19.

Em relacdo a percepgdo dos participantes, foi observado a importancia da APS no contexto de pandemia. No entanto,
cumpre salientar que o estudo comporta limitac6es relacionadas & mudanca efetuada na forma de escolha dos participantes, que
inicialmente seria realizada por meio de sorteios via SIS, mas devido a desatualiza¢do dos cadastros dos usuérios, passou a ser
por demanda espontanea das UBS, o que pode ter resultado na excluséo de alguns grupos de individuos da sociedade. Nesse
sentido, é necessario o desenvolvimento de mais estudos com o intuito de aprofundar os conhecimentos acerca do referido

tema, visto a relevancia para o meio académico e social.
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