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Resumo

No contexto da saulde, diversos pontos devem ser levados em consideragdo para promover uma boa qualidade da
assisténcia. E fundamental que os usuarios tenham todas as informagdes sobre a condigdo de saude que se encontram
e, os profissionais que prestam servigos da assisténcia em salde devem fornecer estas informagGes. Desta forma,
busca-se identificar na literatura e descrever as tecnologias utilizadas para a educagéo em sadde na atengdo primaria
em salde. Trata-se de uma pesquisa exploratéria, qualitativa, descritiva, do tipo revisdo de literatura, cujo objeto de
estudo foram artigos publicados de forma disponiveis na Biblioteca Virtual em Sadde. foram encontrados 60 artigos
relacionados aos critérios de pesquisa e 9 publicacdes utilizadas para realizacdo deste estudo que se enquadravam nos
objetivos tracados. Identificou-se as tecnologias leve, leve-dura e dura utilizadas para educacdo em salde. As
tecnologias mais descritas sdo rodas de conversa, apresentacdo através de palestras, jogos dindmicos, aplicativos
interativos, além de sites com teméticas especificas para a promogéo da salde.

Palavras-chave: Educacdo em salde; Atencéo primaria; Tecnologias em salde.

Abstract

In the health context, several points must be taken into account to promote good quality of care. It is essential that
users have all the information about the health condition they are in, and professionals who provide health care
services must provide this information. Thus, we seek to identify in the literature and describe the technologies used
for health education in primary health care. This is an exploratory, qualitative, descriptive, literature review, whose
object of study were articles published in a form available in the Virtual Health Library. 60 articles were found related
to the research criteria and 9 publications used to carry out this research. study that fit the outlined objectives. Light,
light-hard and hard technologies used for health education were identified. The most described technologies are
conversation wheels, presentation through lectures, dynamic games, interactive applications, in addition to websites
with specific themes for health promotion.

Keywords: Health education; Primary care; Health technologies.

Resumen

En el contexto de la salud, se deben tener en cuenta varios puntos para promover una buena calidad de atencién. Es
fundamental que los usuarios tengan toda la informacién sobre el estado de salud en el que se encuentran, y los
profesionales que prestan los servicios de salud deben proporcionar esta informacion. Asi, buscamos identificar en la
literatura y describir las tecnologias utilizadas para la educacién en salud en la atencion primaria de salud. Se trata de
una revision bibliografica exploratoria, cualitativa, descriptiva, cuyo objeto de estudio fueron los articulos publicados
en un formulario disponible en la Biblioteca Virtual en Salud. Se encontraron 60 articulos relacionados con los
criterios de investigacién y 9 publicaciones utilizadas para la realizacion de esta investigacion. ajustarse a los
objetivos trazados. Se identificaron tecnologias ligeras, ligeras y duras utilizadas para la educacion sanitaria. Las
tecnologias mas descritas son ruedas de conversacién, presentacion a través de conferencias, juegos dinamicos,
aplicaciones interactivas, ademas de sitios web con temas especificos para la promocién de la salud.

Palabras clave: Educacion para la salud; Atencion primaria; Tecnologias sanitarias.

1. Introducéo

No contexto da salde, diversos pontos devem ser levados em consideragdo para promover uma boa qualidade da

assisténcia. E fundamental que os usuarios tenham todas as informag@es sobre a condigdo de salde que se encontram e, 0s

profissionais que prestam servicos da assisténcia em salde devem fornecer estas informagdes. Tais praticas promovem a

autonomia do individuo e da coletividade e consequentemente qualidade na assisténcia. O conjunto de servigos prestados para

o individuo e comunidade em prol da autonomia é caracterizado como Educacdo em Salde (Seabra et al., 2019).

Para as praticas de Educacdo em Salde os profissionais utilizam tecnologias que envolvem diversos materiais e

métodos que auxiliam neste cuidado. Estas tecnologias podem ser classificadas em Leve, Leve-dura e Dura: sendo a primeira

de baixa complexidade, de forma geral, € o acolhimento, gerenciamento, as relagfes interpessoais; a segunda de média

complexidade, sdo as teorias de cuidado, materiais ja estruturados; e a terceira de alta complexidade, sdo os equipamentos

maquindrios, normativas, estruturas organizacionais (Serrdo, 2020; Sabino, et al., 2016).
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Na atengdo primaria, o termo educacdo em salde caracteriza-se em viabilizar a promogao da salde, corroborando na
prevencgdo de doengas, no tratamento precoce e eficaz das mesmas. Essas promogdes, geralmente ocorrem através de acles
voltadas a salide juntamente com a comunidade, individuos ou grupos sociais permeando densamente as atividades que 0s
profissionais de salde realizam no ambito das unidades, no domicilio, em outras instituicdes e nos espagos comunitarios
(Magalhées, 2018)

A educacdo em salde se faz necessario como guia para a qualidade do cuidado, devendo estar sistematizada com base
nos determinantes sociais da salde, nas necessidades da populacdo e de grupos vulnerdveis, no perfil epidemioldgico
locorregional, com vivéncias teérico-praticas voltadas para a realidade desse grupo alvo (Machado & Ximenes, 2018).

E necessario salientar a importancia do profissional em saber identificar as problematicas dos pacientes e quais
necessitam de um trabalho em educagdo em saude, levando em conta sempre a participagdo de uma equipe multidisciplinar,
que sempre apresenta resultados positivos no que se relaciona as praticas assistenciais, pois aléem de se obter inimeras
alternativas no processo de saude-doenca, corrobora para um crescimento pessoal e profissional da equipe envolvida (Dias,
Silveira & Witt, 2009)

A busca pela interdisciplinaridade, € um processo constante de construcéo de relacdes para o enfrentamento aos novos
desafios, para que ocorra é necessario unir 0s eixos a fim de compreender o processo salde-doenca. Segundo Farias e
colaboradores (2017), trabalhar em equipe interprofissional significa atuar com profissionais de diversas formag6es na salde,
dispostos a transitar entre as areas especificas de formacéo e de promover, além do ensino, a atuacdo interprofissional.

Neste contexto, sdo encontradas dificuldades para a execucdo da Educacdo em Salde como falta de didlogo entre a
equipe multiprofissional, dificuldades dos usuarios em marcagdo de consultas, barreiras culturais, falta de recursos humanos e
materiais, dentre outros (Andrade et al., 2016). Por isso, a melhoria na execucédo das redes de cuidados se faz necesséria para
uma estratégia mais eficaz, com treinamento e preparo da equipe atuante e 0 apoio informativo aos profissionais no que toca
aos processos de mudancas, objetivando dinamizar as atividades desenvolvidas dentro da atencdo primaria para atender de
forma efetiva as necessidades dos usuarios do sistema de satde (Costa et al., 2014).

Considerando o exposto, tragou-se como objetivo identificar na literatura e descrever as tecnologias leve, leve-dura e

dura utilizadas para a educagdo em salide na atencdo priméaria em salde.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa exploratéria, qualitativa, descritiva, do tipo revisdo de literatura, realizada em marco e abril
de 2021. Foram incluidos na pesquisa artigos publicados em lingua portuguesa, completos e disponiveis na plataforma
Biblioteca Virtual da Satde (BVS) nos anos de 2015 a 2021.

As bases de dados pesquisadas foram Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Satude (LILACS), Base
de Dados em Enfermagem (BDENF), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE), Bibliografia
Brasileira de Odontologia (BBO), Idex Psicologia, Pan American Health Organization e Institutional Repository for
Information Sharing (PAHO-IRIS), Conselho Nacional de Secretario de Saude (CONASS), Secretaria de Saude do Rio Grande
do Sul (SES RS), Coleciona SUS, El Colegio Nacional (COLNAL) e Index Psicologia.

Utilizou-se para fazer o cruzamento de dados os Descritores em Ciéncias da Salde (DeCS) Educagdo em Saude +
Atencdo Priméria + Tecnologias em Salde. Para a mineracdo dos dados, aplicou-se um formulario contendo os objetivos

tragados nesta pesquisa €, apés selecionados, foram identificados nas publicagdes a compatibilidade com o tema.
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3. Resultados

De acordo com os descritores tracados, foram encontrados 60 artigos relacionados a pesquisa, sendo evidenciado de
acordo com o Quadro 1 o quantitativo de publicacdo nos anos de 2015 a 2021.

Quadro 1 — Quantitativo dos artigos encontrados de acordo com o ano de publicacéo.

ANO N
2015 1
2016 14
2017 7
2018 15
2019 13
2020 10
TOTAL 60

Fonte: Dados da pesquisa.

A distribuicdo dos artigos foi de 1 publicado no ano de 2015, 14 no ano de 2016, 7 no ano de 2017, 15 no ano de
2018, 13 em 2019 e 10 em 2020. Apesar de 0 ano de 2021 ser integrado na pesquisa, até 0 momento da captacdo dos dados,
nédo foi encontrado nenhum artigo publicado neste ano

Com relagéo a base dedos, pode ser descrito de acordo com a Tabela 1.

Tabela 1 — Distribuicdo do quantitativo de artigos encontrados nas bases de dados de acordo com os critérios estabelecidos de

pesquisa.
DESCRITOR BASE DE DADOS
LILACS
pAHO. BDENF+ LILACS  Litacs  COGHIONA *
Educag?o em Sg@de + LILACS BDENF MEDLINE RIS LILACS + + CONASS + BDENF
Atencéo Primaria + Index Psi BBO SES-RS +
Tecnologias em saude COLNAL
34 3 5 1 10 1 3 1 3
TOTAL 60

Fonte: Dados da pesquisa.

Em LILACS foram encontrados 34 artigos, BDENF 3, MEDLINE 5 publicagdes, PAHO-IRIS 1, BDENF + LILACS
10 artigos, LILACS + Index Psicologia 1, LILACS + BBO 3 publica¢des, Coleciona SUS + CONASS + SES RS 1 artigo e
LILACS + BDENF + COLNAL somente 3 artigos.

Das 60 publicagdes encontradas, 2 estavam duplicados e 49 ndo se enquadravam no presente estudo. Apds a leitura
dos artigos encontrados e a analise minuciosa das publicacdes, foram incluidas 9 publica¢des no presente estudo. Podendo ser
descrito de acordo com a base de dados na Tabela 2.
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Tabela 2 — Distribuicdo do quantitativo dos artigos incluidos no estudo de acordo com as bases de dados.

DESCRITOR BASE DE DADOS
BDENF +
) LILACS BDENF LILACS
Incluidos
5 1 3
TOTAL 9

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir do cruzamento dos descritores e a analise dos artigos, foram identificados para a pesquisa 9 publicagdes
incluidas neste estudo. Sendo 5 presentes em LILACS, 1 em BDENF e 3 em LILACS + BDENF.

Com relagéo aos artigos incluidos no estudo e as identificacfes das bases de dados, sdo descritos no Quadro 2.

Quadro 2 — Distribuicao dos artigos incluidos de acordo com autores, base de dados e ano de publicagéo.

ANO DE
N ARTIGO AUTORES BASE DE DADOS PUBLICACAO
Implantacéo da puericultura e desafios do
Al cuidado na estratégia satde da familia em Soares et el. LILACS 2016
um municipio do estado do Ceara
A2 Préticasld_e salde na escola: um ?studo Melo & Barros. LILACS 2016
cartogréafico na cidade de Parnaiba-PI
Fatores dificultadores na realizagéo das
A3 tecnologias leves no cuidado do Souza et al. BDENF 2018
enfermeiro na atencdo basica
As atividades de grupo na perspectiva dos
Ad sujeitos em uma Clinica da Familia Rego etal. LILACS 2019
Validacéo de &lbum seriado para
A5 enfermeiros da atencéo bésica sobre Magalhdes et al. LILACS + BDENF 2020
violéncia doméstica contra a mulher
Avaliagao de objeto virtual de
A6 aprendizagem sobre pré-natal para Santiago et al. LILCAS + BDENF 2020
adolescentes gravidas na atencédo bésica
Blogs e redes sociais na atengdo a salde .
A7 da familia: o que a comunicacéo online Barcelos,_lea & LILACS 2020
Aguiar.
traz de novo?
Protocolo de atividade fisica remoto para
A8 grupos de Academia da Saude e Novaes et al. LILACS 2020
Estratégia de Saide da Familia
A9 Elaboragao e validagao de um album Chaves et al LILACS + BDENF 2020
seriado para prevencdo do pé diabético

Fonte: Dados da pesquisa.

Em relacdo aos objetivos e as descriges pertinentes a esta pesquisa séo descritas abaixo no Quadro 3.
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Quadro 3 - distribuicdo das referéncias incluidas de acordo com objetivo, intervencdo tecnoldgica, classificagdo das

tecnologias e publico alvo da intervengao.

INTERVENCAO TIPO DE . X X

N OBJETIVO TECNOLOGICA TECNOLOGIA PUBLICO ALVO DA INTERVENGAO E CONCLUSAO
Relatar a  experiéncia  da | Acolhimento, Leve e leve- Prontuérios de usuéarios da UBS.
implantacdo da puericultura e | orientacdo, consulta dura
desafios do cuidado na Estratégia | de enfermagem, Conclusao: Investiu-se nas agbes de promocdo da saude, orientacdes
Salde da Familia em um municipio | escuta qualificada, diversas quanto aos cuidados gerais, incentivo ao empoderamento dos

Al do Estado do Ceara visita domiciliar sujeitos envolvidos e estimulo a uma maior aproximagdo com o

servico na perspectiva da salde, e ndo somente diante de processos de
adoecimento. Para tanto, o fortalecimento do vinculo entre
profissionais de salde e as familias sob sua responsabilidade sanitaria
possibilitou relagdes de confianca e respeito, percebendo-se uma
maior aceitacdo dos aprendizados proporcionados durante as consultas
Compreender  concepgBes que | Acolhimento, Leve e leve- sete professoras da l6cus, o coordenador do PSE em Parnaiba, uma
sustentam as praticas de salde | palestras, dura enfermeira e uma agente comunitéria de salde da Estratégia de Sadde
desenvolvidas por profissionais de | orientacdes, da Familia.
salde e educacdo no cotidiano da | autonomizagéo,

A2 | escola, assim como discutir | dindmicas diversas Conclusdo: Desse modo, abriu-se para a possibilidade de
processos de subjetivacdo desnaturalizacdo das concepcdes de salde, em que suas praticas
agenciados pelas préticas de sadde podem ir além da realizagdo de atividades voltadas as préticas
no territorio escolar normativas como higiene e alimentagdo, pensando-se em outros

modos de produzir salde
Identificar 0s obstéculos | Acolhimento, Leve e leve- 15 enfermeiros.
encontrados na execugdo de | promocdo da salde, dura

A3 atividades relacionadas as | escuta qualificada, Concluséo: E imprescindivel que exista o apoio da gest&o oferecendo
tecnologias leves voltadas ao | atividades acOes de educagdo permanente para com os profissionais da salde
cuidado do enfermeiro na Atencdo | educativas sobre a importancia da utilizacdo das tecnologias interacionistas em
Bésica seus cotidianos de préticas
Analisar os sentidos que os sujeitos | Acolhimento, Leve e leve- 21 usuarios da unidade basica de satde.
conferem as atividades de grupos | orientagdes, dura

A4 | realizadas em uma Clinica da | palestra, dinamicas Conclusao: Os resultados demonstram que as abordagens de grupo
Familia no Rio de Janeiro em grupo, artesanato podem contribuir com a transformagdo do modelo hegemdnico

biomédico das praticas de saude
Validar o contetido e a aparéncia de | Album seriado Leve-dura 15 especialistas.
um album seriado para enfermeiros

A5 | da atencdo béasica sobre violéncia Conclusdo: o album seriado foi validado quanto ao contetdo e

domeéstica contra a mulher aparéncia, sugerindo que esta tecnologia educativa possibilita agdes
de educacio em sadde realizadas por enfermeiros da Atencdo Bésica

Descrever o processo de construgdo | Objetos Virtuais de Dura 88 adolescentes gravidas.

e avaliacdo de um Objeto Virtual | Aprendizagem

A6 de Aprendizagem sobre pré-natal Conclusdo: Acredita-se que o GESTAQ possa ser usado como
para adolescentes gravidas no recurso digital complementar ao processo educativo de adolescentes
contexto da atengdo basica gravidas no contexto da atencdo basica para fornecer orientacdes

sobre pré-natal
O estudo que fundamenta este | Blogs Dura Rastreamento virtual.
artigo investiga a criacdo de
ambientes de comunicagdo online Conclusdo: Observou-se que a comunicagdo estabelecida mantém
nos servicos de atencdo primaria no uma tendéncia difusionista, caracteristica do modelo informacional de
municipio do Rio de Janeiro, comunicagdo, especialmente nos blogs, evidenciando que é mesmo
selecionando o} caso do possivel tender a reproducdo de antigos modelos e sentidos de

A7 | Observatério de Tecnologia de comunicacéo e saude
Informagdo e Comunicagdo em
Sistemas e Servicos de Salde
(Otics - Rio), posteriormente
substituido pelos Ambientes de
Saberes e Aprendizagens em Salde
(Asas - Rio)

0 oObjetivo deste estudo foi | Aplicativos de Dura 754 usuarios.

apresentar o modelo l6gico para | mensagens, videos

elaboracdo e implementagdo de um | educativos, reunides Conclusdo: No caso dos usuéarios que estdo trabalhando em casa,
protocolo de Préatica | virtuais também ha a orientacdo de tentar fazer pausas regulares durante o dia

A8 | Corporal/Atividade Fisica remota, para se movimentar e/ou passear pela casa durante chamadas em
disponibilizado por tecnologias, e conferéncia. Até o presente momento, os PEF ndo conseguiram que 0s
avaliar a adesdo dos usudrios a este usuarios registrem suas rotinas de exercicios fisicos e, por isso, ndo se
protocolo pode afirmar que os usuarios estdo atingindo os 150 min/semana

recomendados pela OMS
elaborar e validar o conteido e | Album seriado Leve-dura sete especialistas com experiéncia em educagdo em sadde.
aparéncia de um album seriado
A9 | sobre prevencdo do pé diabético Concluséo: o &lbum seriado foi considerado valido pelos especialistas

para utilizacéo por profissionais da
Atencédo Priméria a Salide

e uma tecnologia capaz de auxiliar o profissional de saide no rastreio
do pé em risco da pessoa com diabetes mellitus

Fonte: Dados da pesquisa.
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4. Discussao

Segundo Barbosa (2019) as tecnologias podem ser divindades em trés categorias:

“A leve refere-se as tecnologias de relagfes do tipo producao de vinculo, autonomizagéo, acolhimento, gestdo como
uma forma de governar processos de trabalho. A leve-dura diz respeito aos saberes estruturados, que operam no
processo de trabalho em salde como a clinica médica, clinica psicanalitica, a epidemiologia, o taylorismo e o
fayolismo. A dura é referente ao uso de equipamentos tecnoldgicos do tipo maquinas, normas e estruturas
organizacionais”.

A partir de agora iremos relacionar os artigos selecionados a partir do método de pesquisa definido divididos nessas
trés categorias.

4.1 Tecnologias Leves

As tecnologias leves condensam em si as relagdes de interagdo e subjetividade. Elas possibilitam a produgdo do
acolhimento, vinculo, responsabilizagdo e autonomizacao do individuo. A partir disso, dentre os artigos selecionados, 4 deles
fazem o uso da tecnologia leve para a promog¢éo da educacdo em salide na atencdo basica (Sabino, 2016).

Soares (2016) fez uso de acdes de promocdo de saide durante as consultas de pré-natal com orientagBes diversas
quanto aos cuidados gerais e com as criangas, como 0 incentivo ao aleitamento materno exclusivo até os seis meses de idade.
Para ser feita uma maior aproximacéo com a realidade da mae e suas particularidades, foram realizadas visitas domiciliares
durante o periodo puerperal. Esta visita é recomendada pelo Ministério da Satde (MS) durante a primeira semana ap0s o parto.

Para a construgdo de um relacionamento harmonioso entre mae e filho e o profissional de saiude deve-se haver a
promocdo do cuidado através do dialogo, do acolhimento e interagdo entre ambos, sendo que isto pode ser feito a partir de
tecnologias simples e de forma facil durante uma consulta de enfermagem ou visita domiciliar a partir de escuta qualificada
(Queiroz, 2006).

Barros (2016) também fez uso de tecnologias leves durante sua pesquisa-intervengdo em uma escola de educacao
infantil da cidade de Parnaiba-Pl onde era realizado o estagio pratico de Saude Coletiva. Durante esse periodo foi feito o
acolhimento, palestras, orientacfes, autonomizacdo, dindmicas diversas com os profissionais do ambiente escolar para
conhecer as suas concepg¢des que sustentam as praticas de salde desenvolvidas por profissionais de salde e educagdo no
cotidiano da escola.

No entanto, durante esse processo de didlogo com os profissionais foi possivel verificar algumas lacunas que néo
tornam a atuacdo de modo efetivo. Como por exemplo uma das atividades realizadas como a verificagdo do cartdo de vacina
das criancas da escola estava voltada, sobretudo, a vigilancia epidemioldgica e se reduzia a medir, pesar, verificagdo do cartdo
e preenchimento do cadastro. O que ndo tornava 0 processo um momento de reconhecimento das condicdes de salde de cada
crianga a partir de suas particularidades.

As tecnologias leves sdo as que possibilitam captar a singularidade, o contexto, o universo cultural, os modos
especificos de viver determinadas situacdes por parte do usudrio (Santos, 2017). No estudo de Alves (2018) foi procurado
identificar fatores que dificultam a realizacdo de tecnologias leves no cuidado do enfermeiro na atencdo basica, a partir de uma
entrevista semiestruturada com 15 enfermeiros que atuavam na Estratégia de Salde da Familia do municipio de Cajazeiras,
Paraiba ele notou que o tempo reduzido de atendimento & populacdo, a estrutura fisica precéria, a alta demanda de trabalho
impediam de haver um contato eficaz e de acolhimento com o paciente.

Por Gltimo, Baido (2019) analisou os sentidos que 0s sujeitos conferem as atividades de grupos realizadas em uma

Clinica da Familia no Rio de Janeiro, ao todo foram 21 participantes desses grupos. Nesses grupos a intervenc¢do tecnoldgica
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aplicada era o acolhimento, orientacBes, palestras e dindmicas em grupos. Os resultados demonstram que as abordagens de

grupo podem contribuir com a transformagdo do modelo hegeménico biomédico das préticas de satde.

4.2 Tecnologias Leve-Dura

Dois artigos abordaram o uso da tecnologia leve-dura. Almeida (2020) elaborou um album seriado para enfermeiros
da atencdo basica com a tematica sobre a violéncia doméstica contra a mulher. Este material foi elaborado com o intuito de ter
seu contetdo validado por especialistas pré-selecionados. O album seriado foi validado quanto ao contetdo e aparéncia,
sugerindo que esta tecnologia educativa possibilita agdes de educacdo em salde realizadas por enfermeiros da Atencdo Basica.

Relacionado ao estudo anterior, Chaves (2021) também desenvolveu uma metodologia semelhante, porém o publico
alvo do album seriado seria para pacientes com diabetes mellitus (DM), onde seria abordado o tema a para prevencao do pé
diabético a ser também utilizado por profissionais da atencdo béasica. O album seriado foi considerado valido pelos
especialistas e uma tecnologia capaz de auxiliar o profissional de salde no rastreio do pé em risco da pessoa com diabetes
mellitus.

Barbosa (2019) diz que a utilizacdo da tecnologia leve-dura pode colocar a pessoa que participa da préatica na posicéo
de protagonista do seu processo de aprendizagem, quando este coloca em pratica 0 que aprende, somado aos seus
conhecimentos adquiridos durante o cotidiano. Os jogos sdo exemplos de momentos de descontragdo, mas também de
assimilacdo de conhecimento.

Além disso, a tecnologia leve-dura ultrapassa a compreensdo de conhecimentos tecnolégicos estruturados e apresenta
liberdade em que os profissionais tem opcGes de escolha de suas agdes, sendo assim, o trabalho em saude é permeado de
subjetividades, as quais sdo atreladas de acordo aqueles que sdo participantes das interagdes (Sabino, 2016).

4.3 Tecnologias Dura

As tecnologias duras podem ser definidas como aquelas que sdo feitas por equipamentos, instrumentais e maquinas
utilizados para os procedimentos executados por profissionais ou de forma configurada (Santiago, 2019). Em relacdo ao uso
das tecnologias duras, Andrade (2019) procurou descrever o processo de construcdo e avaliagdo de um Objeto Virtual de
Aprendizagem sobre pré-natal para adolescentes gravidas no contexto da atencéo basica denominado de GESTAQ. Acredita-se
que o GESTAQ possa ser usado como recurso digital complementar ao processo educativo de adolescentes gravidas no
contexto da atengdo basica para fornecer orientagdes sobre pré-natal.

Aguiar (2020) investigou a criacdo de ambientes de comunicacdo online nos servigos de atengdo primaria no
municipio do Rio de Janeiro, selecionando o caso do Observatdrio de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo em Sistemas e
Servicos de Saide (Otics - Rio), posteriormente substituido pelos Ambientes de Saberes e Aprendizagens em Salde (Asas -
Rio). Observou-se que a comunicacéo estabelecida mantém uma tendéncia difusionista, caracteristica do modelo informacional
de comunicacéo, especialmente nos blogs, evidenciando que € mesmo possivel tender a reproducdo de antigos modelos e
sentidos de comunicacéo e salde.

Alves (2020) apresentou o modelo logico para elaboragdo e implementagdo de um protocolo de Pratica
Corporal/Atividade Fisica remota, disponibilizado por tecnologias, e avaliar a adesdo dos usuarios a este protocolo, que foram
754 usuarios. No caso dos usudrios que estdo trabalhando em casa, também ha a orientacdo de tentar fazer pausas regulares
durante o dia para se movimentar e/ou passear pela casa durante chamadas em conferéncia. Até o presente momento, os PEF
ndo conseguiram que 0s usuarios registrem suas rotinas de exercicios fisicos e, por isso, ndo se pode afirmar que 0s usuarios
estdo atingindo os 150 min/semana recomendados pela OMS. Além disso, 0s usuarios mais idosos relataram terem dificuldade

de acesso a esses recursos tecnoldgicos.
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5. Concluséao

A procura por métodos e técnicas de educacdo em salde deve perpassar todos os niveis de assisténcia, visando, além
da prevencdo dos cuidados, na atencdo primaria, a continuidade da assisténcia nas atencBes secundaria e tercidria. As
instituicdes de salide bem como os profissionais devem adotar praticas educativas para proporcionar recuperacdo do paciente e
elucidar teméticas indispensaveis para a assisténcia.

Desta forma, as tecnologias em salde sdo de extrema importancia para subsidiar uma assisténcia de qualidade, uma
vez que a educacdo em salde faz parte da continuidade do cuidado e proporciona maior autonomia para a promogao em saude.
Tais ferramentas sao responsaveis por auxiliar os profissionais tanto para capacitacdo da equipe em salide como para promover
assisténcia para a populacdo. E necessario que sejam realizados estudos voltados para a qualificacdo dos profissionais que
utilizam estas ferramentas tecnolégicas e para a procura por mais ferramentas que possam ser adequadas de acordo com a
realidade da assisténcia da populagéo.

A partir do estudo realizado evidencia-se a importancia da tematica para a comunidade académica e cientifica, bem
como para profissionais da saude, isto posto, sugere-se pesquisas que contribuam para a criacdo de novas tecnologias em salde
visando a melhoria da qualidade da assisténcia em sadde.
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