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Resumo

O objetivo desse estudo é realizar uma revisdo de literatura integrativa acerca da educacdo em salde do idoso no
contexto da atencdo primaria a salde. Para responder a pergunta de pesquisa - como estd sendo realizada a educagédo
em salde, relativa a satde do idoso, no contexto da atencdo primaria a satde os dados bibliograficos foram levantados
nas bases de dados Scientific Eletronic Library Online Literatura, Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Saude, Biblioteca Virtual em Salde, o portal de busca PubMed da base de dados Medical Literature Analysis and
Retrieval System Online e o portal de periédicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior.
Os artigos publicados em portugués, inglés ou espanhol e disponiveis na integra, entre os anos de 2016 e 2021 foram
considerados. ApOs analise dos 14 estudos selecionados, as publicacGes foram divididas em educagdo em saude
voltada para o idoso e para o profissional de sadde. Ao responder a pergunta de pesquisa obtiveram-se resultados que
se afastam da proposta ideal no contexto de satde publica, mas que o objetivo esta sendo buscado e implementado na
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atencdo primaria a saude. Com isso, foi possivel inferir a grande importancia que os componentes da atencdo primaria
possuem em relacdo a educacdo em salide no contexto da satde do idoso como, por exemplo, as praticas pautadas na
clinica do sujeito, sob o modelo biopsicossocial; a multidisciplinaridade e integralidade do cuidado. Além disso, foi
descrito as dificuldades e impasses que as equipes possuem para oferecer o cuidado integral.

Palavras-chave: Educacdo em sadde; ldoso; Atencdo Primaria em Saude.

Abstract

The aim of this study is to carry out an integrative literature review on health education for the elderly in the context
of primary health care. To answer the research question - how is health education related to the health of the elderly
being carried out in the context of primary health care, bibliographic data were collected in the Scientific Electronic
Library Online Literature, Latin American and Caribbean databases in Health Sciences, Virtual Health Library, the
PubMed search portal of the Medical Literature Analysis and Retrieval System Online database and the journal portal
of the Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel. Articles published in Portuguese, English or
Spanish and available in full between 2016 and 2021 were considered. After analyzing the 14 selected studies, the
publications were divided into health education aimed at the elderly and health professionals. When answering the
research question, results were obtained that deviate from the ideal proposal in the context of public health, but that
the objective is being pursued and implemented in primary health care. With this, it was possible to infer the great
importance that the components of primary care have in relation to health education in the context of elderly health,
for example, practices based on the subject's clinic, under the biopsychosocial model; multidisciplinarity and
comprehensive care. In addition, the difficulties and impasses that the teams have to offer comprehensive care were
described.

Keywords: Health education; Elderly; Primary Health Care.

Resumen

El objetivo de este estudio es realizar una revision integradora de la literatura sobre educacion para la salud del adulto
mayor en el contexto de la atencién primaria de salud. Para responder a la pregunta de investigacién - ;como se
relaciona la educacién en salud con la salud de los ancianos en el contexto de la atencién primaria de salud, se
recolectaron datos bibliograficos en la Biblioteca Electrénica Cientifica de Literatura en Linea, bases de datos de
América Latina y el Caribe en Ciencias de la Salud, Virtual Health Library, el portal de bisqueda PubMed de la base
de datos del Medical Literature Analysis and Retrieval System Online y el portal de revistas de la Coordinacién para
la Mejora del Personal de Educacion Superior. Se consideraron los articulos publicados en portugués, inglés o espafiol
y disponibles integramente entre 2016 y 2021. Tras analizar los 14 estudios seleccionados, las publicaciones se
dividieron en educacion para la salud dirigida a personas mayores y profesionales de la salud. Al responder a la
pregunta de investigacion se obtuvieron resultados que se desvian de la propuesta ideal en el contexto de la salud
publica, pero que el objetivo se persigue e implementa en la atencion primaria de salud. Con esto, se pudo inferir la
gran importancia que tienen los componentes de la atencién primaria en relacion a la educacion para la salud en el
contexto de la salud del anciano, por ejemplo, las practicas basadas en la clinica del sujeto, bajo el modelo
biopsicosocial; multidisciplinariedad y atencién integral. Ademas, se describieron las dificultades e impasses que
tienen los equipos para ofrecer una atencion integral.

Palabras clave: Educacidn para la salud; Ancianos; Atencién Primaria de Salud.

1. Introducéo

Com o desenvolvimento da medicina moderna e a transicao epidemioldgica e demografica, a populagdo mundial vem
aumentando sua expectativa de vida e diminuindo a morbimortalidade de doencas infecto-contagiantes, que antes eram as
principais causas de mortalidade mundial. Dessa forma, as taxas de mortalidade cairam de forma expressiva, principalmente
em paises desenvolvidos e emergentes, como € o caso do Brasil (Souza et al., 2018). Nesse contexto, se faz necessario analisar
as condutas de salde que atendam esse novo padrao demografico.

E sabido que o processo de transicdo demografica se constrdi perpassando diversas fases e no caso do Brasil ha a
expressdo da fase de desaceleracdo demografica. Dessa forma, a configuracdo demografica conta com uma taxa de mortalidade
reduzida e 0 mesmo comeca a acontecer com a taxa de natalidade. Nesse contexto percebe-se um perfil de brasileiros cada vez
mais velhos, dada a mudanga da morbimortalidade, e acompanhado a isso tem-se mudangas das necessidades dos usuarios do

Sistema Unico de Saude (SUS) — como o aumento do aparecimento de doencas cronicas. E importante ainda deixar claro que
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cada regido brasileira passou por uma transicdo demografica peculiar devido as suas diferencas, mas convergiram para um
maior indice de morbidade, com queda na mortalidade (Borges, 2017).

Devido ao contexto supracitado se faz necessario o entendimento acerca da educacdo em saude (ES), bem como a
discussdo de estratégias capazes de resolver problemas que possam surgir com esse novo padrdo demogréafico, principalmente
no contexto da atencdo primaria a satde (APS), visto que € essa que estara no campo de batalha contra as doencas cronicas.

A ES normalmente refere-se a prevencdo e a promogéo da sadde partindo-se do principio de que a mesma é capaz de
prevenir o aparecimento de doencas e melhorar a qualidade de vida dos individuos. Por essa razdo, é crucial que os
profissionais de salide saibam colocar em pratica as normativas relacionadas ao bem-estar de idosos, bem como sejam capazes
de entender a subjetividade que acompanha as multiplas velhices de forma humanizada. E importante definir o papel dos
profissionais de salde dos diversos niveis de atencdo em salde em relacdo aos seus préprios conhecimentos acerca do tema,
assim como seu preparo para orientar os idosos sobre seus direitos e praticas que melhorem sua longevidade e qualidade de
vida (Sucupira & Mendes, 2021).

Levando em consideracdo essa realidade, o presente estudo se propOe a realizar uma revisdo de literatura integrativa
acerca da ES do idoso no contexto da APS.

2. Metodologia

O desenho de estudo foi baseado em uma revisdo integrativa de literatura, a qual possui a finalidade de reunir e
sistematizar resultados de pesquisas acerca de um tema ou questdo, aprofundando sobre o conhecimento do tema investigado
(Souza et al., 2010).

A elaboracdo de uma reviséo integrativa consiste na obediéncia dos seguintes passos: primeiramente, se estabelece o
objetivo especifico; em um segundo momento, formula-se o(s) questionamento(s) para posteriormente respondé-lo(s) ou a
hipdtese a ser testada; finalmente, realiza-se o levantamento de estudos a fim de identificar e coletar o maior nimero
informagdes relevantes a partir de critérios de inclusdo e exclusdo escolhidos previamente. Para tanto, avalia-se
minuciosamente os estudos selecionados a partir dos critérios empregados no desenho de estudos, para valida-los
metodologicamente. Entdo, no fim desse processo, ha reducdo nos estudos incluidos dentro da revisdo; e os dados coletados
integrardo sua posterior sistematizacao, interpretacdo e conclusdes (Mendes et al., 2008).

Por tanto, a elaboracéo da revisdo integrativa desse estudo foi iniciada com a formulacdo de uma pergunta: “como
esta sendo realizada a ES, relativa a sadde do idoso, no contexto da APS?” Os dados bibliograficos levantados tiveram como
finalidade analisar como a ES pode ser relevante para a salde do idoso no contexto da APS.

A busca bibliografica foi realizada no periodo de julho a agosto de 2021, com o estabelecimento dos seguintes
critérios de inclusdo: artigos que contemplavam os idosos como populacdo; que a APS fosse o cenario de préatica; que se
fundamentaram na ES, tanto para profissionais, quanto para a populacdo idosa e data de publicacdo entre os anos de 2016 a
2021.

Ja os critérios de exclusdo foram tracados evitando estudos que abordavam outras popula¢fes que ndo fossem os
idosos; cenarios dos niveis de atencdo secundario e terciario e temas que ndo tratassem sobre ES, promog&o ou prevencdo em
saude. Também foram excluidos livros, dissertagdes, teses, editoriais, resenhas e cartas; com a finalidade de conferir maior
qualidade a revisdo integrativa, fornecendo dados de estudos que passaram por avaliages mais rigorosas antes de sua
publicaco.

Ademais, para a coleta de dados, foram utilizadas as bases de dados Scientific Eletronic Library Online (SciELO),

Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde (LILACS), Biblioteca Virtual em Satde (BVS), o portal de
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busca PubMed da base de dados Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE) e o portal de
periddicos da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Os descritores utilizados na SciELO, LILACS e CAPES foram: Saude do Idoso, Atengdo Priméria & Saude e
Educacéo em Salde. Na BVS, a busca se deu a partir dos descritores citados anteriormente, acrescidos do operador booleano
“E”. Ja no PubMed, a pesquisa foi realizada com os descritores em inglés Elderly People, Primary Health Care, Health
Education, Children, Adults; sendo utilizado os operadores booleanos “AND?”, entre os trés primeiros descritores, e “NOT”,
entre os dois Ultimos descritores.

A fim de andlise, os estudos foram organizados com os seguintes itens: titulo do artigo; autores; periédico; ano de
publicacdo; método e objetivo. A andlise desses artigos foi realizada de forma critica, procurando explicagdes para 0s

resultados conflitantes nos trabalhos referidos. Ademais, procurou-se interpretar os sentidos das ideias centrais dos artigos.

3. Resultados e Discussao

Os resultados encontrados em cada base de dados totalizaram 496 artigos. Ap6s a primeira analise criteriosa foram
separados 50 artigos, e destes, em uma posterior leitura minuciosa foram selecionados 14 artigos para compor a revisdo

sistematica, conforme ilustrado na Figura 1.

Figura 1. Fluxograma da sele¢do dos estudos.
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A maior parte dos artigos selecionados para a revisao sistematica foram provenientes do SCIELO (57%), seguidos do
LILACS (29%), CAPES (7%) e PUBMED (7%). Os titulos dos artigos; autores; periodico; ano de publicacdo; método e

objetivo sdo apresentados no Quadro 1.

Quadro 1. Sumarizagéao dos artigos incluidos no estudo.

Titulo artigo Autores/Ano Periddico Método Objetivo
Cuidado ao idoso na | Del Antononi | Revista  Brasileira | Abordagem Avaliar e propor estratégias de intervengdo a
atengdo basica (AB): [ Tonhom & [em Promocdo da | qualitativa partir da reflexdo sobre o processo de ES no
praticas de educagdo | Chirelli Saude exploratdria cuidado individual ao idoso realizado pelos
em salde do [ (2016) fisioterapeutas no Servico de AB.
fisioterapeuta
A interdisciplinaridade | Barbosa et | Revista de APS Relato de | Relatar experiéncia interdisciplinar vivenciada
vivenciada em um | al. (2016) experiéncia em uma USF com um Grupo de Idosos, por meio
grupo de idosos de uma do Programa de Educacdo pelo Trabalho para a
unidade de salde da Saude (PET-Salde) desenvolvido na
familia  (USF) do Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).
Recife
Cotidiano de agentes | Silva et al. | Cogitare Estudo de caso de | Compreender praticas cotidianas de ACS na
comunitarios de salde | (2017) Enfermagem abordagem atencdo a saude de idosos.
(ACS) com idosos qualitativa
segundo o referencial
de Certeau
Education for | Taniguchi et | Yonago Acta | Revisdo dos | Aprofundar na discussdo sobre a melhora do
Community-based al (2017) Medica antecedentes do | desempenho dos médicos do CBFM e

Family Medicine: A
Social Need in the Real
World

desenvolvimento da

medicina familiar
baseada na
comunidade

(CBFEM).

estabelecimento de um melhor sistema de
educacdo do CBFM, assim como uma avalia¢do
apropriada quando necessario

Avaliacdo de um curso

de capacitacao:
implicacbes para a
pratica

Mendoncga et
al. (2017a)

Revista Cubana de
Enfermeria

Estudo qualitativo

Identificar os efeitos de uma acéo educativa no
trabalho ap6s 120 dias.

Health education with

Mendoncga et

Revista Brasileira de

Pesquisa quantitativa-

Avaliar o desenvolvimento e implementacdo das

older adults: action | al (2017b) Enfermagem qualitativa. acOes de educacdo permanente.
research with primary
care professionals
Evaluation in distance | Castro Filho | Revista Brasileira de | Avaliacdo de | Avaliar a efetividade do Curso de Especializagdo
learning: a case report | & Motta | Geriatria e | abordagem mista, | em Saude do Idoso da UNA-SUS / UERJ.
of the UNASUS/UERJ | (2018) Gerontologia com analise
postgraduate course in documental e
elderly health questionarios

semiestruturados
Continuing Health | Nogueira & | Escola Anna Nery. | Estudo qualitativo e | Analisar as dificuldades e facilitadores da
Education in elderly | Baldissera Revista e | exploratorio- Educacdo Permanente em Saude desenvolvida
care: difficulties and | (2018) Enfermagem descritivo pelos Nucleos de Apoio a Saiude da Familia
facilitators  of  the (NASF) na atengéo ao idoso.
Family Health Support
Center
Planejamento local de | Nogueira et | Acta Paulista de | Estudo  qualitativo, | Analisar as propostas de Educagdo Permanente
saude: atengdo ao idoso | al. (2018) Enfermagem exploratdrio- em Salde e as acOes de saide no contexto do
Versus Educacéo descritivo idoso nos planos locais de saude.

Permanente em Saude
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Promoting health | Castro et al. | Revista Brasileira de | Estudo exploratério | Identificar as acGes de promocdo da saude
among the elderly: | (2018) Geriatria e | com abordagem | realizadas pelos profissionais da Estratégia
actions in  primary Gerontologia. qualitativa Saude da Familia (ESF) em relacéo aos idosos.
health care

Letramento  funcional | Martins et al. | Revista de | Estudo  qualitativo, | Analisar o letramento funcional em salde de
em salde de pessoas | (2019) Enfermagem do | exploratério- pessoas idosas atendidas na ESF, a partir do
idosas em uma unidade Centro-Oeste descritivo modo como elas buscam, compreendem e
de saude da familia Mineiro partilham informacGes em salde.

Atengdo ao idoso: | Nogueira et | Revista da Escola de | Estudo qualitativo e | Desvelar as praticas de Educacéo Permanente em

praticas de educagdo | al. (2019) Enfermagem da | exploratdrio- Saude desenvolvidas pelo NASF na atengdo ao
permanente do NASF USP descritivo, idoso.

Programa de ES salde | Magri et al. | Revista Eletronica | Estudo de coorte | Validar um programa de autocuidado para
melhora indicadores de | (2020) de  Comunicagdo, | prospectivo pacientes diabéticos e hipertensos

autocuidado em Informagéo e

diabetes e hipertensdo Inovagdo em Saude

Educational and care- | Labegalini et | Texto Contexto - | Pesquisa convergente | Divulgar saberes e praticas relacionados ao
related dialogical | al. (2020) Enfermagem de cuidados envelhecimento ativo a partir da proposta
pathway on active dialégica educativa e assistencial com o0s
aging  with  family profissionais da ESF

health strategy

professionals.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

As revistas de enfermagem se destacam por apresentarem maior nimero de artigos (8) em ES, seguidas das revistas
de promocéo da saide (3), geriatria e gerontologia (2) e area médica (1). Dentre os 14 artigos que compuseram a revisdo de
literatura sobre a ES em relagdo a populagdo idosa no contexto da APS, 2 foram publicados em 2020, 2 em 2029, 4 em 2018, 4
em 2017 e 2 em 2016. Quanto ao método, a metade dos artigos analisados foram qualitativos, dois quantitativos e qualitativos
e um artigo em cada modalidade de métodos - como relato de experiéncias, revisao, quantitativo, estudo de coorte e pesquisa
convergente de cuidado (Quadro 1).

Em relagdo aos objetivos um artigo avaliou a salide do idoso na visao dos fisioterapeutas na AB e outro na perspectiva
dos ACS. A assisténcia ao idoso e na ES sob uma perspectiva multiprofissional e interdisciplinar na APS foi trabalhada em
dois estudos. Os cursos de capacitacdo para profissionais de saide da APS e de especializagcdo em satdo do idoso foram
avaliados em trés artigos. O letramento funcional em salide de pessoas idosas atendidas na ESF foi a ténica de outro estudo. As
acles de promogdo da salde empregadas pela equipe de ESF que atendem aos idosos, bem como a divulgacao de informacdes
e préticas relacionados ao envelhecimento ativo a partir do dialdgico educativo e assistencial com os profissionais da equipe
foram os investigados em dois artigos. As praticas e as propostas de educacdo permanente em salde, seus obstaculos e os
facilitadores na assisténcia ao idoso foram estudados em trés artigos. Em outro estudo foi discutido sobre o desempenho,
avaliacbes do servigo e possiveis melhorias, incluindo as educacionais, na medicina da familia com enfoque no
envelhecimento populacional. Um programa de autocuidado para pacientes diabéticos e hipertensos, doengas muito presentes
em pessoas idosas foi avaliado (Quadro 1).

Ao responder a pergunta “Como esta sendo realizada a ES?”, obtiveram-se resultados que se afastam da proposta
ideal no contexto de salde publica, mas que o objetivo estd sendo buscado e implementado na APS. Alguns dos resultados
analisados se relacionam a desvalorizagéo do sistema de saiide no Brasil, como a falta de espagos para realizar atividades com
0s idosos e e de profissionais que possam atender toda populacdo adscrita (Silva et. al. (2017). Outros resultados mostram que

os idosos tém dificuldade em interpretar e entender informacdes fornecidas pelos médicos e, também, inseguranca em
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questiona-los, como descrito por Martins et. al. (2019). Ademais, nota-se que muitos locais que oferecem a assisténcia primaria
a salude empregam, ainda, uma visdo do modelo hospitalocéntrico e biomédico, em detrimento da medicina preventiva e do
modelo biopsicossocial, parte disso devido a formacdo biomédica dos profissionais de salde. As novas diretrizes curriculares
que atendem ao modelo biopsicossocial e a medicina preventiva foram empregadas somente apds os anos 2000 (Barbosa et al.,
2016).

No que diz respeito ao enfoque das publicacGes selecionadas, estas foram divididas em dois subtemas principais que
permeiam a ES: a ES voltada para o idoso e a ES voltada para o profissional do cuidado ao idoso.

Essa primeira é denominada educacdo popular em salde que, segundo o Ministério da Saude (Brasil, 2007), é
conceituada como a prética de valorizacdo dos saberes populares, da ancestralidade e da producdo de conhecimentos a partir do
dialogo reciproco entre profissionais e usuarios do SUS, tendo como objetivo a promocéo, a protecdo e a recuperagdo da salde.

A ES voltada para os profissionais, por sua vez, pode ser dividida de duas maneiras: a educacdo permanente e a
educagdo continuada. A educacdo permanente € uma proposta de ensino-aprendizagem incorporada as organizagdes e ao
cotidiano laboral, no qual exige uma reflex&o e critica sobre os processos de trabalho dos profissionais (Almeida et. al., 2016).
J4 a educagdo continuada corresponde a continuidade da formacdo inicial, objetivando o aperfeicoamento e, portanto,
requerem intervencgdes técnico-operativas (Fernandes, 2016).

Segundo Del Antonini et al. (2016), tratando-se da educacdo dos profissionais no cuidado da pessoa idosa, visualiza-
se que muitos deles foram formados com base no modelo biomédico e hospitalocéntrico, sob uma perspectiva reducionista do
individuo e uma visdo fragmentada do cuidado. “S6 recentemente, nos anos 2000, comegou a ocorrer a transformacéo dessa
realidade, a partir das novas diretrizes curriculares para a graduagdo” (Barbosa et. al., 2016, p. 317).

A mudanca na pirdmide etéria brasileira, causada pela transi¢cdo demografica pela qual o pais passa, é recente. Com o
envelhecimento da populacéo, ocorreu também a mudanca nos padrdes de adoecimento: se antes as pessoas adoeciam mais por
doengas infecciosas, atualmente ha o predominio das doengas crbnicas. Segundo Taniguchi et al. (2017) é imprescindivel o
fornecimento de ES, ja que o inicio das doengas crbnicas envolve, na maioria das vezes, fatores relacionados a habitos que
podem ser evitados, com a alfabetizagdo em salde desses pacientes. Diante dessa necessidade em oferecer informacdes
atualizadas para os pacientes idosos, é preciso que os profissionais atuantes na APS também estejam qualificados. Entretanto,
por ser uma mudanca que vem ocorrendo nas Ultimas décadas, hd uma defasagem de conhecimento sobre o assunto.

Labegalini et al. (2020) também versam acerca desse déficit na formacéo profissional, destacando que o cuidado ao
idoso ainda é um tema novo na formagdo dos profissionais em saide, o que dificulta a realizacdo de uma abordagem que
garanta atencdo bioldgica, psicoldgica, social e cultural & populagdo idosa. E vélido destacar, ainda, que quando ha atitudes
profissionais de ES, isso se d& de forma verticalizada, excluindo-se, muitas vezes, a vivéncia do individuo como ser social,
envolvido em um contexto, suas experiéncias e conhecimentos provenientes delas.

Com a introdugdo do NASF pela Portaria n® 154/2008 (Brasil, 2008), vem sendo adotadas préaticas pautadas na clinica
do sujeito, sob 0 modelo biopsicossocial e integral. Assim, como a equipe do NASF é multiprofissional, a ES também é funcéo
das diferentes especialidades que trabalham no nicleo, sobretudo prezando pela educacdo horizontalizada, pelas trocas de
informac0es, experiéncias e vivéncias com os pacientes idosos. Tais praticas devem estar focalizadas nas “reais necessidades
dos clientes, nas suas davidas e no seu contexto social e cultural e, ndo somente, no que o profissional acha importante para a
pessoa idosa” (Martins et. al., 2019, p. 5).

Com relacdo a educacdo voltada aos profissionais, um estudo de caso do curso de especializacdo em salde da pessoa
idosa da UNA-SUS (Castro Filho & Motta, 2018) avaliou a eficacia dessa agdo de educacdo continuada em saiide por meio de
questionarios semiestruturados e estruturados realizados de forma andnima pelos alunos. Foi revelado que dos 511 inscritos, 67

desistiram no primeiro més, 125 desistiram em algum momento ap6s o primeiro més e dos 319 alunos que concluiram o curso
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20 foram reprovados. Os principais aspectos negativos citados pelos participantes foram as questdes pessoais e as categorias
profissionais com menor aderéncia foram a medicina, a farmécia, o servico social e a enfermagem. Esses dados revelam que
uma das grandes barreiras da ES voltada para profissionais atuantes no cuidado ao idoso é 0 excesso de atividades assistenciais
e a dificuldade de conciliar agendas, resultado da sobrecarga de trabalho.

Outro estudo, desta vez relacionado a educacdo permanente em salde, coletou dialogos de integrantes de nove NASF
de um municipio que relataram que esse tipo de educagdo no contexto do idoso, muitas vezes, ndo ocorre ou nao € prioridade,
devido a falta de tempo para o seu desenvolvimento e as escassas reunides entre NASF e ESF (Nogueira & Baldissera, 2018).
Desse modo, a persisténcia da desvalorizacdo das praticas de ES atua como barreira na implementacéo dessas acoes. Tal fato é
abordado por Mendonca et al. (2017a) como sendo uma problematica relacionada aos profissionais da salde, dada a resisténcia
e falta de cooperacdo de alguns no desenvolvimento de atividades de ES. Além disso, gestores da salide, ndo tém a percepcao
das intervencdes educativas como parte da assisténcia em satide, preferindo o “método tradicional de consulta e prescri¢ao
medicamentosa”, em detrimento das atividades educativas que consideram “perda de tempo”.

Em consonéncia, Nogueira et al. (2018, p. 553) atribuem essa falta de articulagio entre NASF e ESF ao planejamento
local inadequado, pois “as a¢Oes programadas de aten¢do ao idoso ndo incluem ac¢des do NASF na educacdo das equipes
assistenciais, de matriciamento e de gestdo de casos, reduzindo o papel do NASF ao apoio de grupos operativos com as
equipes de ESF”. Outrossim, Nogueira et. al. (2019) destacam a interacdo entre NASF e ESF no estabelecimento da educacéo
permanente em salde na atencdo ao idoso. Segundo os autores, as situacles de integracdo, horizontalidade de dialogo e
momentos de interacdo entre os profissionais ocorrem tanto de modo informal, como de maneira formal. Expde-se como
exemplos de oportunidades para a realizacdo da educacdo permanente em salde pela integracdo NASF e ESF: reunides,
consultas compartilhadas, planejamento e articulagdo de acBes em salde, oficinas temaéticas, grupos educativos e de
intervencdo com a populagdo idosa, entre outros. Essa intera¢do entre profissionais proporciona a troca de saberes bem como a
construcdo coletiva do conhecimento, aprimoramento da pratica e, por fim, “trazendo beneficios para o servigo e,
principalmente, para o usuario idoso, que bem se sabe ser carente de agdes mais qualificadas” (Nogueira et al., 2019, p. 5).

A multidisciplinaridade da equipe na APS, portanto, se evidencia como notavel requisito para as préaticas de ES. Essa
caracteristica se reflete na producdo acerca da tematica, uma vez que 0s artigos apresentam o tema a partir da dptica de
diferentes componentes da equipe. Ha4 um destaque para as producdes relacionadas aos @mbitos da enfermagem (Mendonca et
al, 2017b), fisioterapia (Del Antononi et al., Tonhom & Chirelli, 2016) e, principalmente, dos ACS (Silva et. al., 2017), o que
reflete a grande importancia do papel desses profissionais nas praticas de ES.

Como supracitado, a equipe multiprofissional deve atuar na ES dos idosos, para que se tenha a integralidade do
cuidado. Desse modo, os ACS merecem destaque, uma vez que desempenham trabalhos voltados para a ES de hipertensos,
diabéticos, gestantes e tabagistas. Os idosos se incluem, na maioria das vezes, no grupo de hipertensos e diabéticos, o que 0s
restringem a essas doencgas, em detrimento dos demais aspectos que representam 0s idosos. “O trabalho em grupo com os
idosos é um espaco complementar da consulta individual, de troca de informagdes, de oferecimento de orientagdo e de ES”
(Silva et. al., 2017, p. 8).

De acordo com Silva et. al. (2017), algumas téticas sdo adotadas pelos ACS para estabelecer grupos e oficinas de ES
para os idosos, que sdo: apropriacdo de espacos no territorio para realizagdo de atividades em grupo, pois muitas vezes ndo
existe esse espaco dentro da Unidade Basica de Saude (UBS); priorizagdo e maior frequéncia de visitas aos idosos;
desenvolvimento de atividades ltdicas como formas convidativas; inclusdo de médicos, enfermeiros e oferta de procedimentos,
como a afericdo de temperatura. Em contrapartida, ainda segundo Silva et al. (2017), esses profissionais encontram diversas

dificuldades para implementar a ES para a populacdo idosa, como: falta de espaco para realizar as atividades; grande
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populacdo adscrita para poucos ACS, o que diminui a frequéncia de visitas; a demora na marcacdo de exames e a falta de
especialistas, que podem diminuir o interesse do idoso nas atividades em educacéo.

Ademais, sdo também descritos como fatores que dificultam a implementacdo de atividades as barreiras de acesso,
relacionadas a distancia da UBS e caréncia de transportes, bem como a sobrecarga de trabalho pela alta demanda por
atendimento individual (Mendonca et al., 2017a).

No que tange a educacdo popular em salde, de acordo com Martins et. al. (2019), as principais preocupacfes e
interesses dos idosos estdo relacionados as doencas cronicas, aos sintomas e sinais de doengas e as duvidas sobre 0s
medicamentos. Além disso, segundo Barbosa et. al. (2016), os idosos se interessam também por prevencdo a quedas,
alimentacédo saudavel, atividade fisica, o corpo e o envelhecimento. Contudo, observou-se que muitos pacientes idosos ndo sdo
encorajados para questionarem os profissionais ou nao sabem dessa possibilidade de sanar todas as duvidas. Essas davidas, 0s
conhecimentos insuficientes e a deficiéncia no letramento funcional em salde estdo mais presentes em idosos com baixa
escolaridade, uma vez que eles apresentam maior dificuldade em obter e compreender as informagdes em satide. Nesse sentido,
é crucial que o paciente seja, também, protagonista do seu cuidado. Assim, a partir da implementacdo de a¢des para ES, 0
profissional incentiva a autonomia e a independéncia do idoso e também estabelece um vinculo com o paciente, facilitando a
comunicagdo e aumentando a liberdade entre profissional e idoso, como descrevem Barbosa et. al. (2016).

Em adicdo, ainda de acordo com Barbosa et. al., (2016), uma dificuldade frequente entre os idosos na clinica ¢é a
compreensdo de termos médicos e linguagem incompativel. Isso prova que a ES deve também estar inserida ndo somente para
0 paciente, mas também para o profissional de saude.

Como estratégia de abordagem dessa temaética, nos artigos analisados foram mencionados os grupos de ES para
idosos, que realizam atividades pontuais acerca de orientacbes sobre doengas, estilo de vida saudavel e procedimentos
terapéuticos prescritos; 0s programas Pro-salde e o PET-salde, a acdo dos ACS e outras oficinas e programas especificos

municipais no &mbito da UBS. Nesse sentido, 0 PET-salde procura:

valorizar as necessidades e cultura dos idosos da comunidade, cientes de que esses, frequentemente, tém habitos
arraigados, resultado da soma de suas experiéncias, ndo aderindo prontamente a inovacdes (Barbosa et. al, 2016, p.
318)

Esse trabalho de valorizacdo cultural é realizado pelos diferentes profissionais de salde e as atividades ativas
propostas por eles se mostram eficazes na ES dos idosos, principalmente para conscientizar os pacientes sobre seus corpos e
suas condicdes e sobre mudangas de hébitos de vida, que constitui um grande problema para esse publico. 1sso se explica pelo
fato de que os idosos acreditam que os medicamentos sdo 0s principais protagonistas no processo de tratamento de sua doenca,
sobretudo em relagdo a diabetes e hipertensdo. Entdo ha um detrimento do cuidado relacionado aos héabitos de vida, como a
alimentacdo e a atividade fisica, segundo Magri et. al. (2020). Buscando oferecer meios resolutivos para a mudanca de habitos
de vida as acdes de ES exigem planejamento e envolvimento da equipe multiprofissional e interdisciplinar com os idosos e

seus cuidadores, requerendo a criagdo de vinculos e canais de comunicagdo eficientes (Santos et al., 2019).

4. Consideragdes Finais
A educacdo continuada e permanente na salde ainda precisa ser evoluida para um modelo de atencdo mais
biopsicossocial e menos biomédico e hospitalocéntrico, que promove uma visdo reducionista e fragmentada do cuidado.

Portanto, o cuidado ao idoso ainda é um tema recente na formagao desses profissionais.
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Visto isso, é perceptivel o grande papel dos NASF na adocdo do modelo biopsicossocial e integral, priorizando a troca
de informacdes, vivéncias e experiéncias com o0s pacientes idosos. Porém, percebeu-se, por meio dos estudos de caso
analisados, que a falta de planejamento, tempo e escassez de reunides acabam afetando a articulacdo entre o NASF e a ESF e,
portanto, as acdes de EA. Além disso, alguns gestores de salde ndo possuem conhecimento para aplicar tais intervencfes
educativas, priorizando assim, 0 método tradicional.

Foi observado também que a ES necessita da multidisciplinaridade da equipe na APS, principalmente enfermeiros,
fisioterapeutas e ACS, que mostraram-se ser a peca chave para tais praticas educativas, garantindo a integralidade do cuidado.
Porém existem grandes dificuldades estruturais decorrentes do planejamento local inadequado como a falta de espacgo para
realizar as atividades de ES; territorializacdo ineficiente; demora na marcacdo de exames e falta de especialistas; caréncia de
transportes e a sobrecarga de trabalho pela alta demanda por atendimento individual. Esses fatores acabam diminuindo o
interesse dos idosos nas atividades de educacéo.

Além disso, outro fator relevante é o letramento funcional em salde, ja que a populacéo idosa possui maior indice de
dificuldade em compreender as informacgdes em salde, 0 que corrobora com a constante necessidade e importancia das a¢des
em ES, ja que esta ajuda a promover a autonomia e independéncia do paciente idoso.

Por fim, ressalta-se que sdo necessarios constantes estudos acerca da ES relacionada com a satde do idoso, devido a
sua importancia na APS.

Sendo assim, este trabalho espera ter contribuido para o entendimento das agdes de ES para idosos na APS, ao
destacar a importancia de seus componentes como 0o NASF, ACS e ESF, bom como suas dificuldades. Portanto, estudos
futuros deveriam visar estratégias constantes de implementacdo do modelo biopsicossocial no processo de educagdo
permanente e continuada dos profissionais e gestores de saude. Além disso, trabalhos que visem a resolucdo da falta de

planejamento por meio de estratégias de articulacéo entre o NASF e ESF s8o necessarios.
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