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Resumo

O artigo enfoca as politicas de Assisténcia estudantil realizadas pelo Nucleo de Desenvolvimento Educacional -
NuDE da Universidade Federal do Pampa, Unipampa, Campus Uruguaiana, expressas em acdes de apoio financeiro
para os bolsistas de Assisténcia estudantil, com o objetivo de problematizar a relacdo entre vulnerabilidade
socioecondmica com os desafios trazidos pela pandemia, especificamente o periodo de isolamento social e 0 Ensino
Remoto Emergencial (ERE). A discussdo aqui colocada se empenha em evidenciar a forte ligacéo entre os estudantes
em situacdo de vulnerabilidade social e sua permanéncia, compreensdo que sustentou o levantamento dos niveis de
satisfacdo destes sujeitos. O estudo se apoia nos pressupostos tedricos da gestdo escolar participativa, inserindo as
politicas na 6tica democratica. Metodologicamente, a pesquisa, de carater quanti-qualitativo, de natureza exploratoria,
buscou entender o papel das politicas a partir do olhar dos assistidos, adotando, como marco teérico de anélise, a
antropologia do desenvolvimento, Devido a extensdo da investigagdo, este artigo enfoca a primeira fase referindo-se a
satisfacdo geral e desafios enfrentados pela populacdo estudada, a partir trés categorias principais: salde mental,
equilibrio financeiro e desafios para adaptacdo ao ERE traduzidas em cinco questdes colocadas no instrumento de coleta
de dados. A condicéo de inclusdo foi a renda familiar ndo exceder a um sal&rio minimo e meio por pessoa. Os resultados
mostraram que as agdes de Assisténcia Estudantil (auxilios financeiros para complementacdo da alimentacéo, aluguéis
e infraestrutura de conexdo) tém contribuido com os estudantes assistidos. Os auxilios ainda foram ampliados abarcando
demandas emergenciais (Auxilio a Inclusdo Digital) para melhorar acesso ao ERE, promovendo a permanéncia dos
estudantes, mesmo em meio a crise da COVID-19.

Palavras-chave: Pandemia; Assisténcia estudantil; Politicas; Vulnerabilidade socioecondmica.

Abstract

The article focuses on the Student Assistance policies carried out by the Educational Development Nucleus - NuDE of
the Federal University of Pampa, Unipampa, Campus Uruguaiana, expressed in financial support actions for Student
Assistance scholarship recipients, with the aim of problematizing the relationship between socioeconomic vulnerability
with the challenges brought by the pandemic, specifically the period of social isolation and Emergency Remote Learning
(ERE). The discussion presented here strives to highlight the strong connection between students in a situation of social
vulnerability and their permanence, an understanding that supported the survey of these subjects' levels of satisfaction.
The study is based on the theoretical assumptions of participatory school management, inserting policies in a democratic
perspective. Methodologically, the research, of a quantitative-qualitative, exploratory nature, sought to understand the
role of policies from the perspective of those assisted, adopting, as a theoretical framework for analysis, the
anthropology of development. Due to the extent of the investigation, this article focuses the first phase referring to the
general satisfaction and challenges faced by the studied population, based on three main categories: mental health,
financial balance and challenges to adapt to the ERE translated into five questions posed in the data collection
instrument. The inclusion condition was the family income not exceed a minimum wage and a half per person. The
results showed that Student Assistance actions (financial aid to supplement food, rent and connection infrastructure)
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have contributed to assisted students. The aid was also expanded to cover emergency demands (Aid to Digital Inclusion)
to improve access to the ERE, promoting the permanence of students, even in the midst of the COVID-19 crisis.
Keywords: Pandemic; Student assistance; Policies; Socioeconomic vulnerability.

Resumen

El articulo se centra en las politicas de Asistencia al Estudiante que lleva a cabo el Nucleo de Desarrollo Educativo -
NuDE de la Universidad Federal de Pampa, Unipampa, Campus Uruguaiana, expresadas en acciones de apoyo
financiero a los becarios de Asistencia al Estudiante, con el objetivo de problematizar la relacién entre vulnerabilidad
socioecondémica con los desafios traidos por la pandemia, especificamente el periodo de aislamiento social y
Aprendizaje Remoto de Emergencia (ERE). La discusion aqui presentada busca resaltar la fuerte conexién entre los
estudiantes en situacion de vulnerabilidad social y su permanencia, entendimiento que apoyé la encuesta sobre los
niveles de satisfaccion de estos sujetos. El estudio se basa en los supuestos teodricos de la gestion escolar participativa,
insertando las politicas en una perspectiva democratica. Metodolégicamente, la investigacion, de caracter cuantitativo-
cualitativo, exploratorio, buscd comprender el papel de las politicas desde la perspectiva de los asistidos, adoptando,
como marco tedrico de andlisis, la antropologia del desarrollo. Por la amplitud de la investigacion, Este articulo centra
la primera fase en referencia a la satisfaccion general y los desafios que enfrenta la poblacion estudiada, con base en
tres grandes categorias: salud mental, equilibrio financiero y desafios para adaptarse a los ERE traducidos en cinco
preguntas planteadas en el instrumento de recoleccién de datos. La condicion de inclusion fue que el ingreso familiar
no exceder un salario minimo y medio por persona. Los resultados mostraron que las acciones de Asistencia al
Estudiante (ayudas econémicas para complementar la infraestructura de alimentacién, alquiler y conexioén) han
contribuido a la asistencia a los estudiantes. La ayuda también se ampli6 para cubrir demandas de emergencia (Ayudas
a la Inclusion Digital) para mejorar el acceso a los ERE, promoviendo la permanencia de los estudiantes, incluso en
medio de la crisis del COVID-19.

Palabras clave: Pandemia; Asistencia estudiantil; Politicas; Vulnerabilidad socioeconémica.

1. Introducéo

A crise social, econémica, politica, ambiental e ética ocasionada pela pandemia trazida pelo novo Coronavirus (SARS-
COV-2), trouxe consequéncias que afetaram diretamente as vidas das populagGes mundiais. No ensino de nivel superior, tais
consequéncias atingiram toda a comunidade de aprendizagem e, particularmente os discentes, privados de dar continuidade as
suas pesquisas a0 mesmo tempo em que vivenciavam as caréncias de cunho humano-econémico como insegurancga alimentar,
salide mental e garantia de trabalho e renda, preponderantes para a continuidade de seu processo de aprendizagem.

A necessidade do isolamento social fez com que as instituicdes formadoras com préatica presencial ja consolidada,
buscassem se adequar as metodologias, técnicas e recursos do denominado Ensino Remoto Emergencial (ERE) o que, mesmo
no periodo de transicdo, gerou preocupagdo e ansiedade, pois nem todos (estudantes, docentes e familia) tinham tido a
oportunidade de desenvolver habilidades, tampouco acesso aos recursos e infraestrutura préprias desta nova forma de aprender

no ensino digital. Necessidades basicas para o aprendizado digital iluminaram fatores, tais como: caréncia de aparelhos
eletrbnicos, conexdes ineficientes & internet, agitacdo familiar no ambiente residencial (Appenzeller et al., 2020).

A Universidade Federal do Pampa (Unipampa) realiza, como politica Institucional, a Assisténcia Estudantil a fim de
garantir os direitos a dignidade e a cidadania, atributos essenciais a no ensino superior humanizado.

A discussdo promovida ao longo deste trabalho enfatiza o contexto da Unipampa no que tange aos assuntos estudantis,
comunitarios, sociais e econdmicos (Pina & Rosa, 2018), motivada por responder a seguinte questdo: As acbes de Assisténcia
Estudantil promovidas pela Unipampa foram importantes para favorecer a permanéncia dos estudantes incluidos nos parametros
de vulnerabilidade socioeconémica considerando o contexto pandémico?

A resposta para esta pergunta nao se resume simplesmente a resultados estatisticos, uma vez que fatores intimamente
ligados a subjetividade humana das populagfes vitimizadas pelas desigualdades sociais ainda tdo presentes nas sociedades
brasileiras, conformam diferentes realidades vividas pelo pablico-alvo da Assisténcia Estudantil. Neste sentido, o objetivo deste
trabalho é problematizar a relagéo entre os desafios trazidos pela pandemia e a politica se Assisténcia Estudantil, explicitando a

importancia das politicas de assistenciais em prol da permanéncia dos discentes mais vulneraveis socioeconomicamente.
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2. Contextualizando a Realidade Vivenciada pelos Discentes do Campus Uruguaiana

A Constituicdo Federal cidada de 1988, em seu artigo 205, assegura que [...] “A educagao, direito de todos e dever do
Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho”.

Fazendo jus a tais diretrizes constitucionais, a politica de Assisténcia Estudantil se destaca tanto para fomentar o acesso
e permanéncia académica dos estudantes, quanto acesso ao mundo do trabalho.

Ainda com bases no Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, a Unipampa vem ao longo dos anos implementando
acOes para mitigar os problemas sociais enfrentados por estudantes das mais diversas partes do pais. Cada um traz em si uma
historia de vida, um contexto e a heranca social vivida por si e por sua familia. O reflexo disso ja é evidenciado no seu ingresso
na universidade, pois devido a situacdo de desigualdade social de nosso pais, a realidade de muitos deles é de vulnerabilidade
socioecondmica, algo que impacta diretamente na sua permanéncia e conclusdo do curso. Muitos vém de outras cidades e estados
do pais trazendo consigo apenas a mochila, cheia de sonhos e esperancas, desvalidos e sem apoio financeiro familiar. Segundo

o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil:

Para a elaboragdo de projetos na area de assisténcia estudantil, é essencial reconhecer que, no Brasil, grande parte da
populacdo vivencia diversas formas de segregacdo e condi¢Bes de miséria, que variam de intensidade. H4 um enorme
contingente de jovens que ndo tem oportunidade de educacdo, de cultura, de lazer e condigdes minimas de moradia e
de saude. Nesse sentido, urge o engajamento das universidades publicas, ndo apenas no debate, mas na concretizando
acles que possibilitem o acesso e sobretudo a permanéncia no meio universitario em condicdes dignas e de forma
equanime. (Brasil, 2010).

Na contramao do incremento dos niveis de exclusdo da maioria dos jovens brasileiros, mesmo aqueles que conseguem
chegar ao ensino pablico de nivel superior, a politica de Assisténcia Estudantil vem buscando contribuir para incluséo de jovens
estudantes por meio do suporte socioecondémico e académico.

A oportunidade de ser amparado pela politica de Assisténcia Estudantil, € uma motivacdo a mais para quem precisa
de apoio financeiro revelando sua contribui¢do para o desenvolvimento humano-académico e social da populacéo discente
assistida. Tal apoio permite que o estudante se concentre nos estudos na certeza do suporte para moradia, alimentagdo, transporte
e inclusdo digital. Ndo obstante, apesar de metas tdo nobres, era preciso oportunizar que os estudantes explicitassem seus niveis
de reconhecimento e satisfacéo, raz8o que justifica o presente estudo.

O Quadro 1 mostra a relagdo entre situacdo socio econémica e ingresso de estudantes e, a partir do edital do Plano de

Permanéncia do ano de 2020 na Unipampa (Universidade Federal do Pampa, 2020).

Quadro 1. Relacéo entre situacdo socio econdémica e ingresso de estudantes.

Renda per capta Numero de estudantes
até R$ 500,00 30
até R$ 1000,00 80
até R$ 1650,00 20
Total de alunos ingressantes no Planode 130
Permanéncia em 2020

Fonte: Autores.

Os numeros acima revelam que a maioria dos estudantes ingressantes nos programas de Assisténcia Estudantil da
Unipampa, possui renda per capita abaixo de um salério minimo, isto é, com renda familiar ndo exceder a um salério minimo e
meio por pessoa, como pardmetro de incluséo.

Ressaltamos ainda que o universo do ingresso na universidade é algo extrapola os limites da politica e deste artigo, mas
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que devido a problemas como falta de acesso a internet, falta de informacdo e a falta do limite orgamentario para os editais
publicados, muitos alunos ainda ficam a margem dos programas de Assisténcia Estudantil.

3. A politica de Assisténcia Estudantil da Unipampa Campus Uruguaiana e caracterizacdo do
publico-alvo do estudo

A Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios (PRAEC), instancia ligada a Reitoria da Unipampa, desenvolve
acdes de combate a vulnerabilidade socioeconémica como resultado de analises voltadas a redugdo de seus impactos
socioeconémica, no intuito de favorecer a permanéncia dos estudantes que necessitam de apoio para manter a estabilidade
(Universidade Federal do Pampa, 2014) na construcdo de seu conhecimento cientifico.

A Unipampa é uma Instituicdo multicampi, que abrange 10 (dez) cidades do Estado do Rio Grande do Sul. Cada campus
também conta com o apoio do Nucleo de Desenvolvimento Educacional (NuDE), que atua também no desenvolvimento de
politicas de Assisténcia Estudantil, resguardando as especificidades de cada campus empenhando-se para adequar-se ao contexto
local/regional. O NuDE pertence a Coordenacgdo Académica, oferecendo apoios psicossocial e pedagdgico, o que tem contribuido
para a constancia destes estudantes no ensino superior.

Alguns folhetos sdo disponibilizados nos murais da Universidade, divulgando informagdes sobre locadores e
imobiliarias locais e, como via de m&o dupla, alcangam os estudantes ingressantes, visto que, os custos de hospedagem em hotéis
tém custo elevado, ainda que, de forma temporaria.

Sdo atribuigcdes multiprofissional do NuDe (Unipampa, 2015):

a) Atendimento aos estudantes por demanda esponténea ou por indicacdo docente, o que pode acarretar em

encaminhamento a rede socioassistencial do municipio, orienta¢do de participagcdo em programas de
bolsas/auxilios da instituicdo e/ou programas de apoio pedagdgico e psicossocial, etc;

b) Acompanhamento dos estudantes com necessidades educacionais especiais por meio do interface NInA;

c) Avaliacdo periddica dos beneficiarios do Plano de Permanéncia (nas modalidades académica e socioecondmica)
para aferi¢do do atendimento aos critérios para manutencao dos beneficios.

d) Ac0es de recepgdo e acolhimento aos estudantes ingressantes.
e) Colaboracdo com a execucdo das acBes de salde, cultura, esporte e lazer.

f) Apoio pedagdgico aos discentes que solicitarem e assessoria aos docentes do campus na area do desenvolvimento

pedagdgico educacional, visando a qualidade do trabalho pedagégico de maneira abrangente.

A recepcdo inicial no NuDE aos estudantes tem gerado conforto e acolhimento principalmente para os residentes em
outras cidades os quais encontram-se, muitas vezes, inseguros por ndo possuirem moradia (acordo de aluguel).

O campus da Unipampa também conta com o Nucleo de Incluséo e Acessibilidade (NINA) por meio do qual o estudante,
gue necessita de Atendimento Educacional Especializado (AEE), recebe amparo para que goze de todos os direitos estabelecidos
para o seu desenvolvimento académico. Uma das agdes considerada estratégica é a selecdo de monitores que acompanham
diretamente estes estudantes auxiliando-os na realizacdo de atividades, deslocamentos, dentre outrasnecessidades que
dificultam e limitam a vida académica do publico-alvo deste estudo.

Em consonancia com a Lei no 13.146 (6/07/2015), voltada a assegurar e promover, em condi¢des de igualdade, o

exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais da pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania,

[...] a atuacdo do NINA esta voltada para os alunos que apresentam: deficiéncia na(s) area(s) auditiva, visual, fisica,
intelectual e/ou mdltipla; Transtornos Globais de Desenvolvimento — TGD, altas habilidades/superdotacédo e
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dificuldades especificas de aprendizagem que requeiram Atendimento Educacional Especializado. As ac¢les sao

desenvolvidas baseando-se nos principios da colaboracdo, intersetorialidade e multiprofissionalidade das equipes,

alcancando de modo ramificado todas as unidades universitarias (campus) e setores da Reitoria e Pré-Reitorias.

(Unipampa, 2014).

A integracéo do NuDE e do NINA com a PRAEC também encontra identidade com os parametros estabelecidos pela
Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD). Esta interlocugdo promove a discussdo sob miltiplas perspectivas para “contribuir
com a adaptagdo e a integragdo no contexto universitario, com a promogao do acesso aos direitos e com o enfrentamento da
evasdo e da retengdo académica” (Universidade Federal do Pampa, 2014).

A regulamentacdo da Assisténcia Estudantil da Unipampa, assevera que:

A Assisténcia Estudantil na Unipampa é regulamentada pela Resolugdo CONSUNI/UNIPAMPA n.° 84, de 30 de

outubro de 2014, em consonancia com o Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa Nacional

de Assisténcia Estudantil (PNAES), e na Portaria Normativa MEC n. 39, de 12 de dezembro de 2007, que institui o

Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). (Universidade Federal do Pampa, 2014).

Tal regulamentacdo € essencial para os discentes de graduacdo do ensino presencial, uma vez que, este fomento,
promove a igualdade para os estudantes que necessitam desse amparo para concluséo de seus estudos de nivel superior. Estas
oportunidades, rumo & democratizacdo do acesso ao conhecimento organizado, desconstroem o lugar historicamente ocupado
pelas elites nas Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), que contemplam apenas estudantes em condi¢Ges
economicamente estaveis e favoraveis. A realidade regional vivenciada em cada Instituicdo é contemplada tendo como base de
anélise, “os critérios de selegdo dos estudantes levam em conta o perfil socioecondmico dos alunos, além de critérios

estabelecidos de acordo com a realidade de cada institui¢do” (Brasil, 2019).

O PNAES tem, como objetivo, a oferta de subsidios financeiros (bolsas e auxilios); moradia estudantil e alimentacéo
no Restaurante Universitario (RU) para estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica que estejam
matriculados nos cursos de graduacéo presencial das IFES, buscando agir preventivamente nas situacGes de retencéo e
evasdo decorrentes da insuficiéncia de condices financeiras (Almeida, Oliveira & Seixas, 2019, p. 192).

Tais diretrizes sdo assentidas por Dutra & Santos quando destacam a trajetéria historia da Assisténcia Estudantil
(AE):

Em sua trajetoria histérica, a AE, a partir dos debates e discussdes desenvolvidos pelos diferentes grupos/atores sociais
envolvidos em sua construcdo (estudantes, docentes, gestores, profissionais, Estado), nos diferentes contextos sdcio-
histéricos em que tem sido abordada, vai adquirindo diversos sentidos e suscitando diferentes posicionamentos quanto
a sua implementagdo. Desse modo, diferentes projetos de assisténcia ao estudante no espacgo universitario tém sido
propostos, 0s quais podem trazer importantes implicaces para as formas adotadas para sua operacionaliza¢do nas
InstituicBes de Ensino Superior. (Dutra & Santos, 2017, p. 149).

Vale ressaltar que, quando a opgao Institucional é a gestdo participativa focada no didlogo intersetorial com os
sujeitos da comunidade académica, agrega valores para ambos. Ao contréario, quando a gestdo é meritocratica e hierarquizada,
limita o desenvolvimento das politicas que enfatizam a Assisténcia Estudantil (Lago & Gongalves, 2019).

Este estudo aposta nas influéncias que incidem sobre as praticas educativas calcadas na humanizacao para a participagdo
consciente como elementos essenciais para sustentar a gestdo educativa, na busca por evitar que se transformem em mera
aplicagdo técnica de procedimentos e instrumentos administrativos. Por outro lado, “[...] a participagdo dos atores pedagdgicos
na gestao escolar tornou-se fundamental, abrindo espago para o pensar critico sobre as administrar as praticas educativas” (Barilli,
2020).

Chiavenatto (2003) nos conta que, na década de 20, as teorias das relacdes humanas se caracterizaram como um
movimento humanizador, tanto na educagdo, quanto nas organizacdes e 0s aspectos individuais e sociais, nesta Otica,
sobrepujaram os produtivos. Desde 1a, apesar de praticas pontuais ainda se assentarem na competicao e hierarquizacao dos postos
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de tomada de decisdo, a administragdo escolar hoje encontra sustentacdo na gestdo participativa na qual a comunidadede
aprendizagem (diretores, estudantes, professores, equipes pedagdgicas e a familia) refletem, discutem e determinam os caminhos
para a realizacdo das acOes educativas.

Este direcionamento deve sustentar as politicas de Assisténcia Estudantil a partir da compreensdo de a instituigdo

formadora estar cumprindo seu papel social e ndo realizando favores.

Desta forma, a assisténcia estudantil ja nasce focalizada e residual, destinada aos estudantes pertencentes a classe

trabalhadora e, por essa condicéo, enfrentando, nas suas condicOes objetivas de vida, dificuldades para a permanéncia

no ensino superior — caracteristicas herdadas do processo de institucionalizagéo da assisténcia social como um direito
na sociedade brasileira. Ademais, importa destacar que o decreto citado possibilita as IFES instituirem outros critérios
de elegibilidade além do recorte de renda per capita ja definido, o que na pratica se traduz como mais impeditivos de

acesso por parte dos/as estudantes e uma maior focalizagdo (Mocelin, 2019, p. 240).

A necessidade de trabalho é alvo de muitos estudantes que buscam o minimo de estabilidade financeira para estudar,
visto que, na modalidade de ensino presencial, os gastos com alimentacao e transporte sdo importantes. Por outro lado, pensar
em trabalho é praticamente impossivel para o estudante em horério integral, sendo invidvel para aqueles conseguem, associar
o trabalho e atividades académicas e ainda garantir exceléncia no rendimento académico (Abrantes, 2012).

No campus Uruguaiana da Unipampa, 0s cursos de Licenciatura em Ciéncias da Natureza e Educacdo Fisica séo
noturnos, mas conta como uma parcela importante de discentes que trabalham no periodo matutino e vespertino. Os demais
cursos sdo diurnos: Medicina, Medicina Veterinaria, Aquicultura, Fisioterapia, Enfermagem e Farméacia. Alguns estudantes dos
cursos diurnos ainda conseguem trabalhar durante a noite, embora a oferta de trabalho seja dificil.

Alguns estudantes desenvolvem trabalhos auténomos, conseguindo realizar pequenas comercializagfes (vendas) até
mesmo no campus. Alguns reforcam o orcamento por meio de atividades informais (biscates e trabalhos temporarios no fim de
semana). Outra parcela significativa dos estudantes, conta com o apoio de seus familiares, imprescindivel para os provenientes
de outras cidades, que deslocaram-se apenas com o objetivo de cursar a graduacéo.

A graduacdo, como primeira etapa do ensino superior, deve considerar a realidade da comunidade escolar em que esta
inserida. O levantamento socioantropologico € um instrumento essencial para averiguar, em carater quanti-qualitativo, as
particularidades dos discentes em seus aspectos de pertencimento, composicao familiar e pardmetros socioecondmicos, a fim de
conhecer e buscar meios para a adequagdo de um ensino apropriado as demandas.

Nos amparamos em Carrico et al. (2020), descrevendo que:

Para a elaboragdo do diagndstico preliminar da realidade é imprescindivel o envolvimento coletivo e cooperativo de
grande parte dos sujeitos envolvidos, garantindo, assim, a apreensdo mais complexa dos aspectos que envolvem o
contexto escolar. [...] além de configurar-se num processo investigativo, também contribui com a formagéao dos sujeitos
envolvidos, que se da através da busca por referenciais tedricos, na construgdo coletiva e cooperativa dos instrumentos
de producéo e analise das informacdes, especialmente, promovendo préaticas educativas dialdgicas, através de debates,
discussdes e reflexdes que possam colaborar na construgdo de novos saberes e na transformacéo da escola (Franco et
al., 2020, 17-18).

A sistematizacdo do levantamento socioantropolégico € capaz de sensibilizar o corpo docente, propiciando a
implementacdo de uma educagao transformadora e emancipatoria. De acordo com Freire (1996, p. 38) “Outro saber de que nao
posso duvidar um momento sequer na minha pratica educativo-critica é o de que, como experiéncia especificamente humana, a
educacdo ¢ uma forma de interven¢do no mundo”, ou seja, as Universidades precisam transformar a regido através do
conhecimento, e quando as camadas mais vulneraveis sdo inseridas no Ensino Superior e sua permanéncia é garantida, estaremos

caminhando para a transformacéao e progresso socioeconémico.
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O surto de coronavirus obrigou que a sociedade entrasse em isolamento social e suspendeu as atividades académicas
presenciais previstas para o ano de 2020. Entretanto, a permissdo do MEC para o ensino remoto fez com que as
universidades se preocupassem com a elevada desigualdade de acesso e com 0s prejuizos pedagogicos que poderiam
surtir. E nesse momento que acdes estratégicas de politicas assistencialistas, como o PNAES, podem contribuir com
diminuigdo das consequéncias desses problemas estruturais (Dib, 2020, p. 15).

O presente estudo, assentido aos pressupostos da educacdo emancipadora e da gestdo escolar participativa ainda

procurou sustentacdo na teoria da antropologia do desenvolvimento que sera descrita mais adiante no item metodologia.

4. Metodologia

A presente pesquisa possui carater quanti-qualitativo e natureza exploratéria. Optamos por estruturar o protocolo de
pesquisa em duas fases — quantitativa e qualitativa. A primeira, refere-se ao levantamento da satisfacdo geral quanto a politica
e desafios enfrentados pela populacdo estudada, a partir trés categorias principais: satide mental, equilibrio financeiro e desafios
para adaptacdo ao ERE traduzidas em cinco questdes colocadas no instrumento de coleta de dados. A segunda, tida como
perspectiva de continuidade, para contemplar a riqueza das subjetividades dos sujeitos sociais participantes.

Para Gatti (2004),

Os métodos de analise de dados que se traduzem por nimeros podem ser muito Uteis na compreensdo de diversos
problemas educacionais. Mais ainda, a combinacdo deste tipo de dados com outros oriundos de metodologias
qualitativas, podem vir a enriquecer a compreensdo de eventos, fatos, processos (p. 13).

Por outro lado, segundo Zanelli (2002), pesquisas qualitativas buscam diagnosticar as particularidades sobre as
percepcoes das pessoas em relagcdo ao mundo/realidade em que vivem, além de, segundo Liebscher (1998), ser um excelente tipo
de pesquisa que avalia questdes sociais onde os resultados geralmente sdo de quantificagdes inviaveis.

Finalmente, a pesquisa exploratoria, segundo Gil (2019), “tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a tomé-lo mais explicito ou a constituir hipéteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo
principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢ées” (p. 26).

A pesquisa é delineada a partir de um estudo de caso, sendo o publico-alvo da pesquisa os estudantes regularmente
matriculados nos cursos de nivel superior da Universidade Federal do Pampa Campus Uruguaiana.

O objetivo da fase quantitativa da pesquisa foi conhecer como os estudantes perceberam os cenarios e desafios
decorrentes da pandemia em especial levantando as possiveis dificuldades encontrada na articulagdo com as praticas pedagogicas
ligadas ao ensino remoto emergencial (ERE), bem como 0s niveis de satisfacdo dos estudantes por meio de suas percep¢des
acerca dos auxilios financeiros disponibilizados pela Universidade para a sua permanéncia académica.

Para estruturar a pesquisa foram utilizadas as seguintes categorias de analise: salde mental, equilibrio financeiro,
desafios para adaptacdo ao ERE traduzidas em cinco questfes colocadas no instrumento de coleta de dados.

O instrumento de coleta de dados foi 0 questionario contendo cinco questfes fechadas, foi disponibilizado por meio
da ferramenta digital Google Formularios, com acesso on line, enfatizando a participacdo anénima, voluntéria e esclarecida de
101 estudantes bolsistas de Assisténcia Estudantil da Universidade Federal do Pampa, campus Uruguaiana, que passaram a ser
nominados participantes.

A primeira questdo buscou compreender 0s prejuizos a salde mental dos participantes em fun¢do da pandemia. Tal
busca se justifica a partir do entendimento de ser a COVID-19 e suas varia¢fes, uma das maiores crises mundiais e, sobretudo,
caracterizada pela OMS [...] como um dos maiores problemas de satde publica internacional das Ultimas décadas, tendo atingido
praticamente todo o planeta (World Health Organization, 2020).

Segundo o Ministério da Saude do Brasil, [...] os cenarios e situacOes trazidos pela pandemia ocasionam perturbacées
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psicoldgicas e sociais que afetam a capacidade de enfrentamento de toda a sociedade, em variados niveis de intensidade e
propagacdo (Ministério da Saude do Brasil, 2020). Devendo seus sintomas serem caracterizados como néo patoldgicos, esforcos
emergenciais de diferentes areas do conhecimento ”sdo demandados para a proposigdo de formas de lidar com o contexto que
permeia a crise” (p. 2).

Ainda cabe salientar quanto a satide mental, que as sequelas de uma pandemia sdo maiores do que o nimero de mortes
(Brooks et al., 2020). O distanciamento social, a extincdo de postos de trabalho, inseguranca alimentar, exclusdo e violéncias
impactaram consideravelmente a sadde mental da populacdo. Por ser resultado do somatério de determinantes sociais
potencializados pela pandemia, a inclusdo da satde mental como categoria de andlise foi considerada importante para este estudo.

No que concerne aos elementos determinantes da salide mental estudantes de graduacéo:

[...] estdo sujeitos ao sofrimento psiquico por diversos fatores: pessoais, emocionais, pedagogicos, financeiros,politicos

e psicossociais, destacando também o isolamento durante a pandemia de COVID-19 e o ensino remoto. Como fatores

de protecdo ao sofrimento psiquico, os mais apontados nos estudos foram o apoio familiar e a religiosidade. As

manifestacdes clinicas variaram de ansiedade leve a depressao e suicidio (Faria, Silveira & Viegas, 2021, p. 21).

A segunda questdo buscou levantar a percepgao dos participantes acerca de como a pandemia refletiu em seu equilibrio
financeiro. Falar sobre “equilibrio” de renda no Brasil, traz & tona sentidos como a desigualdade, vulnerabilidade e excluséo,
chegando a iniquidade como forma desigual mais injusta pois, contra ela, o individuo ndo tem como lutar.

Segundo Barilli e Oliveira (2020), “os determinantes sociais de salde expressos em fatores politicos, econémicos e
sociais da distribuicdo da salde e da doenca, no interior e entre as sociedades, fazem emergir as vulnerabilidades
socioeconémicos, culturais, étnicos/raciais, ambientais e éticas tém sido marcadas por iniquidades sociais, mormente em
territdrios distantes e periféricos as cidades (Fiorat et al., 2016). Uma pequena parcela das popula¢gdes mundiais (isoladas no
conforto de seus lares), viram emergir das sombras os cenarios de pobreza e fome agudizados pela pandemia.

A andlise sobre agdes de apoio a estudantes certamente ndo poderia tratar tal tema como subjacente, sendo como
elemento de fundo articulado com ao conceito de educagdo emancipadora (Freire, 1987) dos sujeitos sociais e, neste caso, 0s
estudantes que, durante a pandemia, tiveram na universidade, um I6cus de apoio de desenvolvimento humano também capaz
de contribuir para aplacar este tipo de caréncia. Desenvolver capacidades cognitivas diante da fome é impossivel.

Para Silva e Sousa (2020) “A situacdo financeira dos discentes e a falta de auxilio estudantil ou bolsa de auxilio social,
afeta diretamente o meio pelo qual estes tém acesso a internet, pois esse servigo no Brasil ainda ndo é gratuito e de qualidade e
seu acesso exige uma renda minima destinada para isso” (p. 300).

Maciel et al. (2016), asseveram que o fator econdmico ganhou espago no debate estudantil e que os suportes tecnoldgico
e fisico ndo podem ser excluidos das politicas de permanéncia universitaria.

A terceira questdo presente no instrumento de coleta de dados versou sobre a percepcdo dos participantes sobre os
desafios presentes nos processos adaptacdo ao ERE que foi uma acdo de urgéncia das instituicbes educacionais para viabilizar
a continuidade dos processos educativos. Seu carater urgente impingiu a reconstrucdo de concepgBes, métodos, estratégias e
formas de relacionamento humano relacionando a exiguidade entre apropriacdo e materializagdo. Os tempos, formas de ser e
fazer proprias da modalidade presencial de ensino deram lugar a outras formas de presencialidade, administracdo do tempo,
articulaco entre saberes e construgdo de conhecimento, enaltecendo o lugar das tecnologias digitais de informacéo e
comunicacgdo. Para isso, porém, os desafios foram muitos, mormente os ligados a infraestrutura de acesso.

Para os estudantes o espaco digital tido como meio de lazer e relacionamentos casuais, transformou-se no Gnico
mediador de acesso a educacdo. A polissemia resultante da apropriacdo social da nova demanda educacional fez emergir termos
que abarcaram desde a modalidade de Educacdo a Distancia (EAD) ja legitimada desde o século anterior, passando pela

Educacdo Remota Emergencial (ERE) e, finalmente chegando a Educacdo Hibrida (EH). Cabe salientar que apesar de taistermos
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estarem sob diferentes entendimentos e intencionalidades, o elemento comum entre elas é o uso das tecnologias para a
aprendizagem (Silva & Souza, 2020).

Logicamente, nos meses de abril de 2019 a aproximadamente marco de 2020, marcados pela necessidade de isolamento
social, observou-se a intensa discussdo em diferentes esferas da sociedade nas quais a ERE foi entendida como saida para
manutencdo dos processos de ensino-aprendizagem. A época de publicacdo deste artigo, entretanto, em que a maioria da
populacéo brasileira ja foi alcancada pela cobertura vacinal (mas ainda sob o risco das novas variantes da doenga), ja houve o
retorno da modalidade presencial de ensino e o termo EH foi consensuado como nova forma de ensinar e aprender para além do
periodo pandémico. Néo obstante, estas colocacgdes situam o periodo histérico abordado por este estudo, focado afase da ERE.

Behar (2020) define este “novo ensino”, referindo-se a “remoto” devido a distancia geografica entre docentes e
discentes, enquanto o “emergencial”, por causa das condi¢des em que foi estabelecido, mudando todo o planejamento das praticas
de ensino.

Neste periodo, para além das vulnerabilidades insistentemente colocadas neste escrito, as insegurancgas alcancaram as
comunidades de aprendizagem dentro e fora da escola. As lacunas de aprendizado expressas em competéncias basicas (como ler
e entender), as caréncias ligadas a formacéo de professores para 0 uso pedagdgico de tecnologias digitais (uso de plataformas de
ensino, métodos, estratégias e recursos), a inexperiéncia em aprender digitalmente e a falta de acesso (estrutural, operacional e
econdmico) sairam das sombras transformando em problemas de todos.

De acordo com Cunha et al. (2021) o ERE foi essencial para a garantia do ano letivo tanto na Educacgéo Basica quanto
no Ensino Superior. Entretanto, este intenso processo de adaptacfes, rendeu aperfeicoamentos e atualizagcdes dos docentes
perante a demanda emergencial no dominio das tecnologias digitais, bem como, o contorno por parte dos alunos na busca de
superar a falta de conexdo a internet, a caréncia de equipamentos, sobretudo, o planejamento e gestdo do tempo académico em
conciliacGes com interferéncias familiares.

Neste contexto, a terceira questao objetivou conhecer a realidade dos bolsistas quanto as condi¢des de conexdo a internet
e equipamentos para acompanhar as etapas sincronas e assincronas referentes ao ERE de qualidade.

Finalmente, Santos et al. (2021) analisam a importancia das Politicas de Assisténcia Estudantil para a permanéncia de
estudantes do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN) - Campus Natal Central,
durante o ano de 2020 (pandemia). Os relatos das assistentes sociais apontaram que os beneficios ndo suprem todas as
necessidades, porém, contribuem significativamente a permanéncia dos mesmos no ambiente escolar.

Este estudo serviu como bases para a elaboracéo a quarta questdo na busca por analisar a importancia das acfes de
Assisténcia Estudantil da Unipampa, segundo a percep¢do na visdo dos participantes.

A quarta questdo buscou explicitar a percepcdo sobre a importancia pessoal para a permanéncia do participante no
ensino de nivel superior. Tal percepcdo configura-se como principal feed back para os processos de avaliagdo e (re)construcao
das politicas e programas de Assisténcia Estudantil da Unipampa. Tal busca é entdo, ratificada pela questdo cinco na qual os
participantes foram convidados a avaliar a politica por meio de seu nivel de satisfacdo dentro de uma escala numérica

compreendida entre 1 (insatisfeito) e 5 (muito satisfeito).

5. Resultados e A¢bes Desenvolvidas pela Unipampa Campus Uruguaiana

Para a analise dos dados buscou-se, um arcabouco tedrico que se contrap8e a sociologia quatitativista, a etnologia
patrimonialista focalizada no informante privilegiado e as sociologia e antropologia ensaisticas, privilegiando o estudo empirico
multidimensional dos grupos sociais, através da analise de suas praticas e representaces a qual, apesar de ndo se pretender
acabado, prop8e uma investigacdo ndo-normatizada combinando rigor analitico com um didlogo respeitoso com 0s grupos que

sdo objeto da intervencao dos dispositivos de desenvolvimento.
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Segundo Carneiro (2012), a socioantropologia do desenvolvimento é uma abordagem intelectual utilizada para a analise
de situacdes (Programas, projetos, acbes) de desenvolvimento. “Podemos dizer que essa orientacdo da socioantropologia do
desenvolvimento, de considerar os atores que sdo objetos da acdo de desenvolvimento como capazes, como coprodutores das
intervencdes de desenvolvimento [...] (Carneiro, 2012, p. 134).

Os dados contemplam tdpicos que evidenciam a intensificagdo da vulnerabilidade socioecondmica consoante aos
tempos de pandemia.

Sobre a primeira questdo referente a salde mental frente a pandemia, 86,1% dos estudantes bolsistas apontaram quea
pandemia afetou a sua satide mental em comparagéo a 13,9% que declarou o contrario (Figura 1).

Figura 1 - Percepcdo dos participantes quanto a sua satide mental no periodo da COVID-19.

Nao

Sim

Fonte: Autores.

Referente a segunda questédo (categoria equilibrio financeiro) equilibrio financeiro, 29,7% dos participantes declararam
ter sofrido desequilibrios financeiros parcialmente. Apenas 3,0% declararam ndo sofrer de problemas financeiro no periodo
de pandemia e 67,3% declararam ter afetado parcialmente (Figura 2).

De acordo com Coll (2021) em uma publicagdo institucional da Unicamp, o apoio financeiro através das bolsas “é
indispensavel para que o aluno em vulnerabilidade socioecondmica se mantenha. Em muitos casos, ele acaba ajudando também

no pagamento de contas da familia, como &gua, energia e alimentac&o.
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Figura 2 — Desiquilibrio financeiro no periodo da COVID-19.

Nao

Parcialm...

Sim

Fonte: Autores.

Concernente a terceira questdo, 4,0% dos estudantes participantes afirmaram ndo possuirem condicOes favoraveis
(desfavoraveis) de conexdo a Internet e equipamentos necessarios para 0 acesso e participagdo no ERE. Ja 37,6% consideram
possuirem condicdes parcialmente favordveis de conexdo a Internet e equipamentos necessarios para 0 acesso e participacdo
no ERE. Finalmente, 58,4% dos participantes declararam possuir condi¢Oes favordveis de conexao a InterNet e equipamentos

necessarios para o acesso e participacdo no ERE em internet e equipamentos (Figura 3).

Figura 3 — CondicGes de conexdo a Internet e equipamentos necessarios para 0 acesso e participacdo no ERE.

Parcialm...

Sim

Fonte: Autores.

No que tange a quarta questdo, a Figura 4 mostra que 86,1% dos participantes consideram as acfes de Assisténcia
Estudantil como importantes para sua permanéncia no Ensino Superior. Este achado evidencia a necessidade da promogéo de
mais a¢es assistenciais. 6,9% dos participantes concordam parcialmente que as a¢des de Assisténcia Estudantil garantiram a
sua permanéncia no Ensino Superior. Neste sentido, 6,9% dos estudantes declaram que a Unipampa precisa melhorar no que

tange as acdes de Assisténcia Estudantil.
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Figura 4 — Importancia das ages e auxilios da Assisténcia Estudantil da Unipampa foram importantes para sua permanénciano

Ensino Superior?
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Fonte: Autores.

Culminando o levantamento de percepcdes dos participantes a quinta questéo foi formulada a partir de uma escala de 1
a 5 que contemplando o nivel de satisfagdo dos estudantes frente as Politicas de Assisténcia Estudantil da Universidade Federal
do Pampa - campus Uruguaiana. Assim, a Figura 5 mostra que 43 participantes (42,6%) atribuiram nota 5; 44 estudantes
(43,6%) nota 4; 13 estudantes (12,9%) nota 3; 1 estudante (1%) nota 2. N&o foram encontrados registros de atribui¢do de nota

1. Estes resultados inferem a satisfacdo da maioria dos estudantes, visto que, a maioria atribuiu 4 e 5.

Figura 5 — Nivel de satisfacdo em relacdo as Politicas de Assisténcia Estudantil da Unipampa.

Fonte: Autores.

5.1 AcGes desenvolvidas pela Unipampa Campus Uruguaiana

As politicas de Assisténcia Estudantil na Unipampa Campus Uruguaiana, buscaram atenuar os desafios pandémicos
através de um ERE de qualidade. Devido as diretrizes impostas pelo isolamento social muitos estudantes retornaram para suas
cidades de origem. Mas, ainda assim, os auxilios foram mantidos, em virtude dos compromissos financeiros assumidos pelos
estudantes quanto ao pagamento do aluguel de sua moradia. Novas Politicas de Assisténcia Estudantil Emergenciais, surgiram
para garantir melhor rendimento dos discentes em adaptacéo ao ERE.

O Quadro 2 sintetiza as estratégias do PNAES. A divisdo é constituida em 4 (quatro) blocos, que estipulam linhas

13


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i1.24707

Research, Society and Development, v. 11, n. 1, e34911124707, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i1.24707

tematicas para seu desenvolvimento. E importante destacar a importancia do acompanhamento de parametros de rendimento
académico para os alunos contemplados, verificando a assiduidade em frequéncia e reprovagdes, garantindo coeréncia na
concessao de auxilios (Silveira, 2012).

Quadro 2. Estruturagdo da Assisténcia Estudantil segundo area e linha tematica.

Area Linha Tematica
Permanéncia

Moradia;

Alimentacéo;

Saude fisica e mental;

Transporte;

Creche

Condicdes basicas para atender os portadores de necessidadesespeciais;
Bolsas;

Estéagios remunerados;

Ensino de Linguas;

Inclusdo digital;

Fomento a participacéo politico-académica; Acompanhamentopsicopedagdgico;
Acesso a informagdo e a difusao das manifestagdes artisticasculturais;
Acesso a acOes de educacio esportiva, recreativa e de lazer;

Orientacéo profissional sobre mercado de trabalho;

Prevenc&o a atores de risco;

Meio ambiente;

Politica, Etica Cidadania;

Saude, Sexualidade e Dependéncia quimica

Fonte: Brasil, (2007), adaptado por Silveira, (2012).

DesempenhoAcadémico

Cultura, Lazer eEsporte

Assuntos daJuventude

Segundo Silveira (2012), a educacdo é uma politica social, que visa garantir os direitos da sociedade, sendo essencial
para o exercicio da cidadania e emancipag@o. A autora ainda destaca que “para que se chegue a tanto, ha a necessidade que a
educacdo seja democratizada, sendo as acdes afirmativas importantes neste processo de garantia de acesso de todos ao espaco
educacional” (p. 123). Neste sentido, as Politicas de Assisténcia Estudantil se caracterizam uma acdo afirmativa voltada a
garantia da equidade do acesso ao conhecimento de nivel superior par e passo ao desenvolvimento das IFES.

Com base na Resolu¢cdo CONSUNI/UNIPAMPA n° 84, de 30 de outubro de 2014 que em seu artigo primeiro define
Assisténcia Estudantil e de acordo com seus principios, pode-se perceber a influéncia cultural, social e econdmica que a

universidade suscita no coletivo estudantil (Universidade Federal do Pampa, 2014). Tal resolugdo ainda destaca:

Art. 1° A Assisténcia Estudantil, por meio de suas aces, visa criar condi¢des para garantir 0 acesso e a permanéncia
dos estudantes na Instituicdo, de forma a atender a comunidade universitaria multicampi na perspectiva da inclusao
social, contribuindo para a constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Art. 2° As acBes dessa politica institucional obedecem aos principios da inclusao social, da isonomia nos processos de

selegdo, da garantia dos direitos da comunidade discente e da autonomia politica nas instancias consultivas e

deliberativas da Universidade.

Partindo destas diretrizes e visando atender as necessidades dos estudantes em termos de acesso e permanéncia, Varias
acles sdo desenvolvidas, como exemplo o Plano de Permanéncia Estudantil que possibilita aos estudantes, acessar 0s auxilios
financeiros. Na conjuntura atual em que a pandemia impactou diretamente os estudantes, sendo pela suspensdo das atividades
presenciais ou pela dificuldade de acessar os suportes da universidade, como o restaurante universitario, biblioteca entre outros,
a universidade precisou se reinventar-se e implementar estratégias pontuais para amenizar 0s impactos sociais e financeiros,
como a oferta de recursos tecnologicos e cestas basicas com vistas a diminuir os indices de evasdo académica.

Frente a inseguranga causada pela pandemia, a PRAEC/Unipampa, precisou pensar alternativas de enfrentamento as
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adversidades sociais que foram surgindo. Pelo fato de o semestre letivo ja ter iniciado, muitos estudantes ja tinham se deslocado
dos seus estados de origem para a cidade do campus e, portanto, sem condi¢des financeiras que viabilizassem o retorno as suas
casas.

Diante desta realidade e sem a perspectiva de retorno presencial das atividades académicas, foram publicados editais de
Apoio Emergencial COVID-19 para ingressantes do primeiro semestre dos cursos de graduacdo, com renda per capita ndo
excedente a um salario minimo e meio e que residissem em outros municipios.

Para os estudantes vindos de outros estados, foi destinado uma parcela Gnica no valor de R$ 600,00 para que pudessem
retornar as suas casas. Ja aqueles que moravam em outros municipios do estado do Rio Grande do Sul, receberam uma parcela
Unica no valor de R$300,00, além de ajuda para deslocamento com o micro-dnibus da Instituicdo para o retorno aos locais de
origem.

O Apoio Emergencial COVID-19 para ndo ingressantes (Edital 78/2020), foi direcionado aos estudantes de graduacédo
gue permaneceram na cidade sede do campus no periodo da pandemia e que j& estavam ha algum tempo cursando a graduacéo.
Para eles foi ofertado os auxilios moradia de R$ 250,00 e alimentacdo de R$200,00, por um periodo de 5 (cinco) meses.

A fim de fomentar a inclusdo digital, a UNIPAMPA, publicou o Edital de n° 136/2021, o qual, buscou levantar
informagdes sobre estudantes que estivessem precisando dos recursos tecnolégicos adequados para dar prosseguimento dos
estudos.

Para os estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica e também ingressantes por cotas, houve um
comodato de celulares e quites de apoio as atividades de ERE - AERES, todas visando o acesso democratico as atividades
académicas sincronas e assincronas, primordialmente durante o periodo de pandemia. O referido edital atendeu ao todo 43
estudantes da Instituicdo distribuidos entre os 10 campi. O campus Uruguaiana atendeu 7 estudantes.

Outra medida adotada no intuito de minimizar as desigualdades foi o levantamento realizado por e-mail sobre o interesse
dos alunos em receber cestas bésicas, resultando em 95 solicitagdes. Foram entregues 56 cestas no més de agosto/2021. Porém,
como nem todos foram contemplados, foi preciso proporcionar um auxilio alimentagdo complementar emergencial, através do
Edital Chamada Interna PRAEC N.° 9/2021 que alcancou 79 estudantes do campus Uruguaiana, os quais receberam um valor de
R$ 250,00, especificamente para aqueles estudantes que se encontram na cidade sede do campus,no periodo de suspenséo das

atividades presenciais.

5.2 Recursos oferecidos aos discentes

Regularmente a Unipampa conta com o um edital de Apoio ao Ingressante, exclusivamente para alunos vindos de outras
cidades/estados. Este edital visa garantir que questdes como moradia e alimentagdo deste estudante sejam contempladasaté seu
ingresso no Programa de Permanéncia, programa que move a Assisténcia Estudantil na Unipampa. Em suma, 0 apoio
Emergencial tem carater provisorio e dura cerca de quatro meses. Excepcionalmente, a partir do ano de 2020, em funcdo da
pandemia do coronavirus, este edital ndo foi publicado.

O Plano de Permanéncia, principal acdo da Assisténcia Estudantil da Unipampa, conta com os auxilios alimentagdo,
moradia, transporte, inclusdo digital e auxilio creche, voltado a alunos em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, cuja as
familias ndo tenham renda per capita excedente a um salario minimo e meio. E viabilizado através de um edital anual, onde
ingressam cerca de 130 a 160 alunos e estes podem permanecer no programa até a conclusdo de seu curso, desde que permanegam
dentro dos critérios de inclusao.

Critérios que visam um aproveitamento maior, como nao ter reprovacdo por frequéncia no semestre anterior, ter no
minimo 60% de aproveitamento nas disciplinas no semestre anterior e estar matriculado em, no minimo, 20 créditos semanais,

no ERE foram reduzidos para 25% de aproveitamento das disciplinas no semestre anterior e estar matriculado em no minimo 8
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créditos semanais.

Para o estudante que ndo atingiu esses critérios no quesito aproveitamento, ainda existiu a possibilidade de
encaminhamento ao apoio pedagdgico, previsto no Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, em que o estudante comdificuldade
de aprendizagem é acompanhado por um profissional da area pedagégica, onde sdo trabalhadas questdes de ensino,dificuldade
de concentracdo, métodos de memaorizacao entre outros.

Para os ingressantes quilombolas e indigenas sdo publicados editais especificos tanto para ingresso e permanéncia por
meio de atividades de ensino, pesquisa, extensdo e aquelas de viés social e cultural, a fim de atender as demandas dessas
comunidades, como para sele¢do de monitores no intuito de auxilia-los em suas dificuldades no ambito universitario.

Como exemplo podemos citar o edital da Chamada Interna PRAEC N° 5/2019, que objetivou complementar a politica
de apoio aos discentes indigenas e quilombolas, ingressantes por meio de processo seletivo especifico, ou através da reserva
de vagas pelo Sistema de Selecdo Unificada (Sisu) para indigenas e quilombolas, no ano letivo de 2019, traz em seu item 2 -

Finalidade:

| - estimular o conhecimento e fomentar discussdes sobre a cultura indigena e quilombola no ambiente académico;

Il - oportunizar a insercéo dos discentes indigenas e quilombolas nos diversos espagos da Universidade. (Unipampa,

2019, p. 1).

Tais atributos revelam o qudo importante sdo as ac¢des desenvolvidas na Unipampa para acolher, e incentivar estes
grupos de individuos em suas dificuldades de adaptacéo e permanéncia em uma realidade dispare do que estdo acostumados a

vivenciar.

6. ConsideracOes Finais

As acles de Assisténcia Estudantil previstas no PNAES contribuem para a permanéncia dos estudantes no ensino de
nivel superior e reducdo da a evasdo por meio da oferta de apoio humano e sécio financeiro. Aliado a isso, a integracdo e
articulacdo interinstitucional se explicita no dialogo com os estudantes, estabelecendo uma comunicagdo de mao-dupla ao mesmo
tempo em que retro alimenta o planejamento, avaliacdo e reconstrucdo de a¢des integradas.

Frente aos contextos trazidos pela pandemia, a Unipampa, por meio de sua pré-reitora de assuntos estudantis e
comunitarios, empenhou-se na busca por alternativas de enfrentamento das dificuldades vivenciada por seus estudantes, desde
viabilizar o acesso as aulas remotas, passando pelo combate da fome pela entrega de cestas bésicas, até as que buscaram a
garantia dos direitos por meio dos editais de repasse de renda.

No intuito de incentivar os estudantes indigenas e quilombolas no desenvolvimento académico, foi publicada a Chamada

Interna n° 08/2021 referente ao auxilio de desenvolvimento académico indigena e quilombola - ADAIQ, com a finalidade de:

Promover a iniciacdo na vida académica dos alunos indigenas e quilombolas, por meio de atividades nas modalidades
ensino, pesquisa, extensdo e agdes sociais, culturais e de atencdo a diversidade no &mbito da comunidade académica,
que proporcionem a ligacdo entre o curso e as demandas das comunidades indigenas e quilombolas, incluindo seus
saberes e sua cultura, na perspectiva da interculturalidade, bem como: a) estimular o conhecimento e fomentar
discussdes sobre a cultura indigena e quilombola no ambiente académico; b) oportunizar a insercdo dos discentes
indigenas e quilombolas nos diversos espacos da Universidade (Universidade Federal do Pampa, 2021, p. 1).
Em decorréncia deste edital foi proporcionado a estes estudantes um auxilio no valor de R $240,00 mensais, que atenuou
os entraves enfrentados pelos mesmos no periodo de atividades remotas.
Ressalta-se que a Unipampa, através de seu corpo docente e técnico atua em prol de todos os estudantes articulando
diversas acdes para o atendimento das demandas em geral e aquelas especificas para 0s mais vulneraveis, como 0s programas

e auxilios implantados.
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O idedrio institucional é que sejam atendidos um maior ndmero de beneficiarios possiveis, pois s6 assim 0s estudantes
terdo oportunidades equanimes no acesso e permanéncia na Instituicdo. E fato que mesmo com os esforgos institucionais, a
conjuntura politica vigente no pais incide nas agOes da universidade, expressas nos cortes orcamentarios queja estavam
vigorando, agravados pela crise econdmica e social trazidas pela pandemia.

O Quadro 3 exemplifica alguns destes auxilios oferecidos pela Unipampa como base em documentos da instituicao:

Quadro 3. Beneficios socioeconémicos que sao disponibilizados aos alunos.

Programa/auxilio Requisitos Valor

) Auxilio - Alimentagao - N&o exceder o maximo de renda per capita. R$ 200,00
“visa COﬂtJ’IbUII’ com as despesas emtomo dal _ \1iimo g créditos no remoto e 20 créditos no presencial

alimentag&o (refeicdo) dos estudantes ~ - -
- Entrega de documentacdo comprobatériade situacéo
socioecondmica e demaiscritérios estabelecidos em edital
~ Auxilio - Transporte - N&o exceder o maximo de renda per capita R$ 80,00
-visa contribuir com despesa de - Minimo 8 créditos no remoto e 20 créditos

transporte até o campus e/ou para a realizagdo| no presencial

de atividade académicas regulares - Entrega de documentacdo comprobatériade situagdo
socioecondmica e demaiscritérios estabelecidos em edital
Auxilio - Transporte Rural - Nao exceder o maximo de renda per capita R$ 100,00

-visa contribuir com as despesas com
transporte na realizagdo de atividadeg
académicas para os que comprovem residir na
zona rural do municipio-sede do campus
) _Auxilio - Moradia - N&o exceder o maximo de renda per capita R$ 250,00
-visa contribuir com as desp_esz}s decorrentes def _ \1inimo 8 créditos no remoto e 20 créditos no presencial
pagamento de aluguel ou similar N . o
- Entrega de documentagdo comprobatériade situagao
socioecondmica demais critériosestabelecidos em edital
_Auxilio - Creche ) - N&o exceder o maximo de renda per capita R$ 80,00
“para auxiliar os estudantes quetenham filhos) _ \jinimo 8 créditos no remoto e 20 créditos no presencial
em idade escolar de 0 a 5 anos N L o
- Entrega de documentagdo comprobatériade situagao
socioecondmica e demaiscritérios estabelecidos em edital
_ Auxilio - Incluséo digital ) - Néo exceder o méaximo de renda per capita R$ 95,00
-Carater provisorio (no ensino - Minimo 8 créditos no remoto e 20 créditos no presencial

remoto) ~ - N
-Visa auxiliar alunos com gastoscom internet| ~ E_ntregaA d? documen_taggq _comprobator_lade situagao
socioecondmica e demaiscritérios estabelecidos em edital

- Minimo 8 créditos no remoto e 20 créditos no presencial

- Entrega de documentagdo comprobatériade situagdo
socioecondmica e demaiscritérios estabelecidos em edital

Fonte: Adaptado da Universidade Federal do Pampa (2014).

As trés categorias de analise propostas pelo presente trabalho revelaram limitagfes importantes & permanéncia dos
estudantes, mas, segundo a sua percepcdo encontra base de resisténcia e enfrentamento nas politicas de Assisténcia Estudantilda
Unipampa.

Atualmente, vivemos o sucateamento das Universidades publicas, devido a falta de recursos financeiros e as politicas
de repasse de renda vem sendo cada vez mais afetadas. Neste cenario, a Politica de Assisténcia Estudantil, tem sido a agdo que
vem garantindo condi¢des dignas de permanéncia para o estudante reforgando a necessidade de apoio do Estado para a sua
manutencéo consolidacdo por meio do incremento do acesso para quem precisa.

As perspectivas para a continuidade da pesquisa recaem sobre a realizacdo da fase qualitativa bem como sobre a

investigacdo da relagdo entre as politicas de Assisténcia Estudantil e o rendimento académico-universitario.
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