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Resumo

A Covid-19 impactou a educacdo, destarte, esta pesquisa objetivou compreender como 0s estudantes cearenses
vivenciaram os estudos domiciliares, por meio ou ndo do Ensino Remoto Emergencial (ERE). O estudo de caso com
abordagem quali-quantitativa foi realizado por meio de questiondrios respondidos por 1317 estudantes. O calculo do
ranking médio e a analise de contetdo foram utilizados na analise de dados. Os estudantes consideraram a
aprendizagem abaixo da média e expressaram interesse no uso parcial das interfaces digitais. A ansiedade e a
dispersdo foram associadas as dificuldades na aprendizagem; e o retorno as atividades presenciais provocava receios.
Conclui-se que o ERE, apesar das controvérsias, contribuiu com a aprendizagem na pandemia.

Palavras-chave: Estudos domiciliares; Aprendizagem; Estudantes cearenses; Pandemia.

Abstract

Covid-19 had an impact on education, so this research aimed to understand how students from Ceara experienced
home studies, through or without Emergency Remote Education (ERE). The case study, with a qualitative and
quantitative approach, was carried out with questionnaires, answered by 1317 students. The calculation of the average
ranking and content analysis were used in the data. Students consider learning below average and expressed interest in
the partial use of digital interfaces. Anxiety and dispersion were associated with learning difficulties and the return to
face-to-face activities still causes fears. It is concluded that the ERE, despite the controversies, contributed to the
learning in the pandemic.

Keywords: Home studies; Learning; Students from Cear4; Pandemic.

Resumen

Covid-19 tuvo un impacto en la educacién, por lo que esta investigacién tuvo como objetivo comprender como los
estudiantes de Ceara experimentaron los estudios en el hogar, a través o no a través de Educacién Remota de
Emergencia (ERE). El estudio de caso con enfoque cuali-cuantitativo se realizo a través de cuestionarios respondidos
por 1317 estudiantes. En los datos se utilizo el calculo de la clasificacion promedio y el analisis de contenido. Los
estudiantes consideraron el aprendizaje por debajo del promedio y expresaron interés en el uso parcial de interfaces
digitales. La ansiedad y la dispersion se asociaron con dificultades de aprendizaje; y el regreso a las actividades
presenciales aun genera temores. Se concluye que el ERE, a pesar de las controversias, contribuyd al aprendizaje en la
pandemia.

Palabras clave: Estudios en el hogar; Aprendiendo; Estudiantes en el Ceara; Pandemia.
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1. Introducgéo

A abdicacdo de antigas certezas implica um confronto com 0s nossos medos mais antigos e profundos. A nossa
consciéncia é sedimentada pela acumulagdo de convic¢des. Ndo podia ser de outro modo: temos que estar certos de
que o que aprendemos é uma ferramenta segura para um mundo inseguro (Couto, 2016, p. 4).

Dezembro de 2019 tornou-se o marco de tempos incertos que afetaram/afetam a populacdo mundial de modo
incalculavel, seja no tocante a perda de vidas e liberdade e/ou ao extenso periodo o qual se delongou/delonga a pandemia de
COVID-19. Foi no referido més que, na China, foram registrados os primeiros casos de infeccOes respiratorias por coronavirus
do tipo SARS-CoV-2. Virus que se espalhou rapidamente e acarretou na declaragdo de estado pandémico, pela Organizagdo
Mundial de Satde (OMS), em marco de 2020. A transmissibilidade elevada obrigou a adogdo de medidas de distanciamento
social, que impactaram o modo de viver e se relacionar em sociedade, com severas implicagdes econdmicas, sociais,
emocionais, etc.

Passou-se a conviver, diariamente, com a divida e a incerteza sobre quando e como seria possivel retomar o estado de
“normalidade” anterior & disseminacéo do virus SARS-Cov-2. E, conforme destacado pelo poeta mogambicano Mia Couto, na
epigrafe acima, a perda de referéncias faz com que o ser humano precise lidar com seus medos, todavia, ndo se é habituado a
aceitar tranquilamente essas sensacdes e lidar com as emocgfes que lhes sdo inerentes. Nesse contexto, uma das grandes
incdgnitas da atualidade reside em compreender os efeitos deste momento pandémico no modo como a sociedade é organizada
e sobretudo nas pessoas, em suas emoc0es e estado psiquico, de modo geral.

Segundo Morin (2003, p. 15), “[...] o ser humano é a um s6 tempo fisico, biologico, psiquico, cultural, histérico e
social [...]”. Sob esse ponto de vista, é possivel compreender o quanto modificacdes em um desses ambitos implica diretamente
nos demais. Nesse contexto, ao considerar as abruptas mudancas as quais a raca humana foi submetida nos Gltimos tempos,
mostra-se imprescindivel a realizagdo de estudos que analisem a reestruturacdo dos diferentes setores da sociedade, em
decorréncia da pandemia de COVID-19, e suas reverberacfes nos diferentes aspectos que constituem o ser humano.

O foco deste ensaio situou-se no d&mbito educacional, com interesse especial no modo como os jovens lidaram com o
Ensino Remoto Emergencial (ERE), pois é sabido que o isolamento social promoveu (des)constru¢des nas concepcdes de
ensino e a aprendizagem e levar-se-4 um longo periodo para averiguar a dimensdo do impacto dessas mudancas. O I6cus de
interesse desse estudo reside na realidade cearense. Contexto no qual a implantagdo do ERE ocorreu em momentos distintos, a
depender do nivel de ensino e/ou municipio no qual as instituicdes educacionais estavam localizadas. Nesse cenario, 0s
estudantes vivenciaram diferentes situacGes, dentre as quais podem ser destacadas: 0 acesso e 0 ndo acesso ao ERE.

Por conseguinte, este trabalho foi estruturado de modo a buscar respostas para 0s seguintes questionamentos: Os
estudantes cearenses tiveram acesso ao ERE? Como foi a adaptagdo desses estudantes ao ERE? Quais 0s impactos dos estudos
domiciliares e dos fatores emocionais, na aprendizagem desses estudantes? Quais foram as expectativas em relagdo ao retorno
das atividades presenciais? Esses questionamentos serviram de base para a construgdo do objetivo deste estudo, que consiste
em compreender como 0s estudantes cearenses que possuem recursos tecnoldgicos e internet vivenciaram as adaptagdes aos
estudos domiciliares, por meio ou ndo do ERE, em termos emocionais e de aprendizagem.

O percurso metodoldgico adotado nesta investigagdo fundamentou-se em uma abordagem mista e foi caracterizado,
quanto ao método, como um estudo de caso. Os sujeitos da pesquisa foram 1317 estudantes cearenses vinculados tanto a
Educacdo Béasica como ao Ensino Superior das redes de ensino publica e privada. Os dados foram coletados por meio de
questionario produzido no Google Forms e compartilhado em redes sociais, cuja analise considerou instrumentos qualitativos
(anélise de conteldo) e quantitativos (escala de Lickert e calculo do ranking médio).

Fundamentado nos pressupostos acima descritos e na compreensdo de que a aprendizagem tem relacéo direta com o

ambito afetivo, a proxima subsecdo foi estruturada de modo a discutir, com base na literatura da area, sobre algumas teorias
2
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que abordam a relagdo entre aprendizagem e afetividade, considerando como pano de fundo o contexto atual, de disseminacéo

da COVID-19, e suas implicagdes no cendrio educacional.

2. Aprendizagem e Afetividade em Tempos de Incerteza

A partir dos estudos de Vygotsky, sobre o desenvolvimento humano, é sabido que os processos psicolégicos
cognitivos e afetivos sdo determinados pelo ambiente cultural e social (Rego, 2014). Nesse contexto, é precipuo diferenciar
emocao e afetividade. O primeiro diz respeito ao componente biolégico do comportamento humano, ou seja, reagdes de ordem
fisica, enquanto a afetividade envolve uma compreensdo mais ampla. Para Wallon (2007), embora a afetividade tenha raizes
biologicas também possui intrinseca uma fungao social e diz respeito a capacidade do ser humano de ser afetado negativa ou
positivamente por eventos externos (o olhar do outro, uma informacéo que recebe do meio) e internos (fome, medo, alegria,
raiva). Assim, a emocao e os sentimentos sdo modos de expressao da afetividade.

Para Wallon (2007), a vida psiquica é formada por trés dimens@es - motora, afetiva e cognitiva -, que coexistem e
atuam de modo integrado, assim, aquilo que é conquistado em um plano atinge o outro mesmo que ndo se tenha consciéncia
disso. Nesse contexto, questiona-se 0 quanto e como mudancas na rotina, no &mbito social e no modo de ensinar e aprender,
em decorréncia da pandemia de COVID-19, tém afetado os jovens e sua aprendizagem. Menezes e Francisco (2020) validam
essa compreensao ao destacarem que uma das preocupacdes atuais reside nos aspectos afetivos provocados e/ou intensificados
pela pandemia em rela¢do as mudancas vivenciadas pela sociedade de modo geral e para publicos especificos como estudantes
e docentes, de diferentes contextos.

Ante o exposto, compartilha-se da compreensdo de Monteiro et al. (2014) acerca da importancia da afetividade no
ambito educacional, no modelo virtual. Esses autores corroboram as perspectivas defendidas por Henry Wallon de que
afetividade ndo pode ser entendida como sindnimo de “sentimento”, visto que envolve se colocar em estado de atencédo
permanente as peculiaridades dos alunos e aos sentidos do afeto no processo pedagogico. Perspectiva que, ao ser inserida no
contexto atual, de adocdo do ERE, remete a necesséria atencdo ao modo como os estudantes foram/sdo afetados pelas
diferentes mudangas inseridas em sua rotina e os reflexos disso no seu modo de se relacionar com 0s outros e com a
aprendizagem.

Estudos evidenciam que o contexto pandémico mobilizou a necessidade do ser humano lidar com emoces e
sentimentos diversos, por vezes contraditérios, ou seja, aspectos afetivos que implicam diretamente em seu modo de ser, viver,
se relacionar e aprender. Assim, o ambito afetivo é potencializado pelo distanciamento social e tem implicagdes nos processos
psicoldgicos das pessoas, de modo que, conforme apontado por Menezes e Francisco (2020), as institui¢des escolares e 0 uso
das TDIC exerce papel relevante como estratégia para amenizar os efeitos negativos que o distanciamento social provoca no
ser humano. De modo concomitante, mostra-se premente enfatizar a faceta fria dessa realidade mediada pelas tecnologias, que
pode gerar estresse, ansiedade, medo, angustia, dentre outros sentimentos/emogdes nos estudantes.

Um dos questionamentos que emerge dessa realidade envolve 0 modo como as multiplas questdes afetivo-emocionais
tém influenciado a aprendizagem escolar, nesse momento pandémico, ou seja, como o contexto atual, seja de modificacbes na
estrutura educacional ou de inseguranca, medo e de extensas mudangas sociais, tém afetado os jovens. Alguns estudos ja foram
desenvolvidos, na busca por compreender aspectos envoltos nesta problematica, dentre os quais destaca-se o trabalho de
Menezes e Francisco (2020), que buscou analisar impactos sociais e afetivos sobre os processos de ensino e aprendizagem
gerados pela pandemia de COVID-19. Esses autores identificaram a necessidade de se planejar estratégias para lidar com os
impactos da pandemia para professores, estudantes e gestdo educacional, e destacam que esses impactos sao afetivos e sociais

e envolvem a complexidade dos contextos em que as pessoas estao inseridas.
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Corrobora-se com a perspectiva desses autores e acrescenta-se que embora os estudantes facam parte de uma geracéo
mais adaptada as tecnologias, é consenso que eles sentiram essa mudanca ab-ruptu. Destarte, consoante as palavras de Médici
et al. (2020, p. 138), “[...] independente da faixa etaria, etapa de escolarizagdo ou modalidade de ensino, as interferéncias sdo
significativas”. Os autores ressaltam ainda os impactos para os estudantes das transi¢des entre Ensino Fundamental e Médio,
possiveis ingressantes no Ensino Superior, que estdo finalizando ciclos e iniciando novos.

Em sintese, é consensual que os impactos dessa acdo emergencial de adogdo do ensino remoto ainda serdo sentidos e
reavaliados por algum tempo. Portanto, esta pesquisa traz alguns contributos para essa discussdo, mediante apresentagdo do
recorte da realidade de um estado brasileiro, e apresentacdo das impressdes dos estudantes acerca de suas experiéncias nos

estudos domiciliares, com énfase na relacdo entre ensino, aprendizagem e afetividade.

3. Metodologia

O presente estudo é caracterizado, quanto ao método, como um estudo de caso, haja vista que busca analisar um
fendmeno particular, levando em conta seu contexto e suas maltiplas dimens6es, além de demandar a necessidade da analise
situada e em profundidade (André, 2013). Quanto aos objetivos, trata-se de um estudo descritivo, visto que tem como objetivo
primordial a descri¢do das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno, bem como o estabelecimento de relacdes
entre variaveis (Gil, 2002).

Fundamenta-se, ainda, em uma abordagem mista, visto que preocupou-se, de modo concomitante, em mensurar 0S
percentuais de respostas dos estudantes (quantitativa) e analisar qualitativamente as respostas obtidas. Os olhares quali e quanti
se assumem, portanto, como complementares, no intuito de enriquecer o estudo, pois conforme destacado por Santos et al.
(2017), a abordagem mista envolve uma questdo especifica mediante a utilizacdo de métodos diferentes, buscando
complementaridade dos resultados.

Os estudantes cearenses foram o publico-alvo deste estudo. Participaram 1317 estudantes, que foram agrupados
conforme o nivel e a rede de ensino, do seguinte modo: Educagdo Basica Privada (EBPR); Educacdo Bésica Publica (EBPB);
Ensino Superior Privado (ESPR) e Ensino Superior Publico (ESPB).

A coleta de dados ocorreu por meio de questionario, que, de acordo com Gil (2002), tem a vantagem de obter
respostas de um grande nimero de pessoas, mesmo geograficamente distantes. Esse fator garante o anonimato dos sujeitos,
dessa maneira ndo expde os participantes as opinides do pesquisador. O questionario foi elaborado utilizando a ferramenta
Google Forms, cujo acesso ao documento foi permitido por meio de link, e a divulgagéo da pesquisa ocorreu mediante o uso da
rede social Instagram e o link foi compartilhado, principalmente, a partir de grupos de WhatsApp. O questionario ficou
disponivel entre os dias 16 e 30 de junho de 2020 e continha um conjunto de perguntas para os estudantes com acesso ao ERE
e outro conjunto para 0s que ndo realizaram o ERE durante o isolamento social.

O tratamento dos dados qualitativos ocorreu por meio da analise de contetdo proposta por Bardin (2011), com uma
proposta de categorizacdo emergente, na qual as categorias surgem do que emerge na leitura dos relatos. De acordo com
Oliveira (2011), esse método compde um conjunto de técnicas com o objetivo de enriquecer as leituras e identificar mensagens
intrinsecas ao objeto de estudo, ou seja, busca evidenciar o que esta em segundo plano. Ademais, o programa WorldCloud foi
utilizado para construir uma nuvem de palavras, destacando os termos mais utilizados pelos estudantes em suas expressoes.

Os dados quantitativos foram organizados, no decorrer deste ensaio, por meio de gréaficos, quadros e tabela. Vale
ressaltar que, no questionario, as perguntas “Em termos de estudos, como vocé avalia o periodo de isolamento domiciliar para
a sua aprendizagem?” e “Como avalia a sua adaptagdo ao ensino remoto emergencial?” foram construidas no formato da escala

de Likert, portanto, as analises foram realizadas por meio do célculo do ranking médio (Bonici &Aradjo Janior, 2011). Esse
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calculo consiste na média ponderada das respostas, considerando a frequéncia. Para a aplicacdo, valores de 1 a 5 foram

atribuidos as respostas, onde 1 correspondia a menor satisfacdo e 5 a maior satisfacdo, com a situacao referida na pergunta.

4. Resultados e Discussao

4.1 Caracterizacao dos estudantes e 0 acesso ao ERE
Os 1317 estudantes cearenses participantes deste estudo foram classificados segundo os critérios de niveis de ensino e

tipos de rede. Os resultados da caracterizacéo estdo apresentados na Quadro 1.

Quadro 1. Caracterizagdo dos estudantes quanto ao tipo de rede e nivel de ensino.

Nivel/ Valor absoluto Valor relativo (%)

Rede

EBPR 89 6,76

EBPB 808 61,35

ESPR 108 8,20

ESPB 312 23,69
TOTAL 1317 100,00

Fonte: Elaborada pelos autores.

E perceptivel que a amostra investigada é composta, em sua maioria, por alunos oriundos da Educagéo Béasica Publica
(EBPB) do estado do Ceard, embora haja extratos representativos dos demais niveis e modalidades de ensino. Diante da
caracterizacdo desta amostragem, os estudantes foram categorizados a partir da declaracdo de ter tido acesso ou ndo as

atividades letivas por meio do ERE. Os dados obtidos estéo dispostos no Gréfico 1.

Graéfico 1. Acesso dos estudantes ao ERE por tipo de rede e nivel de ensino.
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Ao analisar os dados, verificou-se que houve a oferta do ERE em todos os tipos de rede e modalidades de ensino
cearenses. Ademais, o percentual de estudantes com acesso representou mais da metade da amostragem (1040 alunos).
Salienta-se, todavia, que os estudantes das instituices da rede publica representaram os maiores percentuais relacionados a
n&o continuidade das atividades de ensino, na modalidade remota.

E sabido que houve disparidades na oferta do ERE nas instituicdes de ensino. Fato diretamente relacionado as

condigdes fisicas e financeiras. Na rede privada, a maioria das escolas, faculdades, centros universitarios e universidades
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possuem recursos financeiros e apoio técnico, inclusive algumas delas ja utilizavam ferramentas de educacdo a distancia
cotidianamente. Isso facilitou para que os professores recebessem formacéo e dessem continuidade as atividades de ensino.

Em contrapartida, as instituicGes publicas lidam com sérios problemas no que diz respeito a estrutura fisica, financeira
e ao suporte técnico. As escolas publicas estaduais iniciaram rapidamente as a¢des didaticas, € mesmo com todos os desafios e
limitagBes de recursos, principalmente dos estudantes, o ERE foi ofertado. Algumas universidades puablicas estaduais, no
entanto, enfrentaram grandes dificuldades para dar continuidade as atividades de ensino, seja por meio do ERE ou na
preparagdo para o retorno das atividades presenciais. Em consequéncia disso, até o més de outubro do ano de 2020 ndo havia
oferta de ensino nas referidas universidades. Dentre os principais fatores para o fato exposto, estdo as questdes financeiras e as
desigualdades sociais dos estudantes.

Nessa direcdo, ressalta-se o fato de, nas universidades puablicas, existirem entraves voltados a disponibilidade de
recursos tecnologicos e de internet pelos estudantes. Além disso, as questdes econdmicas e sociais que afetaram as familias
trouxeram consequéncias ao desempenho das atividades educacionais para professores e alunos. Consoante as ideias de
Moreira e Aragdo (2020), a implementacdo do ERE, nas universidades publicas, aumenta a desigualdade, pois dados
apresentados pela Associacdo Nacional dos Dirigentes das InstituicGes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) em 2019,
mostraram que 70% dos estudantes das universidades federais pertencem ao grupo de baixa renda. Arruda (2020) acrescenta
outros fatores ao cendrio descrito, tais como falta de acesso de uma parte da populagdo a recursos tecnoldgicos e dificuldades
no acompanhamento das aulas por parte dos atores educacionais.

As questbes seguintes, dispostas no questionario, foram divididas em dois blocos. Um grupo de questdes foi
respondido pelos estudantes que tiveram acesso ao ERE e outro bloco de perguntas foi respondido por aqueles que ndo tiveram
acesso ao ensino remoto. Desse modo, a discussdo deste trabalho também foi dividida em subsec6es, conforme disposto a

seguir.

4.2 Estudantes cearenses com acesso ao ERE
Um grupo de 1040 estudantes com acesso ao ERE responderam a um conjunto de perguntas, que, dentre outros

fatores, investigou o perfil de acesso aos recursos eletronicos e internet no ERE. Os resultados estdo apresentados no Grafico 2.

Gréfico 2. Condicdes de acesso a eletrdnicos e internet dos estudantes no ERE.
70.0%
00
S0
A0
3L
2000
1000 I I
0.0% . l
A B c ] E
nEBFR ERPEB ESPR ESPB

. Legenda: A — Possuo apenas celular e uso internet de vizinhos ou Wi-Fi livre; B - Possuo apenas celular e internet de dados méveis/Wi-Fi; C - Possuo
celular e computador, com grandes limitagbes de internet; D - Possuo celular e computador, com boa capacidade de internet, mas ainda insuficiente para os
estudos domiciliares; E - Possuo celular e computador, com boa capacidade de internet, suficiente para os estudos domiciliares. Fonte: Elaborada pelos autores
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Os dados apresentados neste Grafico mostram as desigualdades de acesso aos recursos tecnoldgicos e internet nas
redes publica e privada. Nas condi¢cdes A e B, cujas caracteristicas representam as condi¢es mais delicadas para os estudantes,
0 maior percentual pertence as instituicdes publicas, principalmente da Educacdo Baésica. Ja na condicdo E, favoravel aos
estudos domiciliares, os estudantes da rede privada apresentam percentual acima de 60%.

Na sequéncia, os estudantes foram questionados se precisaram adquirir equipamentos eletrdnicos ou internet, ou
ampliar o pacote de internet para atender as demandas do ERE. Os dados revelaram que 333 (32%) dos 1040 estudantes com
oportunidade de estudar por meio do ERE compraram equipamentos eletrdnicos ou ampliaram o pacote de internet para
realizar as atividades.

Segundo descrigdes de Lobo (2020), os resultados da pesquisa intitulada TIC Educacdo 2019 demonstraram que
apenas 28% das escolas localizadas em areas urbanas possuiam plataformas de aprendizagem a distancia, dentre as quais 14%
em escolas urbanas publicas e 64% particulares urbanas. Em 2018, esses valores eram de 17% e 47%, respectivamente. Esses
dados mostram o crescimento da desigualdade de condicBes entre as instituicdes de ensino e, consequentemente, entre 0s
estudantes.

A TIC Educacdo 2019 revelou ainda que o acesso exclusivo pelo celular foi maior entre alunos das regides Norte
(25%) e Nordeste (26%) e de estudantes das escolas publicas urbanas (21%) (Lobo, 2020). Esses dados ratificam os achados da
presente pesquisa, pois o percentual de estudantes que declararam ter acesso apenas pelo celular foi maior nas institui¢oes
publicas.

Outro dado relevante diz respeito aos resultados da oitava edi¢do da pesquisa TIC Kids Online. Sobre esse estudo,
Prescott (2020) ressalta que foi evidenciado que 4,8 milhdes de criangas e adolescentes, de 9 a 17 anos, vivem sem acesso a
internet em suas residéncias. A limitacdo de acesso a internet ocorre, sobretudo, nas populacdes de &reas rurais e das regides
Norte e Nordeste.

Nas perguntas seguintes, foi solicitado aos estudantes que avaliassem sua adaptacdo ao ERE, bem como sua
aprendizagem nesse novo modelo de ensino. E precipuo destacar que, no Ceara, a maioria das instituicdes iniciou o ERE no
més de abril, entdo em meados de junho, periodo da coleta de dados, ja foi possivel avaliar esses aspectos. Desse modo, para a
tabulacéo dos dados referentes a essas duas questdes recorreu-se ao calculo de ranking médio. Foram atribuidos valores de 1 a
5 as respostas obtidas, onde 1 correspondia a menor satisfagdo e 5 a maior satisfagdo, com a situacao referida, e, a seguir, no

Quadro 2, estdo dispostos 0s resultados obtidos.

Quadro 2. Resultados do célculo do ranking médio da adaptacdo e da avaliagdo da aprendizagem dos estudantes no ERE.

Nivel/Rede Adaptacdo Aprendizagem
EBPR 2,10 2,19
EBPB 2,11 2,23
ESPR 2,12 2,34
ESPB 2,09 2,32

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os extratos acima apresentados demonstram que, independentemente da rede e nivel de ensino, a média dos valores
relativos a avaliagdo da adaptacdo e da aprendizagem ndo chegou a metade do que se considera a nota maxima, o valor 5. A
média correspondente a adaptacdo ao ERE, nos diferentes niveis e tipos de rede, variou minimamente, isso significa que as
dificuldades foram semelhantes para todos. Vale ressaltar alguns aspectos, tais como: manuseio das interfaces virtuais, tempo
frente as telas e necessidade de concentracdo, diminuicdo da interacdo, auséncia do contato com os demais integrantes das

turmas, entre outros.
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A concentracdo dos estudantes é um dos maiores desafios no ERE, os autores Xiao & Li (2020) citam a dificuldade de
manter os alunos atentos, inclusive com a manutencdo do link de acesso continuo aos contetidos, os desafios dos professores
por ndo poderem efetuar adequadamente as leituras corporais dos estudantes e a manutencdo de um ambiente interativo.

Salienta-se, ainda, que a menor média no quesito aprendizagem ocorreu na rede privada da Educacdo Basica, para a
qual ¢ atribuida uma boa condicdo estrutural e financeira para o gerenciamento do ensino remoto. Esse fato evidencia que a
aprendizagem esta além das condigdes estruturais, embora elas sejam importantes.

A impressdo dos estudantes sobre a propria aprendizagem, no entanto, mostra que eles a consideram abaixo da média,
em todos os niveis e tipos de rede. Um estudo realizado por Médici et al. (2020) trouxe a percepcdo dos estudantes do Ensino
Médio acerca das atividades remotas. Os resultados revelaram que 39,6% dos estudantes pesquisados em uma escola publica
declararam ter dificuldades na compreensdo do contelido, considerando-os confusos.

Os estudos de Piaget mostram que a aprendizagem acontece em funcdo da experiéncia obtida de modo ordenado.
Nessa direcdo, ressalta-se ainda que a afetividade e a interag8o social também contribuem para esse resultado, portanto, esses
trés fatores precisam ser desenvolvidos concomitantemente para facilitar a construcéo do conhecimento (Moura et al., 2018).

As consequéncias das experiéncias dos estudantes para o desenvolvimento da aprendizagem, durante os estudos
domiciliares, e 0 quanto todo esse acontecimento ainda vai reverberar apds o retorno das atividades presenciais, ndo séo
possiveis de prever neste momento de incertezas. Enquanto se aguarda essa retomada das atividades presenciais, alguns
aspectos relativos a aprendizagem dos estudantes podem ser destacados, tais como: as defasagens no ano corrente, o
acompanhamento nas séries seguintes, as desigualdades dentro da mesma turma, as influéncias dos aspectos emocionais,
econdmicos etc.

Os valores médios encontrados sobre a adaptacdo e a aprendizagem foram importantes para compreender a relacdo
dos estudantes com as tecnologias educacionais. Entdo, para expandir essa compreensdo, foi realizado o seguinte
questionamento a esses sujeitos: ‘Vocé gostaria de continuar utilizando ferramentas tecnoldgicas no retorno das atividades

presenciais?’. Os dados estdo apresentados no Grafico 3.
Grafico 3. Interesse no uso de tecnologias na educacdo apos o ERE.
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Fonte: Elaborada pelos autores.
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Os resultados revelaram o desejo pela utilizagdo parcial das tecnologias apdés o ERE. Uma observacdo pertinente,
voltando-se apenas para as condi¢Bes de sim e ndo, refere-se ao fato de os estudantes das instituicdes publicas terem assinalado
positivamente quanto ao uso das tecnologias ap6s o ERE, enquanto nas escolas da Educacdo Basica da rede privada houve um
maior percentual de alunos reprovando o uso de tais recursos apés o ERE.

No estudo de Costa et al. (2015), os autores utilizam o termo nativos digitais ao tratar dos jovens, principalmente os
estudantes com acesso as Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicacdo (TDIC). Segundo os autores, espera-se que 0 Uso
das TDIC provogque mudancas na socializacdo, na colaboracdo e compartilhamento de informacdes influenciando, desse modo,
a aprendizagem.

Em contrapartida, as circunstancias ocasionadas pela pandemia impulsionaram o uso excessivo das TDIC. Os
estudantes passaram a interagir quase que exclusivamente por meio digital, somado a todos os outros fatores emocionais
envolvidos no isolamento domiciliar, percebeu-se a presenca de uma fadiga mental. Ademais, os estudantes demonstraram
maior valorizacdo dos momentos de troca presencial, inclusive das aulas, da proximidade do professor, dos colegas de classe.
Todos esses aspectos provocaram um afloramento de emogdes e sentimentos nas pessoas e, consequentemente, nos estudantes.

Nesta pesquisa, a influéncia dos fatores emocionais na aprendizagem também foi investigada, visto que, conforme
ressaltado por Souza et al. (2020, p. 382), “[...] a compreensdo de fatores e de ambientes ecolégicos que influenciam os
escolares, de forma emocional, pode colaborar para a reflexdo sobre o processo de aprendizagem [...]”. Assim, numa questio
dissertativa, foi solicitado que os estudantes descrevessem como as questdes emocionais estavam influenciando sua relagdo
com os estudos. Para o tratamento destes dados foi realizada uma andlise quali e quantitativa, da qual emergiram as categorias
dispostas no Tabela 1.

Tabela 1. Categorizacéo das emogdes dos estudantes que influenciaram nos estudos no ERE.

Nivel/Rede - - CATEGORIA_S -
Ansiedade Dispersao Motivacio Neutralidade
EBPR 35,3% 29,4% 5,9% 29,4%
EBPB 38,7% 24.5% 13,5% 23,6%
ESPR 39,0% 37,3% 10,2% 13,6%
ESPB 37,4% 21.2% 9,1% 31,3%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os resultados apontam os altos indices de ansiedade em todos os niveis e redes, com um destaque para 0 ESPR onde
houve também um valor expressivo de dispersdo. Salienta-se que esses valores podem ser atribuidos a preocupac@es fora do
ambito educacional, uma vez que grande parte destes estudantes também trabalha para ajudar financeiramente em casa ou para
seu proprio sustento, ja que a pandemia interferiu muito na economia, principalmente nos empregos informais. Além disso,
chama atencdo o menor percentual de estudantes motivados serem de escolas privadas da Educagdo Basica. O fator
neutralidade foi atribuido aqueles que ndo souberam responder ou que relataram ndo sentir nenhuma influéncia emocional
nesse sentido.

Com o intuito de aprofundar a discussdo em torno dos aspectos emocionais dos estudantes, alguns relatos foram
transcritos a seguir: “A ansiedade causada pelo isolamento social provocou desmotivacdo e falta de interesse nos estudos”
(Estudante — ESPB); “A constante preocupagdo com a saiide dos parentes mais proximos ofusca quase que por completo as
obrigagdes académicas; atrelado a isso as preocupagdes financeiras bem como de trabalho” (Estudante — ESPR).

A ansiedade é uma resposta fisiol6gica do ser humano as situa¢des vivenciadas no meio onde esta inserido. Dentre 0s
sintomas, estdo a inquietagdo, dificuldade de concentragdo, distdrbios do sono, fadiga, tremores etc. (Fernandes et al., 2018).

Posto isso, salienta-se o quanto a aprendizagem pode ser influenciada pelos sintomas de ansiedade, ainda mais quando a
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realidade dos estudantes é de instabilidade no sustento da familia, manutencdo da salde de pessoas préximas e incertezas de
modo geral.

Os fatores ansiogénicos podem estar envolvidos com casos de depressdo. Nessa direcdo, de acordo com os resultados
do estudo de Fernandes et al. (2018), 30,2% dos estudantes de um curso no Ensino Superior possuem depressdo. Os autores
relataram que, ao comparar tais dados com a populacéo ndo universitaria, os estudantes apresentaram percentuais em torno de
trés vezes maiores, 0 que pode estar associado ao ambiente competitivo e cobrancas.

Por outro lado, na Tabela 1, um percentual menor de estudantes encarou este periodo como uma oportunidade para
empenhar-se com maior afinco. Isto foi observado em relatos semelhantes ao seguinte transcrito: “Me adaptei porque me
considero um estudante profissional” (Estudante — ESPB); “Tive bastante foco para conseguir me adaptar da melhor forma
possivel. E tenho bastante otimismo para acreditar que vai ficar tudo bem” (Estudante — EBPB).

O exame proficuo dos relatos e dos dados da Tabela 1 leva a uma reflexdo sobre o quéo profunda € essa relagdo dos
fatores emocionais com o desenvolvimento das atividades discentes e, consequentemente, a concretiza¢do da aprendizagem.

Vale ressaltar que a aprendizagem pode acontecer mesmo quando o estudante ndo esta diretamente ligado a uma
instituicdo ou, nesse caso, quando ndo houve acesso ao ERE. Desse modo, mostrou-se interessante realizar uma sondagem do
modo como esses sujeitos que ndo acessaram 0 ERE se relacionaram com a aprendizagem durante esse contexto de mudanca

no qual a sociedade esta inserida.

4.3 Estudantes cearenses sem acesso ao ERE

Os 277 estudantes cujos relatos evidenciaram o ndo acesso as atividades de ensino, por ndo ter sido ofertado pelas
instituigdes as quais estdo vinculados, declararam como vivenciaram o periodo de isolamento domiciliar em relagdo aos
estudos. Salienta-se que, embora algumas institui¢ces ndo tenham aderido ao ERE para as atividades de ensino, a continuidade
das acdes de extensdo efou pesquisa ocorreu por esse meio. Sobre a participacdo dos discentes nessas agdes, os resultados

encontram-se na Quadro 3.

Quadro 3. Tipos de atividades remotas ofertados pelas instituicdes de ensino ndo aderentes ao ERE.

ATIVIDADE Valor absoluto Valor relativo (%)
Extenséo 48 17,33
Pesquisa 108 38,99
Nenhuma 118 42,60
N&o responderam 3 1,08
TOTAL 277 100

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os resultados apresentados mostram que quase metade dos estudantes ndo realizou nenhuma atividade na instituicdo a
qual esta vinculado. J& os dados relativos as atividades de pesquisa e extensdo demonstram que tais eixos permaneceram em
acdo, mesmo com adaptacdes em suas rotinas para atender a legislacdo pertinente ao distanciamento.

No periodo de isolamento domiciliar, todavia, observou-se uma disseminacdo do conhecimento, por meio da
divulgagdo de um grande nimero de cursos, videoconferéncias, livros digitais, entre outros. Nesse sentido, o Gréfico 4
apresenta os principais meios de estudo utilizados pelos estudantes que nao tiveram acesso ao ERE, a partir de suas instituicbes

de ensino.
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Gréfico 4. Recursos utilizados para aquisi¢cdo de conhecimento durante o isolamento domiciliar.
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Os dados apresentados no Gréafico 4 mostram que 64 estudantes ndo realizaram nenhuma atividade de estudos, seja
pela instituicdo de ensino ou por outras fontes disponiveis nos meios digitais. Os demais utilizaram principalmente video-aulas,
grupos de estudos via redes sociais e livros.

A utilizacdo de video-aulas de professores denominados de youtubers, neste periodo, foi extremamente relevante.
Alguns docentes ja possuiam canais de comunicacgdo online, outros, entretanto, iniciaram esse contato durante a pandemia.
Moreira et al. (2020, p.352) dizem que: “[...] essa foi uma fase importante de transi¢ao em que os professores se transformaram
em youtubers gravando video-aulas e aprenderam a utilizar sistemas de videoconferéncia”. Nesse contexto, embora haja muito
a ser feito na perspectiva de incorporacdo de uma educacdo em rede de qualidade, esse movimento iniciatico no uso constante
de tecnologias pelos professores, de modo geral, contribui para uma mudanca de paradigmas.

O aplicativo de comunicacdo WhatsApp possibilitou as trocas, pois promove a interacdo, o compartilhamento de
materiais audiovisuais, documentos e, ainda permite a formacdo de grupos. Portanto, essa interface digital contribuiu
fortemente para as atividades de ensino durante a pandemia. Mas, além disso, outras redes sociais foram utilizadas para grupos
de estudos, como os grupos fechados do Facebook. Vale ressaltar que, embora haja todo um desenvolvimento tecnoldgico, os
livros permanecem como um eixo no que diz respeito ao ensino-aprendizagem, principalmente com o uso dos e-books.

No tépico seguinte, alguns resultados de estudante com ou sem acesso ao ERE serdo comparados, haja vista a
pertinéncia de tais dados e o quanto propiciam reflexdes.

4.4 Relagdes entre dados dos estudantes com e sem acesso ao ERE
Os estudantes relataram como foi a sua relagdo com as instituicdes de ensino as quais possuem vinculo. Algumas

destas descricdes estdo apresentadas no Quadro 4.
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Quadro 4. Estudantes e as instituicGes de ensino.

Nivel/Rede Relatos dos estudantes

EBPR “Distante”

“A minha relagdo com a minha instituicdo estd sendo favoravel. Em questdo de aprendizagem néo
esta sendo de muito proveito devido ao isolamento e outras questdes”

EBPB “Péssima, nao estou conseguindo acompanhar os conteudos, aulas EAD* sdo ruins”

“Esta sendo um pouco ruim, pois nas nossas casas n6s ndo temos a mesma disposi¢do de estudar
como na escola”

“Todos os professores se dedicam e os alunos também! Mas com toda certeza esta todo mundo meio
cansado, pra baixo e etc.”

ESPR “Bom, a faculdade estd procurando dar o maximo para fornecer conteldo, para que ndo nos
prejudiquemos nesta pandemia e ndo atrasemos os estudos”

“Eles estdo se fazendo bem presentes, dando muito apoio! Porém a aprendizagem esta ruim”

ESPB “N&o ha nenhuma relagdo”

“Sinto-me deslocada, ndo sei muito sobre projetos de extensdo da universidade ao todo, vejo que s6
alguns professores estdo realmente focados em ajudar os alunos”

“Péssimo queria aulas remotas”

“Bem, estéo fazendo atividades, provas e ja estdo até dando nota”

*Educacéo a Distancia. Fonte: Elaborada pelos autores.

Os relatos no Quadro 1 mostram o quanto os estudantes foram impactados pela pandemia. Enquanto uns descreveram
que as aulas em EAD séo ruins, outros queriam ter tido aulas no modo remoto, pois ndo tiveram acesso a essa ferramenta. Com
relacdo as instituicGes, percebeu-se que algumas estavam bem presentes, enquanto outras ndo conseguiram se organizar para
oferecer a assisténcia necessaria aos seus discentes. Ademais, com ou sem apoio das instituicdes, os estudantes demonstraram
insatisfacdo com a aprendizagem.

Os estudantes com e sem acesso ao ERE, por meio das instituicdes de ensino, apresentaram queixas semelhantes,
tanto acerca da aprendizagem, quanto nos relatos sobre a influéncia dos fatores emocionais. O Gréfico 5 traz uma comparagéo

da avaliagdo dos estudantes acerca da aprendizagem e dos fatores emocionais durante o periodo do isolamento domiciliar.

Gréfico 5. Relacdo da aprendizagem e dos fatores emocionais dos estudantes no isolamento domiciliar.
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Fonte: Elaborada pelos autores.

De acordo com o Grafico 5, a comparacgdo entre as linhas da aprendizagem, com e sem o ERE, demonstra que os
resultados de dtimo e excelente sdo praticamente iguais, ou seja, um percentual pequeno de estudantes conseguiu ter um

desempenho favoravel, independentemente de ter ou ndo acesso ao ERE. Em contrapartida, as variagbes nos demais quesitos
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evidenciaram que o ERE foi um importante facilitador da aprendizagem, mesmo com as contradi¢fes envolvidas em sua
implementacao.

Os resultados dos fatores emocionais nos estudos domiciliares mostram que os percentuais da condigdo “Ruim” foram
maiores nos estudantes sem acesso ao ERE. De modo geral, os maiores percentuais, tanto dos fatores emocionais quanto da
aprendizagem, encontram-se nas condi¢des “Ruim” e “Regular”, ou seja, os estudantes, de modo geral, ndo avaliaram
positivamente este periodo nesses dois aspectos.

Os fatores emocionais influenciam no retorno as atividades presenciais. Isso foi evidenciado ao se tratar do retorno as
atividades presenciais, onde foram obtidos 0s seguintes dados: 45,1% afirmam ser receosos com 0 retorno presencial as
instituicdes de ensino; 29,6% parcialmente e apenas 25,3% declararam ndo ter medo dessa iniciativa. Ainda nesse sentido,
97,4% dos estudantes avalia como essencial o uso de medidas de seguranca sanitéria para o retorno nas instituicdes de ensino.

Nas analises de ambos os dados acima citados, os estudantes com ou sem receio de retornar desejaram a manutengao
das medidas preventivas. As discussfes acerca do retorno as instituicdes de ensino tém trazido esse ponto como um entrave,
especialmente na Educacdo Basica: os estudantes obedecerdo as medidas sanitarias e de distanciamento? Como serdo os
indices de disseminacdo da Covid-19 apds o retorno das atividades letivas presenciais? Esses e outros questionamentos tém
permeado 0 meio educacional.

Os estudantes foram inquiridos sobre o “novo normal” a ser vivenciado nas instituicdes apés o ERE, a partir das

narrativas uma nuvem de palavras foi construida e esta demonstrada na Figura 1.

Figura 1. Nuvem de palavras dos relatos dos estudantes sobre o “novo normal” ap6s o ERE.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Ao observar a imagem, as palavras mais enfatizadas pelos estudantes retratam o contexto vivenciado no periodo de
pandemia. Desse modo, os termos dificil, distanciamento, mascaras, cuidado estdo compondo o vocabulario das pessoas,
inclusive dos estudantes. Para além da andlise por meio da nuvem de palavras, alguns relatos dos estudantes foram transcritos:
“Acredito que vai ser uma tarefa muito dificil, pois nem todo mundo vai ter a mesma responsabilidade e 0 mesmo pensamento
em respeitar as medidas do novo normal” (Estudante — ESPR); “Ainda tera um afastamento social e receio de multiddes, acho

que vou evitar ficar muito tempo em grupos” (Estudante — EBPB).
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As palavras mais constantes no vocabulario dos estudantes, mediante essa tematica, juntamente com os relatos
descritos, mostraram a sensagdo de inseguranga e incertezas quanto ao “novo normal”. Segundo Daniel (2020), as instituicdes
devem dar prioridade a tranquilidade dos alunos e dos pais, por meio de uma comunicacéo direcionada. Na opinido do autor, os
professores podem ser melhores do que 0s pais para amenizar questfes de ansiedade dos alunos em questdo de privacao.

No Cearg, as instituicGes de ensino, em todos o0s niveis e tipos de redes, elaboraram os devidos planos de retomada,
contemplando as medidas sanitarias e de distanciamento, todavia o quantitativo de casos de Covid-19 ainda ndo permitiu o
retorno das aulas presenciais para todos. Os estudantes cearenses, por sua vez, continuam aguardando como serdo 0s

direcionamentos que norteardo a educacao no estado.

5. Considerac0es Finais

Amo a incerteza como amo a certeza. Mas talvez seja hoje necessario fazer um elogio faccioso a favor do que é
incerto. Ao fim e ao cabo, a incerteza é um abraco que damos ao futuro. A incerteza € uma ponte entre 0 que somos e
0s outros que seremos (Couto, 2016, p. 6).

O presente estudo demonstrou um panorama de como 0s estudantes cearenses estdo vivenciando os estudos
domiciliares. A partir dos resultados obtidos, pode-se perceber que os estudantes com acesso ao ERE adaptaram-se, todavia
enfrentam dificuldades no exercicio da atividade discente, devido a falta de concentragdo, ansiedade, auséncia do convivio com
0s outros atores educacionais, dentre outros fatores, sobretudo afetivo-emocionais. Tais decorréncias, associadas a
disponibilidade e qualidade dos recursos tecnolégicos e internet, afetaram a aprendizagem, que, de acordo com a avaliacdo dos
préprios estudantes, ocorre de maneira precaria.

A maioria dos estudantes que ndo acessou as atividades de ensino por meio do ERE avaliou negativamente a
aprendizagem e o emocional, durante a pandemia. Em contrapartida, mesmo com todas as controvérsias relacionadas a
implementacdo do ERE, o0s estudantes com acesso apontaram contribuicbes desse sistema para sua aprendizagem.
Infelizmente, as desigualdades sociais existentes na sociedade impedem que todos os estudantes tenham acesso ao ensino
remoto, 0 que ressalta a importancia de discussdes acerca dessa nova realidade e, sobretudo, a busca por solucGes plausiveis e
exequiveis que contribuam para a redugdo dessas desigualdades dentro e fora do &mbito escolar.

Os sentimentos expressivos de receio ao se tratar do retorno as atividades presenciais reiteram as incertezas, as rotinas
impregnadas de cuidados e de medo. Embora essa realidade tenha sido identificada no Ceara, sabe-se que tal retrato é comum
em outros estados, inclusive em outros paises. Diante desse cendrio, 0s estudantes e as familias aguardam como sera esse
retorno e quais medidas serdo tomadas para minimizar os efeitos desse inesperado acontecimento para os estudantes, para as
aprendizagens e para a educagdo como um todo. O que se sabe, até 0 momento, é que conforme destacado por Mia Couto, na
epigrafe de abertura desta subsecdo, esse periodo de incerteza e de adequacdes a realidade imposta pela pandemia de COVID-
19 é um abraco no futuro, pois professores, alunos e o &mbito educacional, como um todo, passam por (re)significacbes que
reverberardo permanentemente nos modos de ensinar e aprender.

Estudos posteriores poderao ser impetrados no sentido de avaliar o impacto do retorno as atividades presenciais no

emocional e nas aprendizagens dos estudantes.
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