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Resumo

O desempenho dos profissionais de salde em equipes interdisciplinares na atencdo primaria em salde do Sistema
Unico de Salde ganhou destaque no Brasil, principalmente durante a pandemia do COVID-19, época em que a saude
publica no pais entrou em colapso, e que houve a necessidade de um maior nimero de profissionais atuando na area.
Nesse sentido, o objetivo desse estudo foi avaliar o reflexo que a participacdo interdisciplinar possui na Atencéo
Primaria (APS). Foram realizadas buscas nas bases de dados Scielo, Scopus, BVS, e no Google Académico. Foram
encontrados 285 artigos, dos quais, 44 apresentaram texto completo, sendo analisados seus resumos. Logo em
seguida, 13 textos foram selecionados para analise. Observou-se que nos artigos investigados o trabalho em equipe
tem contribuido efetivamente na evolucdo dos pacientes, e viabilizou a organizacdo da atencdo em salde em uma
perspectiva de praticas clinicas ampliadas centralizadas no individuo, na familia e comunidade.

Palavras-chave: Satde publica; Atencio primaria em satde; Sistema Unico de Sadde.

Abstract

The performance of health professionals in interdisciplinary teams in primary health care of the Unified Health
System gained prominence in Brazil, especially during the COVID-19 pandemic, a time when public health in the
country collapsed, and there was a need of a greater number of professionals working in the area. In this sense, the
objective of this study was to evaluate the impact that interdisciplinary participation had on care provided by health
teams and on the clinical evolution of patients. Searches were carried out in the Virtual Health Library — VHL, which
includes PubMed, SciELO and Lilacs, and in Google Scholar. A total of 285 articles were found, of which
44presented full text, and their abstracts were analyzed. Soon after, 13 texts were selected for analysis. It was
observed that, in the articles investigated, teamwork has effectively contributed to the evolution of patients, and
enabled the organization of health care in a perspective of expanded clinical practices centered on the individual,
family and community.

Keywords: Public health; Primary health care; Health Unic System.

Resumen

La actuacion de los profesionales de la salud en equipos interdisciplinarios en la atencion primaria de salud del
Sistema Unico de Salud gané destaque en Brasil, especialmente durante la pandemia de la COVID-19, momento en
que la salud publica en el pais colapsé y hubo necesidad de un mayor nimero de profesionales que trabajan en el area.
En ese sentido, el objetivo de este estudio fue evaluar el impacto que la participacion interdisciplinaria tuvo en la
atencién brindada por los equipos de salud y en la evolucidn clinica de los pacientes. Las busquedas fueron realizadas
en la Biblioteca Virtual en Salud — BVS, que incluye PubMed, SciELO vy Lilacs, y en Google Scholar. Se encontraron
un total de 285 articulos, de los cuales 244 presentaban texto completo, y se analizaron sus resiimenes. Poco después,
se seleccionaron 13 textos para su analisis. Se observé que en los articulos investigados, el trabajo en equipo ha
contribuido efectivamente para la evolucién de los pacientes y viabilizé la organizacion de la atencion a la salud en
una perspectiva de practicas clinicas ampliadas centradas en el individuo, la familia y la comunidad.

Palabras clave: Salud publica; Primeros auxilios; Sistema Unico de Salud.

1. Introducéo

A atencdo primaria a satde (APS) tem fungdo centralizadora na organizagdo dos servicos de salde no SUS. Criada em
1996, a APS é implementada no pais através da estratégia de satde da familia (ESF), que determina um modelo centrado de
APS baseado na coordenacdo do cuidado e respeitando os principios da integralidade, universalidade e equidade previstos no
SUS, tendo o trabalho em equipe como uma de suas diretrizes operacionais (Geremia,2020).

Contudo, as necessidades no ambito da salde durante a pandemia do Covid-19 estdo cada vez mais desafiadoras, o
que impactou a resolutividade dos servicos oferecidos no Sistema Unico de Sadde (SUS). Em contrapartida, as complexidades
apresentadas principalmente pela excessiva carga de trabalho, e a necessidade um ndmero cada vez maior de profissionais da
saude atuando contra o virus ocorreram nos trés niveis de atengdo, mas principalmente na atengdo primaria pois esta é a porta
de entrada do SUS. (Geremia, 2020). Nesse sentido, o atendimento interdisciplinar contribuiu para desmistificar e viabilizar
uma nova forma de organizacao na atencdo primaria, visando a melhoria das praticas clinicas e centralizando a atengdo nas
necessidades do individuo. (Silva, 2015)

O atendimento interdisciplinar acontece quando diversos profissionais de salde, de diversas &reas, como:

enfermagem, medicina, odontologia, fisioterapia, entre outros, se unem afim de trabalharem em equipe, cujo objetivo é o
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planejamento das ac6es e a implementacdo destas na unidade de salide nos quais desenvolvem suas atividades. Desta forma, os
profissionais devem atuar de forma reciproca e solidaria, respeitando as normas e tudo que Ihe é proposto afim de praticas cada
vez mais inclusivas com os os usuarios. (Reeves et al, 2018).

Dessa forma a conjuntura interdisciplinar, mantém relagfes sociais horizontais, o que inspira um trabalho integrado e
completo pois integra diversas areas do saber, e resulta na compreensdo da mensagem que o paciente emite. Nessa perspectiva,
as equipes multiprofissionais de salde devem: agir integrando as diversas competéncias e categorias profissionais que as
compdem; primar pela acdo articulada com setores que as cercam com base nos determinantes socioculturais do processo
salide-doenca, fugindo da ldgica do atendimento curativo; ter foco na horizontalidade, vinculo e corresponsabilidade pelas

acles junto aos usuarios do sistema (Moretti, 2009).

2. Metodologia

Trata-se de uma revisdo integrativa com abordagem qualitativa de natureza exploratdria, que consiste em um método
de pesquisa da prética baseada em evidéncias, pois sintetiza as pesquisas disponiveis sobre determinado tema, fundamentando-
se em conhecimento cientifico (Souza et al; 2010). O processo de elaboracéo do presente estudo foi realizado entre novembro e
dezembro de 2021 e apresentou as seguintes fases: (i) definicdo da pergunta norteadora, estratégia de busca na literatura,
identificacdo dos estudos e coleta de dados; (ii) andlise dos estudos incluidos; (iii) discussdo dos resultados (iiii) apresentacdo

da revisdo integrativa.

Definigédo da pergunta norteadora

Qual é o reflexo do atendimento interdisciplinar na atengdo priméaria em saude?

Estratégia de busca na literatura
Realizou-se um levantamento de publica¢fes em quatro bases de dados: 1. Scielo 2. Scopus; 3. BVS e 4. Google
académico. A pesquisa envolveu as seguintes combinagfes de palavras-chave: (a) Atengdo Primaria em Saude “and"

Atendimento interdisciplinar; (b) Atendimento multiprofissional.

Critérios de incluséo
As publicagdes resultantes da busca nas bases de dados foram selecionadas a partir dos seguintes critérios de inclusdo:
* Publicagdes disponibilizadas nas linguas portuguesa, inglesa ou espanhola;
* Disponibilidade dos textos na versao integral;
* Periodo de publicagdo entre 2015 e 2021;

* Busca por artigos cientificos, excluindo-se outros tipos de trabalhos (teses, dissertagdes, livros e resenhas).

Critérios de exclusio
Os critérios de exclusdo foram as publicacdes em duplicidade nas diferentes bases de dados e aquelas em que o objeto

de estudo néo estabelecia relagdo com o tema abordado.

Identificacdo dos estudos e coleta de dados
Inicialmente todos os estudos identificados na pesquisa foram avaliados a partir de seus titulos e/ou resumos.

Posteriormente, os estudos que atenderam aos critérios de inclusdo foram recuperados para leitura do texto completo e nova
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avaliacdo quanto aos critérios de inclusdo. Do total de estudos selecionados, foi feita uma leitura prévia e identificados alguns
eixos tematicos para analise. Apos essa etapa, as informagdes extraidas dos estudos selecionados incluiram: titulo, ano de
publicacdo, idioma, o objeto do estudo e base de dados onde foi publicado. A Figura 1 apresenta o fluxograma desenvolvido

para atender o objetivo do estudo.

Figura 1 - Fluxograma do processo metodoldgico de busca e analise dos estudos.

BUSCA NA BASE DE
DADOS
] 1 = A
— = !
soro SCOPUS BYS GOOGLE ACADEMIKCO
SELICIONADOS: 4 SELECONADOS: 0 SELECIONADOS: 2 SLUEOONADOS: &

' I | l

TOTAL: 15

SELECIONADOS: 11
EXCLIMDOS: 4

Fonte: Autores.

Discusséo dos resultados
A discussdo dos resultados foi realizada de forma exploratéria e comparativa, a partir da interpretacdo e sintese dos

autores abordados, baseando-se na literatura cientifica do assunto e visando atender ao objetivo proposto do estudo.

3. Resultados e Discusséo

Foram selecionados onze artigos para analise, sendo 04 da base de dados SCIELO, 02 da base de dados BVS e 05 da
base de dados do Google Académico. Com relagdo a escrita, todos estdo redigidos na lingua portuguesa e publicados nos
Gltimos dez anos.

Em relacdo ao Quadro 1, tem-se a seguir uma sinopse que contém as principais caracteristicas dos artigos

selecionados neste trabalho, sendo os mesmos retratados com titulo do estudo, autor, ano de publicagdo e objetivo.
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Quadro 1- Sinopse demonstrativa dos artigos incluidos no estudo.

Ne Titulo Autores Ano Objetivo

1 Acolhimento na Aten¢do Priméria a | Larissa Rachel Palhares | 2015 | Analisar o conhecimento produzido sobre o
Salde: reviséo integrativa Coutinho, Ana Rita acolhimento na Atencdo Priméaria a Sal(de, nos

Barbieri, Mara Lisiane Gltimos oito anos
de Moraes dos Santos

2 Atencdo centrada no paciente na Heloise Fernandes 2016 Descrever os elementos-chave da aten¢éo centrada
pratica interprofissional colaborativa Agreli,Marina Peduzzi, no paciente e sua relagio com a prética

e Mariana Charantola interprofissional colaborativa na atencdo primaria a
Silva salde, no contexto do Sistema Unico de Satde,

3 Atitudes para a colaboracdo | José Rodrigues Freire | 2018 | Comparar atitudes em relagdo a colaboragéo
interprofissional de equipes da | Filho Marcelo Viana da interprofissional de profissionais de salde
Atencdo Priméria participantes do Costa Carinne componentes de equipes da Estratégia Salde da
Programa Mais Médicos Magnago, e Aldaisa Familia.

Cassanho Forster

4 Atuagdo em equipes | Patricia  Andréia da | 2013 Investigar a producdo cientifica relacionada a
multiprofissionais de saude: uma | Silva, et al. atuacdo em equipes multiprofissionais de salide nos
revisdo sistemética altimos dez anos

5 Coordenacdo do cuidado e Atencdo | Patty Fidelis de | 2018 | A identificacdo de politicas, estratégias e
Priméria & Satde no Sistema Unico | Almeida, et al. instrumentos para alcance de melhor coordenagdo
de Saude no Sistema Unico de Satide

6 Facilidades e dificuldades para | TayndA  Martins  de | 2021 Identificar as facilidades e dificuldades para
implementacédo da educacdo | Medeiros, et al. implementacdo da educacdo interprofissional na
interprofissional na atencdo priméria atencéo bésica em saude
a saude: revisdo integrativa

7 Interprofissionalidade na atengdo | Lucenilde Rodrigues | 2021 Descrever a interprofissionalidade e as praticas
priméaria e a salde da pessoa idosa: | Carvalho & Valéria de colaborativas na Aten¢do Priméria a Satde (APS), e
revisdo integrativa Sousa Queiroz as contribuicdes para o enfermeiro no cuidado a

saude da pessoa idosa

8 O desafio e potencialidade da | Horst, Viviane Silveira | 2017 Discutir o atendimento interdisciplinar na area da
interdisciplinaridade no atendimento | Batista; Orzechowski, sadde no Brasil
a saude Suzete Terezinha

9 Integracdo  entre  curriculos na | Luciane Ines Ely(a) | 2018 Se prop6s a compreender os significados da
educacéo de profissionais da Satde: a | Ramona Fernanda vivéncia multiprofissional na atividade de ensino
poténcia para educagdo | Ceriotti Toassi(b) integradora de uma universidade publica do sul do
interprofissional na graduagao Brasil, que acontece em servicos da Atencdo

Priméaria a Saude, analisando seu potencial para a
educacdo interprofissional (EIP).

10 Interprofissionalidade e saide mental: | Estefania Bisognin | 2020 Analisar as pesquisas cientificas sobre o trabalho
uma revisdo integrativa Cervol Malwiani interprofissional na saiide mental.

Aparecida Caumo Ana
Luiza Parcianello
Cerddtes Fernanda Pires
Jaeger

Fonte: Autores.

O atendimento interdisciplinar evidencia um atendimento integrado e, mas no individuo como um todo
proporcionando uma melhor qualidade de vida. Desta forma, a atencdo interdisciplinar ndo seria resultado de uma simples

sintese, mas de sinteses imaginativas e audazes; interdisciplinaridade ndo é categoria de conhecimento, mas de agdo; a
5
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interdisciplinaridade nos conduz a um exercicio de conhecimento: o perguntar e o duvidar; entre as disciplinas e a
interdisciplinaridade existe uma diferenca de categoria. (Fazenda, 2012).

A Organizagdo Mundial da Salde reconhece a colaboragdo interprofissional como uma estratégia inovadora na
reducdo da crise de salde mundial. A educacdo interprofissional e a pratica colaborativa podem ser mal compreendidas pelos
profissionais de salde, ao interpretarem simplesmente como trabalhar junto uns com os outros. Colaboracéo, se refere a
criacdo de sinergia e ndo somente a acordo e comunicacéo e o trabalho colaborativo dos profissionais de salide pode impactar
sobre os desafios atuais de saude, fortalecer o sistema e imprimir melhorias de resultados na satide (OMS, 2010).

Para que o atendimento interdisciplinar aconteca na atencdo bésica, hd a necessidade de se desenvolver uma
metodologia que integre mais de uma categoria de profissionais de salde como: psicologos, nutricionistas, médicos,
enfermeiros, terapeutas ocupacionais, assistentes sociais, fisioterapeutas, pedagogos, odontélogos, entre outros, conforme a
necessidade de cada regido. O objetivo principal é proporcionar ao paciente um atendimento de qualidade, realizado por um
conjunto de profissionais, 0s quais deverdo se unir ao propor uma solugdo em conjunto para o respectivo problema apresentado
pelo paciente, bem como levantado pela equipe de profissionais desde o acolhimento do paciente, por meio de um olhar
multiprofissional e interdisciplinar, que somente acrescentara ao plano de tratamento de cada paciente, segundo necessidade.
(Gomes, 1997)

No Brasil, o termo equivalente a Atengdo Primaria em Salde é a Atencdo Bésica (AB). Estes termos sdo associados as
no¢des de vinculacdo e responsabilizagdo, acessibilidade, atencdo abrangente e integral, resolutividade e protagonismo na
gestdo do cuidado (Brasil, 2011).

O modelo utilizado no Brasil, orientado na APS, é a Estratégia Salde da Familia (ESF), que teve inicio em 1994 e foi
idealizado, inicialmente, como uma ferramenta de extensdo da cobertura assistencial. Atualmente, é o maior programa
assistencial no Pais e é considerado como um reorganizador do Sistema Unico de Saude (SUS), carregando enorme potencial
para estruturar de forma consistente a APS no Brasil. Tem sido apontado, por sua extensdo e cobertura, como um modelo a ser
seguido (Abrahdo, 2007; &Mendes, 2013).

A incorporagdo do atendimento interdisciplinar na atencdo a salde se fez necessario devido a alguns aspectos da
realidade de producdo dos servicos que se configura por forte fragmentacdo do trabalho em salde, exposicdo do
usuario/paciente a atos duplicados, maiores possibilidades de erros de diagndstico e tratamento, bem como reduzida
capacidade resolutiva e aumento dos custos (Costa, 2019). Um dos pontos divergentes e que contribuem para os problemas
enfrentados no sistema de trabalho refere-se a profissionais de salde trabalharem juntos, mas serem formados separadamente
(Costa, 2019).

Além da comunicacdo, o trabalho em equipe é dificultado na atencdo basica devia a fatores externos e internos que
colaboram para uma relacéo social deficiente e que foi construida por relagdes de hierarquias falhas, e pela desvalorizagao de
algumas categorias profissionais, além de fortes influéncias politicas que afetam a prética colaborativa entre os trabalhadores
de sade sob um viés negativo (Freire Filho et al., 2018). O trabalho em equipe € algo extremamente importante, pois, além de
se configurar como essencial para o enfrentamento das necessidades de salde, requer uma abordagem mais ampliada e
organizada por parte dos servigos. Além disso, a articulagdo conjunta dos processos de trabalho em salde permite consolidar
uma nova concepcdo de cuidado, horizontalizando a prestagcdo de uma assisténcia mais qualificada e integral (Peduzzi et al.,
2020).

Sendo assim, a atuagdo uniprofissional ocasiona segregagao dos profissionais de sadde, prejudicando a articulagdo do
processo. A salide-doenga, enquanto praticas interprofissionais promovem a colaboracdo entre os diferentes profissionais,

possibilitando a unido dos mesmos em torno do cuidado das necessidades de satde do usuério ou comunidade (SILVA et al.,
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2015). O sucesso do trabalho colaborativo depende de fatores relacionados aos usuarios e profissionais, fatores interpessoais,
motivacionais, organizacionais e externos (Van Dongen et al., 2016).

Portanto, atualmente houve um avanco na discussdo sobre a educacdo interprofissional que se destacou nacional e
internacionalmente pela necessidade de reorganizacgao dos servigos de salide no contexto das diferentes demandas e do impacto
sobre a saude da populagdo, principalmente ap6s a pandemia do Covid-19. Tal reflexo serve para contribuir para a promogao
de préticas de cuidado integral, com maior efetividade, resolutividade e seguranca do paciente. A pratica colaborativa entre 0s
profissionais da salde oportuniza o desenvolvimento de atitudes, habilidades e conhecimentos indispensaveis para a
concretude do trabalho interprofissional em salde (Reeves, 2016).

4. Concluséao

O presente estudo aponta que ainda ha dificuldades de implementacdo de atividades interdisciplinares na rotina da
atencdo bésica, ja que ainda ha equipes que sdo compostas apenas por médicos e enfermeiros. O que resulta na dificuldade de
integracdo das categorias profissionais e reflete outras esferas da Rede de Atencdo pois a APS € uma das portas de entrada do
Sistema Unico de Satde. A falta de comunicacio, e o excesso de trabalho principalmente durante a pandemia compactuou com
a resisténcia de alguns profissionais de promover préticas colaborativas, o que deu énfase a atividades uniprofissionais. Outra
barreira importante, € a vigéncia do modelo biomédico, bem como a falta de recursos, capacitagdo profissional deficiente, e
discordancia de diagnéstico.

Sendo a Atencdo Primaria em Salde ordenadora do SUS, é indispenséavel a necessidade de prética integrativas e
colaborativas pois as atividades interdisciplinares tornam o atendimento mais completo, como apresenta uma melhor evolucéo
clinica do paciente ja que a necessidade deste é percebida como um todo, e cria oportunidade para que outros profissionais de
salide integrem a equipe e beneficiem a comunidade.

Portanto, é possivel concluir que o trabalho em equipe é muito benéfico, como a troca de experiéncias entre o
profissional e paciente, o respeito ao trabalho e & opinido de outros profissionais. Diante dos resultados, propde-se uma
valorizacdo de atuacdo desses profissionais, visando a ampliar a discussdo e aprimorar o trabalho em equipe de salde,
principalmente na Atencdo Priméaria em Salde.
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