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Resumo

O referido artigo apresenta uma abordagem a respeito das tecnologias assistivas e digitais na educagdo especial: o0 que
foi possivel realizar em tempos de pandemia da Covid-19. Tem como objetivo identificar quais as tecnologias
assistivas e digitais foram utilizadas pelos docentes no ensino remoto aos estudantes publico-alvo da educacéao
especial em duas escolas da rede publica municipal de Teresina e, uma em Picos-PI, durante a pandemia da Covid-19.
Para o desenvolvimento da pesquisa, se fez inicialmente uma pesquisa de campo de cunho exploratério, a partir de
uma abordagem qualitativa. Para coleta de dados utilizamos entrevistas semiestruturadas, optamos nesta pesquisa,
pelo tipo descritiva, como complemento, utilizou-se 0 método indutivo com o propdsito de melhor expor o objeto de
estudo aqui apresentado. Como possiveis resultados observamos que a utilizagdo das tecnologias assistivas e digitais
ainda ndo ocorrem de forma efetiva nas praticas pedagogicas durante o ensino remoto aos estudantes com deficiéncia,
deixando-os em uma inclusdo mascarada, ou seja, excluidos. Assim, acredita-se que a formacdo continuada dos
docentes sobre as tecnologias digitais e assistivas faz-se necessaria para favorecer inclusdo nas praticas pedagogicas
no ensino remoto, bem como a interlocucdo ente os professores da sala regular e do atendimento educacional
especializado, com intuito de viabilizar um trabalho colaborativo que favoreca a participacao efetiva desses estudantes
publico-alvo da educacdo especial.

Palavras-chave: Tecnologias digitais; Tecnologias assistivas; Educacdo especial; Ensino remoto; Covid-19.
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Abstract

The referred article presents an approach regarding assistive and digital technologies in special education: what was
possible in times of Covid-19 pandemic. It aims to identify which assistive and digital technologies were used by
teachers in remote education for students targeting special education in two public schools in Teresina and one in
Picos-PI, during the Covid-19 pandemic. For the development of the research, an exploratory field research was
initially carried out, based on a qualitative approach. For data collection we used semi-structured interviews, we opted
in this research, for the descriptive type, as a complement, we used the inductive method in order to better expose the
object of study presented here. As possible results, we observed that the use of assistive and digital technologies does
not yet occur effectively in pedagogical practices during remote teaching to students with disabilities, leaving them in
a masked inclusion, that is, excluded. Thus, it is believed that the continuing education of teachers on digital and
assistive technologies is necessary to favor inclusion in pedagogical practices in remote education, as well as the
dialogue between teachers in the regular classroom and specialized educational services, in order to enable
collaborative work that favors the effective participation of these students target audience of special education.
Keywords: Digital technologies; Assistive Technologies; Special education; Remote teaching; Covid-19.

Resumen

El articulo referido presenta un enfoque sobre las tecnologias de asistencia y digitales en la educacion especial: lo que
era posible en tiempos de la pandemia de Covid-19. Su objetivo es identificar qué tecnologias de asistencia y digitales
fueron utilizadas por los maestros en educacion remota para estudiantes dirigidos a educacién especial en dos escuelas
publicas en Teresina y una en Picos-Pl, durante la pandemia de Covid-19. Para el desarrollo de la investigacion se
realiz6 inicialmente una investigacion exploratoria de campo, basada en un enfoque cualitativo. Para la recoleccion de
datos utilizamos entrevistas semiestructuradas, optamos en esta investigacion, para el tipo descriptivo, como
complemento, usamos el método inductivo con el fin de exponer mejor el objeto de estudio aqui presentado. Como
posibles resultados, observamos que el uso de tecnologias asistenciales y digitales atin no se da de manera efectiva en
las préacticas pedagogicas durante la ensefianza a distancia a estudiantes con discapacidad, dejandolos en una inclusién
enmascarada, es decir, excluidos. Asi, se cree que la formacion continua de los docentes en tecnologias digitales y
asistenciales es necesaria para favorecer la inclusion en las précticas pedagdgicas en la educacion a distancia, asi
como el didlogo entre los docentes en el aula regular y los servicios educativos especializados, a fin de posibilitar el
trabajo colaborativo. que favorezca la participacion efectiva de estos alumnos publico objetivo de educacion especial.
Palabras clave: Tecnologias digitales; Tecnologias de asistencia; Educacion especial; Ensefianza remota; Covid-19.

1. Introducéo

Ao discorrermos sobre educagdo especial na perspectiva da inclusdo, é necessario fazermos uma reflexdo sobre
inclusdo versus estigma, pois a inclusdo vem se tornando uma temética bastante usual no contexto da modernidade. As
transformacdes sociais, tecnolégicas, econdmicas e politicas acontecem com grande velocidade, acentuando ainda mais o perfil
excludente da sociedade. A inclusdo esta ligada ao combate da exclusdo social de diversas categorias como: classe social, nivel
educacional, deficiéncia, idosos, entre outras, que por vez ou outra, ndo tem acesso as oportunidades oferecidas pela sociedade.
Contudo, a inclusdo que aqui trataremos é a insercéo das pessoas com deficiéncia no meio escolar. No entanto, a acessibilidade
a essas pessoas € ainda limitada, muitas barreiras sdo encontradas em todos os lugares.

Sendo assim, as “pessoas com deficiéncia”, denominacéo utilizada nos dias de hoje e presente na lei n® 13.146/2015
(conhecida como Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia), ainda sdo compreendidas durante toda a histéria da
sociedade sob diversas nuances de exclusdo, seguindo a cultura de cada época, com isso a forma de tratar os deficientes e sua
escolarizacéo foi pautada nesta ideologia de construcéo cultural.

No século XX, ocorreram grandes avancos nas metodologias de ensino para este publico supracitado, em relagdo aos
direitos humanos, com efeitos do reconhecimento como cidaddos, devendo conviver e estudar em uma perspectiva inclusiva.
Sendo assim, destacamos alguns documentos legais, importantes, que asseguraram com veeméncia esses direitos, como: a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948) a Constituicdo Federal (1988), a Declaragdo de Jomtien (1990), a
Declaracéo de Salamanca (1994), a Lei de Diretrizes e bases da Educagdo Nacional — LDBEN 9.394/1996, a de Guatemala
(1999), a Politica da Educacdo Especial na Perspectiva da Inclusdo (2008) e a Lei Brasileira de Inclusdo (2015).

No campo das tecnologias assistidas e digitais, especificamente na &rea educacional, oportunizam instrumentos

formativos como facilitadores no contexto do ensino-aprendizagem, a fim de que se possa qualificar o acesso ao conhecimento
Z


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i3.26211

Research, Society and Development, v. 11, n. 3, 4111326211, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i3.26211

na vida dessas pessoas com deficiéncia. De acordo com Radabaugh (1993), para as pessoas com deficiéncia a tecnologia torna
as coisas possiveis, e a tecnologia que é utilizada para esse publico é conhecida como Tecnologia Assistiva — TA, que é um
termo utilizado para “identificar todo o arsenal de recursos pedagdgicos, tecnoldgicos e de suporte, 0s quais contribuem para
proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de estudantes publico-alvo da educacédo especial, na perspectiva de promover
autonomia e a inclusio.” (Bersch & Tonolli, 2006, p.89)

Na realizacdo desta pesquisa, vivenciamos um momento de Pandemia mundial, causada por um virus denominado
SARS-CoV-2, que causa a COVID-19%, e que desencadeou um esvaziamento nas escolas, e com isso, o cancelamento das
aulas presenciais. Com esta mudanga, tivemos que inovar nossas aulas com a utilizacdo de ferramentas digitais para
proporcionar a continuidade do ano letivo iniciado. Pois segundo as autoridades responsaveis pela manutencdo de servigos
essenciais, como o Ministério da Educacdo-MEC, através da Portaria n 544 de 16 de junho de 2020, que substituiu as aulas
presenciais por aulas em meio digitais, utilizando as tecnologias digitais em rede, por meio das aulas remotas.

Fundamentado nesse contexto justifica-se o interesse em investigar como as pessoas com deficiéncia estdo
participando das aulas remotas com 0 uso das tecnologias assistivas e digitais. A problematica levantada no presente trabalho
consiste em conhecer quais as tecnologias assistivas e digitais utilizadas para o ensino remoto aos estudantes publico-alvo da
educacdo especial em duas escolas da rede pablica municipal de Teresina e, outra em Picos-Pl, durante a pandemia da COVID-
19.

Neste sentido, o objetivo do artigo foi identificar quais as tecnologias assistivas e digitais foram utilizadas pelos
docentes no ensino remoto aos estudantes publico-alvo da educacgéo especial em duas escolas da rede publica municipal de
Teresina e, uma em Picos-Pl, durante a pandemia da Covid-19, e especificadamente, conhecer as tecnologias assistivas e
digitais utilizadas como estratégias por estas escolas da rede publica municipal de ensino no periodo de pandemia da Covid-
19; Descrever as experiéncias positivas e/ou negativas dos docentes na execucdo das aulas no ensino remoto utilizando as
tecnologias assistivas e digitais; e por fim, analisar os impactos das aulas remotas com uso das tecnologias para o ensino-

aprendizagem dos estudantes publico-alvo da educagéo especial nas escolas de Teresina-PI e Picos-PI.

2. Educacao e Pandemia: diretrizes e realidades

O Brasil e 0 mundo enfrentam uma emergéncia em satde publica em virtude da pandemia da Covid 19. Considerando
alguns documentos como a declaragdo da Organizacdo Mundial da Saide (OMS), que de emergéncia em saude publica,
classificacdo de pandemia, a infeccdo humana pelo novo Corona virus (COVID-19), em 11 de mar¢o de 2020, anterior a essa
declaracdo, a Portaria n°® 188/GM/MS, de 04 de fevereiro de 2020, declara Emergéncia em Salde Publica de Importancia
Nacional, em raz8o da infeccdo humana causada pelo COVID-19, a LEI Federal N° 13.979/2020, de 06 de fevereiro de 2020,
gue dispbe sobre as medidas de enfrentamento da emergéncia em salde publica decorrente do virus SARS-COV2, dentre elas
o isolamento e a quarentena e também uma Medida Provisoria n® 934, de 1° de abril de 2020, que estabelece o seu artigo “1° O
estabelecimento de ensino de educacéo basica fica dispensado, em carater excepcional, da obrigatoriedade de observancia ao
minimo de dias de efetivo trabalho escolar”. Fez-se necessario o isolamento social, 0 que impediu as pessoas a sairem de casa
para realizarem suas atividades rotineiras. Sendo assim, umas das &reas mais afetadas foi a educacional, que precisou fechar as
escolas e manter os estudantes, servidores e professores em suas residéncias.

Durante o periodo de Pandemia, o Conselho Nacional de Educacdo fez-se necessario aprovar no dia 28 de abril de
2020, as diretrizes para orientar as escolas da educacdo bésica e as instituicdes de ensino superior, com intuito de nortear os

estados e municipios para o atendimento ao direito do aprendizado em todo territorio nacional, prevendo todos os direitos e

1 A COVID-19 é uma doenga causada pelo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, que apresenta um espectro clinico variando de infecgdes
assintomaticas a quadros graves. (Brasil, 2020)
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objetivos de aprendizagem para cada etapa educacional, de acordo com a Base Nacional Comum Curricular. Assim, ressalta-se
que o Parecer do Conselho Nacional de Educacao/CP N° 05/2020, foi aprovado em 28 de abril de 2020, com destaque ao:

[...]desenvolvimento do efetivo trabalho escolar por meio de atividades ndo presenciais é umas das alternativas para
reduzir a reposicdo de carga horaria presencial ao final da situacdo de emergéncia e permitir que os estudantes
mantenham uma rotina basica de atividades escolares mesmo afastado do ambiente fisico da escola. (Brasil, 2020, p.
7)

Ressalta-se que as atividades propostas durante o periodo de pandemia devem levar em consideracdo as condicfes
tecnoldgicas, estruturais, emocionais, a auséncia fisica do professor, as necessidades especiais do estudante e as condigdes
precarias de muitas familias, para que de fato possa ocorrer a interagdo professor- estudante e, consequentemente, 0 ensino-
aprendizagem. Tornou-se primordial pensar em possibilidades de momentos de contato, manutencéo de vinculos, ainda que
virtualmente, para que os estudantes continuassem a aprender usando outros recursos, como as tecnologias digitais em rede.

Assim o Conselho Estadual de Educacédo do Piaui através da resolugéo n° 87/2020 estabeleceu normas para as escolas
pertencentes as redes que integram o Sistema de Educacdo do Estado, e, sendo como base para as redes municipais do estado,
em que nesse periodo de excepcionalidade desde a reorganizacdo do calendario nas etapas da educacdo béasica, das

modalidades de ensino e nas avaliaces de aprendizagem. Na resolu¢do CEE/PI n° 87/2020, consta que:

Art. 5 VIII — Utilizag8o de recursos oferecidos pelas Tecnologias de Informacao e Comunicacdo para os estudantes do
Ensino Fundamental, Médio e da Educacdo Profissional de nivel técnico, considerando como modalidade néo
presencial quaisquer atividades didaticas, modulos ou unidades de ensino, cujo foco maior é a autoaprendizagem e
com a mediacdo de recursos didaticos organizados em diferentes suportes de informacéo que utilizem tecnologia da
informacg&o e comunicagdo de modo remoto (Piaui, 2020).

O municipio de Picos-Piaui, localizado a 307 km da capital Teresina, aprovou o Parecer CME/PI n° 004/2020 que
dispde sobre o regime especial de aulas ndo presenciais para as institui¢des integrantes do Sistema Municipal de Ensino, de
acordo com as orientacdes feitas pelo Conselho Municipal de Educacdo e Sistema Municipal de Picos-Pl. A Secretaria
Municipal de Picos adotou o programa “Educacdo & Familia Construindo Saberes, que estd de acordo com o Artigo 32, § 4° da
LDB “estabelece que o ensino fundamental serd presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como complementagdo da
aprendizagem ou em situagfes emergenciais”. Assim foi implantado na rede municipal durante o ano letivo de 2020. Segundo
a resolucdo CNE/PI n°® 004/2020, art.5:

Paragrafo Unico: O Programa Educacio & Familia Construindo Saberes se caracteriza pela manutengéo de vinculos e
por disseminar conhecimentos na perspectiva de leitura e letramento, bem como resolucdo de problemas, de modo
online e off-line, em moldes que mesclam momentos em que aluno estuda sozinho, e/ou com professores, mediados
por tecnologia ou ndo. (Piaui, 2020)

Sendo assim, enfatiza-se que as equipes escolares utilizaram estratégias e ferramentas gratuitas disponiveis, e mais
adequadas aos estudantes matriculados na rede. A comunicacdo de forma online entre professores, estudantes e familias
ocorreram por meio de plataforma de mensagens, tais como: Google Sala de Aula - sala de aula virtual onde foi possivel
promover debates, aplicar questionarios, agendar atividades, interagdes pedagodgicas; YouTube - canal de postagem de
videoaulas, documentarios e transmiss6es; Podcast - contelido em audio de forma descontraida; Mural de atividades; Quizzes -
questBes desafiadoras ; Aulas da TV Escola (gravadas); Whats App - opcional para interacdo direta com a familia.

Teresina, a capital do Piaui, além das bases nacional e estadual, elaborou as diretrizes gerais para o retorno das aulas
presenciais na Rede Publica Municipal de Teresina, com base no decreto municipal n°® 19.886, de 03.07.2020 que despds sobre

normas, regras de funcionamento econémico; decreto municipal n® 19.787 de 28.05.2020, que autorizou a SEMEC
4
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regulamentar sobre atividades presenciais; decreto municipal 19.810 de 04.06.2020 que dispde sobre atividades pedagdgicas
ndo presenciais e a extensdo do trabalho durante a suspensdo das aulas presenciais; portaria da SEMEC. n°® 259/2020 de
02.06.2020 que aprova as diretrizes do regime especial das atividades pedagdgicas ndo presenciais.

A Rede Municipal de Teresina continuou com as atividades pedagdgicas nao presenciais, cabendo a cada Unidade de
Ensino elaborar um plano de atendimento individual aos estudantes com dificuldade de aprendizagem. Para o atendimento ndo

presencial a referida secretaria disponibilizou as unidades de ensino:

a) A Plataforma Mobieduca.Me, ambiente web para acompanhamento das atividades remotas. Essa ferramenta
pedagdgica possibilita a hospedagem de videoaulas, envio de atividades, acompanhamento individual dos alunos,
registros de aulas e controle da frequéncia dos alunos.

b) Plataforma Em casa eu Aprendo, como um canal de comunica¢do oficial da Secretaria Municipal de
Educacdo de Teresina, visando a prestacdo de servi¢o para o corpo técnico-docente com o objetivo de disponibilizar
informacdes conteidos didatico-pedagdgico, durante as aulas presenciais. O acesso a plataforma é feito pelo endereco
eletronico (www.escola.semec.pmt.pi.gov.br) ou por meio de link vinculado ao site da propria secretaria
(www.semec.teresina.pi.gov.br/).

C) Além das possibilidades citadas acima, cada Unidade de Ensino podera utilizar outras ferramentas como
aplicativos de mensagens, redes sociais, Google Suite, material impresso, videoconferéncias e outros, conforme as
especificidades. (TERESINA, 2020)

A realidade a qual vivemos é desconhecida para todos e devemos trabalhar em conjunto para o enfrentamento e
adaptacBes necessarias para essa nova realidade, enfatizando uma oportunidade para fortalecer a relagdo educacéo e familia, e
vale ressaltar, que as determinacGes do Conselho Nacional de Educagdo, junto ao Ministério da Educacdo, assumem as

diretrizes pertinentes a educagao no pais langando luz sobre como amenizar os problemas pertinentes ao periodo de pandemia.

3. Reflex6es Sobre o0 uso das Tecnologias Digitais e Assistivas

O contexto educacional vivenciado atualmente, intermediado por recursos tecnoldgicos e digitais, nos faz refletir
enguanto sujeitos atuantes e/ou ndo atuantes no uso destas tecnologias, sobre o poder socio-interacional que esta tem
provocado diante da pandemia causada pela COVID-19.

Diversos tipos de tecnologias foram sendo relocadas para outros fins, e ndo apenas para entretenimentos, por exemplo,
0 uso de aplicativos como Whats App e YouTube, que séo plataformas de comunicagdo e interacdo, e eram mais utilizados para
entreter, e hoje sdo vistos também como ferramentas de transmisséo de contetdos escolares e interagéo.

A educacdo, tem propiciado a quebra dos “muros” da escola, tanto levando o mundo exterior para dentro da sala de
aula, como conectando estudantes e professores fora do tempo e espagos escolares. O uso das plataformas de interagdo com o
intuito de dar continuidade ao ano letivo, como as midias sociais, fazem parte de nosso cotidiano, sé que ainda carece por parte
dos profissionais e estudantes, habilidades para 0 uso produtivo dessas midias em sala de aula, em prol da construcdo de
saberes dos estudantes.

Compreender o que é a tecnologia, € necessario para direcionarmos o uso para fins educacionais, visto que a
“tecnologia engloba a totalidade de coisas que a engenhosidade do cérebro humano conseguiu criar em todas as épocas, suas
formas de uso, suas aplicacGes, ela é varidvel e contextual” (Kenski, 2012, p.23). Para o clima emergencial, esperamos que seja
eficaz o uso das tecnologias digitais que estdo sendo utilizados neste periodo pandémico, ainda é necessario um
aprofundamento destes conceitos para que possamos alcangar a todos os estudantes, sejam estes publico-alvo da educagao
especial- PAEE ou néo.

Perdura ainda a ideia de que ser uma escola tecnoldgica ou com inclusao digital, é ter uma sala de informatica com

computadores de Ultima geracdo e, com um professor para atuar exclusivamente naquela sala, obviamente esta é importante
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porque é um recurso que ajuda a minimizar a exclusdo de muitos que néo tem acesso, porém “o computador ndo vai, por si s,
modificar a concepg¢do de aprendizagem das escolas, uma vez que ele pode ser usado para lidar com diversas situa¢des”
conforme Coscarelli (2017 p.27), devemos utiliza-lo como meio de comunicagdo, fonte de informagdo e ajudar nossos
estudantes a serem mais independentes na busca de conhecimento, levantando questionamentos e desenvolvendo projetos
educacionais, saindo das aulas tradicionais.

A escola ndo pode ficar inerte diante dessa realidade social, visto que, esta é o espaco de compartilhamento de saberes
também, nesse ambiente deve e pode se utilizar das TDICs para subsidiar as transformacGes e acompanhar o avango da
sociedade da informagdo afim de preparar os estudantes para a atuacdo no contexto social de maneira mais critica e
participativa. (Souza, 2019)

Como espaco social e agéncia formadora, a escola deve oferecer educacgéo a todos, conforme legislacbes dispostas na
LDB n° 9394/96, incluindo assim pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades e/ou
superdotacdo, que fazem parte do pablico-alvo da educacdo especial (PAEE). Para esse publico que necessita de um ensino
especializado, voltado para inclusdo que respeite suas especificidades provenientes das deficiéncias e/ou dificuldades, também
devem fazer uso das tecnologias, visto que esta é utilizada para facilitar nossas vidas. e para esses estudantes PAEE, tornarem a
aprendizagem possivel, e que potencializem suas forgas e demonstrem suas habilidades de forma cada vez mais independente.

Trabalhar na perspectiva da educacéo inclusiva com esses estudantes salienta mudancas importante, pois, se outrora,
eram atendidos exclusivamente por escolas especiais, agora pela abordagem da inclusdo, a meta é que esses estudantes
frequentem as escolas regulares, tendo o apoio da equipe do Atendimento Educacional Especializado-AEE em Sala de
Recursos Multifuncionais.

Visando o atendimento as necessidades educativas dos estudantes com deficiéncia, utilizar recursos de Tecnologia
Assistiva (TA) tem promovido um bom desenvolvimento e emancipacdo dos mesmos, tornando possivel o acesso dos

estudantes PAEE as mais diversas atividades escolares. A TA é considerada como:

uma é&rea do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participagdo, de
pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua autonomia, independéncia, qualidade de
vida e inclusdo social (Brasil, 2007).

O conceito de TA nédo deve estar restrito apenas a recursos para a sala de aula, mas para todos os ambientes da escola,
pois visa proporcionar ao estudante com deficiéncia, a sua autonomia, valorizando suas potencialidades, a qualidade de vida e
uma maior inclusdo com estimulos e motivagdo para que este participe ativamente do seu processo de construcdo de
conhecimentos. Pensando assim, é notdrio perceber que toda a equipe escolar tem responsabilidade de criar ambientes
acessiveis e inclusivos, e ndo apenas o professor. (Bersch, 2008)

O comité de Ajudas técnicas-CAT diz que “a aplicacdo de Tecnologias Assistivas abrange todas as ordens do
desempenho humano, desde as tarefas basicas de autocuidado até o desempenho de atividades profissionais” (CAT 2007,
p.11), corroborando com o autor supracitado, em que diz que as TA sdo organizadas e classificadas de acordo com os objetivos
a quem se destina, que podem ser para auxilios para a vida diaria e vida préatica.

O uso das tecnologias digitais e assistivas, requer que o docente tenha uma formacdo que contemple esses
conhecimentos, pois, todo esse processo tecnoldgico, acabou por fazer emergir um universo virtual que ao mesmo tempo é
paralelo ao universo fisico e que é possivel através de uma interconexdo mundial de computadores em rede, que chamamos de
ciberespago. Pois, segundo Mallagi (2019, p.20), é “[...] um sistema de comunicagao eletronica global que retine os humanos e

computadores em uma relacdo simbidtica, que cresce exponencialmente gragas a comunicacao interativa.”
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Espera-se que o perfil do professor possa atender as necessidades da sociedade atual, imersa na tecnologia e, que no
periodo pandémico, se utiliza de uma tecnologia digital em rede, ocupando um ciberespago, contemple uma formagéao que se
aproxima mais da figura de um provocador do que de um mero transmissor de conhecimentos, levando em consideracéo as
necessidades de todos os seus aprendentes, incluindo o PAEE. Tudo isso, porque se desejamos formar sujeitos criticos e
dotados de competéncias como a criatividade, a flexibilidade, a capacidade de resolver problemas, tornam-se atributos
indispensaveis para atuacdo na sociedade atual e inclusiva que almejamos.

Para a consolidacdo da educacdo especial na perspectiva inclusiva, é imprescindivel uma boa formacédo de docentes,
pois este é o profissional que atua diretamente com os estudantes, considerando que com uma boa pratica pedagdgica, ele
promovera ou ndo o acesso a aprendizagem dos discentes (Papim et al. 2018). E necessario oferecer formagao tedrica e pratica
relacionadas as tecnologias digitais e assistivas aos docentes para que estes tenham possibilidades de ofertar um trabalho mais
inclusivo por meio de recursos pedagdgicos e didaticos, conforme as especificidades de cada estudante, principalmente os que
fazem parte do PAEE.

4. Metodologia

A pesquisa em questdo é de natureza qualitativa, do tipo descritiva, como complemento, utilizou-se 0 método indutivo
com o proposito de melhor expor o objeto de estudo aqui apresentado. Para Oliveira (2008, p. 37) a abordagem qualitativa
remete ao “processo de reflexdo e analise da realidade através da utilizagcdo de métodos e técnicas para compreensao detalhada
do objeto de estudo em seu contexto historico e/ou segundo sua estruturagao”.

A utilizacdo da abordagem qualitativa ocorreu no sentido de compreender as questdes investigadas, a partir da
perspectiva dos participantes, explorando suas percepcdes, atitudes e motivacGes na tentativa de entender o processo de
aprendizagem, e toda sua complexidade na utilizacdo de tecnologias assistivas e digitais na educagdo especial, no ensino
remoto, na Pandemia da Covid-19.

4.1 Instrumentos, participantes e campo de Pesquisa

Essa pesquisa foi realizada em trés escolas de Ensino Fundamental, sendo duas escolas localizadas em Teresina-Pl e
uma escola na cidade de Picos-Pl. As escolas séo todas de ensino fundamental de 1° a 5° ano e da rede municipal de ensino.

Os instrumentos utilizados na coleta de dados se deram atraves de questdes que compdem a entrevista semiestruturada,
com um total de cinco (05) questbes abertas e fechadas, que foram feitas direcionadas ao tema aqui apresentado, objetivando a
construcdo e o desenvolvimento de novos e importantes conhecimentos acerca do tema. A utilizagdo das entrevistas ndo
estruturadas de acordo com Gil (2007, p.94) é onde o entrevistado tem liberdade para desenvolver cada situagdo em qualquer
direcdo que considere adequada, como uma forma de explorar mais amplamente a questdo, tendo em geral perguntas abertas
podendo ser respondidas dentro de uma conversacdo informal.

Os procedimentos realizados na pesquisa ocorreram por meio da aplicacdo de entrevista a distancia, ou seja, diante do
isolamento social, e com a impossibilidade de reunir-se, foi feito primeiramente o comunicado e a solicitacdo, em seguida foi
feito o repasse dos termos aos entrevistados, que apds concordarem em participarem da pesquisa, receberam a entrevista via
WhatsApp ou e-mail, foi dado a devolutiva utilizando a mesma via de recebimento.

Quanto aos participantes da pesquisa, foram trés, sendo dois professores que atuam em Teresina -Pl, e uma professora
que atua no municipio de Picos-Pl. Os professores lecionam no corrido ano com estudantes com deficiéncia que estdo sendo

atendidos via ensino remoto.
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5. Resultados e Discussao
5.1 Perfil dos participantes da pesquisa

O caminho percorrido para a producdo dos dados desta pesquisa partiu da busca por meio de entrevista e analise dos
conhecimentos dos professores acerca das tecnologias assistivas e digitais. Dessa forma, utilizamos o instrumento da
entrevista, por meio desse recurso foi possivel obter informacGes relevantes sobre a perspectiva dos sujeitos participantes
acerca da tematica. Os dados gerados, foram organizados seguindo a ordem das perguntas semiestruturadas, e serdo

apresentados no Quadro 1, a seguir.

Quadro 1 - Perfil dos participantes da pesquisa, “As tecnologias assistivas ¢ digitais utilizadas pelos docentes no ensino

remoto aos estudantes da educacao especial”

NOMES FICTICIOS | TEMPO DE FORMACAO FORMACAO LECIONAM PARA
PROFESSORES DOCENCIA ACADEMICA CONTINUADA EM ESTUDANTES COM
PARTICIPANTES INICIAL TECNOLOGIA DEFICIENCIA NO
DA PESQUISA (DIGITAL E/OU CORRENTE ANO?
ASSISTIVA)
Professor 1 (P1) 7 anos Pedagogia Né&o Sim
Professor 2 (P2) 17 anos Pedagogia e Ed. Sim Sim
Fisica.
Professor 3 (P3) 2 anos Normal Superior Néo Sim

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

O quadro acima evidencia o perfil dos professores que participaram da pesquisa, para manter o anonimato,
denominamos os docentes com nomes ficticios, utilizando P1, P2 e P3. As andlises dos dados foram coletadas através de uma
entrevista semiestruturada aplicada a trés (03) professores, onde foi possivel organizar as informagdes acerca do tema que serd
detalhado ao longo do texto. (Quadro 1)

No Quadro 1, é notorio as diferencas de tempo de experiéncia docente e formacgdo inicial, dentre os entrevistados
percebemos que a P2 por ter 17 anos de docéncia, j& sentiu a necessidade de fazer muitas formag6es continuadas, por exemplo,
na area de tecnologias digitais e assistivas, na pés-graduacao lato sensu de AEE, e as demais professoras ndo falaram se tinham
formagao em outras areas.

Os cursos de formacéo inicial de professores, infelizmente ainda ndo abrangem, em suas estruturas curriculares,
conhecimentos tdo peculiares e especificos que abordem a TA de forma satisfatéria que prepare os professores para atuar
usando a TA como recurso inclusivo. As praticas pedagogicas destes professores no decorrer do processo de escolarizagéo,
podem impulsionar o aprendizado dos estudantes PAEE e ajudar a implementar um ambiente escolar cada vez mais inclusivo,
mas lembrando que este ndo é papel apenas do professor, mas de toda a comunidade escolar. (Manzini, 2011)

Para entendermos como os professores utilizam as tecnologias, precisamos saber a sua concepg¢ao sobre 0s termos que
posterior seriam aprofundados nas perguntas, entdo, ao serem questionados sobre “0 que compreendem sobre tecnologia

assistiva e tecnologia digital”, se posicionaram assim:

P1- E o uso da tecnologia para promover a aprendizagem dos alunos de maneira auténoma.

P2- As tecnologias assistivas sdo areas do conhecimento que englobam varias estratégias, objetivando promover a
participacéo de pessoas com deficiéncia e limita¢cdes cognitivas ou motoras.

As tecnologias digitais na educacéo visam promover um leque de possibilidades para acessar informagdes precisas e
atualizadas, contribuindo assim para o desenvolvimento imediato e constante de professores, alunos e responsaveis,
facilitando na resolucéo de problemas que possam surgir.

P3-Eu entendo que a tecnologia assistiva vem para suprir necessidades basicas desde uma rampa de acesso a um
aparelho auditivo, vai da necessidade de cada aluno com deficiéncia, e as tecnologia digitais sdo instrumentos que
podem enriquecer a atividade pedagdgica.
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Na fala dos sujeitos, demonstram ndo serem leigos quando aos termos TA e TD, visto que, P1 e P3 veem a tecnologia
como instrumento que promove a autonomia na aprendizagem dos estudantes e auxilia na inclusdo escolar, enquanto P2
demonstra uma visdo mais aprofundada e funcional das tecnologias digitais e assistivas, onde é notorio perceber a perspectiva
de inclusdo da mesma, que é voltada para uma educagdo emancipatoria e para todos, sejam eles PAEE ou nao.

No contexto educacional para utilizar-se das TA, os professores devem conhecer os conceitos de tecnologias digitais e
assistivas, e compreender que sao utilizadas para os estudantes com deficiéncia ou com necessidades educacionais especiais,
visando romper barreiras sensoriais, motoras ou cognitivas que venham impedir o pleno acesso ao conhecimento por estes, e
que nessas tecnologias ha um fortalecimento da participagdo ativa e auténoma dos estudantes, possibilitam a participagdo
efetiva na construcéo do conhecimento. (BERSCH, 2017)

Durante o periodo das atividades remotas, as estratégias de implementacdo das atividades deverdo estar voltadas na
identificacdo e eliminacfo das barreiras no desenvolvimento do ensino-aprendizagem. Para proporcionar 0 acesso aos

estudantes publico-alvo da educacao especial no ensino remoto foi destacado pelos professores que:

P1. Basicamente nenhuma estratégia foi ou est& sendo utilizada para viabilizar a aprendizagem dos alunos, visto que
este tipo de ensino possui muitas barreiras para os alunos sem necessidade de atendimento especial, para aqueles
que necessitam este problema aumenta de forma exponencial.

P2.A secretaria de Educagdo ndo desenvolveu nem um plano de agéo que pudesse favorecer o desenvolvimento e o
aprendizado dos alunos com deficiéncia durante esse periodo de pandemia.

P3 As aulas passam na tv em canal aberto, temos uma plataforma onde séo colocadas as atividades do dia e videos
educativos a todos os alunos e os alunos especiais recebem atividades direcionadas a eles por nossa coordenadora
do AEE. E ainda ficamos a disposi¢do das maes ou responsaveis via WhatsApp.

Né&o houve estratégias por meios digitais por parte das institui¢des do ensino regular pertencentes ao P1 e P2 para com
os estudantes publico-alvo da educagdo especial que proporcionassem a inclusdo destes no processo ensino-aprendizagem.
Segundo Straub (2020, p. 46)

Compreendemos que a educacdo mediada pelas tecnologias exerce um papel de extrema importancia na constitui¢éo
de um cidaddo ativo, pensante e conectado, pois promove uma nova forma de conceber o aprendizado, de fazer, de
pensar e de conceber a prépria sociedade.

J4 a instituicdo referente ao P3, houve as estratégias através das midias digitais, para que os estudantes, pablico-alvo
da educagdo especial tivesse acesso, mas além disso “os professores precisam ser formados para uma nova didatica, nova
pedagogia, considerando as mudancas que ocorreram, devido a internet, na forma de ensinar e com o préprio conhecimento”
(STRAUB, 2020, p.40, apud Mayrink, 2017).

Com a introduc¢do do ensino remoto surgem diversas metodologias para o acesso e desenvolvimento do fazer
pedag6gico, na qual o professor inicia um processo de informagéo e desenvolvimentos de competéncias digitais, sendo
que o mesmo deve iniciar um processo de formagao continuada dentro do arcabouco tecnoldgico, porém de acordo com as
observacdes descritas pelos professores nesse periodo ocorreu uma auséncia nessa formagao tecnolégica, onde eles destacam

que:

P1-A formacéo continuada oferecida pela secretaria de educagdo municipal tem sugerido algumas atividades e usos
de aplicativos nas aulas, porém a falta de acesso a internet de qualidade e/ou celulares e computadores melhores
pelos alunos inviabiliza muitas opcdes sugeridas.

P2- Infelizmente n&do ocorreu formacoes.

P3-No periodo da pandemia ndo ouve nenhum treinamento voltado as aulas remotas.
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A formagdo do professor para a utilizacdo das TDIC e tecnologias assistivas no ensino remoto foi insuficiente e em
determinadas situac¢fes ndo foi direcionada, segundo Masetto (2006, p.146) a apropriacdo pelo professor dessas tecnologias
promovera uma mediagdo coerente, onde podera ser um facilitador da aprendizagem e ndo apenas um transmissor de contetido
vinculado aos meios tecnoldgicos.

Para uma atuacdo efetiva pelo professor sobre as TIC é necessario de acordo com Coutinho (2011), conhecimento a
nivel cientifico ou dos contetdos, a nivel pedagdgico e a nivel tecnoldgico, o qual foi denominado por Mishra e Kolher (2006)
como Technological Pedagogical Content Knowledge ou TPACK. Propondo uma combinacdo entre os niveis, para que com
base nos conhecimentos pedagogicos e dos contetidos, se apropriasse do conhecimento tecnolégico com intuito de melhorar o
nivel de aprendizagem e coparticipagdo do estudante no seu processo de aprendizagem.

De acordo com Koehler e Mishra (2008) apud Coutinho (2011, p.7), direciona a formacdo de professores para o
desenvolvimento do TPACK numa forma gradual e em espiral, comegando a formacéo com tecnologias mais simples e que 0s
professores ja conhecem, rumo a aplicagdo cada vez mais complexas e sofisticadas. Assim, com base nos conhecimentos
tecnoldgicos e pedagogicos pode favorecer uma medicdo pedagdgica mais coerente e de acordo com sua realidade no ensino
remoto.

O ensino remoto nas escolas evidenciadas utilizou algumas a¢des diferenciadas de acordo com a realidade de cada
uma. Observamos que todas tiveram dificuldades para o acesso do estudante com alguma deficiéncia, com rela¢do ao seu
acesso e permanéncia nesses novos espacos de aprendizagem, devido a fatores que vdo desde 0s recursos técnicos,
computador, celular, rede de internet compativel, bem como a participacdo efetiva do professor de sala e de um professor
especializado para o0 acompanhamento desse estudante com deficiéncia. Os professores relatam que as principais dificuldades
encontradas na utilizacdo das tecnologias assistivas e digitais com estudante que tenha alguma necessidade educacional

especial, foram:

P1-Falta de acesso a internet, celular ou computador e a presenca de um mediador capacitado no ensino.

P2-Sdo inumeras as dificuldades, uma vez que precisamos estar preparados para lidar com as tecnologias assistivas
e digitais, e isso sO € possivel através do oferecimento de cursos de formacdo dos docentes, capacitando-os para
atuar com alunos especiais, facilitando assim no acompanhamento dos alunos.

P3- O acesso e a falha de treinamento dos profissionais da educacdo. eu mesma sentir muitas dificuldades para
trabalhar com as aulas remotas, devido minha falta da pratica e manuseio com aparelhos eletrénicos.

Dentre as dificuldades elencadas pelos professores fica evidente que a formacéo para utilizagdo das tecnologias
assistivas e digitais possui papel fundamental no desenvolvimento das aulas remotas. Com essa auséncia de formacéo, o acesso
ao estudante com deficiéncia se torna mais complexo, pois ndo permite uma mediacao pedagogica efetiva. Esse distanciamento
evidenciou que ndo ocorre um trabalho colaborativo entre o professor de sala e o professor especializado, oportunizando um
distanciamento desse estudante de uma real incluséo.

A importancia de um fazer pedag6gico em conjunto preconiza uma realidade escolar diferenciada, na qual o

professor possui um papel muito importante de mediador, que de acordo com Oliveira (2015) apud Vilchez (2018, p.20):

O professor (seja especialista ou ndo na area da deficiéncia) deve cumprir um papel mediador e de empatia, que
procure a participacdo ativa dos estudantes com deficiéncia nesse percurso de inclusdo. Para conseguir fazé-lo, o
professor deve passar por constantes processos de capacitacdo ou especializacBes nesses quesitos para que possa
conhecer e aprofundar maneiras de interagir e ensinar aos estudantes com deficiéncia, por meio de metodologias
tradicionais ou inovadoras, e com 0 uso das tecnologias que possam ser adaptadas, segundo as necessidades deles
(Oliveira, 2015; Fiorini; Manzini, 2015).
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A formacdo do professor deve ser priorizada pela escola, para que ele possa realizar um trabalho com coeréncia e
diversificado. Néo basta apenas realizar diversos cursos, mas ¢ fundamental estar em constante trabalho colaborativo com os
demais. As trocas de experiéncias com os colegas podem transformar sua pratica. No ensino remoto essa pratica ndo deve ser
diferente, esse trabalho deve existir propondo situacGes em que o estudante com deficiéncia participe ativamente, ndo apenas
deixando a cargo do professor especializado, mas propor alternativas que esse estudante também possa ser coparticipante do

seu conhecimento.

4. Consideracdes Finais

As préticas educacionais direcionadas ao uso das tecnologias assistivas e digitais, sejam elas em educacéo inclusiva
ou em geral, ainda enfrentam dificuldades para sua execucdo. Diante do contexto de pandemia foi evidenciado que essa
utilizacdo teve de ser popularizada e o surgimento das barreiras ficou explicito durante a pesquisa, devido a auséncia de
formacGes aos professores, sem 0 acesso a diversas metodologias e 0 uso das tecnologias na educagdo, dificultando o acesso as
informagdes e desenvolvimento dos estudantes com deficiéncia.

Terminada a fase de analise e interpretacdo dos dados da pesquisa, cabe tecer algumas consideracfes sobre o que
acreditamos constituir o cerne do estudo realizado. Sendo assim, foi possivel fazermos algumas observagdes pertinentes, como
a compreensdo das dificuldades tecnoldgicas dos professores e 0 acesso a essa tecnologia por parte do estudante, dificultando
seu conhecimento, pois em determinada realidade antes da pandemia, as atividades eram direcionadas apenas ao professor de
AEE, de forma presencial e ndo ocorrendo um ensino colaborativo, onde os envolvidos fizessem uma comunicacdo sobre esse
estudante, deixando claro que a inclusdo era apenas para integrar o estudante nas atividades e ndo a sua efetiva inclusdo.
Destacamos que mesmo no ensino remoto ndo deve ser deixado de lado esse trabalho colaborativo, pois quando o professor
especializado compartilha atividades e estratégias para trabalhar com o estudante com deficiéncia, estd dando condi¢des para
gue este possa ter as mesmas oportunidades de aprendizagens.

Nessa nova realidade imposta pelo isolamento social é de extrema importancia que o professor tenha acesso e
formagdo sobre as tecnologias digitais e assistivas para que possa compreender melhor as estratégias que possa vir a
desenvolver com os estudantes, onde deve haver um fazer pedagdgico em conjunto, para que essas orientagdes possam ser
somadas e utilizadas para favorecer a aprendizagem. Assim, é imprescindivel que ocorra a¢bes por parte dos gestores em
conjunto com os professores especializados e professores de sala regular que proporcionem contato, formagdes sobre o como
realizar essas adaptagdes, interferéncias para incluir o estudante com deficiéncia e que ele venha a participar ativamente nesse
processo de ensino remoto.

Percebemos a necessidade de uma formacdo continuada que possa atender as necessidades dos estudantes com
deficiéncia, fortalecendo assim uma melhor condicéo de inclusdo escolar, que permita o pleno desenvolvimento educacional,
seja em ensino remoto ou presencial. Pois, a pandemia trouxe para pauta o que parecia estar encoberto, a desigualdade social.
Puxando o olhar de politicas publicas, com a finalidade de resolugdes, para 0 enfatico conhecimento promulgado na lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo: a educacdo como direito de todo cidadao.

Dessa forma, podemos concluir que, precisamos fomentar um aprendizado baseado na perspectiva inclusiva em todos
o0s ambitos, e em tempos de pandemia, que seja uma incluséo digital com tecnologias assistivas. E perceptivel que existe uma
tentativa de inclusdo por parte dos professores, mas que encontram grandes dificuldades em detrimento do ambiente
excludente social, por conseguinte, da escola que precisa avancar, para que o0s estudantes PAEE também alcancem os objetivos
proposto na educacao para todos, e se a possibilidade escolar emergente é de uma educacéo remota, entdo que estes sejam

incluidos digitalmente por meio de curriculos adaptados e tecnologias assistivas.
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Face as discussdes e reflexdes sobre as praticas pedagogicas e o uso de tecnologias assistivas e digitais, numa
perspectiva inclusiva, presentes neste artigo, percebe-se que had questdes que incidem sobre a aprendizagem dos estudantes
PAEE. Questdes estas que vdo desde aspectos socioecondmicos a formagdo docente. Dessa forma, torna-se evidente a
necessidade de pesquisas futuras que tratem do uso de tecnologias assistivas e digitais com intencionalidade pedagogica, além
da importancia do trabalho colaborativo, para que profissionais da educacdo e demais pesquisadores possam aprofundar o
conhecimento sobre educacdo inclusiva e tecnologias, de modo a garantir efetivamente o direito a educagdo inclusiva de

qualidade.
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