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Resumo

A utilizacdo das tecnologias em comunicagdo e salde possuem relevantes mudangas nos cuidados com a populacéo,
agindo de maneira transformadora, respeitando os principios de equidade, as culturas, regionalidades, capacidades
motoras e psiquicas. Objetivou-se identificar, por meio de literatura atualizada, a importancia da utilizagdo das
tecnologias de informagdo e comunicagdo nos cuidados para com as gestantes. Trata-se de uma revisdo integrativa da
literatura de estudos, envolvendo publicacdes cientificas sobre a influéncia das tecnologias educacionais no contexto
biopsicossocial de gestantes e puérperas. Foram encontrados 45 artigos, dos quais realizou-se a leitura criteriosa e
flutuante e desses, quatro se enquadraram na pesquisa, apresentando um aceitavel nivel de evidéncia. Os estudos
trouxeram abordagens amplas e diferentes nas pesquisas sobre a influéncia das tecnologias educacionais no contexto
biopsicossocial de gestantes e puérperas, desde os titulos, até a abordagem metodoldgica. Os quatro estudos foram
divididos em duas categorias: 1) Auséncia de capacitacdo de profissionais da salde, para 0 manejo de tecnologias
educativas. 2) Influéncia do uso correto das tecnologias educacionais, isso com base no titulo e no assunto abordado,
para que pudessem ser mais bem explorados. Nesse estudo, evidenciou-se a importancia do uso de tecnologias
educacionais como forma de promogao & salde.

Palavras-chave: Tecnologia educacional; Modelos biopsicossociais; Gestantes.

Abstract

The use of technologies in communication and health have relevant changes in the care of the population, acting in a
transforming way, respecting the principles of equity, cultures, regionalities, motor and psychic abilities. The
objective was to identify, through updated literature, the importance of using information and communication
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technologies in the care of pregnant women. This is an integrative review of the literature of studies, involving
scientific publications on the influence of educational technologies in the biopsychosocial context of pregnant and
postpartum women. A total of 45 articles were found, of which a careful and floating reading was carried out and of
these, four fit the research, presenting an acceptable level of evidence. The studies brought broad and different
approaches in research on the influence of educational technologies in the biopsychosocial context of pregnant and
postpartum women, from the titles to the methodological approach. The four studies were divided into two categories:
1) Lack of training of health professionals for the management of educational technologies. 2) Influence of the correct
use of educational technologies, based on the title and subject addressed, so that they could be better explored. In this
study, the importance of using educational technologies as a form of health promotion was highlighted.

Keywords: Educational technology; Biopsychosocial models; Pregnant women.

Resumen

El uso de las tecnologias en comunicacion y salud tienen cambios relevantes en la atencién de la poblacion, actuando
de forma transformadora, respetando los principios de equidad, culturas, regionalidades, habilidades motrices y
psiquicas. El objetivo fue identificar, a través de la literatura actualizada, la importancia del uso de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién en el cuidado de la mujer embarazada. Esta es una revisién integradora de la
literatura de estudios, involucrando publicaciones cientificas sobre la influencia de las tecnologias educativas en el
contexto biopsicosocial de mujeres embarazadas y puérperas. Se encontraron un total de 45 articulos, de los cuales se
realiz6 una lectura atenta y flotante y de estos, cuatro se ajustan a la investigacion, presentando un nivel de evidencia
aceptable. Los estudios trajeron enfoques amplios y diferentes en la investigacién sobre la influencia de las
tecnologias educativas en el contexto biopsicosocial de las mujeres embarazadas y puérperas, desde los titulos hasta el
abordaje metodoldgico. Los cuatro estudios se dividieron en dos categorias: 1) Falta de formacion de los profesionales
de la salud para el manejo de tecnologias educativas. 2) Influencia del uso correcto de las tecnologias educativas, en
funcion del titulo y tema abordado, para su mejor aprovechamiento. En este estudio, se destaco la importancia del uso
de tecnologias educativas como forma de promocién de la salud.

Palabras clave: Tecnologia Educacional; Modelos Biopsicosociales; Mujeres embarazadas.

1. Introducéo

A gravidez é um dos periodos mais importantes e que traz muitos questionamentos para a vida de uma mulher, dentre
esses, além de ocorrer mudancas, ndo apenas corporais, mas também psicoldgicas e, principalmente, fisioldgicas, ainda existe
muita preocupacdo com o desenvolvimento adequado do filho, trazendo assim, muitas ddvidas e incertezas quanto a todas
essas questdes. Desse modo, as maes buscam uma gama de informacBes em sites, aplicativos, ou até mesmo opinifes
compartilhadas com outras maes, que nem sempre sdo as informacdes mais adequadas (Queiroz, et al., 2021).

A utilizagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) trouxe grandes evolugdes no ambito da salde,
ocorrendo assim, uma aquisicdo em massa de equipamentos que permitem esse acesso instantdneo e em larga escala de
informacdes, sendo assim, possibilitou que os individuos tivessem acesso de maneira mais facilitada, no que se refere aos
cuidados com a salde. Esses equipamentos, como celulares e computadores, em que é possivel, por meio deles, o acesso
rapido a textos, videos e aplicativos, com informagGes seguras, tornaram-se de fundamental importancia para os cuidados com
a salde de variados grupos populacionais, incluindo as gestantes (Silva, et al., 2019).

Segundo Dorst et al. (2019), a utilizagdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo ndo se fazem importantes
apenas no quesito de passar as informacdes, pois percebeu-se que aquelas gestantes, as quais tiveram um acompanhamento por
meio dessas tecnologias, sentiram-se mais acolhidas por haver um material especifico durante os cuidados gestacionais
voltados para elas, diminuindo assim, em partes, 0 estresse causado pela gestacdo, além de trazer beneficios ao parto e
propiciar como fator de interferéncia para o nao surgimento de transtornos psicologicos, como a depressdo, no decorrer da
gestacdo e pos parto. Desse modo, ndo apenas as tecnologias palpaveis contribuem para esse estado de acolhimento, mas
também o fato de saber que existem essas tecnologias, trazem, para as mulheres, a sensa¢do de pertencimento.

Muito tem se discutido acerca do uso e dos custos com a implementagdo dessas tecnologias como um ponto positivo,
tendo em vista que a utilizagcdo das TICs traz melhorias ao acesso da sociedade quanto aos cuidados com a salde, pois

consegue chegar a variadas populagdes de diferentes formas, dependendo da tecnologia que estd sendo implantada, com um
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bom custo beneficio, além de ser uma forma estratégica que permite alcancar metas tracadas dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), os quais tém a meta de, até o ano de 2030, melhorar a atengdo para com a salde materna
(Bonifécio, et al., 2019).

Nesse contexto, o presente artigo tem como objetivo, identificar por meio de literatura atualizada, a importancia da
utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo nos cuidados para com as gestantes, essas que passam por muitas
duvidas e incertezas durante o periodo gestacional, necessitando de maior atencdo e, até mesmo, maior autonomia quanto aos
cuidados consigo mesmas e que podem ter essa autonomia através de informacdes confiaveis transmitidas por profissionais da
area da salde

2. Metodologia

O presente estudo trata-se de uma revisdo integrativa da literatura de estudos, envolvendo publicacdes cientificas
sobre a influéncia das tecnologias educacionais no contexto biopsicossocial de gestantes e puérperas. A revisdo integrativa é
um método de revisdo mais amplo, pois permite incluir literatura tedrica e empirica, bem como estudos com diferentes
abordagens metodoldgicas. Os estudos incluidos na revisdo sdo analisados, de forma sisteméatica, em relagdo aos seus
objetivos, materiais e métodos, permitindo que o leitor analise 0 conhecimento pré-existente sobre o tema investigado
(Pompeo, et al., 2009).

A revisdo integrativa é feita a partir da definicdo de seis etapas: | — estabelecimento da hip6tese ou a pergunta da
revisdo; Il — selecdo da amostra a ser revista; 111 — categorizagéo e avaliagdo dos estudos; 1V — interpretagdo dos resultados; V
— apresentacéo da revisdo e VI — sintese do conhecimento (Crossetti., 2012).

Sendo assim, a construcdo induzida, a partir do tema “A influéncia das tecnologias educacionais no contexto
biopsicossocial de gestantes e puérperas”, resultou na seguinte pergunta: Quais as influéncias dos meios digitais no contexto
biopsicossocial de gestantes e puérperas? Os descritores utilizados na busca foram: “Tecnologia Educacional”, “Modelos
Biopsicossocial” e “Gestantes”. Para o0 cruzamento dos descritores, em inglés, foi utilizado, como ferramenta de auxilio, o
operador Booleano “AND” (Quadro 1).

Quadro 1: Estratégia dos Cruzamentos para a busca nas bases de dados, Brasil, 2021.

Descritores em Inglés

Educational Technology and Pregnant Woman

Models, Biopsychosocial and Pregnant Woman

Educational Technology and Models, Biopsychosocial

Fonte: Autores.

Na coleta de dados, foi realizada a busca de artigos cientificos nos bancos de dados: Elsevier (SCOPUS) e Medical
Publications (PUBMED) e nas bibliotecas virtuais: Biblioteca Virtual em Sadde (BVS) e Scientific Eletronic Library Online
(SCIELO). Durante essa busca foram utilizadas as terminologias cadastradas nos Descritores em Ciéncias da Satde — DeCs,
criados pela Biblioteca Virtual em Saude (BVS), desenvolvido a partir do Medical Subject Headings (MESH) da U.S. National
Library of Medicine, esse que permite o uso da terminologia comum em portugués e em inglés.

A busca foi realizada em setembro de 2021, sendo analisados e selecionados os estudos de interesse da pesquisa,
conforme os enfoques tematicos, cenarios das pesquisas, metodologia aplicada e periodo de publicacdo. Como critérios de
inclusdo, foram selecionados artigos completos publicados em portugués, inglés e espanhol, que apresentavam especificidade

com o tema e a problemética do estudo e que contivessem os descritores selecionados, além de serem escolhidos os publicados
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entre os anos de 2016 a 2021. Foram excluidos os artigos que nao atendiam a tematica proposta, revises bibliograficas e
integrativas, editoriais, teses, dissertacbes, monografias e protocolos.

Foram encontrados 45 artigos, dos quais realizou-se a leitura criteriosa e flutuante, e desses, quatro se enquadraram na
pesquisa, apresentando um aceitavel nivel de evidéncia. Apds essa etapa, foi executada a andlise e organizagdo dos artigos
obtidos nas buscas, para isso, utilizou-se o software Rayyan®, que automatiza o processo de sele¢do dos estudos. Para
sistematizar a busca e selecdo dos artigos (Figura 1), utilizou-se a recomendacdo do Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and MetaAnalyses (Moher, et al., 2009).

3. Resultados e Discussao
Para sistematizar a busca e selecéo dos artigos (Figura 1) utilizou-se a recomendacdo do Preferred Reporting Items for

Systematic Reviews and MetaAnalyses (PRISMA) (Moher, et al., 2009).

Figura 1. Fluxograma com representa¢do de elegibilidade e inclusdo de artigos na sele¢do dos estudos, 2021.
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Fonte: Autores (2021).

Modelo adaptado do fluxograma PRISMA. Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Os artigos cientificos, incluidos nesta revisdo, estdo descritos no Quadro 2, que mostram: 0 nimero, base de dados,

titulo do artigo, autor (es), metodologia aplicada, ano da publicacdo, objetivos e sintese dos resultados.
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Quadro 2 - Distribuicéo dos resultados selecionados dos artigos, no que se refere a influéncia das tecnologias educacionais no

contexto biopsicossocial de gestantes e puérperas.

VS AUTOR TITULO OBJETIVO METODO RESULTADOS NE
A admissdo de mulheres
gravidas néo foi realizada por

Identificar as 50,5% (49) dos enfermeiros. A
- Este estudo descritivo | maioria dos enfermeiros 70,5%
tecnologias de . . x x
c _— A transversal foi realizado | (68) ndo recebeu formacéo
ommunication comunicagéo - -
SCIELO, Facundo., et al. technologies used b utilizadas elos | €M 97 enfermeiros em | sobre o uso da tecnologia e v
2020 UrSes ing renatal care y enfermeiros ré-r?atais 27 Centros de Cuidados | 81,4% (79) utilizaram
P : eiros pre-nalals | e Sadde Primarios de | SISPRENATAL. No total,
nos Cuidados de Salde -
Al Fortaleza. 94,8% (92) dos nparticipantes
Primarios. i ; -
utilizaram o registo médico
electronico e o cartdo de
registo pré-natal.
Foi identificado um total de
564 necessidades de
aprendizagem (100%). As
necessidades de aprendizagem
sobre gravidez, parto, p6s-
parto mais apontadas pelas
Descrever 0 processo adolescepte_s gravidas como
de construgio e responsaveis por ocasionar
Auvaliacéo de objeto avaliacdo de um dvidas e desejo de receber
virtual de aprendizagem Objeto Virtual de Trata-se de um estudo orlentagoe§ foram._cwdados
SCOPUS, . A - metodolégico, com o recém-nascido (60 —
Santiago., et al. sobre pré-natal para Aprendizagem sobre - e \%
2020 adolescentes grévidas na pré-natal para tecnolégico de 10,6%); sinais de alerta para o
. QoA
atencdo basica. adolescentes gravidas abordagem quantitativa. parto (50 — 8,9%); pr.eparo para
x 0 parto (48 — 8,5%); medos e
no contexto da atencéo f ias ref N «
basica antasias referentes a gestacéo
' e ao parto (46 — 8,2%);
cuidados de higiene da gestante
(44 — 7,8%); tipos de parto (43
—7,6%); importancia do pré-
natal (40 — 7,1%); e
desenvolvimento da gestagao
(40— 7,1%).
Os participantes relataram que
a intervencéo é aceitavel uma
vez que lhes permitiu adoptar
. Auvaliar a boas praticas de salide materna,
A mobile phone A . : .
P . aceitabilidade e 80 mulheres gravidas que reforgar o apoio social por
multimedia intervention - L . e
t0 support maternal vn_abllldade de_ uma iniciaram os cundagios parte dos conjuges, fornecer
: aplicacdo multimédia pré-natais no hospital lembretes de marcagio de
- health is acceptable and basead lemével ional de referéncia d | facili
SCOPUS Musiimenta, et feasible among illiterate aseada em telemove regional de referéncia de consultas, e faci itar a
' al. . (MatHealth app) para Mbarara foram inscritas comunicagao com 0s 11
2021 pregnant women in - ., L .
. o apoiar a salde materna num ensaio piloto prestadores de cuidados de
Uganda: Qualitative h leatori lad id fios incluidos:
results from a ,er?tre mulheres aleatdrio pon_tro adoe satide. Desal ios incluidos:
- gravidas analfabetas seguido até seis semanas partilha telefonica (74%),
randomized controlled d Id . liminacao acidental do pedid
ilot no sudoeste rural do apds o parto. eliminagdo acidental do pedido
P Uganda. 15 (43%), falta de electricidade
15 (43%), e incapacidade de
criar uma funcéo de lembrete
20 (57%).
A vidéncia da nossa revisao
sistematica e meta-analise
forneceu as provas mais fortes
para o desenvolvimento da
Desenvolver uma . intervengdo. Convidamos 16
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healthy lifestyle mobile R da intervencéo pode ser - .
SCOPUS, Lau. et al 200 for overweiaht evidéncia e centrada enriquecido com base participar numa entrevista v
2020 ' ' PP 9 no utilizador, visando 4 semiestruturada. A aplicacéo

pregnant women:
Qualitative study

as mulheres gravidas
com excesso de peso e
obesas multiétnicas

tedrica, revisao
sistematica, e estudo
qualitativo.

utilizada neste estudo contém
contetidos especificos da
cultura, relacionados com a
gravidez, e contetidos
crediveis, incluindo dominios
educativos, apoio profissional e
de pares, e auto-controle.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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Os estudos trouxeram abordagens amplas e diferentes nas pesquisas sobre a influéncia das tecnologias educacionais
no contexto biopsicossocial de gestantes e puérperas, desde os titulos, até a abordagem metodolégica. No que se diz respeito a
esse aspecto, o processo de metodologia dos estudos apresentou-se bem diversificado: estudo transversal (1); estudo
metodologico tecnoldgico (1); estudo piloto randomizado (1); reviséo sistematica e estudo qualitativo (1).

Os quatros estudos foram divididos em duas categorias, com base no titulo e no assunto abordado (Quadro 3), para

que pudessem ser mais bem explorados.

Quadro 3 - Categorizagdo dos artigos.

Auséncia de capacitacdo de profissionais da salde, para o manejo de tecnologias
educativas. 1; A2.

Influéncia do uso correto das tecnologias educacionais

3; A4,

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

No que se diz respeito a auséncia de capacitacdo aos profissionais da salde para 0 manejo de tecnologias educativas,
Facundo et al. (2020) apresentam, em sua pesquisa, resultados que falam sobre esses aspectos. Segundo eles, 70,5% dos
profissionais participantes de sua pesquisa, ndo tinham recebido capacitacdo sobre o uso da tecnologia voltada para o
acompanhamento de pré-natal. Esse resultado vai de encontro ao estudo de Uchida et al. (2020), o qual expde que é necessario
o desenvolvimento e incorporacgéo das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC), no &mbito da saide, com o intuito de
melhorar a gestdo e assisténcia nos servicos do Sistema Unico de Saude (SUS), havendo a necessidade de preparo,
treinamento, acompanhamento e avaliacdo das etapas fundamentais para tomarem decisdes, solucionarem problemas e
contribuirem para a melhoria da satde dos usuérios.

Santiago et al. (2020) apontam, em seus resultados, a importancia do treinamento do profissional da satde. A pesquisa
apresenta que 100% das participantes do estudo sentiram a necessidade de tomar conhecimentos sobre a gravidez, o parto e o
pos-parto. As questdes mais apontadas pelas gravidas, como responsaveis por ocasionar dividas e desejo de receber
orientacGes, foram: cuidados com o recém-nascido; sinais de alerta para o parto; preparo para o parto; cuidados de higiene da
gestante; tipos de parto; importancia do pré-natal e desenvolvimento da gestacéo.

Segundo Silva et al. (2019), as tecnologias e suas contribui¢des podem auxiliar a redirecionar as praticas educativas e
de cuidado vigentes voltadas para a salde materno-infantil, no entanto, percebe-se que essa pratica, no contexto da salde,
ainda é incipiente, apesar destas promoverem a educagdo em salde, ainda precisam ser exploradas, pois essa pratica é
permeada pela dindmica relacional entre o usuério de salde e os profissionais envolvidos na assisténcia.

No que se refere as influéncias do uso correto das tecnologias educacionais, Musiimenta et al. (2021) relatam, em sua
pesquisa, que o0 uso de uma tecnologia educacional, tendo como publico alvo mulheres gravidas, traz efeitos positivos ao serem
aplicadas de maneira correta. Do ponto de vista das mulheres do estudo, foi relatado o qudo o uso da tecnologia veio a
contribuir para o periodo gestacional e pds-parto, havendo uma maior adesdo aos cuidados pré-natais, lembretes das datas e
dos horarios das consultas, além de esclarecimentos sobre a amamentacdo exclusiva durante os seis primeiros meses de vida do
recém-nascido, houve também uma maior participacdo por parte dos seus companheiros e ainda uma comunicacao facilitada
com os profissionais de salde. Essa experiéncia foi ainda melhor quando esses profissionais detinham conhecimentos mais
avancados sobre as tecnologias.

Quando nos voltamos a necessidade de capacitacdo desses profissionais, para que se consiga, de maneira adequada e
eficiente, utilizar as tecnologias de informagdo e comunicagdo, visando essa relagdo mais proxima e acdes adequadas a cada
paciente, Cardoso et al. (2018) relata, em seu estudo, que as instituicdes de saide, nos Gltimos anos, vém trazendo para seus
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profissionais treinamentos e capacitagdes voltados ao desenvolvimento educacional no uso das TICs, contribuindo, dessa
maneira, com a melhor qualidade das informacbes dos pacientes, bem como norteando o melhor planejamento das
intervencdes necessarias a cada caso, além de sugerir que o uso das TICs, pelos profissionais, é visto como ferramenta que
estimula a qualidade na assisténcia a satde.

Ademais, Lau et al. (2018) defendem, em sua pesquisa, que o uso de uma tecnologia educacional, destinada as
mulheres perinatais com sobrepeso e obesas, estd se tornando uma ferramenta cada vez mais onipresente para a entrega de
intervencdes de comportamento de salde entre elas, apresentando consequéncias positivas, quando aplicado de maneira certa
no publico destinado. Sendo declarado em sua pesquisa, realizada com 16 gestantes obesas, ou com sobrepeso, 0 quédo positivo
os aplicativos de estilo de vida saudavel, baseados em teorias, em evidéncias e centrados nos usuérios, sdo favoraveis para
conselhos sobre dieta saudavel, exercicios fisicos adequados e controle de peso, no periodo gestacional, visto que sdo
convenientes e de faceis manuseios. Além de conterem conteudos especificos da cultura, relacionados a gravidez e confidveis,

incluindo dominios educacionais de suporte profissional.

4. Consideracdes Finais

Nesse estudo, evidenciou-se a importancia do uso de tecnologias educacionais como forma de promocgédo a sadde.
Ademais, foi observado, dentre os resultados, que grande parte dos estudos revisados relatava que o uso indevido ou sem
preparo, por parte dos profissionais da salde, ¢ um fator determinante quando citamos a influéncia e repostas do uso das
tecnologias educacional.

Para tanto, fica compreendido a importdncia da capacitacdo prévia dos profissionais para o uso correto de tais
tecnologias. Fica como sugestdo, para outros possiveis trabalhos, a abordagem do tema de forma mais aprofundada, tendo em

vista a escassez de literatura, referindo-se, especificamente, sobre a temética abordada.
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