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durante a pandemia da COVID-19. O estudo foi desenvolvido através de uma revisdo integrativa da literatura, por
meio da sintese de estudos voltados a tematica referente aos desafios e possibilidades do ensino remoto no contexto
universitario durante a pandemia da COVID-19. Foram utilizados 07 artigos para o estudo. Desta forma, foram
estabelecidas duas categorias tematicas, sendo elas: (I) Desafios do ensino remoto no contexto universitario durante a
pandemia da COVID-19 e (Il) Possibilidades do ensino remoto no contexto universitario durante a pandemia da
COVID-19. A primeira categoria enfatiza as principais dificuldades presentes na literatura referente aos desafios do
ensino remoto durante a pandemia, que foram destacadas da seguinte forma: mudancas repentinas para 0 manuseio
das tecnologias e plataformas educacionais para o ensino virtual. J4 a segunda categoria destacou a articulagdo do
processo de ensino e aprendizagem para a aplicabilidade da forma remota, uma vez que os impactos negativos para o
ensino em tempos de pandemia foram superados com o avanco das tecnologias para a mediacdo das aulas realizadas
em ambientes virtuais de aprendizagem. Desta forma, o ensino remoto trouxe possibilidades para o processo de ensino
e aprendizagem no contexto universitario em tempos de pandemia da COVID-19, onde mostrou diferentes adaptacdes
para 0 processo pedagdgico e rotina académica.

Palavras-chave: Aprendizagem; Ensino; Inovagéo.

Abstract

Remote teaching was implemented as an emergency alternative to academic teaching. The study aimed to identify,
through the literature, the challenges and possibilities of remote teaching in the university context during the COVID-
19 pandemic. The study was developed through an integrative literature review, through the synthesis of studies
focused on the theme regarding the challenges and possibilities of remote teaching in the university context during the
COVID-19 pandemic. 07 articles were used for the study. In this way, two thematic categories were established,
namely: (I) Challenges of remote teaching in the university context during the COVID-19 pandemic and (II)
Possibilities of remote teaching in the university context during the COVID-19 pandemic. The first category
emphasizes the main difficulties present in the literature regarding the challenges of remote teaching during the
pandemic, which were highlighted as follows: sudden changes in the handling of technologies and educational
platforms for virtual teaching. The second category highlighted the articulation of the teaching and learning process
for the applicability of the remote form, since the negative impacts for teaching in times of pandemic were overcome
with the advancement of technologies for the mediation of classes held in virtual environments of learning. In this
way, remote teaching brought possibilities to the teaching and learning process in the university context in times of
the COVID-19 pandemic, where it showed different adaptations to the pedagogical process and academic routine.
Keywords: Learning; Teaching; Innovation.

Resumen

La ensefianza a distancia se implementdé como una alternativa de emergencia a la ensefianza académica. El estudio
tuvo como objetivo identificar, a través de la literatura, los desafios y posibilidades de la ensefianza a distancia en el
contexto universitario durante la pandemia de COVID-19. El estudio se desarrollé a través de una revision integrativa
de la literatura, a través de la sintesis de estudios enfocados en el tema sobre los desafios y posibilidades de la
ensefianza a distancia en el contexto universitario durante la pandemia de COVID-19. 07 articulos fueron utilizados
para el estudio. De esta forma, se establecieron dos categorias tematicas, a saber: (I) Desafios de la docencia a
distancia en el contexto universitario durante la pandemia del COVID-19 y (Il) Posibilidades de la docencia a
distancia en el contexto universitario durante la pandemia del COVID-19. La primera categoria enfatiza las
principales dificultades presentes en la literatura sobre los desafios de la ensefianza a distancia durante la pandemia,
las cuales fueron destacadas de la siguiente manera: cambios repentinos en el manejo de tecnologias y plataformas
educativas para la ensefianza virtual. La segunda categoria destac6é la articulacién del proceso de ensefianza y
aprendizaje para la aplicabilidad de la modalidad a distancia, ya que los impactos negativos para la ensefianza en
tiempos de pandemia fueron superados con el avance de las tecnologias para la mediacion de clases realizadas en
ambientes virtuales de aprendizaje. De esta manera, la ensefianza a distancia trajo posibilidades al proceso de
ensefianza y aprendizaje en el contexto universitario en tiempos de la pandemia del COVID-19, donde mostrd
diferentes adaptaciones al proceso pedagdgico y la rutina académica.

Palabras clave: Aprendiendo; Ensefiando; Innovacion.

1. Introducgéo

A pandemia da COVID-19 trouxe mudangas para a sociedade em virtude da implementacdo de medidas voltadas ao

distanciamento social para prevenir a disseminacgdo viral. Nesse contexto, as instituicBes de ensino tiveram que se adaptar as

novas estratégias, por meio de tecnologias de facil acesso para a realizacdo das atividades e formagdo académica (Souza et al.,
2021; Gusso & Gongalves, 2020; Lazzarotti, 2015).

O ensino remoto foi implementado de forma emergencial como uma alternativa para o ensino académico como uma
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substituicdo do ensino presencial. Vale destacar que essa metodologia de ensino proporciona a interacdo em tempo real dos
discentes com os docentes, além da implementacédo de plataformas com gravacgdes das aulas e atividades relacionadas as aulas
ministradas (Bastos et al., 2020; Ferreira et al., 2020).

Deste modo, o ensino superior de forma virtual prevaleceu como uma solugdo para a educacéo a distancia e formacao
profissional. Vale destacar que algumas instituicGes publicas de ensino superior ndo aderiram ao ensino remoto no inicio da
pandemia. Posteriormente, essas instituicdes realizaram atividades pedagdgicas para a implementacdo de tecnologias
educacionais para a continuidade no processo de formacéao (Saldanha, 2020; Barros et al., 2022).

Ja no ensino superior publico prevaleceu a resisténcia a solugdo on-line e a percepcdo das aulas remotas como
adesdo indesejavel a educagdo a distancia, agravamento das desigualdades socioecondmicas dos alunos, dada a diferenca das
condigdes de acesso a Internet. Poucas instituigdes de ensino superior publicas aderiram as chamadas aulas remotas no
primeiro semestre de 2020 (Santos & Zaboroski, 2020; Moraes et al., 2021).

A utilizacdo de tecnologias digitais potencializa a educagdo do ensino superior, apesar dos beneficios para o ensino
durante a pandemia, também existem dificuldades vivenciadas para a adaptagdo dos alunos, como a falta de acesso e conexao
com a internet, infraestrutura inadequada e falta de capacitages dos docentes e discentes para a utilizacdo das plataformas
(Nicolini & Medeiros, 2021). Nesse sentido, surgiu a seguinte indagacéo: quais os desafios e possibilidades do ensino remoto
no contexto universitario durante a pandemia da COVID-19?

Desta forma, a realizagdo do presente estudo justifica-se pela importancia de destacar as contribui¢des do ensino
remoto para a formacdo académica durante a pandemia da COVID-19, bem como mostrar os principais desafios enfrentados
para estabelecer subsidios para ampliar a adesdo das institui¢ces para essa modalidade de ensino na pandemia, além de superar
as dificuldades e desafios existentes.

A pesquisa apresenta relevancia para os docentes, profissionais do ensino superior e para a sociedade, por abordar as
contribui¢Bes do ensino remoto para a efetivacdo no processo de formacdo, onde os resultados que serdo explanados irdo
contribuir para o aperfeicoamento e adeséo das tecnologias para o ensino.

O estudo objetivou identificar, por meio da literatura, os desafios e possibilidades do ensino remoto no contexto

universitario durante a pandemia da COVID-19.

2. Metodologia

O estudo foi desenvolvido através de uma revisao integrativa da literatura, por meio da sintese de estudos voltados a
tematica referente aos desafios e possibilidades do ensino remoto no contexto universitario durante a pandemia da COVID-19.

A revisdo integrativa de literatura trata-se de método que possui a finalidade de sintetizar resultados presentes em
estudos cientificos voltados a um tema ou questdo norteadora, que seja de forma sistematica, ordenada e abrangente, sendo
realizada através de seis fases. Deste modo, para a obtencéo dos resultados, seguiram-se as seguintes etapas: formulacdo do
problema, coleta dos dados, avaliacéo, analise e interpretacdo dos dados coletados e apresentacdo dos resultados (Mendes et
al., 2008).

Para a selecdo dos artigos, a busca foi realizada nas seguintes bases de dados: Biblioteca Virtual em Saude (BVS),
Literatura Latino-Americana em Ciéncias da Salde (LILACS) e Scientific Electronic Library Online (SciELO), utilizando os
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS): “aprendizagem”, “ensino” e “inovacao”.

O estudo foi realizado no periodo de Fevereiro a Margo de 2021, onde constituiram-se 65 produgdes cientificas. Os
critérios de inclusdo dos estudos na pesquisa atual contemplaram: textos disponiveis na integra, em lingua portuguesa, tipo de
documento artigo, compreendidos entre 2020 a 2021, considerados para o corte temporal em virtude do inicio da pandemia da

COVID-19 e mudangas para a realizagdo do ensino universitario.
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3. Resultados e Discussao

Em seguida, foi realizada leitura criteriosa e seletiva dos artigos, com a finalidade de analisar as informacfes acerca
do objeto de estudo desta pesquisa. Posteriormente, utilizaram-se como critérios de exclusdo: artigos duplicados, fora da
tematica e os artigos que nao eram de acesso aberto e artigos de revisdo de literatura, compreendendo 38 artigos para analise,
utilizando-se apenas 07 artigos.

O quadro a seguir apresenta a caracterizacdo dos estudos analisados e incluidos para a categorizagdo da revisao, onde

aborda o ano de publicacéo, titulo, objetivo, método e principais discussoes.

Quadro 1 — Caracterizacdo dos artigos incluidos na revisao.

ARTIGO | ANO TITULO OBJETIVO METODO DISCUSSOES
Al 2021 Trabalho remoto, Problematizar mudancas | Foi construido de forma Dos diélogos empreendidos
salde docente e ocorridas no trabalho de compartilhada, entre durante a construgdo do texto,
greve virtual em professoras e professores professore(a)s e chegamos a quatro importantes
cenario de pandemia. da rede particular de pesquisadore(a)s. pontos de analise e
ensino no contexto de Fundamenta-se na problematizacéo, a saber:
pandemia e sua relacéo pedagogia critica e trabalho docente em tempos de
com a saude. dialdgica freireana, cujos | isolamento social; mudangas no
processos valorizam a processo e na organizagao do
formagdo mutua e trabalho; aspectos geracionais e
emancipadora. questdes de género; salde
docente, resisténcias e greve
virtual.

A2 2021 Dificuldades e Compreender as Adotou-se uma Os dados coletados foram
desafios durante o dificuldades e desafios abordagem organizados em tabelas e
ensino remoto na enfrentados pelos qualiquantitativa paraa | tratados por meio de estatistica

pandemia: um estudo professores durante as anélise e construcdo dos descritiva. Os resultados
com professores do aulas no periodo da resultados. P obtidos indicaram que a maioria
municipio de pandemia dos alunos nédo possuiam
Queimadas - PB aparelhos eletrénicos adequados
para acompanhar as aulas
remotas, embora tivessem
acesso a internet.
A3 2020 Ensino remoto Descrever a experiéncia | Trata-se de um relato de | A experiéncia de ensino remoto
emergencial na no ensino remoto experiéncia pautado na perpassou pela capacitacdo e
graduacdo em emergencial para as analise de Paulo Freire acompanhamento das docentes
enfermagem: relato aulas tedricas na que aborda o processo de e discentes quanto o uso de
de experiéncia na graduacdo em ensino remoto ferramentas virtuais, bem como
covid-19 Enfermagem em emergencial das aulas pela necessidade de
decorréncia da COVID- | tedricas ocorrido em um | readequagdo das estratégias de
19 curso de graduagdo em ensino, as quais variaram desde
Enfermagem a realizaco de conferéncias
virtuais até a elaboragdo
conjunta de produtos que
compuseram atividades
avaliativas nesse ambiente.
A4 2020 O discurso do ensino | Descrever o discurso do Estudo de reflexao A partir da contribuigdo da
remoto durante a ensino remoto durante a teoria critica da tecnologia de
pandemia de pandemia de COVID-19 Andrew Feenberg, defende-se
COVID-19 a partir de sua oposicdo aqui a posicédo de que a
a educacdo a distancia mediagdo tecnoldgica tanto na
(EaD) educacdo a distancia quanto no
ensino remoto apresenta
limitagGes e também abre
possibilidades que precisam ser
debatidas
A5 2020 Ensino remoto e Analisar as modificagcBes | As analises em voga sao Nessa perspectiva, 0 presente
pandemia covid-19: e adaptac0es da fruto de pesquisas em artigo tem como objetivo
desafios e educagdo remota, livros, sites e outros analisar as modificacOes e
oportunidades de buscando apontar os veiculos de comunicacdo | adaptagdes da educagdo remota,
alunos e professores desafios trazidos pelo buscando apontar os desafios
novo coronavirus, bem trazidos pelo novo coronavirus,
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como as oportunidades
didaticas do momento

bem como as oportunidades
didaticas do momento

A6 2020 Estratégias e Relatar as estratégias Relato de experiéncia Em um curto periodo foi
desafios do ensino utilizadas por docentes desenvolvido por necessario adaptar o ensino por
remoto na de cursos de graduacéao docentes de cursos de meio do uso de novas
enfermagem em Enfermagem do Rio graduacdo em tecnologias digitais, a fim de
Grande do Sul e de Enfermagem proporcionar momentos
Santa Catarina, e 0S significativos e que
desafios frente ao ensino contribuissem com a formagéo
remoto durante a dos estudantes. Dentre os
pandemia pelo novo principais desafios esta a
coronavirus. dificuldade de acesso & internet
pelos discentes, o que pode
ocasionar na evasdo e interferir
na aprendizagem. Estratégias
como o uso de tecnologias
interativas mostraram-se como
facilitadoras para o ensino
remoto.
A7 2020 O ensino remoto Identificar os desafios e | Pesquisa qualitativa e de O distanciamento social

durante a pandemia
de covid-19:
desafios,
aprendizagens e
expectativas dos
professores
universitarios de
Educacdo Fisica

as aprendizagens dos
professores
universitarios de
Educacéo Fisica
relacionadas ao ensino
remoto durante a
pandemia de Covid-19,
bem como as
expectativas em relacdo
ao ensino pos pandemia,
por meio de um grupo
focal com professores
universitarios de
instituicOes privadas

corte transversal,
realizada através de um
grupo focal, que é
utilizado como uma
opcao para coletar dados
com énfase no individuo

provocado pela pandemia de
Covid-19 e o ensino remoto
emergencial potencializou o
desenvolvimento dos
professores, oportunizando
novas aprendizagens
profissionais.

Fonte: Elaborada pelos autores.

Emergiram-se duas categorias sobre a temética, sendo elas: (1) Desafios do ensino remoto no contexto universitario
durante a pandemia da COVID-19 e (ll) Possibilidades do ensino remoto no contexto universitario durante a pandemia da
COVID-19.

Categoria 1: Desafios do ensino remoto no contexto universitario durante a pandemia da COVID-19

As principais dificuldades presentes na literatura referente aos desafios do ensino remoto durante a pandemia foram
destacadas da seguinte forma: mudancas repentinas para 0 manuseio das tecnologias e plataformas educacionais para o ensino
virtual, sobrecarga dos professores para a elaboracdo de aulas e materiais em formato digital, dificuldades para a conex&o e
instabilidade da internet, falta de capacitacdes e experiéncia de professores e alunos com essa modalidade de ensino para a
adaptacéo (Ferreira & Santos, 2021; Godoi et al., 2020)

Vale destacar que a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos para a ministracdo de aulas ndo era uma realidade frequente
para o sistema educacional, onde os professores e alunos tiveram que se adaptar as aulas remotas para a continuidade do ensino
e formacdo universitaria. Outra realidade evidenciada é a sobrecarga dos profissionais da educacdo em virtude da preparacéo e
adaptacdo para o ensino remoto (Saldanha, 2020; Campanella & Sardinha, 2021; Lazarote)

Nesse sentido, foi necessaria a realizacdo de adaptacGes da metodologia de ensino presencial para o0 ensino remoto,
onde um dos principais desafios elencados foi o curto periodo de tempo para promover a formacgao académica e superar as
dificuldades dos alunos relacionadas ao acesso a internet e tecnologias educacionais, em virtude de deixar as aulas mais

motivacionais, atrativas e significativas (Silveira et al., 2020; Ferreira & Santos, 2021).
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Mediante a perspectiva dos docentes, ocorreram diversos desafios relacionados ao processo de adaptacdo e
flexibilizacdo das novas formas para explanagdo do ensino, utilizagdo de novas ferramentas tecnoldgicas, inseguranca para
promover o engajamento, dificuldades para a adeséo e participagdo dos alunos durante as aulas no ambiente virtual e elevadas

cobrangas institucionais para o alcance de resultados satisfatorios (Godoi, 2020; Medeiros et al., 2021).

Categoria 2: Possibilidades do ensino remoto no contexto universitario durante a pandemia da COVID-19

A pandemia trouxe novas percepcdes para o ensino e aprendizagem de todo o sistema educacional brasileiro, uma vez
que os professores aperfeicoaram a didatica para lecionar os contelidos presentes na matriz curricular para superar as barreiras
impostas pelo distanciamento social. Nesse sentido, a realizacdo de capacitacdes pedagdgicas estiveram presentes nesse
processo para a efetivacdo das aulas virtuais (Santos & Zaboroski, 2020; Charczuk, 2020).

O cenério atual necessitou de solugdes para a realizagdo do ensino e formacdo universitaria, onde o ensino remoto foi
uma solucéo emergencial para contemplar a matriz curricular de ensino e superar a suspensdo das atividades institucionais em
virtude do distanciamento social. As midias sociais, plataformas pedagdgicas, tecnologias e ambientes virtuais de
aprendizagem trouxeram beneficios para o ensino e aprendizagem (Saldanha, 2020).

Dentre as possibilidades referentes a utilizacdo do ensino remoto, destaca-se a articulagdo do processo de ensino e
aprendizagem para a aplicabilidade da forma remota, uma vez que o0s impactos negativos para 0 ensino em tempos de
pandemia foram superados com o avango das tecnologias para a mediacdo das aulas realizadas em ambientes virtuais de
aprendizagem. Além disso, foi efetivado o distanciamento social para diminuir a disseminag&o e infeccéo viral para as pessoas
(Silveira et al., 2020; Coqueiro & Sousa, 2021; Silveira et al., 2020).

Vale destacar que o novo cendrio de ensino durante a pandemia proporcionou novas formas de organizagdo e
ferramentas tecnoldgicas para a flexibilizagdo curricular. Além disso, os professores enfatizaram a aprendizagem relacionada a
ampliacdo do conhecimento de seus alunos em relacéo ao ensino remoto, onde esses profissionais vislumbram novas mudancas

para ensinar que poderdo implementar depois da pandemia (Godoi, 2020; Dias, 2021).

4. Concluséo

Portanto, o ensino remoto trouxe possibilidades para o processo de ensino e aprendizagem no contexto universitario
em tempos de pandemia da COVID-19, onde mostrou diferentes adaptagdes para o processo pedagdgico e rotina académica.
Desta forma, a experiéncia positiva dos professores a essa modalidade tecnoldgica de ensino em ambientes virtuais de
aprendizagem foi uma realidade evidenciada nas pesquisas cientificas sobre essa tematica, sendo que os desafios foram
superados através das capacitacdes pedagogicas institucionais, bem como a adaptacdo dos alunos para essa modalidade de

ensino.
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