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Resumo

O objetivo deste trabalho é analisar as percepcdes de estudantes da disciplina de Quimica de um curso de Ensino Médio
da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) modalidade Educagdo a Distancia (EAD) de uma instituicdo de ensino
particular. Foi realizado um estudo de caso que propds uma reflexdo sobre perfil, expectativas e interesses dos discentes.
Um questionario foi aplicado para 92 estudantes de quatro turmas. Os resultados revelam um leve predominio de
homens, trabalhadores, que residem com a familia e sdo responsaveis pelo seu sustento. A principal expectativa que 0s
levou a cursar a EJA/EAD foi concluir o curso em menor prazo. A maioria dos entrevistados ndo gosta da disciplina de
Quimica, mas a considera importante pela sua aplicabilidade. Os sujeitos avaliaram o programa oferecido como
satisfatdrio, atendendo suas expectativas educacionais e profissionais. Os resultados sugerem a importancia da interagao
aluno-professor e aluno-escola, pois o gerenciamento desta relagdo é fundamental para que o aluno tenha sucesso no
aprendizado.

Palavras-chave: Ensino; Educacéo a distancia; Educacdo de jovens e adultos; Quimica.

Abstract

The objective of this work is to analyze the perceptions of students of the Chemistry discipline of a High School course
of Youth and Adult Education (YAE) in Distance Learning (DL) modality of a private teaching institution. A case study
was carried out that proposed a reflection on the profile, expectations, and interests of the students. A questionnaire was
applied to 92 students from four classes. The results reveal a slight predominance of men, workers, who live with the
family and are responsible for their livelihood. The main expectation that led them to attend YAE/DL was to complete
the course in less time. Most respondents do not like the discipline of Chemistry but consider it important for its
applicability. The subjects evaluated the program offered as satisfactory, which meets their educational and professional
expectations. The results suggest the importance of student-teacher and student-school interaction, as the management
of this relationship is essential for the student to be successful in learning.

Keywords: Teaching; Distance learning; Youth and adult education; Chemistry.

Resumen

El objetivo de este trabajo es analizar las percepciones de los estudiantes de la disciplina de Quimica de un curso de
Educacion Secundaria Educacion de Jovenes y Adultos (EJA) en educacion a distancia (EAD) en una institucion
educativa privada. Se realiz6 un estudio de caso que propuso una reflexién sobre el perfil, expectativas e intereses de
los estudiantes. Se aplico un cuestionario a 92 estudiantes de cuatro clases. Los resultados revelan un ligero predominio
de hombres, trabajadores, que viven con sus familias y son responsables de su sustento. La principal expectativa que
los llevé a asistir a EJA/EAD fue completar el curso en un periodo de tiempo mas corto. A la mayoria de los
entrevistados no les gusta la disciplina Quimica, pero la consideran importante por su aplicabilidad. Los sujetos
calificaron el programa ofrecido como satisfactorio, cumpliendo con sus expectativas educativas y profesionales. Los
resultados sugieren la importancia de la interaccion alumno-profesor y alumno-escuela, ya que el manejo de esta
relacién es fundamental para que el alumno tenga éxito en el aprendizaje.

Palabras clave: Ensefianza; Educacion a distancia; Educacién de jévenes y adultos; Quimica.
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1. Introducgéo

Este trabalho foi elaborado em periodo pré-pandemia e visa discutir a Educacdo a Distancia (EAD) como uma
possibilidade na Educacéo de Jovens e Adultos (EJA), que é um campo da educagao cuja finalidade é garantir o direito a educacéo
para aqueles individuos que néo tiveram acesso na “idade regular”, ou por algum outro motivo ndo concluiram a sua formacéao
inicial no periodo esperado, como determina a Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional (LDB, 1996) no Art.37.

Conforme Cruz, et al., (2016), uma modalidade de ensino cada vez mais empregada no intuito de ampliar e democratizar
as possibilidades de acesso ao conhecimento é a Educacdo a Distancia (EAD). Essa modalidade é muito procurada atualmente,
até mesmo pela disseminacdo das novas tecnologias. Marques e Souza (2016) apresentam que é dessa forma que o ensino a
distancia € possivel para diversos estudantes: “A Educacdo a Distancia (EAD) estd em crescente desenvolvimento,
principalmente nesta Gltima década, tendo como fator principal o surgimento das novas tecnologias de comunicagdo, mediadas
por computador em rede — mais precisamente, com a popularizagdo da internet” (Marques & Souza, 2016, p. 865).

O mundo contemporaneo apresenta as tecnologias como forma de facilitar a vida de todos ou facilitar o consumo, mas
segundo Chaves e Maia Filho (2016), tem-se a impressdo de haver uma propensdo em avaliar apenas os beneficios, sendo
esquecidas as dificuldades enfrentadas no uso da tecnologia. Dificuldades essas diagnosticadas durante a realizacdo das aulas,
em que alguns dos estudantes, principalmente os adultos, tém a tecnologia como empecilho para a conclusdo dos estudos no
sistema EAD.

E necessério que se apontem alternativas viaveis para esses estudantes, pois a tecnologia é uma realidade atual necessaria
para o desenvolvimento profissional. Cruz et al. (2016) afirmam que devido a acirrada competitividade no mercado de trabalho,
0 ensino a distancia tornou-se o diferencial para aquele profissional que busca aliar a capacitagdo com o pouco tempo de que
dispde. Ressalta-se que este trabalho foi desenvolvido antes da crise sanitaria da COVID-19 enfrentada em 2020, a qual
impossibilitou o desenvolvimento de aulas tedricas presenciais em todo o pais, por um longo periodo. Assim, este trabalho tem
como enfoque as implicagdes de um curso na modalidade EAD no contexto da EJA em periodo pré-pandemia, quando o uso de
atividades remotas ainda néo era largamente difundido.

Neste contexto, o objetivo geral dessa pesquisa foi investigar o funcionamento de um curso de Ensino Médio da EJA
na modalidade Ensino a Distancia de uma instituicdo de ensino particular a partir da anélise do perfil e das percepcbes de

estudantes deste curso matriculados na disciplina de Quimica.

1.1 Educacéo de jovens e adultos
1.1.1 Breve historico e Legislagdo

A historia da EJA é referenciada desde o Periodo Colonial e Imperial no Brasil, com o dominio dos jesuitas. J& no
periodo da Revolucdo de 30 aconteceu a difusdo do ensino técnico como meio de qualificar a méo de obra para a industria e 0
comércio. Com a ditadura militar (1964), muitos dos programas de alfabetizacdo foram reestruturados. Em 1967, foi criado o
Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL) (Stephanou & Bastos, 2005).

Nos anos 90, ocorreu uma mobilizagdo incentivada pelo Ministério da Educagio (MEC) e pela Organizacao das NagGes
Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), com o objetivo de garantir foruns estaduais que estabelecessem metas
e acOes para a EJA. Varios encontros nacionais ocorreram, dentre os quais destaca-se 0 Encontro Nacional de Educacédo de
Jovens e Adultos (ENEJA), principalmente as edigdes | (1999), VI (2005) e XV (2017) que ocorreram no Rio de Janeiro - RJ,
Porto Alegre - RS e Petrolina - PE, respectivamente. Esses Encontros tiveram como objetivo avaliar as politicas da EJA, apés
sua insercdo na Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional (LDBEN) (Lei n. 9394, 1996) como modalidade da Educacéo

Basica e sua definicdo como direito publico e subjetivo.
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No periodo de 2003 a 2010, ocorreu a expansdo da educacdo profissional e a alfabetizacdo de jovens e adultos tornou-
se area de interesse prioritario. Varios projetos e programas foram incorporados ao financiamento do Fundo de Manutencéo e
Desenvolvimento da Educacdo Basica (FUNDEB) e desenvolvidas inciativas em diferentes ministérios do governo federal no
periodo entre 2002 e 2006, voltadas aos jovens e adultos trabalhadores. Dessas iniciativas, destacaram-se: Brasil Alfabetizado,
Programa Nacional de Integragdo da Educacéo Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacéo de Jovens e
Adultos (PROEJA), Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA), Plano Nacional de
Qualificacdo (PNQ) e Programa de Expansdo da Educac&o Profissional (PROEP) (Almeida & Corso, 2015).

A obrigatoriedade da EJA encontra-se contemplada na LDBEN, nos artigos 37 e 38, sendo que o caput do Art. 37 aponta
que “[...] sera destinada aqueles que ndo tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio [...]” e, em

seu paragrafo primeiro, estabelece que:

Os sistemas de ensino assegurardo gratuitamente aos jovens e aos adultos que ndo puderam efetuar os estudos na idade
regular, oportunidades educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses,
condicBes de vida e de trabalho, mediante cursos e exames. (Lei n. 9394, 1996, Art. 37)

O Conselho Nacional de Educagdo (CNE) tambeém se posicionou com a Resolucdo n® 1/2000, que dispde sobre as
Diretrizes Nacionais para a EJA e a Resolucdo n° 3/2010 que institui as Diretrizes Operacionais para a EJA quanto a duragdo
dos cursos, idade minima para ingresso nos cursos para certificagao e a Educagdo a Distancia na modalidade (CNE, 2010).

Outro documento legal que reforga o direito a educagdo trata-se do Parecer 11/2000 do CNE, que dispde sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a EJA, enfatizando o direito & educacéo, definindo-a como modalidade da educacdo
bésica, estabelecendo suas fung¢Bes e principios. O mesmo parecer apresenta flexibilidade de organizagdo e duragdo, trata o
curriculo e a metodologia de forma contextualizada e dispde sobre a necessidade de formacédo especifica para os educadores. A
mais recente publicacdo do CNE para a EJA é Resolucdo CNE/CEB n° 2/2010, que legisla sobre o atendimento da modalidade
as pessoas privadas de liberdade em estabelecimentos penais (CNE, 2010). No que diz respeito a profissionalizagdo, destacam-
se a Resolugdo CNE/CEB n° 6/2012, que define as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéao Profissional Técnica de
Nivel Médio e o Decreto n° 5.840/2006, que institui o Programa Nacional de Integracdo da Educagdo Profissional a Educacao
Bésica na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos — PROEJA (CNE, 2012).

O Conselho Estadual de Educagdo do Rio Grande do Sul, em sua 152 Coletanea de 2018, estabeleceu normas para o
Sistema de Ensino do Rio Grande do Sul. Na Secdo V, Art. 38, os sistemas de ensino manterdo cursos e exames supletivos, que
compreenderdo a base nacional comum do curriculo, habilitando ao prosseguimento de estudos em carater regular. Os exames
realizar-se-d0: | - no nivel de conclusdo do ensino fundamental (maiores de 15 anos); Il - no nivel de conclusdo do ensino médio
(maiores de 18 anos). No Estado também séo consolidadas normas relativas a oferta da EJA no Sistema Estadual de Ensino, na
Resolucdo n° 343/2018, que possibilita a oferta de Educacdo de Jovens e Adultos por: | — Institui¢fes de Ensino que adotem
metodologias baseadas na construcdo formativa e processual de conhecimentos, atitudes, valores e habilidades na forma
presencial ou Educacéo a Distancia (EAD) e Il — Nucleo Estadual de Educacao de Jovens e Adultos — NEEJA (CEE, 2018).

1.1.2 Regulamentag¢do da EJA por meio da EAD

A Regulamentacdo da Educacdo a Distancia estabelecida na Legislagdo Brasileira € um pouco mais recente, se da a
partir de 1996 com a LDBEN e o Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998. Foi somente a partir da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacédo Nacional n° 9.394/96 que houve associacdo da EJA com a EAD, em seus artigos 32 e 80. O 4° paragrafo do artigo
32 destaca que o ensino fundamental serd presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como complementacdo da

aprendizagem ou em situagdes emergenciais. JA no Decreto n® 5.622/05, que regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394/96, estabelece
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que o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educacdo continuada.
A Lei 10172/01, que aprovou o Plano Nacional de Educacdo, em seu capitulo 3 - modalidades de ensino, item 5 -

Educacdo de Jovens e Adultos, subitem 5.3 — Objetivos e metas, aborda o ensino a distancia entre seus objetivos:

14. Expandir a oferta de programas de educagdo a distdncia na modalidade de educacdo de jovens e adultos,
incentivando seu aproveitamento nos cursos presenciais.

(..)

25. Observar, no que diz respeito a educacao de jovens e adultos, as metas estabelecidas para o ensino fundamental,
formacao dos professores, educacéo a distancia, financiamento e gestao, educacao tecnoldgica, formacéo profissional
e educacédo indigena (Lei 10.172, 2001).

A Resolucdo CNE/CEB n°01/2000 (CNE, 2000), que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo
de Jovens e Adultos, no artigo 10°, afirma que:

No caso de cursos semipresenciais e a distancia, os alunos s6 poderdo ser avaliados, para fins de certificados de
conclusdo em exames supletivos presenciais oferecidos por instituicdes especificamente autorizadas, credenciadas e
avaliadas pelo poder publico, dentro das competéncias dos respectivos sistemas, conforme a norma prépria sobre o
assunto e sob o principio de regime de colaboragdo (CNE, 2000, Art.10).

Ainda no que tange ao Decreto n.° 5.622/2005, nos artigos 1°, 2°, 18, 19, 30, 31, 32, é destacada a importancia da EAD
e caracterizada como modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo
atividades educativas em lugares ou tempos diversos. No artigo 2° do Capitulo I, em seu inciso Il, afirma que: a educacéo a
distancia podera ser ofertada nos seguintes niveis e modalidades educacionais: Il - educacéo de jovens e adultos, nos termos do
art. 37 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

1.2 Educacéo a distancia
1.2.1 Breve historico da educacao a distancia

Alguns autores, tais como: Peters (2001, 2003); Maia e Mattar (2007); Moore e Kearsley (2007) e Dias e Leite (2010),
costumam descrever a histéria da educacéo a distancia, classificando-a em “geracdes”. Para Maia e Mattar, a histéria da EAD é
dividida em trés geracbes que envolvem os cursos por correspondéncia; integracdo de novas midias (radio, televisao, fitas de
audio e video e telefone); universidades abertas e a EAD online (que introduziu o uso do videotexto, do microcomputador, da
multimidia, do hipertexto e das redes de computadores).

Palhares (2009) destaca sua preferéncia pelo termo “ondas”, justificando que nenhuma dessas “geracdes” tem carater
estanque. Para o autor, varios dos formatos de tecnologias e de formas de implementacéo dos cursos continuam a ser utilizados,
sem possibilitar uma separacdo clara entre o uso de um ou outro, devendo ainda considerar que questdes como a forma de
utilizacdo e de implementacdo de umas podem afetar as demais. Segundo Carneiro e Turchielo (2008), sob a denominacgéo de
seis ondas (ou geracgdes), é possivel explicar a influéncia sobre o conceito e sobre a pratica da EAD, desde o ensino por
correspondéncia até o momento atual, com o uso das tecnologias méveis e de redes sem fio. O Quadro 1 apresenta uma sintese

das seis ondas, no qual se destacam 0s seus respectivos recursos principais, periodos e tecnologias empregadas.
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Quadro 1 — Relacéo entre as ondas da EAD e as tecnologias.

12 Onda 22 0Onda 32 Onda
. Uma tecnologia | Multiplas tecnologias, sem | Multiplas tecnologias, incluindo
Recurso principal .
predominante computadores 0s computadores

Periodo

de 1850 a 1960

de 1960 a 1985

de 1985 a 1995

Meios e tecnologias

Material impresso
Rédio (1930)

Fitas de audio e de video
Televisdo

Correio eletronico
Programas de computador e
recursos em CD

Internet, Audioconferéncia

Recurso principal

Televisao Fax Teleconferéncias,
(1950-60) Material impresso Videoconferéncias
Telefone, Fax
Material impresso
4% Onda 5% Onda 6% Onda
- . Muiltiplas tecnologias
Multiplas tecnologias + celulares Tecnologias

+ computadores
+ internet

+ evolucdo da inteligéncia
artificial

moveis e redes sem fio

Meios e tecnologias

recursos
Transmissdo de video em
banda larga

Programas de computador e
recursos em CD

Internet, Audioconferéncia
Teleconferéncias
Videoconferéncias
Telefone, Fax

Material impresso

Transmissdo de video em
banda larga

Programas de computador e
recursos em CD

Internet, Audioconferéncia
Teleconferéncias
Videoconferéncias
Telefone

Material impresso

Objetos de Aprendizagem

Periodo de 1995 a 2005 a partir de 2005 a partir de 2008
Ambientes virtuais de Ambientes virtuais de
aprendizagem e seus aprendizagem e seus recursos | Ambientes virtuais de

aprendizagem e Seus recursos
Transmissdo de video em banda
larga

Internet, Videoconferéncias
Telefone celular

Leitores de texto

Redes sem fio

GPS

Objetos de aprendizagem

Fonte: Adaptado de Carneiro e Turchielo (2008).

Essas possibilidades apontam para a construgdo de novos modelos de educacdo, nos quais 0 ambiente educacional
pervasivo deve relacionar os elementos presentes no contexto (virtual e real) do aprendiz, de acordo com seus objetivos (Silva,
2003). Lopes e Bizerril (2021) comentam que formas de expressao digitais e virtuais em grande escala sdo vivenciadas, sites e
softwares como o aplicativo WhatsApp®, as midias sociais Facebook®, Instagram® e Twitter© sao resultado de um mundo que
esta na busca de inovagdes e de formas de expressdo que atendam a necessidade humana de se comunicar. Esses sdo canais de
comunicacdo que convivem com meios tradicionais como réadio e televiséo.

Isso indica que muito deve ser pesquisado para sabermos como estruturar ou adaptar ambientes virtuais de aprendizagem
(AVAS) ja existentes para aproveitar toda a potencialidade dessa nova proposta tecnoldgica. E, como afirma Santaella, a ideia
ndo é que a aprendizagem ubiqua venha para substituir os modelos de educac¢do formal, informal ou ndo formal, ou as
modalidades de aprendizagem existentes, pois, na verdade, todas elas se complementam (Santaella, 2010).

1.2.2 O Ensino a Distancia no Brasil

A partir de 2003, o desenvolvimento dos cursos a distancia colaborou para implementar projetos educacionais, validados
pelos avancos tecnolégicos, de informagdo e comunicagéo, reduzindo as distancias territoriais e otimizando o tempo t&o escasso
na sociedade contemporanea. O ensino a distancia entdo foi potencializado, atingindo uma educagdo cada vez mais préxima e
personalizada, além de privilegiar a troca de conhecimentos em rede, instigando o surgimento de comunidades de aprendizagem.

Verifica-se, no Brasil, o crescimento consideravel de cursos e de nimero de alunos matriculados em cursos a distancia.
Segundo o Censo da Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia, em 2017, havia 7.773.828 matriculados em cursos EAD no
pais, em 351 instituicbes. Em relacdo as modalidades, contabilizou-se: 1.320.025 alunos em cursos totalmente a distancia e

regulamentados; 1.119.031 alunos em cursos semipresenciais regulamentados; 3.839.958 alunos em cursos livres; e 1.459.813
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alunos em cursos corporativos. O namero de cursos oferecidos em EAD no pais € bastante alto, dado que revela a diversidade
na oferta. Destaca-se que houve um aumento significativo na oferta de cursos regulamentados totalmente a distancia,
principalmente na pds-graduacdo lato sensu e no nivel superior tecnoldgico.

Diante do crescimento do ensino a distancia no Brasil, reforca-se que nem todas as instituicdes estdo conseguindo
resultados favoraveis, necessitando de profissionais com énfase em gestéo de sistemas de educacéo a distancia, uma vez que eles
ndo estéo isentos dos mesmos desafios encontrados no sistema tradicional de ensino. O desafio é usar a modalidade a distancia
de forma mais sistematica, integrada a estrutura educacional da regido, de modo a melhorar a qualidade, a eficécia e a eficiéncia
da educacéo e do treinamento, promovendo oportunidades educacionais mais amplas e variadas (Pacheco, 2007).

Na Figura 1 é possivel verificar o nimero de cursos EAD oferecidos no Brasil nos anos de 2017 e 2018 (ABED, 2018).
Dentre as instituicbes que foram contabilizadas no periodo de 2016 a 2018, no Censo 2016 foram consideradas as respostas de
312 institui¢des formadoras, ja para os anos de 2017 e 2018 os numeros foram 341 e 251 instituicbes formadoras,
respectivamente.

Figura 1 — Quantidades de cursos oferecidos em EAD no Brasil no Ano de 2017 e 2018.

o 4.570
Totalmente a distncia 16,750
3041
Semipresencials 7458
o R
corporativos 408
: Nameros absolutos
Cursoslivres - 550
corporativos 3319 W2017 @208
Fonte: ABED (2018).

A Figura 2 apresenta a distribuicdo, por regido, das instituicGes formadoras que oferecem cursos na modalidade EAD,
em percentual, no periodo de 2016 a 2018. Observa-se que, neste periodo, cerca de 40 % dos cursos EAD eram oferecidos na
regido Sudeste do Brasil.

Figura 2 — Distribuicdo das institui¢des formadoras por regido, em percentual, para 2016, 2017 e 2018.

42% 43%
37%
©
= 27%
ﬁ 23% 23%
@ 18% 19% 18%
oo
11% 11%11%
Sudeste Sul Nordeste Centro-Oeste Norte
Mz016 Wzo017 2018

Fonte: ABED (2018).
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1.2.3 Novas oportunidades, impactos e suas consequéncias

A modalidade presencial de ensino e aprendizagem é constituinte de nosso processo educativo. Educar, dentro da
concepcdo epistemoldgica construtivista, é uma estratégia de formacao, ou seja, € um aprender a aprender, criar, inovar, construir
conhecimento na mediacdo entre sujeito e objeto. O educar é diferente do ensinar, compreendido aqui, como treinamento ou
transmissdo de contetdo. E a educagéo a distancia é concebida como uma pratica educativa que se utiliza das tecnologias. E uma
modalidade do educar, na qual as relacBes implicam em peculiaridades, como: o ndo compartilhamento do mesmo “espago ¢
tempo”’; o uso das ferramentas tecnologicas; as mediagdes por outros atores componentes do processo de aprendizagem; novas
modalidades do aprender; etc. (Corbellini, 2012).

As novas situacdes pedagogicas sdo fato e a ndo aceitacdo imediata a este sistema de ensino também é natural da propria
natureza humana. Os nossos pensamentos e acdes gostam de permanecer no chao, com coisas familiares. As novas oportunidades,

enguanto ndo bem conhecidas, se costuma rejeita-las. Segundo Peters:

As primeiras cabines e vagdes dos trens eram projetados para se parecerem com carruagens tradicionais, porque na
época as pessoas ainda ndo conseguiam compreender as novas oportunidades que a tecnologia da maquina a vapor e
do motor movido a gasolina descortinava para elas. Com a aprendizagem digital nos confrontamos com um problema
semelhante. Oportunidades completamente desconhecidas baseadas nas tecnologias do computador, da midia, da rede
e do hipertexto/hipermidia estdo sendo disponibilizados. Uma delas é o desenvolvimento intensificado da aprendizagem
auténoma, como aprendizagem auto planejada, auto-organizada e automontada (Peters, 2003, p. 114).

Com esta afirmacdo pode-se compreender muitas situagdes impactantes na evolugdo humana, inclusive da abordagem
pedagdgica digital no processo de ensino e aprendizagem. Apesar de o ambiente virtual de aprendizagem ainda estar em fase de
aceitacdo da sociedade, Peters (2003) apresenta probabilidades satisfatdrias e salienta que na historia nunca houve uma situacéo
de partida mais favoravel para a aprendizagem independente e automatica. Segundo Souza et al. (2022), na rea da educacao as
tecnologias tém adentrado e revelado um grande diferencial no ensino e aprendizagem, tanto na conquista do conhecimento
como também na préatica do ensino. Estamos vivenciando um processo de modificacdo da sociedade que acontece a todo tempo
em diversas areas.

No ensino a distancia muitos desafios sdo colocados a este novo professor e a este novo aluno. A figura do mestre perde
a caracteristica centralizadora e o aluno pode aprender sozinho, os estudos podem ser independentes. O docente tem um novo
papel diante das novas formas de pensar a educagéo, suas novas funcGes exigidas pela tecnologia, a quebra de velhos paradigmas
e a construcdo de novos para a adequagdo a realidade que se apresenta no cenério educacional. Através das novas tecnologias,
os alunos e professores constroem o conhecimento a cada nova experiéncia de investigacdo e passam a desenvolver seus proprios
estilos de aprendizagem, avaliagdo, recuperacdo e organizacdo das informacgdes. Ao explorar novos ambientes virtuais, 0s
estudantes constroem novos ambientes cognitivos e adquirem novas linguagens.

Como se percebe, sdo muitos os questionamentos que envolvem a pratica educativa principalmente para o profissional
que se aventura a adentrar no mundo da tecnologia para ensinar. E preciso saber lidar com os tempos e espagos virtuais. O
educador tem que estar com os olhos voltados para o futuro, que requer de certa forma néo fugir a responsabilidade de enfrentar
as dificuldades que advém da chamada globalizacédo, é enfrentar e saber adaptar-se aos novos comportamentos que ela produz
na vida dos educandos e nos proprios educadores.

2. Metodologia
A investigacdo apresentada neste trabalho é de natureza exploratéria descritiva e abordagem quanti-qualitativa. Trata-
se de um Estudo de Caso, pois foi analisado um contexto escolar especifico, considerando suas particularidades e complexidades,

além de investigar cada sujeito da pesquisa (Lidke & André, 1986).
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2.1 Contexto da pesquisa

Esta pesquisa foi feita em uma instituicao particular de ensino da regido metropolitana de Porto Alegre, RS, pesquisando
especificamente um curso de EJA/EAD semipresencial que atende alunos que necessitam concluir o ensino médio. O curso se
divide em trés modulos, I, 11 e 111, que correspondem a 1%, 22 e 32 séries do Ensino Médio, respectivamente, tendo duracéo de 18
meses. Os sujeitos analisados neste trabalho faziam parte de quatro turmas do médulo |11, totalizando 92 estudantes, sendo uma
turma da manh& com 20 alunos respondentes e trés turmas da noite com 72 alunos respondentes no total. A referida escola
também oferece outros cursos, tais como: Técnicos em Seguranga do Trabalho, Administragdo, Contabilidade, Enfermagem,
Quimica, Logistica, Recursos Humanos, Seguros e TransacBes Imobilidrias e cursos de extensdo e qualificacdo, além do
EJA/EAD de Ensino Fundamental.

2.2 Etapas da pesquisa

O procedimento de coleta de dados ocorreu em trés fases distintas: na primeira fase foi feita a elaboracéo e validacdo
de um questionério prévio (pré-teste) quanti-qualitativos (Gunter, 2003; Malhotra, 2001); na segunda fase, o questionério
validado foi aplicado em quatro turmas do modulo 111, totalizando 92 estudantes; e na terceira fase foram realizadas as analises
quantitativas e qualitativas dos resultados obtidos.

2.3 Questionario e aplicacéo

Na primeira fase foi feita a elaboracdo e posterior validagdo do instrumento de coleta de dados desta pesquisa, usando
como referéncia a metodologia de elaboragdo e validacdo de questionarios quanti-qualitativos (Gunter, 2003; Malhotra, 2001).
A turma escolhida para a validacdo do questionario foi do médulo Il, com 18 respondentes. Todas as questdes foram elaboradas
com base nos objetivos do trabalho, sendo que as perguntas dos itens foram estruturadas usando perguntas abertas e fechadas e
do tipo escala Likert (Malhotra, 2001).

Ap6s a validagdo do questionério iniciou a segunda fase, na qual o questionario definitivo foi aplicado em quatro turmas
do madulo I11. Este questionario foi dividido nos itens de A-E, conforme o Quadro 2, no qual se pode observar, de forma sucinta,

qual a linha de investigacdo em cada item, os tipos de questfes empregadas e suas respectivas quantidades.

Quadro 2 — Itens que compuseram o questionario depois do processo de validacao.

Item | Linha de Investigac&o Tipo de questdes N° de questdes

A Caracteristicas pessoais e perspectivas Abertas e fechadas do tipo dicotdbmica e 17
de multipla escolha

B Expectativas em relacdo a formacao Abertas e fechadas do tipo dicotdmica e 3
de multipla escolha

C Opinido sobre o curso EJA/EAD Abertas e fechadas do tipo dicotdmica e 1
de multipla escolha

D Opinido sobre a disciplina de Quimica Abertas e fechadas do tipo dicotdmica e A
de multipla escolha

E Se as estratégias de ensino contribuiram para | Fechadas do tipo escalonada (Escala

formagcao educacional/profissional futura Likert) e de maltipla escolha °

Total 42

Fonte: Dados da pesquisa.
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Na terceira fase foram feitas analises quantitativas e qualitativas das respostas do questionario definitivo. Os sujeitos da

pesquisa e 0 método de analise dos dados serdo detalhados na secédo 2.4.

2.4 Método de analise dos dados

Os resultados foram obtidos a partir de tratamento estatistico descritivo, através das frequéncias absolutas (n) e relativas
(%), valores minimos e maximos, médias aritméticas e respectivos desvios-padrdes, de acordo com a natureza das variaveis. A
analise de conteudo das respostas de tipo “aberta” (sem a presenga de opdes de respostas pré-definidas) foi realizada conforme
a metodologia proposta por Laville e Dionne (1999), utilizando os procedimentos de analise conforme descritos por Freitas e

Moscarola (2000), com o uso do software Le Sphinx Plus? (versdo 4.5).

3. Resultados e Discussao
3.1 Caracteristicas e perspectivas

Na primeira sessdo do questionario foram feitas perguntas fechadas relacionadas ao sexo, idade, estado civil, residéncia,
filhos e trabalho. A Tabela 1 apresenta os resultados das caracteristicas sociodemograficas dos entrevistados, na qual se destacam

algumas variaveis como: sexo, faixa etéria, estado civil, e a situac@es sobre residéncia, filhos e trabalho.
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Tabela 1 — Caracteristicas sociodemograficas da amostra.

Variaveis Categorias n %
Sexo Masculino 47 51,5
Feminino 45 48,5
Faixa Etaria 18 a 25 anos 65 70,7
26 a 30 anos 12 13,0
31 a 40 anos 11 12,0
41 anos ou mais 4 4,3
Estado Civil Solteiro(a) 66 71,7
Casado(a) ou unido estavel 24 26,1
Divorciado(a) 2 2,2
Vilvo(a) 0 0,0
Com quem reside Com familiares 84 91,3
Sozinho 7 7,6
Com amigos 0 0,0
Em republica ou pensdo 0 0,0
Né&o respondeu 1 1,1
Tem filhos Né&o 67 72,8
Sim 24 26,1
Né&o respondeu 1 15
Cidade que reside Novo Hamburgo 48 52,2
Estancia Velha 12 13,0
Ivoti 12 13,0
Dois Irméos 6 6,5
Campo Bom 3 3,3
Séo Leopoldo 3 3,3
Lindolfo Collor 2 2,2
Séo José do Horténcio 2 2,2
Esteio 1 1.2
Presidente Lucena 1 1,1
Né&o respondeu 2 2,2
Trabalha atualmente  Sim @ 78 84,8
Né&o 14 15,2
Jornada de trabalhno  De segunda a sexta (em média 8h 36 46,2
@ didrias)
De segunda a sabado (em média 8h 18 23,1
dirias)
Todos os dias da semana 15 19,2
Em tempo parcial (de 4 a 6h didrias) 9 115

(a) as frequéncias relativas da “Jornada do trabalho” foram calculadas com base
em “trabalha atualmente” (Sim = 78 casos).Fonte: Dados da pesquisa.

Com o objetivo de compreender as razbes para interrupc¢ao dos estudos, os alunos foram questionados por quais motivos
eles precisaram parar de estudar. Como a pergunta ndo apresentava opgdes de respostas pré-determinadas, utilizou-se a técnica
de Analise de Contetdo (Laville & Dionne, 1999), através do método aberto de emparelhamento. A Tabela 2 apresenta os
resultados para as categorias que emergiram das respostas. O “trabalho” apareceu como motivo predominante em 45,7 % delas
e o segundo motivo identificado foi “falta de motiva¢ao” dos alunos, representando 14,1 % das respostas. Na Tabela 3 estdo os
principais motivos pelos quais os alunos retornaram aos estudos. A exigéncia do “mercado de trabalho” para qualificagdo e
capacitacdo aparece como motivo predominante, representando 39,1 % das mengdes. Aspectos relacionados ao “crescimento

pessoal - profissional” e a obtengéo do diploma do ensino médio aparecem ambos com 25 % de incidéncia nas respostas.
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Tabela 2 — Principal motivacdo para interromper os Tabela 3 — Principal motivacdo para retornar aos

estudos. estudos.
Motivacao n % Motivacao n %
Trabalho 42 45,7 Mercado de trabalho 36 39,1
Falta de motivagdo 13 14,1 Crescimento pessoal - 23 25,0
Problemas pessoais 11 12,0 profissional
Maternidade — gravidez 8 8,7 Obter o diploma 23 25,0
Falta de tempo 8 8,7 Fazer faculdade 15 16,3
Salde pessoal 6 6,5 Aumentar a renda 9 9,8
N&o interrompi, apenas mudei de 5 5,4 Prestar concursos 2 2,2
opg¢éo Né&o respondeu 6 6,5
Ajudar a familia 2 2,2 ] ] .

Nota: a soma dos percentuais (%) é superior a 100% pois

Dificuldade de transporte 2 2,2 os alunos poderiam marcar multiplas respostas.
Paralizagao escolar 1 1,1 Fonte: Dados da pesquisa.
N&o respondeu 4 4,3

Nota: a soma dos percentuais (%) é superior a 100% pois 0s
alunos poderiam marcar multiplas respostas.
Fonte: Dados da pesquisa.

3.2 Expectativas em relagéo a formacao

Também foram investigadas as expectativas que os alunos tinham em relacdo ao curso, antes de inicié-lo. A Tabela 4
mostra as expectativas que emergiram das respostas dos alunos, com seus respectivos percentuais de incidéncia. Como se V€,
duas razdes sobressaem: “ter o diploma”, com 22,8 % das menc@es, e que o “curso seria facil”, com 21,7 % de mencdes. A
seguir, em termos de percentuais, apareceram as opg¢des concluir os “estudos em menor prazo” (15,2 %) e a expectativa de “ter

mais conhecimento” (10,9 %). Outras expectativas também foram registradas (Tabela 4), mas com menor incidéncia.

Tabela 4 — Expectativas em relacdo ao curso antes de iniciar.

Expectativas n %
Ter o diploma 21 22,8
Curso seria dificil 20 21,7
Estudos em menor prazo 14 15,2
Ter mais conhecimento 10 10,9
Curso seria facil 8 8,7
Trazer novas oportunidades 4 43
Educacéo de qualidade 3 3,3
Nenhuma expectativa 3 3,3
Ajuda dos professores 1 1,1
Curso bom 1 11
Esperava mais das aulas 1 11
Teria dificuldade em conciliar trabalho e 1 1,1
estudo

Né&o respondeu 24 26,1

Nota: a soma dos percentuais (%) é superior a 100% pois 0s
alunos poderiam marcar multiplas respostas.
Fonte: Dados da pesquisa.
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3.3 Opinido sobre o curso EJA/EAD

Foram feitas perguntas abertas sobre as dificuldades enfrentadas ao cursar EJA/EAD e reprovacdes, Tabelas 5 e 6, nas
quais se pode observar variaveis como o percentual de reprovacao, assim como qual disciplina com mais incidéncia e motivo e
maiores dificuldades enfrentadas pelos entrevistados, respectivamente. Também foram feitas perguntas fechadas relacionadas
ao mddulo que o aluno iniciou na EJA/EAD, material usado em sala de aula, gerenciamento do curso, didética, desisténcia do

curso e 0s motivos, além da interagéo aluno-escola.

Tabela 5 — Reprovacdes em disciplinas no decorrer do curso.

Variaveis Categorias n %
Reprovacdo Né&o 72 78,3
Sim @ 19 20,7
N&o respondeu 1 1,1
Disciplinas com reprovacdo  Quimica 8 42,1
@ Histdria 4 21,1
Portugués 4 21,1
Fisica 3 15,8
Inglés 2 10,5
Artes 1 53
Geografia 1 5,3
Literatura 1 53
Matematica 1 53
Sociologia 1 5,3
Nao recorda 1 53
Motivos da reprovacéo @ Faltas em aula 14 73,7
Dificuldade de aprendizado 3 15,8
Néo entregou trabalho 2 10,5
Compensatorio
Reprovou na prova 1 53
N&o respondeu 1 5,3

(a) as frequéncias relativas das variaveis “Disciplinas com reprovagdo” e “Motivos da
reprovagdo” foram calculadas com base em “Reprovagdo” (Sim = 19 casos) ¢ a soma
dos percentuais (%) é superior a 100% pois os alunos poderiam dar multiplas respostas.
Fonte: Dados da pesquisa.

Como se vé na Tabela 5, a maior parte dos alunos (78,3 %) néo teve reprovacdes e a disciplina que mais tem reprovacdes
é Quimica, com 42,1 %, praticamente o dobro do percentual das disciplinas seguintes em termos de reprovaces, Histdria e
Portugués, com 21,2 % cada. O motivo mais apontado para tais reprovacGes sdo as faltas as aulas, apontadas por 73,7 % dos
alunos. O que ndo surpreende, dado o perfil desses alunos, 84,8 % dos quais trabalha e, em sua maioria (46,2 %) com carga
horéria de 8 horas de trabalho por dia.

Entretanto, observa-se na Tabela 6 que poucos alunos (8,7 %) apontaram a dificuldade de conciliar trabalho e estudos
como uma dificuldade. E o maior percentual de respostas foi atribuido a “nenhuma dificuldade” (37,0 %). E possivel que eles
nem reconhecam que a elevada carga horéaria pode prejudicar muito a dedicacdo as tarefas e a autonomia exigida nos estudos
pela modalidade EAD.
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Tabela 6 — Dificuldades enfrentadas pelos alunos.

Dificuldades n %
Nenhuma dificuldade 34 37,0
Compreensdo das explicacdes 11 12,0
Conciliar os estudos com o trabalho 8 8,7
Retorno ap6s muito tempo sem estudar 7 7,6
A distancia 5 5,4
Disponibilidade de horarios 5 54
Quantidade de contetido 5 54
Lembrar os contetidos de antes 5 5,4
Mudanca de rotina 2 2,2
Professores 2 2,2
Problemas técnicos para envio dos trabalhos 1 1,1
online

Impaciéncia em permanecer emsaladeaula 1 1,1
Gastos financeiros 1 11
Tarefas online 1 1,1
Provas sem consulta 1 11
N&o respondeu 14 15,2

Nota: a soma dos percentuais (%) é superior a 100% pois 0
aluno poderia dar mdltiplas respostas. Fonte: Dados da
pesquisa.

3.4 Opinido sobre a disciplina de Quimica
No questionario foram feitas perguntas sobre a disciplina de Quimica como: Se gosta da disciplina? Justifique? Os

resultados obtidos, expressos em percentuais, sdo apresentados na Tabela 7.

Tabela 7 — Quimica, por que gostar ou ndo gostar.

Variaveis Categorias n %
Gosta de Nao @ 60 65,2
Quimica Sim ®) 32 34,8
Justificativas Dificil de aprender 28 46,7
NAO @ Muitas formulas / calculos 8,3

5

Muito contetdo 5 8,3
N4&o é minha &rea de estudos 5 8,3
Néo gosta de quimica 5 8,3
N&o gosta do(a) professor(a) 1 1,7
Requer dedicacdo nos estudos 1 1,7

N&o respondeu 12 20,0
Justificativas Conteldo ¢ atrativo 15 46,9
SimM ® Facil de aprender 4 12,5
Quimica estd em tudo 3 94
Pretender aprofundar 1 3,1
N&o respondeu 10 31,3

Nota: a soma dos percentuais (%) nas variaveis “Justificativas NAO” e
“Justificativas SIM” é superior a 100% pois o0 aluno poderia dar maltiplas
respostas. (a) e (b) Os percentuais foram calculados com base nas respostas
“Sim” e “Ndo” na variavel “gosta de quimica”. Fonte: Dados da pesquisa.

Por intermédio da Tabela 8, verificou-se que em torno de 70 % dos alunos acreditam ser importante aprender Quimica
e consideram a sua aplicabilidade no dia a dia como principal justificativa para seu estudo. No entanto, em torno de 22% dos
alunos dizem ndo ser importante aprender Quimica e 0 motivo desta afirmacdo é que pensam que esta disciplina nao tem

utilidade. Esses resultados corroboram para que o professor explore, cada vez mais, as relages dos conceitos da Quimica com
13
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0 cotidiano em sala de aula. O estudo da quimica deve-se principalmente ao fato de possibilitar as pessoas o desenvolvimento
de uma visdo critica do mundo que as cerca, podendo analisar, compreender e utilizar este conhecimento no cotidiano, tendo
condic@es de perceber e interferir em situacdes que contribuem na sua qualidade de vida, como por exemplo, o impacto ambiental

provocado pelos rejeitos industriais e domésticos que poluem o ar, a agua e o solo.

Tabela 8 — Quimica, por que é ou ndo é importante aprender?

Variaveis Categorias n %
Importante Sim @ 64 69,6
aprender Nao ®) 20 21,7
N&o respondeu 8 8,7
Justificativas Néo tem utilidade 8 40,0
NAO @ Aprender apenas o basico 2 10,0
Para seguir carreira profissional 1 5,0
N&o respondeu 9 45,0
Justificativas SIM ®  Aplicabilidade da quimica 20 31,3
no dia a dia
Adquirir conhecimento 15 23,4
Continuidade nos estudos 4 6,3
Para seguir carreira profissional 1 1,6
Né&o respondeu 24 37,5

Nota: a soma dos percentuais (%) nas variaveis “Justificativas NAO” e
“Justificativas SIM” é superior a 100% pois os alunos poderiam dar maltiplas
respostas. Os percentuais (%) foram calculados com base nas respostas “Sim”
e “Na0” na varidvel “importante aprender”. Fonte: Dados da pesquisa.

No que se refere aos contetidos de Quimica em que os alunos tém facilidade ou dificuldade, os resultados obtidos sao
apresentados na Tabela 9. Pode ser observado que alguns topicos, marcados em negrito na primeira coluna, apresentaram o maior
percentual de facilidade (terceira coluna) e outros tépicos apresentaram o maior percentual de dificuldade (quinta coluna). Dentre
os conteidos de maior dificuldade elencados estdo balanceamento de equagdes quimicas, célculos estequiométricos e funcdes
organicas, que exigem mais conhecimento de outras reas como operagdes matemaéticas e interpretacdo de textos. Em geral, o
estudante ndo assume a responsabilidade sobre sua aprendizagem e culpa os professores ou a forma como eles apresentam os
conteddos por suas dificuldades, conforme visto anteriormente na Tabela 7. No entanto, destaca-se a impressdo de que existem
lacunas na aprendizagem em disciplinas como Portugués, Matematica e Fisica, por exemplo, o que influencia no rendimento
durante o estudo da Quimica. Por outro lado, os conteddos elencados como de maior facilidade foram: tabela periddica, ligagGes

guimicas e misturas, 0s quais ndo envolvem tantos conhecimentos matematicos.
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Tabela 9 — Prevaléncia segundo a facilidade e dificuldade com o aprendizado.

Facilidade Dificuldade

Conteldos n % n %
Matéria e Substancia 19 20,7 13 14,1
Misturas @ 28 30,4 17 18,5
Estudo do atomo 19 20,7 20 21,7
Tabela Periddica @ 37 40,2 10 10,9
Ligaces quimicas @ 30 32,6 26 28.3
Fungdes inorgéanicas 11 12,0 25 27,2
Reacdes quimicas 22 239 19 20,7
Balanceamento de equacoes 12 12,0 35 38,0
(b)

Caélculos estequiométricos ® 8 8,7 35 38,0
Solugdes 10 10,9 16 17,4
Termoquimica 15 16,3 15 16,3
Cinética quimica 17 18,5 20 21,7
Equilibrio quimico 4 4.3 26 28,3
Eletroquimica 12 13,0 22 23,9
Funcdes organicas © 15 16,3 32 34,8

Nota: a soma dos percentuais (%) nas variaveis “facilidade” e “dificuldade”
é superior a 100% pois o aluno poderia dar mdltiplas respostas. (a)
Conteudos de maior percentual de facilidade no aprendizado, (b) Contetdos
de maior percentual de dificuldade no aprendizado. Fonte: Dados da
pesquisa.

3.5 Contribuicdo das estratégias de ensino

No questionario investigou-se se as estratégias de ensino contribuiram para formacéao educacional e profissional futura
dos alunos. Conforme é visto na Tabela 10, a maioria (59,8 %) pretende “trabalhar e estudar” apds a conclusdo do curso e 25 %
pretende “continuar os estudos”. A manutengdo dentro do processo de formagdo educacional atinge em torno de 85 % dos alunos
consultados. Ao serem questionados sobre quais fatores influenciam o sucesso profissional, “estudar muito” foi o mais citado,

com 83,7 % das mengdes.

Tabela 10 — Concluséo do curso e sucesso profissional.

Variaveis Categorias n %
Apos concluir Trabalhar e estudar 55 59,8
EJA/EAD Continuar os estudos 23 25,0
Somente trabalhar 13 14,1
N&o respondeu 1 11
Sucesso profissional Estudar muito 77 83,7
depende Trabalhar muito 48 52,2
Conhecer as pessoas certas 17 18,5
Ter sorte 14 15,2
Ter boa aparéncia 10 10,9
Ter dinheiro 3 3,3
Ter ambicdo 2 2,2
Destacar-se 1 1,1
N&o respondeu 1 11

Fonte: Dados da pesquisa.

Ainda, foram apresentadas quatro afirmativas para que os estudantes as avaliassem, utilizando uma escala Likert de 5

pontos (Malhotra, 2001), de forma que os escores variavam de 1 = “discordo plenamente” até 5 = “concordo plenamente”. Na
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Tabela 11 sdo apresentadas as médias dos escores para as quatro proposi¢cdes, com um resumo das variaveis analisadas e suas

respectivas médias e percentuais.

Tabela 11 — Contribuicdo das estratégias de ensino para a formacao educacional/profissional futura.

Variaveis Categorias @ Média das n %
escalas

O ensino de EJA/EAD 5 61 66,3
contribuiu para minha 4 17 18,5
formac&o educacional futura 3 4 4,3
5 4,7+0,6 1 11

1 0 0,0

N&o respondeu 9 9,8

O ensino de EJA/EAD 5 60 65,2
contribuiu para minha 4 18 19,6
formacéo profissional futura 3 4 43
) 47+0,6 0 0.0

1 0 0,0

Néo respondeu 10 10,9

Minhas expectativas quanto ao 5 56 60,9
curso foram alcangadas 4 18 19,6
3 6 6,5

) 4607 9 22

1 0 0,0

N&o respondeu 10 10,9

O contetdo visto em sala me 5 53 57,6
proporcionou  um  maior 4 11 12,0
con-hec[mento .para 9 Seu uso e 3 44+10 15 16,3
aplicagdo no dia a dia 2 1 1,1
1 2 2,2

N&o respondeu 10 10,9

(@) 5 = Concordo Plenamente, 4 = Concordo Parcialmente, 3 = Indiferente, 2 = Discordo
Parcialmente, 1 = Discordo Plenamente. Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que elevados percentuais (todos da ordem de 60 %) de respostas apontam para as contribui¢es da EJA/EAD
para o futuro educacional e profissional, mostram que as expectativas dos alunos em relacdo ao curso foram alcancadas e, ainda,
reconhecem que 0s conteddos vistos no curso encontram aplica¢cdes no dia a dia. Tais avaliagdes podem ser consideradas

positivas em relagdo ao curso.

4. Consideracdes Finais

Quando se fala em Ensino a Distancia hoje no Brasil, acreditamos que esta modalidade, apesar dos preconceitos que
ainda persistem, tem mais vantagens que desvantagens. A educacdo a distancia esta se expandindo cada vez mais, por ser uma
modalidade que busca atender novas demandas educacionais, as quais vém acontecendo em ritmo acelerado, sendo visiveis no
crescente avanco das tecnologias de comunicacdo e informagéo. Independente da forma que a avaliacdo da aprendizagem é feita
nesta modalidade, faz-se necessario que o aluno se coloque como protagonista neste novo processo de aprender e desenvolva
graus mais complexos de competéncias cognitivas, habilidades e atitudes, possibilitando-Ihe alcancar os objetivos propostos para
aquele conteudo.

Porém este trabalho mostrou que os principais motivos dos alunos em cursarem o curso seriam: “o tempo de duracéo
do curso” e “a facilidade no horario das aulas™, além de que as expectativas iniciais dos alunos em relagdo ao curso seriam: “ter

o diploma” e que o “curso seria facil”. Com isso torna-se nitida a falta de engajamento com esta nova modalidade de ensino.
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Quanto a reprovacdo em disciplinas do curso EJA/EAD e quais 0s motivos, para a grande maioria que reprovou, a disciplina que
apareceu como a de maior reprovacdo foi a de Quimica e, dentre os motivos pela reprovacéo citados, muitos alunos se referiram
as faltas as aulas. A maioria dos alunos respondeu que néo gosta de Quimica, sendo que o principal motivo foi “dificil de
aprender”. Ja para os alunos que responderam que gostam de Quimica o motivo salientado foi “conteudo atrativo”.

Por outro lado, a maioria confirmou ser importante aprender Quimica, pois consideram importante conhecer a sua
aplicabilidade no dia a dia. No entanto, alguns alunos disseram que ndo é importante estudar Quimica, visto que a disciplina ndo
tem utilidade. Dentre as dificuldades dos alunos no ensino de Quimica destacaram-se os contelidos relacionados a calculos e
interpretacdes de textos, tais como: balanceamento de equagdes, calculos estequiométricos e funcbes organicas. Em
contrapartida, os conteddos de maior facilidade elencados foram: tabela periddica, ligacfes quimicas e misturas.

Estes resultados da pesquisa confirmam que a importancia da capacitacdo destes estudantes ndo é somente para a
formacao no ensino bésico, mas também para que os estudantes estejam integrados com o processo de globalizagdo e avango das
tecnologias, contribuindo assim para a interacdo do estudante, tanto no processo de ensino e aprendizagem como em seu préprio
desenvolvimento pessoal, profissional e social. Mudando a rela¢do do estudante com as tecnologias, provoca-se uma mudanca
no perfil da sociedade. Os resultados também sugerem que um ponto crucial é a interacdo aluno-professor e aluno-escola, pois
0 gerenciamento desta relacéo € fundamental para que o aluno tenha um aprendizado de sucesso e se interesse mais pela disciplina
de Quimica. Mesmo sendo um tema que ndo se esgota, este estudo possibilitou conhecer um pouco mais sobre os processos de
avaliacéo e percepces dos alunos do EJA/EAD, agregando novos conhecimentos e possibilidades para o fazer em educacéo.

Durante o periodo de pandemia, o0 processo de ensino aprendizagem teve um impacto muito profundo, principalmente
no que tange ao ensino remoto e/ou hibrido. Nesse contexto, inovagdes tecnoldgicas, assim como tutoriais de como lidar com
elas se fizeram muito necessarios. Desta forma, pensamos que em um trabalho futuro poderiamos analisar esta nova situagéo no

ambito de EJA/EAD, seus impactos e aprendizados frente a todos os atores que participam desta metodologia de ensino.
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