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Resumo

O SARS-CoV-2 ou novo corona virus foi identificado pela primeira vez na China, no final do ano de 2019 e tomou
proporcdo mundial. Profissionais da Odontologia despontam como uma categoria exposta a alto risco de contaminacéo
no ambiente de trabalho, devido & instrumentacdo rotatoria e pela atuacdo direta no ambiente bucal. Nesse contexto, o
atendimento domiciliar representa uma eficiente forma de atencdo a satde, principalmente para pacientes
sistemicamente comprometidos. Analisando a importancia do tratamento odontolégico domiciliar e seus desafios diante
da pandemia da Covid-19, o presente estudo tem o objetivo de realizar uma revisao de literatura a fim de informar e
discutir sobre os servicos de atendimento domiciliar odontol6gico em meio ao periodo pandémico. A pesquisa final
para discussao das etapas da diretriz aqui abordada resultou em 15 artigos. A préatica do atendimento domiciliar cresceu
no Brasil nos anos da pandemia e através de agdes preventivas, oferece a realizagdo de diversos procedimentos. O
auxilio domiciliar surge como uma opgao para a promocao e manutencdo da salde dos pacientes. Diante dos achados
obtidos, conclui-se que o atendimento odontoldgico domiciliar tornou-se mais frequente durante a pandemia da Covid-
19, tendo como um de seus principios a integralidade com as demais especialidades para fornecer um tratamento de
exceléncia ao paciente, alicercado nas boas praticas de biosseguranga. Portanto, comprova-se que o atendimento
odontoldgico domiciliar é uma importante modalidade de assisténcia, e deve ser executado com os devidos cuidados,
por garantia de mais seguranga.

Palavras-chave: Coronavirus; Atendimento domiciliar; Odontologia.

Abstract

SARS-CoV-2 or new corona virus was first identified in China at the end of 2019 and has taken on worldwide
proportions. Dentistry professionals emerge as a category exposed to a high risk of contamination in the work
environment, due to rotating instrumentation and direct action in the oral environment. In this context, home care
represents an efficient form of health care, especially for systemically compromised patients. Analyzing the importance
of home dental treatment and its challenges in the face of the Covid-19 pandemic, the present study aims to carry out a
literature review in order to inform and discuss about dental home care services in the midst of the pandemic period.
The final research to discuss the steps of the guideline discussed here resulted in 15 articles. The practice of home care
grew in Brazil in the years of the pandemic and through preventive actions, it offers the performance of several
procedures. Home assistance emerges as an option for the promotion and maintenance of patients' health. In view of the
findings obtained, it is concluded that home dental care has become more frequent during the Covid-19 pandemic,
having as one of its principles the integrality with the other specialties to provide an excellent treatment to the patient,
based on good practices. biosecurity practices. Therefore, it is proven that home dental care is an important type of
assistance, and must be performed with due care, to guarantee more safety.

Keywords: Coronavirus; Home care; Dentistry.
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Resumen

El SARS-CoV-2 o el nuevo coronavirus se identifico por primera vez en China a fines de 2019 y ha adquirido
proporciones mundiales. Los profesionales de la odontologia emergen como una categoria expuesta a un alto riesgo de
contaminacion en el ambiente de trabajo, debido a la instrumentacion rotatoria y la accion directa en el ambiente oral.
En este contexto, la atencion domiciliaria representa una forma eficiente de atencién a la salud, especialmente para
pacientes sistémicamente comprometidos. Analizando la importancia del tratamiento odontolégico domiciliario y sus
desafios frente a la pandemia de la Covid-19, el presente estudio tiene como objetivo realizar una revision bibliogréfica
con el fin de informar y discutir sobre los servicios de atencién odontolégica domiciliaria en medio del periodo de
pandemia. La investigacion final para discutir los pasos de la guia discutida aqui result6 en 15 articulos. La practica de
la atencidn domiciliaria crecié en Brasil en los afios de la pandemia y, a través de acciones preventivas, ofrece la
realizacion de varios procedimientos. La asistencia domiciliaria surge como una opcién para la promocién y
mantenimiento de la salud de los pacientes. Ante los hallazgos obtenidos se concluye que la atencién odontoldgica
domiciliaria se ha vuelto mas frecuente durante la pandemia del Covid-19, teniendo como uno de sus principios la
integralidad con las demas especialidades para brindar un excelente trato al paciente, basado en las buenas précticas.
Précticas de bioseguridad. Por lo tanto, estd comprobado que la atencién odontoldgica domiciliaria es un tipo importante
de asistencia, y debe realizarse con el debido cuidado, para garantizar mas seguridad.

Palabras clave: Coronavirus; Cuidados en el hogar; Odontologia.

1. Introducéo

O SARS-CoV-2 ou nhovo corona virus foi identificado pela primeira vez na China, no final do ano de 2019 e tomou
proporcdo mundial, sendo reconhecido em 34 paises, entre os meses de fevereiro e margo de 2020, quando foi decretada, pela
Organizagdo Mundial de Satde (OMS), uma emergéncia de salde publica de interesse internacional (Karunasagar, 2020).
Caracterizado por manifestacfes respiratorias e com grande potencial de infeccao através de goticulas por espirro, tosse, saliva
e fluidos, a pandemia da Covid-19 suscitou a necessidade urgente de reinventar protocolos de controle de infeccao mais rigorosos
(Meng et al., 2020; Tufas et al., 2020; WHO, 2020; Wang et al., 2020).

Os profissionais da Odontologia despontam como uma categoria exposta a alto risco de contaminacdo no ambiente de
trabalho, devido a instrumentagdo rotatoria, que libera aerossois, e pela atuacao direta no ambiente bucal, onde existem diversos
tipos de microrganismos (Chuan-Yang et al., 2021). A cavidade bucal representa, portanto, um reservatorio bacteriano que pode
ser disseminado sistemicamente e propiciar 0 aparecimento de infecgdes, assim como aumentar a carga inflamatoria resultando
em desfechos desfavoraveis, principalmente em pacientes portadores de comorbidades, com imunidade reduzida, podendo
comprometer gravemente sua condicao de salde, e resultar em mortalidade (Rocha Miranda, 2013; Ferreira, 2020).

Independente da presenca ou auséncia de sintomas respiratorios caracteristicos da infec¢do pelo novo coronavirus, o
paciente pode transmitir o virus e 0 contagio pode ocorrer por aproximagdo ou contato interpessoal, como também com contato
direto com foémites ou goticulas no ar, o que desencadeou a paralisacdo do atendimento odontolégico ambulatorial padréo,
realizado em clinicas e consultérios, durante varios intervalos da pandemia da Covid-19 (Lo Giudice et al., 2020).

Nesse contexto, o atendimento domiciliar representa uma eficiente forma de atencdo a saude, principalmente para
pacientes sistemicamente comprometidos dependentes e semi-dependentes, sendo necessario um plano assistencial odontoldgico
que preserve a saude bucal sem prejudicar a saude sistémica desses pacientes (Maciel et al., 2016).

A assisténcia odontoldgica domiciliar encontra-se contemplada nos préprios principios do Sistema Unico de Satde
(SUS) brasileiro, em que o paciente dependente ou com deficiéncia que necessitar de atendimento odontoldgico, deva receber
assisténcia do Cirurgido Dentista (CD) em sua residéncia para realizar o diagndstico de suas necessidades bucais (Maciel et al.,
2016). Assim, atuacéo do CD em domicilio consiste em diagnosticar, monitorar, prevenir ou intervir em desordens na cavidade
bucal de pacientes sistemicamente fragilizados com o objetivo de promover a salde bucal, valorizando o contexto social em que
0 mesmo esta inserido (Cukier et al., 2019)

Tendo em vista as mudangas das medidas de biosseguranca durante a pandemia, os cirurgides dentistas também tiveram

seus protocolos de atendimento domiciliar alterados, garantindo mais seguranca durante a realizacdo dos procedimentos. A
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obrigatoriedade do uso da mascara, os seus diferentes tipos e eficacia contra aerossois, foram mudangas necessaria para maior
protecdo da populagdo (Karunasagar, 2020), desde a chegada ao domicilio, que ndo precisara ser diretamente a N95, pois esta
fica restrita a0 momento de atendimento, pensando na protecdo do CD, bem como de familiares e paciente, bem como, o uso
consciente desse EPI tdo necessario, que apresentou escassez no mercado.

Analisando a importancia do tratamento odontolégico domiciliar e seus desafios diante da pandemia da Covid-19, o
presente estudo tem o objetivo de realizar uma revisao de literatura a fim de informar e discutir sobre os servicos de atendimento

domiciliar odontol6gico em meio ao periodo pandémico.

2. Metodologia

Este trabalho apresenta uma revisdo de literatura narrativa, com pesquisa de carater qualitativo (Pereira et al., 2018). A
busca de artigos foi realizada a partir da combinagcdo dos descritores, indexados no Descritores em Ciéncias da Salde
(DeCS): "Home care”, “Odontolégico” e “Covid-19”, nos idiomas inglés e portugués, usando os operadores booleanos “¢” ¢
“and” nas plataformas Google Académico e Pubmed. Os critérios de inclusdo, além dos idiomas, foram a data de publicacdo de
2010 a 2022 e artigos que tratassem sobre o atendimento odontolégico domiciliar na pandemia. Foram incluidos aqueles que
possuiam alguma relagdo com mapa conceitual exposto na tematica estudada no presente artigo, e que fossem Uteis para
contextualizar e/ou corroborar com as etapas da diretriz. Artigos que ndo correspondiam aos critérios ou estavam duplicados

foram excluidos. A pesquisa final para discussdo das etapas da diretriz aqui abordada resultou em 15 artigos.

3. Resultados e Discussao

O atendimento odontoldgico domiciliar foi defendido como modalidade de tratamento em todos os estudos incluidos
nesse artigo de revisdo, conforme descrito no Quadro 1. Um diagndstico precoce aumenta as chances de prognasticos favoraveis,
além de prevenir contra infeccdes de origem sistémica ao paciente, se fazendo o atendimento odontoldgico indispensavel, mesmo

no contexto da pandemia da Covid-19 (Chuan-Yang Yu et al., 2021).
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Quadro 1. Principais conclusdes sobre a necessidade do atendimento odontolégico domiciliar.

Autor/Ano Tipo de estudo Conclusdo/Resultados

Oliveira et al., Revisdo de literatura A melhor postura no atendimento é limitar-se as questdes relacionadas ao atendimento odontolGgico,
2007 buscando sempre a colaboragéo do paciente e de seus familiares.

Braga et al, Relato de caso A Odontologia praticada em domicilio, além de ser uma alternativa beneficente para a populagéo idosa
2011 dependente e semi-dependente, geralmente também é bem-vista por pacientes acometidos por doencas

cronico-degenerativas.

Rocha, et al., Revisdo de literatura As condutas clinicas odontoldgicas domiciliares sdo fundamentais para pacientes fragilizados, devido a
2013 salde sistémica poder ser influenciada por inflamag@es gengivais e acimulo de biofilme

Lima et al, Revisdo de literatura A relacdo entre o cirurgido dentista e 0s usuarios de seus servigos, ndo pode ser restrita somente as questoes
2014 odontolégicas, mas deve ser fundamentada na promogdo da salde do paciente de forma que todo o

contexto bio-psico-social do paciente seja analisado, pois 0 paciente necessita ser escutado e
compreendido nas necessidades fisicas, emocionais e sociais.

Marques et al.,
2014

Revisdo de literatura

Frente & questdo do Brasil se apresentar em processo crescente de envelhecimento da populacédo, é
importante a formag&o e capacitagdo dos profissionais ndo so da area de odontogeriatria, mas também de
toda a equipe em salde para, dessa forma, ser possivel atender os pacientes de maneira domiciliar, de
forma mais humanizada e proporcionar aos idosos maior bem-estar.

Lemos, 2016 Revisao de literatura E notavel o crescimento da necessidade de home care, que vem sendo considerada uma tendéncia
impulsionada pelo aumento da populagdo idosa, que apresenta maior necessidade de atencéo a saude,
como do movimento de humanizagao nos servigos de salde reiteram.

Luchesi et al., | Relato de experiéncia | O atendimento de Home Care Odontolégico é realizado pelo Cirurgido Dentista capacitado com

2016 de educacéo em salde | equipamentos portateis, adequando o tratamento as necessidades clinicas de cada paciente. Desde a
atuacdo em educacdo e promogao da saide bucal até procedimentos mais especificos.

Miranda et al., Revisdo de literatura Durante os atendimentos em ambiente domiciliar em pacientes idosos dependentes e semi-dependentes,

2018 os cuidadores e familiares devem participar de todas as etapas clinicas. E importante orientar e demonstrar
para a rede de apoio do paciente, medidas facilitadoras para a realizagéo da higiene bucal.

Prado et al, | Relatode experiéncia | A Odontologia passou aentender que para um atendimento de exceléncia no ambito domiciliar, o cirurgido

2019 dentista necessita se integrar melhor com a fonoaudiologia, a enfermagem e a medicina de modo a fornecer
servigos eficazes com base na promogdo da saude.

Rossi, 2019 Relato de caso O atendimento se incorpora como uma opgao da categoria assistencial que permite trés formas de atuacdo

dos servigos: a forma preventiva, que visa evitar o adoecimento ou 0 agravamento de doengas ja presentes;
a terapéutica, sendo esta, desde o atendimento até que haja a alta médica; e a forma paliativa que possibilita
um tratamento em pacientes sem perspectiva de cura, visando uma melhor qualidade de vida.

Aradjo et al
2019

Revisdo de literatura

E fundamental a capacitacdo profissional para a prestacdo de uma assisténcia &gil, precisa,
qualificada e resolutiva. Realizando, assim, o diagnostico bucal de forma eficiente o que vai resultar
em atendimentos menos traumaticos para aqueles que ja se encontram em um estado debilitado.

Cukier et al., | Revisdo de literatura | A atuacdo do cirurgido dentista em domicilio é pautada em diagnosticar, monitorar, prevenir ou

2019 intervir em problemas na cavidade bucal de pacientes sistemicamente fragilizados com o objetivo
de promover a salde bucal, valorizando o contexto social em que 0 mesmo esté inserido.

Yadav et al., Revisdo de literatura O motivo mais comum para o encaminhamento foi a obtencdo de atendimento odontoldgico pré-

2020 operatorio antes da cirurgia, radioterapia ou quimioterapia seguida de consultas pds-operatérias
devido a boca inflamada (mucosite e Ulceras orais), xerostomia e proteses mal ajustadas. Um ndimero
limitado de encaminhamentos também foi para a fabricagdo de obturador cirtrgico para melhorar a
eficiéncia mastigatoria.

Matioli et al., | Revisdo de literatura | A modalidade Home Care, ja faz parte dos atendimentos em varios paises ha muitos anos, e no

2021 Brasil vem crescendo significativamente ao longo do tempo. O cuidado em relagdo a contaminagdo
por COVID-19 deve ser observado pelos profissionais da saide, sendo o atendimento domiciliar
uma proposta que precisa ser visualizada como uma medida eficaz, preventiva, multiprofissional,
principalmente nos casos de emergéncia, ou mesmo em casos onde o0 idoso ndo possa comparecer
em consultério odontolégico, visando também, sua perspectiva e qualidade de vida.

Silva et al., | Revisdo de literatura | A disciplina de odontogeriatria e atendimento domiciliar foi agregada a matriz curricular do curso

2022 de Odontologia através da percepcédo do grande nimero de pessoas que necessitam do atendimento

odontoldgico domiciliar principalmente o paciente geriatra, torna-se necessario que 0s académicos,
futuros profissionais de satde, estejam qualificados em reconhecer e proporcionar um atendimento
humanizado, com dominio nas comorbidades e lesdes, estando assim capacitados para um
atendimento seguro aos pacientes. Entdo, ao englobar essa disciplina a grade curricular que tem um
papel fundamental no cuidado desde do primeiro contato até a finalizagdo do plano de tratamento
necessario, tendo o objetivo de melhoria da qualidade de vida em salde bucal, assim como somar
no conhecimento préatico do discente, participando integralmente do atendimento.

Fonte: Autores.
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Diante das informagdes coletadas nos artigos analisados, observa-se que a pratica do atendimento domiciliar é de
fundamental importancia para a vida de pacientes idosos, pacientes com necessidades especiais dependentes ou semidependentes,
sobretudo no contexto da pandemia da Covid-19, em que a oferta de atendimento em ambientes de consultérios e clinicas foi
seriamente comprometida (Braga et al., 2011). Além disso, é importante ressaltar a integralidade do atendimento odontolégico
juntamente as demais especialidades para que haja um tratamento de exceléncia para o paciente (Prado et al., 2019).

A participacdo do cirurgido dentista no tratamento domiciliar ainda é controversa, enquanto Oliveira et al., em 2007 ,
indicaram que o cirurgido dentista deve limitar-se as questdes relacionadas ao atendimento odontol6gico, buscando sempre a
colaboracdo do paciente e de seus familiares, Lima et al., 2014 defendem que a relagdo entre o cirurgido dentista e os usuarios
de seus servigos, ndo pode ser restrito somente as questdes odontoldgicas, mas deve ser fundamentado na promocéo da sadde do
paciente de forma que todo o contexto bio-psico-social do paciente seja analisado, pois o paciente necessita ser escutado e
compreendido nas necessidades fisicas, emocionais e sociais.

Os procedimentos mais comuns na realizacdo do atendimento domiciliar envolvem realizagdo de tratamentos de
emergéncia e preparacdo de pacientes para procedimentos cirdrgicos. O estudo de Yadav et al., em 2020, concluiu que 0 motivo
mais comum para 0 encaminhamento foi a obtencdo de atendimento odontoldgico pré-operatdrio antes da cirurgia, radioterapia
ou quimioterapia seguida de consultas pos-operatérias devido a boca inflamada (mucosite e Glceras orais), xerostomia e préteses
mal ajustadas. Esse atendimento torna-se, portanto, fundamental para a salde local e sistémica do paciente.

A prética do atendimento domiciliar cresceu no Brasil nos anos da pandemia e, segundo Matioli (2020), o cuidado em
relacdo a contaminacdo pelo Sars-CoV-2 deve ser observado pelos profissionais da satde, sendo o atendimento domiciliar, apesar
dos novos desafios sanitarios, uma proposta que precisa ser visualizada como uma medida eficaz, preventiva e multiprofissional.
Além disso, Silva et al., (2020); retratam que no domicilio, o usuario pode sentir-se mais confiante para abordar questfes que
dificilmente levaria ao conhecimento do profissional na Unidade Basica de Saude (UBS) ou consultério odontologico, além de
se sentir mais valorizado com a presenca do profissional em sua casa.

O acompanhamento odontoldgico, através de a¢Bes preventivas, oferece orientacdo sobre higiene bucal, préteses e
diagnostico precoce de possiveis lesGes potencialmente cancerigenas, e sabemos do efeito negativo no atraso no tratamento de
tumores de cabeca e pescoco, muitas vezes encontrados na maxila e mandibula (de Melo et al., 2020). Frente a esta situacéo, o
auxilio domiciliar surge como uma opc¢édo para a promogdo e manutencdo da salde, e para o enriquecimento na utilizacdo dos
recursos em saude, a melhora da independéncia, a diminuicéo dos efeitos da incapacidade funcional ou da atividade da doenca
(Vieira et al., 2016).

Sendo assim, torna-se notorio a necessidade da realizacdo de pesquisas analisando a opinido dos pacientes que
utilizaram o servico de atendimento odontoldgico domiciliar durante os anos da pandemia da Covid-19 para que se possa tragar
um perfil de pacientes e definir com mais precisdo o ranking de procedimentos realizados. Além disso, faz-se necesséria a
incorporagdo da disciplina de atendimento domiciliar na grade curricular dos cursos de Odontologia das universidades brasileiras,

tendo em vista 0 aumento da demanda desse tipo de atendimento durante e depois da pandemia da Covid-19.

4. Concluséao

Diante dos achados obtidos, conclui-se que o atendimento odontolégico domiciliar tornou-se mais frequente durante a
pandemia da Covid-19, tendo como um de seus principios a integralidade com as demais especialidades para fornecer um
tratamento de exceléncia ao paciente, alicercado nas boas praticas de biosseguranca. Portanto, comprova-se que o atendimento
odontolégico domiciliar é uma importante modalidade de assisténcia, e deve ser executado com os devidos cuidados, por garantia
de mais seguranga, em situacdes pandémicas. Sendo assim, sugere-se ainda a realizacdo de mais estudos epidemiologicos sobre

0 tema, analisando a ética do paciente sobre o servico de atendimento domiciliar.
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