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Resumo

Obijetivo: Descrever as experiéncias de ensino-aprendizagem remota através do uso de metodologias ativas nos cursos
de graduagdo em salde no periodo da pandemia da COVID-19. Metodologia: Revisdo integrativa, realizada em abril
de 2021, na Biblioteca Virtual da Satde (BVS), através dos Descritores em Ciéncias da Saude (DECS): “Educacéo a
Distancia” ¢ “Metodologia”. Apos aplicagdo dos filtros de pesquisa e selecdo através dos critérios de inclusdo e
exclusdo, houve um total de 10 estudos selecionados. Resultados: Observa-se uma variedade de metodologias ativas
no ensino remoto com estratégias de ensino inovadoras, dentre elas: sala de aula invertida, discusséo de casos clinicos,
atividades praticas com familiares, transmisséo sincrona de rodadas de enfermaria, telecitologia, uso de midias sociais
e telemedicina. Ressalta-se a importancia do acompanhamento dos discentes, assim como uma capacitacdo efetiva do
corpo docente. Conclusdo: O conhecimento dessas experiéncias contribui para a execucdo da aprendizagem online,
assim como para entender as dificuldades na sua utilizacao.

Palavras-chave: Educacdo a distancia; Metodologia; Educacdo em satde; Aprendizagem; Educacdo superior.

Abstract

Objective: To describe remote teaching-learning experiences through the use of active methodologies in
undergraduate health courses during the COVID-19 pandemic. Methodology: Integrative review, carried out in April
2021, in the Virtual Health Library (BVS), through the Health Sciences Descriptors (DECS): “Distance Education”
and “Methodology”. After applying the search and selection filters through the inclusion and exclusion criteria, a total
of 10 studies were selected. Results: A variety of active methodologies are observed in remote teaching with
innovative teaching strategies, among them: inverted classroom, discussion of clinical cases, practical activities with
family members, synchronous transmission of ward rounds, telecytology, use of social media and telemedicine. The
importance of monitoring students is highlighted, as well as effective training of the faculty. Conclusion: Knowledge
of these experiences contributes to the execution of online learning, as well as to understanding the difficulties in its
use.

Keywords: Distance education; Methodology; Health education; Learning; College education.

Resumen

Obijetivo: Describir experiencias de ensefianza-aprendizaje a distancia mediante el uso de metodologias activas en
cursos de pregrado en salud durante la pandemia del COVID-19. Metodologia: Revisién integradora, realizada en
abril de 2021, en la Biblioteca Virtual en Salud (BVS), a través de los Descriptores en Ciencias de la Salud (DECS):
“Educacion a Distancia” y “Metodologia”. Tras aplicar los filtros de bisqueda y seleccion a través de los criterios de
inclusion y exclusion, se seleccionaron un total de 10 estudios. Resultados: Se observa variedad de metodologias
activas en la ensefianza a distancia con estrategias de ensefianza innovadoras, entre ellas: aula invertida, discusion de
casos clinicos, actividades practicas con familiares, transmision sincrénica de rondas, telecitologia, uso de redes
sociales y telemedicina. Se destaca la importancia del seguimiento de los alumnos, asi como de la formacion eficaz
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del profesorado. Conclusion: El conocimiento de estas experiencias contribuye a la ejecucion del aprendizaje en linea,
asi como a la comprensién de las dificultades en su uso.
Palabras clave: Educacion a distancia; Metodologia; Educacidn para la salud; Aprendizaje; Educacion universitaria.

1. Introducéo

Devido a pandemia da COVID-19, a Organizacdo Mundial de Saide (OMS) precisou decretar um estado de
emergéncia global em janeiro de 2020 (Lu et al., 2020; Chen et al, 2020). Dentre as medidas consideradas eficazes pelo comité
de emergéncia para interromper a disseminacdo do virus, destacam-se a deteccdo precoce, o tratamento imediato, 0
rastreamento de contatos e o isolamento social (WHO, 2020).

Em uma tentativa de conter os avangos da doenca, varios paises decretaram o fechamento de suas fronteiras, restricdes
de viagens e quarentena. Essas medidas tiveram implicacBes em varios setores da economia mundial, incluindo os niveis do
sistema educacional, desde o pré-escolar até o ensino superior (Nicola et al., 2020). Assim, as institui¢cdes académicas foram
forcadas a mudarem as estratégias tradicionais de ensino presencial para abordagens remotas, oferecendo recursos de
aprendizagem online, em tempo real (sincrona) ou ndo (assincrona) (Kalbarczyk et al., 2020).

Nos altimos anos, houve um avanco significativo no desenvolvimento das tecnologias de informagdo e comunicacéo
associadas a educacdo em salde, especialmente nas universidades e hospitais, favorecido pelo acesso a computadores e
dispositivos mdveis (Sierra-Fernandez et al., 2020). As inovacdes educacionais, em decorréncia da pandemia, exigiu a
incorporagdo de novas habilidades, como o uso de plataformas virtuais para ensino, e enfatizou a utilizagdo de metodologias
ativas na tentativa de maior engajamento dos alunos (Pitt et al., 2020).

As metodologias ativas proporcionam maior interacdo do aluno com o tema estudado, estimulando na construgdo do
conhecimento, ao invés de apenas recebé-lo passivamente do docente (Palmeira et al., 2020). O uso de metodologias ativas
proporciona a valorizacdo das diferentes formas dos alunos aprender, possui estratégias de ensino diferenciadas e torna as aulas
mais dindmicas e interativas, além de avaliar o progresso dos discentes (Régo et al., 2020).

O conhecimento das diferentes metodologias no ensino remoto, especialmente em cursos praticos como na area das
ciéncias da saude, é fundamental para determinar as inovagfes de maior sucesso, assim como incentivar sua reprodutibilidade
em diferentes contextos. Desta forma, o objetivo desse estudo foi descrever as experiéncias de ensino e aprendizagem remota

através do uso de metodologias ativas nos cursos de graduagdo em saide no periodo da pandemia da COVID-19.

2. Metodologia

Trata-se de uma revisdo integrativa, realizada em abril de 2021, a partir de seis etapas: identificacdo do tema e questéo
norteadora da pesquisa; estabelecimento dos critérios de incluséo e exclusdo; selecdo dos estudos; categorizacdo dos estudos
pré-selecionados e selecionados; analise e interpretacdo dos resultados; e apresentagdo da revisdo (Souza, Silva & Carvalho,
2010).

A questdo norteadora na qual este estudo teve como base foi: “Quais as experiéncias de ensino e aprendizagem remota
com metodologias ativas nos cursos de graduacdo em salde no periodo da pandemia COVID-19?”

A coleta de dados foi realizada na Biblioteca Virtual da Saude (BVS), através dos seguintes Descritores em Ciéncias
da Saude (DECS): “Educacdo a Distancia” e “Metodologia”, articulados com o operador booleano “AND”, resultando em um
total de 3.724 trabalhos publicados. Foram aplicados os filtros de busca “texto completo” e os anos “2020” e “2021”,
justificados por corresponderem ao periodo das aulas remotas devido ao distanciamento social imposto pela pandemia.

Quanto aos critérios de inclusdo, foram selecionados artigos que abordavam experiéncias de ensino e aprendizagem

na modalidade remota, que fossem aplicadas durante o periodo da pandemia e que contemplassem disciplinas ou contetido de
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carater pratico em cursos a nivel de graduacdo na area da salide. Foram excluidos os estudos duplicados, que nédo utilizaram
métodos ou técnicas ativas no ensino remoto, que ndo envolvessem alunos de graduagdo e que néo tinha a descricdo de como
ocorreu a aplicacdo da metodologia.

Os dados dos artigos foram agrupados e tabulados em planilhas através do software Microsoft Excel, sendo a analise

do contelido dos estudos realizada de forma descritiva.

3. Resultados

A definicdo dos estudos procedeu através de trés etapas: leitura dos titulos, resumos e dos estudos na integra, sendo
selecionados aqueles que atendessem aos objetivos da pesquisa. A partir da aplicacdo dos filtros, foram encontrados 298
estudos. Com a leitura dos titulos, foram selecionados 120 trabalhos. A partir da leitura dos resumos, 39 artigos foram

contemplados e, com a leitura na integra, totalizou 10 artigos para a presente revisdo (Figura 1).

Figura 1: Processo de selegdo de estudos sobre ensino — aprendizagem e COVID — 19

“Educagdo a Distancia” and “Metodologia”

Biblioteca Virtual da Saude
Total: 3.724

Total de artigos apos aplicagio dos filtros “texto
completo”, “2020” e <2021
Total: 298

Total de artigos apos a leitura dos titulos Total de artigos ap6s a leitura dos resumos
Total: 120 Total: 39

Amostra final
Total: 10 artigos

Fonte: Autores.

Todos os estudos encontravam-se no idioma inglés e a maior parte foi realizada internacionalmente. Dentre os estudos
analisados, sete foram de experiéncias no curso de medicina (Wang et al., 2020; Saraiva & Gorzoni, 2020; Pennell et al., 2020;
Roskvist et al., 2020; Regier et al., 2020; Lima et al., 2020; Rosenthal et al., 2021), dois no curso de enfermagem (Ng & Or,
2020; Zhou et al., 2020) e um na disciplina de citologia (Chiou, 2020). Observou-se nos estudos a necessidade urgente de
adaptagdo a pandemia para ndo prejudicar os alunos, além da preocupacdo com o processo de aprendizagem, com propostas de
estratégias metodolégicas que pudessem substituir a modalidade presencial de ensino
(Tabela 1).
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Tabela 1: Artigos Selecionados para Reviséo.

Titulo do Artigo Ano de Objetivos
Publicacao
Association between medical 2020 Compreender as caracteristicas das experiéncias
students’ prior experiences and de aprendizagem online de estudantes chineses
perceptions of formal online de graduacdao em medicina, investigar as
education developed in response percepcoes dos alunos sobre a educacdo on-line
to COVID-19: a cross-sectional continua desenvolvida em resposta ao COVID-
study in China. 19 e explorar como as experiéncias anteriores de
aprendizado on-line estdo associadas as
percepcoes dos alunos
Teaching geriatrics during the 2020 Descrever a adaptacao completa da disciplina de
COVID-19 pandemic: geriatria a uma plataforma de aprendizagem a
experience of a brazilian medical distancia de duas atividades desenvolvidas que
school. abordaram o atual tema COVID-19 para ilustrar
alguns dos principais conceitos em medicina
geriatrica
Live-streamed ward rounds: a 2020 Descrever a experiéncia da equipe de ensino
tool for clinical teaching during clinico da Universidade de Newcastle no John
the COVID-19 pandemic. Hunter Hospital na transmissao ao vivo “rodadas
de enfermarias. A iniciativa aborda o desafio de
manter o modelo de ensino de estagio clinico
enquanto os alunos sao excluidos do hospital por
varios meses durante os primeiros anos vitais de
treinamento em estagio.
Provision of e-learning 2020 Descrever as etapas seguidas e os fundamentos
programmes to replace tedricos subjacentes ao nosso curso on-line
undergraduate medical students’ desenvolvido de forma conveniente para
clinical general practice estudantes que pretendem frequentar suas
attachments during COVID-19 colocagoes clinicas de clinica geral
stand-down. Education Jor
Primary Care.
Medical genetics education in 2020 Descrever a experiéncia de um grupo de
the midst of the COVID-19 educadores em genética na identificacao de
pandemic: Shared resources. maneiras para criar atividades de aprendizagem
interativas e baseadas na web.
Survey of social media use for 2020 Avaliar o uso de plataformas de midia social por
surgical education during Covid- estudantes de medicina, estagiarios de cirurgia e
19. cirurgides praticantes para educacao cirurgica
durante a pandemia de Covid-19.
A Near-Peer Educational Model 2021 Relatar a experiéncia da realizacdao de um curso
for Online, Interactive Learning para aprendizado on-line conduzido por pares
in Emergency Medicine. para estudantes de medicina do quarto ano.
Coronavirus disease (COVID- 2020 propor uma abordagem de educacdo em sala de
19) prevention: Virtual aula wvirtual em 3 etapas para apoiar oOs
classroom education for hand educadores de enfermagem no aprimoramento
hygiene. tedrico on-line da higiene das maos.
The distance teaching practice of 2020 Observar e analisar o efeito da aplicacdo da
combined mode of massive open modalidade combinada de micro-video Massive
online course micro-video for Open Online Course (MOOC) durante o periodo
interns in emergency department epidémico da COVID-19 na pratica de ensino a
during the COVID-19. distancia de estagiarios no pronto-socorro
Learning cytology in times of 2020 Descrever um método de ensino remoto de

pandemic: an educational
institutional experience with
remote teaching.

citologia, incluindo o uso do conceito de
telecitologia usado com avaliacdo rapida e
conferéncia remota, com ferramentas
educacionais para conduzir o aprendizado.

Fonte: Autores.

Um dos estudos avaliou a satisfacdo dos alunos com relagdo a aprendizagem online, a partir de estratégias de ensino,

como cursos gravados ou transmitidos ao vivo, ambientes virtuais de aprendizagem e sala de aula invertida. Os alunos
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avaliaram positivamente o ensino remoto e a maioria estava mais familiarizada com os cursos de transmissdo gravados. No
entanto, enfatizaram a importancia dos instrutores com o uso da modalidade remota, pois consideraram o suporte das
plataformas insuficiente (Wang et al., 2020).

Com relagdo as disciplinas do ciclo clinico em medicina, estas também se adaptaram ao ensino remoto, através da
discussdo de casos clinicos e experiéncias virtuais com os pacientes. Destaca-se 0 uso de casos clinicos em geriatria,
disponibilizados com antecedéncia para posterior discussdo via conferéncia virtual, sequida de atividade pratica dos alunos
com os proprios familiares idosos. Os autores descreveram satisfacdo dos alunos e familiares entrevistados com a atividade
proposta (Saraiva & Gorzoni, 2020).

Outra experiéncia prética virtualizada foi a transmisséo das rodadas de enfermaria em ginecologia e obstetricia. Esta
ocorreu a partir de trés momentos: observacdo remota e sincrona de um paciente real transmitido ao aluno por um preceptor;
preparacdo do aluno sobre o caso clinico; e apresentagdo do caso seguida de discussdo em uma enfermaria remota. Esta
experiéncia contou com uma avalia¢do positiva por parte dos discentes e médicos envolvidos (Pennell et al., 2020).

Casos clinicos de e-learning foram trabalhados em outro estudo com académicos de medicina nos estagios de clinica
geral. Os casos eram baseados em cenarios clinicos e trabalhados com outros recursos metodoldgicos como mapas mentais,
audios, videos, além de um momento para discussdo do caso clinico. Este método contou também com féruns de discussao
assincronos, simpésio, portfélio e dramatizagBes (Roskvist et al., 2020).

A é&rea da genética médica também passou por adaptacGes. Este contetdo foi abordado com imagens de casos
transmitidas em plataformas de conferéncia virtual com a opcdo do chat para identificar as caracteristicas das imagens. Os
alunos participavam de forma andnima, o que favoreceu uma maior interacdo entre os discentes. Em uma outra institui¢do, o
ensino da genética deu-se através de casos aprofundados com discussdo entre os alunos e professores, além de colocarem em
pratica o uso da telemedicina, onde participaram de visitas virtuais com o médico responsavel, complementadas com
semindrios. A pratica foi avaliada como eficaz e, apesar de inicialmente ser considerada uma opg¢do de substitui¢do das
atividades presenciais, foi considerada um recurso Util para usar na carreira médica (Regier et al., 2020).

No que se refere ainda a disciplinas de contetidos praticos, um curso de enfermagem promoveu uma abordagem de
ensino para 0s estagiarios no servico de emergéncia. O contelido era transmitido ao vivo e ficava gravado para posterior
revisdo dos alunos e resolugdo de questBes semanalmente. A prética de ensino contou com quatro etapas: demonstracdo da
operacgdo; analise do passo a passo para operacionalizacdo do curso; exposicdo do conte(do; e orientagdo do especialista,
principalmente aos alunos que ndo tiveram contato com o pronto-socorro. O estudo dividiu os alunos em dois grupos para
avaliar a aprendizagem de quem participou ou ndo da experiéncia remota, com melhores resultados no grupo participante
(Zhou et al., 2020).

Ainda sobre emergéncias, estudantes de medicina participaram de um curso que contou com palestras didaticas com
base em casos especificos fornecidos por médicos residentes, além de exercicios prévios para preparar os alunos para o
contelido através de audios, publicacdes e contetido online. Algumas medidas eram utilizadas para aumentar a participacdo dos
alunos, como a chamada de aluno aleatoriamente, chamada de grupos de alunos e respostas através do chat. Ao final, os alunos
respondiam tarefas apds a aula para aumentar sua aprendizagem. Os autores afirmaram ser um modelo interativo virtual eficaz
(Rosenthal et al, 2021).

Uma outra experiéncia tecnoldgica voltada ao ensino foi a telecitologia através do uso de teleconferéncia e
plataformas de aprendizagem para palestras sincronas e aplicagdo de testes. O ensino da citologia foi possivel a partir da
transmissdo de imagens do microscépio a dispositivos de telefone mdveis dos alunos e uso de sites de citologia para
complementar o conteldo ministrado. Os alunos avaliaram positivamente a experiéncia, referindo a possibilidade de utilizarem

essa pratica outras vezes, inclusive na modalidade presencial (Chiou, 2020).
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Um estudo avaliou o uso de plataformas de midia social por estudantes de medicina e profissionais médicos para
educacdo cirdrgica. Os mais prevalentes foram sites de videos, mensagens em aplicativo e videoconferéncia, utilizados em uma
frequéncia diaria ou semanal. A maior parte dos envolvidos destacou a importancia de incluir discussdes ao vivo e de envolver
a tematica da COVID-19 nos casos cirlrgicos (Lima et al., 2020).

Um curso de enfermagem elaborou uma abordagem educacional virtual sobre a higienizacdo das méos, a qual
envolveu trés etapas fundamentais para sua execucdo. A primeira etapa consistiu no planejamento do conteddo, modos de
aprendizagem e atividades para atender as necessidades dos alunos. A segunda etapa relacionou-se aos recursos necessarios,
como os materiais de leitura, videos e outras ferramentas de ensino. Por fim, a terceira etapa foi sobre a aplicagdo do curso nas
plataformas online. Os autores ressaltaram que o feedback do progresso dos discentes pode favorecer o alcance dos objetivos
de aprendizagem propostos (Ng & Or, 2020).

De forma geral, os estudos abordaram a importancia e necessidade do acompanhamento dos alunos pelo corpo
docente, assim como da capacitacdo dos supervisores para facilitar o processo de ensino e aprendizagem remoto. Como
beneficios desta modalidade, ressalta-se a continuagdo das aulas mesmo com o distanciamento social e 0 envolvimento de um
maior quantitativo de alunos. Quanto aos desafios e dificuldades, alguns estudos pontuaram a dependéncia do acesso a
tecnologia digital (aparelhos digitais, conexdo com internet estavel), ambiente domiciliar compartilhado com outros pessoas,
necessidade de dividir os recursos tecnolégicos, impossibilidade de desenvolver habilidades por ndo ter contato presencial com

0 paciente.

4. Discussao

Durante a busca, observou-se a escassez de estudos nacionais sobre a temética, além de uma maior quantidade de
publicacdes nos cursos de medicina comparado aos demais cursos de graduagdo em salde. A ado¢do do ensino remoto
emergencial trouxe a tona as condi¢des sociais de muitos brasileiros que ndo tém acesso a internet, devido aos custos do

servigo, como também a falta de aparelhos que fornegam esse acesso (Palmeira, Ribeiro & Silva, 2020).

A qualidade do ensino foi bastante questionada devido ao pouco tempo para o planejamento de um novo formato de
ensino. Quando os docentes estdo familiarizados com as ferramentas tecnoldgicas e os discentes ja possuem adaptacdo a
metodologia aplicada, a inser¢do do ensino remoto com a aplicacdo de métodos e técnicas ativas surte resultados positivos
(Maciel et al, 2020; Régo et al., 2020). Evidencia-se, portanto, que as intui¢ces de ensino superior que tinham uma estrutura
tecnoldgica consolidada antes da pandemia tiveram maior facilidade do processo de adaptacdo em comparagéo aquelas que nao
utilizavam (Maciel et al, 2020).

Apesar de ter surgido como alternativa, a adogéo do ensino remoto possibilitou um novo olhar no processo de ensino
e aprendizagem, desenvolvendo nos alunos a capacidade de utilizarem os recursos digitais na resolu¢cdo de problemas e
exercicio de diversas competéncias (Fanstone et al., 2020; Moreira et al., 2020). Os ambientes virtuais de aprendizagem sao
propicios para o uso de metodologias ativas, pois oportunizam processos de mediacdo e interatividade diversos focados na
aprendizagem do aluno (Régo et al., 2020; Palmeira et al., 2020). Algumas estratégias de planejamento podem ser utilizadas
com o intuito de substituir o carater transmissivo, por um catalizador de conhecimento, como a planificacdo e organizacdo do
ambiente digital com orientagdes, objetivos e métodos para a realizagdo das atividades, selecdo das tecnologias e preparagéo de
atividades sincronas, através de chats e webconferéncias, e assincronas com o acesso dos alunos aos contetidos por meio de
féruns de discussdo, repositérios e videoaulas (Arruda & Siqueira, 2021).

Segundo Régo et al., (2020), para se obter melhores resultados no ensino deve-se trabalhar flexibilidade, capacidade
de adaptacdo, resolugdo de problemas, sugestdo de novas ideias e solugdes, experimentacdo de novas propostas,

compartilhamento de boas praticas, exercicio da empatia e a inovagdo pedagégica. O uso das tecnologias deve ser aliado ao
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processo de ensino e aprendizagem, devendo haver ainda, qualificagdo do corpo docente e adequacéo das grades curriculares a
nova realidade (Maciel et al, 2020).

Um ponto fundamental ao analisar tais aplicacfes metodoldgicas na modalidade remota consiste na avaliacdo da sua
eficacia, considerando as dificuldades e os desafios implicados no processo. Dentre as dificuldades na operacionalizagéo,
destaca-se a organizacdo da disciplina em si, videoaulas longas, auséncia de encontros sincronos ou encontros ndo disponiveis
por meio de gravacao, reduzida atividade em grupo e sobrecarga de atividades (Amaral & Polydoro, 2020).

No que se refere aos discentes, estes apontam dificuldade em gerenciar os estudos e necessidade de investir maior
tempo para a realizagdo das atividades e apreensdo do conteido. Por outro lado, os docentes enfrentam situagdes de baixa
participagdo dos estudantes nos momentos sincronos, obtencédo de pouco feedback e reduzido dominio sobre o ensino remoto e

recursos digitais (Amaral & Polydoro, 2020; Rego et al., 2020).

5. Considerac0es Finais

A educacdo mundial necessitou de inovagdes para suprir a demanda gerada pelo isolamento social causado pela
COVID-19. Neste sentido, a introdugdo de tecnologias na educacdo representou uma nova realidade com adaptacfes nas
formas de ensino e aprendizagem. O conhecimento das experiéncias contribui para a execucdo da aprendizagem online, assim
como para entender as dificuldades na sua utilizagdo. Sugere-se a realizacdo e publicacdo de novas experiéncias de ensino e
aprendizagem com o uso de metodologias e/ou técnicas ativas na modalidade remota, especialmente em disciplinas de carater

tedrico-pratico dos cursos de graduagdo em salde.
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