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Resumo

A fissura mamaéria ou trauma mamilar se define como uma ruptura do tecido epitelial que se estende pelo mamilo
provocado por apreensdo inadequada durante a succao. Estes traumas sdo muito desconfortaveis e dolorosos, podendo
acarretar a interrupgdo do processo de aleitamento, levando a infec¢do mamaria. O objetivo deste estudo é relatar a
experiéncia em uma atividade de educagdo em salide com puérperas que apresentavam dificuldades no processo de
amamentacao ocasionadas por fissuras mamarias. Trata-se de uma pesquisa descritiva, de natureza qualitativa, do tipo
relato de experiéncia, desenvolvida por enfermeiras em uma Unidade Municipal de Salde, do municipio de
Ananindeua, a partir de uma acdo de promocao a educacdo em satde. No decorrer dos relatos, seis puérperas, de uma
primeira gestagdo, relataram estarem vivenciando problemas que estdo resultando em fissuras nas mamas, e outras trés
puérperas comentaram terem sofrido recentemente da mesma intercorréncia. Destarte, as outras mulheres gestantes
que se encontravam na sala, relataram j& terem escutado sobre o tema, mas ndo saberiam como resolve-los ou
ameniza-los caso viessem a acontecer. Em sintese, a falta de informacdes durante o pré-natal pode reverter o ato de
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amamentar a um processo doloroso e ineficaz ao desenvolvimento e crescimento do bebé, acarretando em traumas
mamilares como as fissuras, pela succdo incorreta, que é uma das principais causas do surgimento dessa
intercorréncia, tal qual é de facil resolutividade, tendo em vista que atividades educativas provavelmente seriam
efetivas.

Palavras-chave: Aleitamento materno; Autocuidado; Assisténcia de enfermagem.

Abstract

A breast fissure or nipple trauma is defined as a rupture of the epithelial tissue that extends through the nipple caused
by inadequate grasping during suction. These traumas are very uncomfortable and painful, and can lead to the
interruption of the breastfeeding process, leading to breast infection. The objective of this study is to report the
experience in a health education activity with puerperal women who had difficulties in the breastfeeding process
caused by breast fissures. This is a descriptive, qualitative research, of the experience report type, developed by nurses
in a Municipal Health Unit, in the city of Ananindeua, based on an action to promote health education. In the course
of the reports, six postpartum women, from a first pregnancy, reported that they were experiencing problems that are
resulting in cracks in the breasts, and three other postpartum women commented that they had recently suffered from
the same intercurrence. Thus, the other pregnant women who were in the room reported that they had already heard
about the topic, but would not know how to resolve or mitigate them if they were to happen. In summary, the lack of
information during prenatal care can revert the act of breastfeeding to a painful and ineffective process for the baby's
development and growth, resulting in nipple trauma such as cracks, due to incorrect suction, however, it is easy to
solve, given that educational activities would likely be effective.

Keywords: Breast feeding; Self care; Nursing care.

Resumen

Una fisura mamaria o trauma del pezon se define como una ruptura del tejido epitelial que se extiende a traves del
pezdn causada por un agarre inadecuado durante la succion. Estos traumas son muy incémodos y dolorosos, y pueden
llevar a la interrupcion del proceso de lactancia, lo que lleva a una infeccién mamaria. El objetivo de este estudio es
relatar la experiencia en una actividad de educacidn en salud con puérperas que presentaron dificultades en el proceso
de amamantamiento causadas por fisuras mamarias. Se trata de una investigacion descriptiva, cualitativa, del tipo
relato de experiencia, desarrollada por enfermeros de una Unidad Municipal de Salud, en el municipio de Ananindeua,
a partir de una accién de promocion de la educacién en salud. En el transcurso de los reportes, seis puérperas, de un
primer embarazo, reportaron que estaban experimentando problemas que estan resultando en grietas en los senos, y
otras tres puérperas comentaron que recientemente habian padecido la misma intercurrencia. Asi, las otras
embarazadas que se encontraban en la sala informaron que ya habian escuchado sobre el tema, pero que no sabrian
cémo resolverlos o mitigarlos en caso de que llegaran a suceder. En resumen, la falta de informacién durante el
prenatal puede revertir el acto de amamantar en un proceso doloroso e ineficaz para el desarrollo y crecimiento del
bebé, resultando en traumatismos en los pezones como grietas, por succion incorrecta, que es una de las principales
causas del cancer de mama aparicién de esta intercurrencia, ya que se resuelve facilmente, considerando que las
actividades educativas probablemente serian efectivas.

Palabras clave: Lactancia materna; Autocuidado; Atencidn de enfermeria.

1. Introducéo

O leite materno é reconhecidamente o melhor alimento nos primeiros anos de vida da crianga, pois contribui para o
seu desenvolvimento, prote¢do e nutricdo, sendo o aleitamento materno a estratégia mais eficiente de intervencdo na reducéo
da morbimortalidade infantil, além de beneficiar a diade mée/filho (Barbosa & Conceicéo, 2020; Aleixo et al., 2019).

Entretanto, pode-se citar alguns fatores que comprometem o bom andamento de uma amamentacdo adequada, como
informacdes insuficiente no ensino a gestante desde o pré-natal sobre o tema especifico relacionada ao autocuidado (prevencédo
e tratamento) e enfrentamento de complica¢fes na amamentacdo, que ocorrem com grande prevaléncia na sociedade, como as
fissuras mamarias (Filho, et al., 2011).

Os traumas mamilares podem ser definidos como solucdo de continuidade da pele do mamilo, causando em sua
estrutura um tipo de fenda. Consiste na ruptura do tecido epitelial que recobre o mamilo, comprometendo a epiderme e a
derme. A fissura mamilar tem sido identificada como lesdo decorrente do posicionamento e pega incorretos da crianga durante
o aleitamento materno, que por sua vez é causa mais comum de dor ao amamentar (Cervellini et al., 2014).

As lesbes mamilares que acometem as puérperas durante a lactagdo podem levar ao desmame precoce devido a dor

intensa que a mulher sente no momento da succao do bebé (Amerlin et al., 2019). Apesar das intercorréncias enfrentadas, néo €
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recomendado interromper totalmente o aleitamento para que ndo acarrete um desmame precoce, 0 que pode causar uma falha
na salde da populagdo (Brasil, 2017).

Deste modo, o profissional de enfermagem ocupa importante espaco na promogdo do autocuidado também quando
amplia suas praticas assistenciais e educativas a familia e a comunidade, pontos de apoio fundamentais as pessoas que
vivenciam um processo de intercorréncias. Com a realizacdo dessas atividades, esses profissionais podem impulsionar a
construcdo de possibilidades para os individuos, tornando a educacdo em salde parte da construcdo da cidadania. Para isso, €
necessario conhecer as melhores estratégias de abordagem educativa, reconhecer potencialidades e reforcar a capacidade dos
individuos no desempenho de ac¢Oes de autocuidado (Menezes & Rosa, 2004).

O autocuidado, entendido como a capacidade que uma pessoa tem de distinguir fatores que devem ser controlados ou
administrados para regular seu proprio funcionamento e desenvolvimento, permite que as pessoas desempenhem de forma
autdbnoma as atividades que visam a promocao da salde, a prevencdo de agravos e ao cuidado com a doenga, envolvendo 0s
aspectos espirituais, fisicos, mentais e sociais, proporcionando qualidade de vida (Mourdo et al., 2010).

Conceitualizar o autocuidado e estabelecer as necessidades e atividades que propiciam a efetivagdo dessas préaticas
pelos individuos é fundamental para a enfermagem, uma vez que esse nucleo profissional tem buscado incorporar em suas
préticas cuidativo-educativas o incentivo a autonomia e a promogao da satde dos individuos (Galvdo & Janeiro, 2013).

No que tange ao autocuidado, Orem refere que todos os seres humanos tém potencial para desenvolver suas
habilidades intelectuais e préaticas, além da motivacao essencial para o autocuidado. Refere ainda que o autocuidado tem como
propdsito o desempenho ou préatica de atividades que os individuos realizam em seu beneficio para manter a vida, a salde e seu
bem estar. O modelo prop6e que todos os pacientes sejam encorajados a cuidar de si préprios e tenham participacdo ativa no
processo de cuidados (WCET, 2014).

O objetivo deste estudo é relatar a experiéncia em uma atividade de educacdo em salde com puérperas que

apresentavam dificuldades no processo de amamentacéo ocasionadas por fissuras mamarias.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa descritiva, de natureza qualitativa, do tipo relato de experiéncia, desenvolvida por
enfermeiras em uma Unidade Municipal de Saude (UMS), do municipio de Ananindeua, a partir de uma a¢do de promocao a
educacdo em salde. Aceitando a experiéncia como o ponto de partida para a aprendizagem, o manuscrito do tipo relato de
experiéncia permite a apresentagdo critica de praticas e/ou intervencdes cientificas e/ou profissionais (Mussi et al., 2021).

A pesquisa qualitativa é definida como aquela que privilegia a anélise de microprocessos, atraves do estudo das agdes
sociais individuais e grupais, realizando um exame intensivo dos dados, e caracterizada pela heterodoxia no momento da
andlise. Enfatiza-se a necessidade do exercicio da intui¢do e da imaginacéo pelo so-cidlogo, num tipo de trabalho artesanal,
visto ndo s6 como condicdo para o aprofundamento da analise, mas também - o que € muito importante - para a liberdade do
intelectual. Discutem-se as principais criticas feitas a pesquisa qualitativa, em especial as acusacGes de falta de
representatividade e de possibilidades de generalizacdo; de subjetividade, decorrente da proximidade entre pesquisador e
pesquisados; e o carater descritivo e narrativo de seus resultados (Martins, 2004).

No primeiro semestre do ano de 2022, a partir do planejamento da enfermeira responsavel pelo pré-natal da UMS em
questdo, tendo em vista um crescente aumento no nimero de puérperas com relatos de dificuldades na amamentagdo que
acarretaram fissuras mamarias, houve o convite para ex alunas, atualmente enfermeiras, para que participassem de uma semana
de atividades e palestras para a comunidade, entre estas, uma acdo voltada para a amamentagdo. Por conseguinte, a equipe
designada para realizar esta acdo se reuniu previamente, para que pudessem alinhar como se desenvolveria a atividade.

Portanto, a principio produziu-se um banner contendo varios tépicos pertinentes sobre o processo da amamentagao,
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que variavam desde a importancia do leite materno para o bebé até as possiveis intercorréncias durante esse processo, com
énfase as fissuras mamarias, com também utilizou-se materiais didaticos como mamas e medidores gastricos, para que
pudessem demonstrar na pratica como deveria ser o posicionamento correto para uma boa amamentacéo, tal qual elucidar
mitos sobre a ineficiéncia do leite materno para o bebé. Posteriormente, planejou-se a realizacdo de uma roda de conversa, para
houvesse interacdo e troca de saberes, entre as proprias mulheres, como também com a equipe de enfermagem presente.
Ademais, organizou-se um espaco com brinquedos, tendo em vista a inclusdo de criancas e bebés das mulheres que quisessem
participar da atividade.

Sendo assim, em um Unico dia, houve a efetivacdo da palestra e atividade com um grupo de aproximadamente quinze
puérperas, nas dependéncias da UMS, em uma sala designada somente para realizacdo desta agdo. Ao final, distribuiram-se
brindes simbdlicos que acompanhavam um Qrcode, como também um link, para acessibilidade nos caso dos celulares que néo
tinham a funcionalidade de leitura desses cddigos, que direcionavam a alguns arquivos informativos para que as participantes

pudessem rever e se aprofundar na tematica abordada.

3. Resultados e Discussao

Visando chamar atencdo das usuérias de salde que se encontravam na UMS, a sala em que iria se realizar a agdo foi
decorada e bem sinalizada sobre a tematica que seria abordada, tal qual fez-se o convite verbalmente previamente durante as
consultas de enfermagem pela enfermeira responsavel do setor, para reforcar a importancia do referido tema. Entre os
resultados alcangados a partir dessa acéo, percebeu-se que durante o acolhimento inicial muitas puérperas se interessaram em
participar das atividades educativas sobre a amamentacdo, como também houve o interesse de algumas gestantes que se
encontravam no terceiro trimestre da gestacéo.

Ressalta-se que a Politica Nacional de Promoc¢do da Salde, discute a educacdo em salde como atitude de
aprendizagem baseada em processos pedagdgicos problematizadores, dialégicos, emancipatérios e criticos, capazes de
favorecer o aumento da capacidade critico-reflexiva dos sujeitos e o aperfeicoamento de habilidades individuais e coletivas
para fortalecer o desenvolvimento humano sustentdvel. Assim, a educacdo em salde deve estar presente nas agdes
desenvolvidas pela enfermagem no pré-natal e puerpério, para facilitar a incorporagdo de ideias e préaticas no cotidiano das
pessoas, com vistas a atender as suas reais necessidades e contribuir para a promocéao da satde (Brasil, 2010; Dodou et al.,
2017).

Com cadeiras dispostas em um semicirculo, as enfermeiras explicaram como funcionaria a acéo, e avisaram que as
participantes poderiam interrompe-las a qualquer momento, seja para tirar uma duvida ou fazer alguma contribuicdo. Em
seguimento, a equipe iniciou a abordagem sobre a amamentacgdo, perpassando por pontos anatémicos e fisiologicos de todo
processo da estimulagdo e produgdo do leite, da mesma forma abordaram sobre os sinais e sintomas das fissuras mamarias e
como preveni-los e trata-los.

A amamentacdo é a base da vida garantindo a seguranga nutricional nos primeiros anos com repercussoes
incomparaveis na salde e bem-estar ao longo de toda a vida. A preconizagdo pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) é que
se dé inicio na primeira hora (fase inicial da transi¢do neonatal) apds o nascimento e continuada exclusivamente no primeiro
semestre de vida, sendo continuada de forma complementar até os dois anos ou mais, por conter todos 0s nutrientes essenciais
para o crescimento e desenvolvimento da crianca (Silva, 2018).

Outrossim, a partir da utilizacdo de materiais didaticos de croché como o medidor gastrico e as mamas, as enfermeiras
puderam mostrar e demonstrar na préatica, os tamanhos do estdmago do bebé desde o primeiro momento de vida até os seis
meses, e diante dessa informacdo elucidar os mitos sobre o leite fraco ou insuficiente, tendo em vista que a quantidade

necessaria de leite vai aumentando gradualmente, tal qual incentivar a continuidade da amamentacdo mesmo diante de
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possiveis intercorréncias. Para mais, houve a demonstragdo do posicionamento adequado para promover a pega correta do bebé
a mama, e consequentemente prevenir intercorréncias de fissuras mamarias.

A figura do leite fraco, nos dias de hoje, é uma das principais causas da complementagéo precoce alegada pelas maes,
sendo que a comparacao do leite humano com o de vaca serviu de fundamentagdo para essa cren¢a (Souza & Almeida, 2005).
A aparéncia aguada do leite materno, principalmente do colostro, faz com que a mée considere seu leite inferior, acreditando
que ndo serve para atender as demandas da crianca por diferir do leite popularmente conhecido como leite forte o leite de vaca.
A valorizagdo do leite de vaca em relacdo ao humano deve-se também por apresentar na sua composi¢do maior quantidade de
proteina (Euclydes, 2000; Gongalves, 2001).

Muitos sdo os fatores que podem gerar o cessamento do aleitamento, dentre eles o trauma mamilar causado durante a
lactacdo. As fissuras mamarias compdem o grupo de maior incidéncia desses fatores e caracteriza-se por serem uma lesdo de
tipo fenda nos mamilos, que causam muita dor e desconforto durante o ato de amamentar (Zeferino & Albino, 2010).

A partir disso, abriu-se espaco para que as participantes pudessem fazer seus relatos com a amamentagdo e tirar
possiveis duvidas, e 0 tema recorrente das narrativas chamou a atencdo das enfermeiras, como o fato de nove das quinze
mulheres presentes, relatarem problemas com fissuras mamarias. Diante da problematica, a equipe decidiu aprofundar-se mais
para auxiliar as participantes.

No decorrer dos relatos, seis puérperas, de uma primeira gestacao, relataram estarem vivenciando problemas que estdo
resultando em fissuras nas mamas, e outras trés puérperas comentaram terem sofrido recentemente da mesma intercorréncia.
Destarte, as outras mulheres gestantes que se encontravam na sala, relataram ja terem escutado sobre o tema, mas nao saberiam
como resolve-los ou ameniza-los caso viessem a acontecer.

Portanto, tendo em vista o papel da equipe tanto de educador como promotor da saide, de uma forma geral, orientou-
se sobre o autocuidado que estas mulheres poderiam aderir para prevenir e tratar a ocorréncia dessas fissuras.

A pratica de educar o paciente pode ser vista como um instrumento que resulta no cuidado. Assim, através da
educagdo em salde o enfermeiro pode atuar como mediador do aprendizado que leva o paciente a desenvolver habilidades e
competéncias para o autocuidado, que repercute na sua independéncia e autonomia (Santos & Cesaretti, 2001).

Para prevenir: observar o momento em que o bebé esta mamando, se ele abocanha somente o bico do seio ou se pega
a regido da auréola, se caso a primeira op¢do seja observada tentar reposicionar o bebé para mamada, de modo que este fique
em frente ao peito, para que possa abocanhar ndo somente o bico, mas sim a maior parte da aréola (4rea mais escura e
arredondada do peito), deve-se também colocar o corpo do bebé deve inteiramente de frente para a mie e bem préximo
(barriga do bebé voltada para o corpo da mée), além de que o bebé deve estar alinhado, a cabeca e a coluna em linha reta, no
mesmo eixo e 0 queixo do bebé devera estar tocando o peito da mée.

A prevencdo do trauma mamilar abrange o uso de técnicas adequadas de amamentacdo, com intervencdes corretivas
de pega e posicionamento do lactente; amamentar a livre demanda; evitar o uso de protetores de mamilo e da chupeta
(Giugliani, 2004).

H& dois tipos de tratamento para a recuperacdo dos mamilos: o tratamento seco e Umido, sendo que os Gltimos estudos
tém evidenciado maior eficacia do tratamento Gmido, pois se acredita que a cicatrizacdo de feridas é mais eficiente se as
camadas internas da epiderme, expostas pela lesdo, se mantiverem imidas (UNICEF, 2009).

O tratamento seco de fissuras mamilares (banho de luz, banho de sol) se popularizou nas Ultimas décadas, como
resultado da nédo diferenciacao entre o habito saudavel de manter o mamilo sadio seco para evitar maceragdes e o tratamento,
por meio de calor seco local, de um mamilo com solucéo de continuidade. Essa pratica, na realidade, pode ser mais prejudicial
do que benéfica. A cicatrizacdo de feridas é mais eficiente se as camadas internas da epiderme (expostas pela lesdo) se
mantiverem Umidas (Biancuzzo, 2000).
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Quanto ao tratamento Umido, é importante orientar a puérpera espalhar o leite ao redor do mamilo e aréola ao final de
cada mamada do bebg, deixando que seque sozinho, pois essa é a forma certa de hidratagdo para que forme uma capa protetora
e, assim, evite exatamente a desidratagdo das camadas mais fundas da pele. E também deve-se sugerir oferega para
amamentacdo o peito que esta menos dolorido ou 0 que ndo estd machucado com trauma/fissura mamilar (Oliveira et al.,
2021).

A utilizacdo de cremes e pomadas, especificamente da indicacdo da pomada a base de lanolina, baseia-se em seus
efeitos positivos no processo de cicatrizacdo. O produto forma uma barreira que impede a perda da umidade natural das
camadas mais profundas da pele e aumenta a velocidade de proliferagdo das células epiteliais, diminui a formacgéo de tecido
desvitalizado e crostas e, desse modo, reduz o tempo de cicatrizagdo (Vieira, 2013). Outra vantagem é o fato de dispensar a
limpeza do mamilo antes da préxima mamada (Urasaki; et al., 2017).

O leite materno também pode ser utilizado como método de alivio e tratamento, de forma bem simples: aconselha-se
que as mulheres espalhnem o proprio leite pela regido mamilar ap6s cada mamada, ressaltando que ndo ha necessidade de
qualquer limpeza do mamilo na mamada seguinte. Outro ponto importante no tratamento, € quanto a ordenha do excesso de
leite para assim evitar o0 ingurgitamento mamario e consequentemente a mastite. Evidenciou-se também a iniciar a
amamentacdo pela mama sadia e depois passar para a mama com rachaduras.

Assim, as atividades educativas podem ser individuais ou coletivas e incorporar metodologias diferenciadas, com a
introducdo de tecnologias capazes de tornar o processo educativo mais interativo e emancipatorio (Fagundes & Oliveira,
2017). As tecnologias educativas podem ser modalidades tateis e auditivas, expositivas e dialogais, impressas e audiovisuais e
podem ocorrer por meio de discussdes informais, relatos de experiéncias, oficinas, consultas de pré-natal coletivo, roda de
conversa com grupos de mées primiparas e multiparas, para interacdo dindmica e reflexiva, que oportunize a compreensdo do
que é o processo de aleitamento materno e amamentagdo (Barbosa et al., 2015; Silva et al., 2019; Martins et al., 2018).

Ao final da acdo, a equipe agradeceu a participagcdo das puérperas e das gestantes, e distribuiu brindes que
acompanhavam um cartdo com QRcode de um lado e um link de outro, ambos direcionavam a uma pasta com informacdes
pertinentes sobre o processo e medidas para realizacdo do autocuidado diante das fissuras mamarias, para que pudessem
acessar todo o contetido explanado, de forma a dar continuidade as préaticas aconselhadas durante a acéo.

Ademais, pbde-se perceber que as puérperas se despediram da equipe se sentindo mais confiantes em resolver as
adversidades enfrentadas, do mesmo jeito que as gestantes se empoderaram das informacbes repassadas de forma a se

prevenirem da ocorréncia das fissuras.

4. Concluséo

Em sintese, a falta de informacgdes durante o pré-natal pode reverter o ato de amamentar a um processo doloroso e
ineficaz ao desenvolvimento e crescimento do bebé, acarretando em traumas mamilares como as fissuras, pela succéo
incorreta, que é uma das principais causas do surgimento dessa intercorréncia, tal qual é de facil resolutividade, tendo em vista
que atividades educativas provavelmente seriam efetivas.

O desmame precoce pode ser ocasionado por diversas intercorréncias durante o processo de lactagdo, e que em sua
maioria sdo de facil manejo. Posto isso, reafirma-se a relevancia de momentos oportunos como esse tipo de a¢éo, com palestra
e roda de conversa, as quais permitem a participacdo de mulheres que experimentaram a vivencia destes transcursos, bem
como abrir espacos para discussGes e compartilhamentos de vivéncias, assim como a criacdo de redes de apoio entre essas
mulheres.

Sugere-se que para novos estudos, sejam abordados como esta sendo a orientagdo das gestantes no pré-natal sobre o

posicionamento correto na amamentacgdo, tal qual sobre a boa pega do bebé a mama, inclusive trazer a rede de apoio dessas
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mulheres para participar das atividades. E evidente que esse tipo de acdo é um instrumento essencial para dar assisténcia as
mulheres que amamentam, qual tal fortalecer a desmistificacdo de diversos mitos e informagfes que interferem no processo de
amamentacdo, como também auxiliar na resolucdo das intercorréncias mamarias. Portanto, o enfermeiro é fundamental na

promocao e educacdo dessas usuarias, visando 0 sucesso na recuperagao e prolongamento da pratica do aleitamento materno.
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