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Resumo

Relato de experiéncia que visa descrever uma tecnologia da informacdo e comunicacao sobre
0 idoso com deméncia para cuidadores em tempos de COVID-19. E um projeto de extenso
com tipologia descritiva, tipo relato de experiéncia, desenvolvido na Universidade Federal
Fluminense. Este relato se apresenta de acordo com 0s seguintes pontos: o blog e o seu
desenvolvimento, a sua pagina de divulgagdo como projeto de extensdo e as suas interfaces.
Esta tecnologia visa a interatividade, divulgacdo e debate informagdes que sdo fontes de
atualizacao sobre pesquisas e especificidades dos cuidados de enfermagem ao idoso baseado
nas orientagdes sobre cuidados de higiene e conforto para familiares e cuidadores visando a
prevencao em tempos de COVID-19 em que os idosos e familiares devem estar em isolamento
social.

Palavras-chave: Saude; Saude do idoso; Cuidado de enfermagem; Tecnologia da informacéo;

Coronavirus.
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Abstract

Experience report that aims to describe an information and communication technology about
the elderly with dementia for caregivers in times of COVID-19. It is an extension project with
a descriptive typology, like an experience report, developed at Universidade Federal
Fluminense. This report is presented according to the following points: the blog and its
development, its dissemination page as an extension project and its interfaces. This technology
aims at interactivity, dissemination and debate of information that are sources of updating on
research and specificities of nursing care for the elderly based on guidelines on hygiene and
comfort care for family members and caregivers aiming at prevention in times of COVID-19
when elderly and family members must be in social isolation.

Keywords: Health; Health of the elderly; Nursing care; Information technology; Coronavirus.

Resumen

Informe de experiencia que tiene como objetivo describir una tecnologia de informacion y
comunicacion sobre ancianos con demencia para cuidadores en tiempos de COVID-19. Es un
proyecto de extension con una tipologia descriptiva, como un informe de experiencia,
desarrollado en la Universidad Federal Fluminense. Este informe se presenta de acuerdo con
los siguientes puntos: el blog y su desarrollo, su pagina de difusién como proyecto de extension
y sus interfaces. Esta tecnologia tiene como objetivo la interactividad, la difusion y el debate
de la informacion que son fuentes de actualizacion sobre la investigacion y las especificidades
de la atencion de enfermeria para los ancianos en base a las pautas de higiene y cuidado de la
comodidad para los miembros de la familia y los cuidadores con el objetivo de prevencion en
tiempos de COVID-19 cuando los ancianos y los miembros de la familia deben estar en
aislamiento social.

Palabras clave: Salud; Salud del anciano; Atencién de enfermeria; Tecnologia de la

informacion; Coronavirus.

1. Introducéo

A pandemia do COVID-19 se expande rapidamente e afeta com gravidade 0s idosos.
No entanto, as estatisticas apontam maior gravidade em pessoas com comorbidades e idosos.
Neste aspecto, 0s pacientes com faixa etaria entre 60-70 anos apresentam probabilidade de 0,4%
de morrer, entre 70 e 80 anos mostram-se com 1,3% de expectativa e os doentes com mais de

80 anos proporcionam 3,6% de chance. Embora esta probabilidade possa ndo se identificar alta,
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na Italia, 83% dos casos de morte foram em pacientes com mais de 60 anos de idade (El pais e
OMS, 2020).

Desse modo, sabe-se que o Covid-19 apresenta-se como um patégeno muito agressivo,
especialmente em pacientes com mais de 60 anos de idade e demenciado com declinio da
memoria, comprometimento cognitivo, o deficit no planejamento e na execugdo de tarefas e a
perda da autonomia, interferindo em seu cotidiano e, nesta perspectiva, faz-se necessario o
auxilio de outrem com intuito de suporte a qualidade de vida do paciente. Observa-se inclusive,
que o cuidador pode ser predominantemente familiar ndo estando em condicdes habeis de
oferecer o suporte adequado as demandas do paciente, sendo estas uma barreira significativa
(SBGG, 2020).

Nesta Otica, adverte-se que o transtorno demencial, considerado uma via de mao dupla,
ndo atinge somente o paciente com o Covid-19, mais o cuidador também pode sofrer impactos
na qualidade de vida influenciando assim, a prestacdo de cuidados ao enfermo, carecendo de
atencdo especializada. Assim, nota-se a necessidade de planejamento dos cuidados
direcionados, também, a este publico (Leite et al, 2017).

De acordo com a Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS), a populacdo que
apresenta maiores riscos € a idosa, sendo ainda maior quando possui comorbidades como:
Diabetes, Hipertensdo Arterial e outras Cardiopatias, Insuficiéncia Renal, Doencas
Imunossupressoras, Doencas Pulmonares, Doengas Oncoldgicas (OPAS, 2020).

Diante desta realidade, é importante divulgar questfes de higiene e conforto sobre os
idosos, as demencias e atualmente sobre o idoso diante da COVID-19, proporcionando espagos
de debate e a troca de conhecimento. Permite-se, pela aplicacdo de recursos tecnoldgicos
voltados para a divulgacdo de conteddos educacionais, a interatividade entre quem divulga o
conteddo e quem acessa, e promove-se a troca de conhecimento, levando em conta a demanda
do publico.

Atribui-se a esta tecnologia como o blog interativo acesso as informacdes de saude,
educacéo, entretenimento com intuito da interatividade proporcionando informagdes relevantes
ndo somente do idoso sobre higiene e conforto bem como trazer discussdes e responder duvidas
sobre a COVID-19.

A pandemia do novo coronavirus tem imposto uma série de restricbes e novas
configuracdes sociais, principalmente para os idosos. Entretanto, as familias e pessoas proximas
tém papel fundamental nas a¢6es de apoio que visam diminuir os impactos aos idosos.

Como justificativa e relevancia busca-se, por meio desta tecnologia, contribuir para a

melhoria da qualidade de vida desses pacientes, evidenciando a assisténcia integral e
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humanizada, a promog&o, a prevencdo, a recuperacao e a reabilitacdo da salde nos &mbitos
individual, familiar e comunitario, tendo em vista a qualidade de vida, principalmente em época
de isolamento social. Desta forma, este artigo tem como objetivo descrever uma tecnologia da
informacao e comunicacéo sobre o idoso com deméncia para cuidadores em tempos de COVID-
19.

2. Metodologia

Estudo qualitativo, descritivo, do tipo relato de experiéncia, do projeto de extensao
Cuidados a Pessoa com Doenca de Alzheimer — blog interativo que trata sobre os cuidados a
idosos com demencias como tecnologia, possibilitando uma abordagem ampliada e
contextualizada na atualidade sobre 0 COVID-19. Este projeto possui aprovacao pelo Comité
de Etica e Pesquisa do Hospital Universitario Antonio Pedro n.347/11 e CAAE 0363.0.258.000-
11.

Esta Tecnologia da informacdo e comunicacdo foi implantada em 2010 e até os dias
atuais promove informacdes sobre idosos com ou sem deméncia, para seus cuidadores e
familiares. Agora em virtude da demanda necesséria de informacGes a populagcdo e do
isolamento social por causa da Pandemia do COVID-19 séo destaques informagdes referentes
a esta tematica para auxilio no cotidiano deste publico.

A divulgacdo e o debate das informagdes sdo fonte constante de atualizagdo do blog
como tecnologia, acessivel por meio do link http://cicacamacho.blogspot.com/, bem como do
seu desenvolvimento, da sua pagina de divulgacdo, como projeto de extensdo e das suas
interfaces. E uma tecnologia da informag&o e comunicagio sobre o idoso com deméncia para
cuidadores em tempos de COVID-19.

Originou-se esta tematica nas discussdes e pesquisas realizadas no Nucleo de
Fundamentos de Enfermagem (NEFE), pertencente ao Programa Académico em Ciéncias do
Cuidado em Salde da Escola de Enfermagem Aurora de Afonso Costa, da Universidade Federal
Fluminense. Este trabalho tem apoio da Pro-Reitoria de Extensédo da UFF (PROEX-UFF).

As figuras abaixo demonstram o link e o0 seu acesso no Facebook:
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Figura 1. Cuidados a Pessoa com Doenca de Alzheimer — blog interativo.
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Figura 2. Facebook - Cuidados a Pessoa com Doenca de Alzheimer.
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3. Resultados

Este blog interativo como tecnologia educacional, intitulada “Cuidados a pessoa com
doenca de Alzheimer e outros transtornos demenciais” e criado em 2010, vem sendo
amplamente divulgado como tecnologia educacional na graduacdo e pos-graduacdo de

Enfermagem e na educacéo em salde.
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Nesta tecnologia séo abordados os aspectos relacionados aos cuidados fundamentais de
Enfermagem sobre os hébitos de vida, de eliminacbes urinéria e fecal, de suporte nas
medicacdes; cuidados especificos centrados nas doencas cronicas, como o conforto, a higiene
corporal, as quedas/biosseguranca, a nutri¢do oral; dificuldade na realizacédo das atividades; os
cuidados de higiene e conforto; o déficit de comportamento e o suporte a familia/cuidador,
buscando auxiliar e orientar os cuidados de Enfermagem & pessoa com a doenca de Alzheimer
e outros transtornos demenciais (Queiroz & Camacho, 2016).

Além dos topicos destacados no paragrafo anterior, para atender a demanda atual
destacamos sobre a importancia do isolamento social do idoso trazendo informagdes sobre a
COVID-19 como os sinais e sintomas, a importancia da lavagem das maos para familiares e
cuidadores de idosos. Destacam-se também algumas explicacGes pertinentes sobre 0s motivos
que levam a familia a se isolar socialmente de seus parentes idosos e a importancia de atividades
para idosos em tempos de prevencao.

Atualmente esta tecnologia teve 80.319 visualizaces e possui 77 seguidores. E uma
tecnologia de baixo custo que auxilia ha 10 anos o publico-alvo com uma linguagem simples e
acessivel. Como publico-alvo destacamos os cuidadores de idosos demenciados ou ndo, e

familiares.

4. Discussao

PropGe-se através do ambiente virtual o conhecimento e a interatividade possam
proporcionar o saber, entretenimento e debates favorecendo a educacdo especificamente em
relagdo a saude. Destaca-se o blog “Cuidados a pessoa com doenga de Alzheimer e outros
transtornos demenciais” no site: http://cicacamacho.blogspot.com/ como grande potencial
informativo em tempos de isolamento social pela COVID-19 (Camacho, 2020).

O suporte informacional aos familiares/cuidadores é de grande importancia, pois é
necessario atentar-se para o estado de satde e equilibrio do idoso com demencia, o estadiamento
que o transtorno ocasiona e os cuidados necessarios devido as limitacGes trazidas pela doenca.

Para a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a pandemia do COVID-19, é uma doenca
gue vem aumentando em numero de casos diagnosticados, e o0 grupo de idosos acima de 80
anos, e com comorbidades, é aquele que apresenta maior risco de complicagdes, chegando a
15% de letalidade (OMS, 2020).
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Observa-se que os pacientes com Alzheimer acometidos do Covid19, necessitam de
maiores cuidados, uma vez que podem manifestar um comprometimento do quadro cognitivo
e funcional, como a confusdo mental aguda com apatia ou agitacdo (ABRAZ, 2020).

Os sintomas da COVID-19 sdo reforcados para: febre; tosse; falta de ar; sensacao de
cansago para atividades de rotina. Ainda existem estudos que identificaram a anosmia (perda
do olfato), augesia (perda do paladar) em alguns pacientes (Ministério da Saude, 2020).

Algumas orientacdes especificas sobre a COVID-19 séo reforcadas para todos aqueles
que convivem diretamente com idosos que devem ser observadas: fazer a higienizacdo das maos
de forma correta e frequente, com agua e sabao ou alcool gel a 70% por 20 segundos; evitar
contato pessoal direto com o idoso; cuidadores e familiares, apresentando sinais ou sintomas
da doenca (febre; tosse; falta de ar; sensacdo de cansaco, anosmia e a augesia), devem
comunicar ao responsavel e interromper o cuidado direto; parentes e amigos devem reduzir as
visitas as casas que tenham idosos; criancas que precisem ficar com os avOs devem ter
orientacdo e maior atencéo a higiene, evitando contatos abracos, beijos e colo; o idoso deve ser
monitorado quanto as suas doencas clinicas, que precisam estar controladas; é preciso manté-
lo bem hidratado e nutrido; ndo levar idosos para locais com grande numero de pessoas e
aglomeracdes (ABRAZ, 2020).

Nesta conjuntura, nota-se que a disponibilidade de tempo dedicado a busca de
conhecimento referente aos cuidados dispensados a pessoas idosas demenciada com Covid-19
sdo cada vez mais escassos, despertando o interesse por maiores informacGes nas midias digitais
no que se refere a esta enfermidade.

A Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia (SBGG) informa que idosos acima
de 60 anos, especialmente aqueles com comorbidades (como as doencas cromico-degenerativas
entre outras), e agueles com mais de 80 anos e portadores de sindrome de fragilidade, adotem
medidas de restricdo de contato social (SBGG, 2020).

Idosos frequentemente sdo assistidos por cuidadores e profissionais de satde. Tais
profissionais, se apresentarem sintomas de gripe, devem evitar contato com seus pacientes e se
houver qualquer davida sobre o contagio devem poupar os atendimentos (SBGG, 2020).

Entretanto, em consonancia aos cuidados dos pacientes com covidl9 e/ou com
deméncia, firma-se que a tecnologia assistiva, objetivo de pesquisa deste estudo, permite a
promogéo da interagéo entre clinicas e centros especializados no tratamento destas moléstias
defendendo a economia dos custos além de apoiar os familiares e compartilhar informacoes
entre os profissionais de salude envolvidos e principalmente beneficiar os pacientes (Webster et
al, 2017).
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As doencas cronico-degenerativas, que surgem com o aumento da expectativa de vida,
principalmente as deméncias (do tipo Alzheimer, Frontotemporal, de Corpusculos de Levy, de
Pick, senil e vascular), trazem consigo consequéncias cognitivas, executivas e fisicas ao idoso,
fazendo com que haja a necessidade de cuidadores.

A construcéo desta tecnologia da informacéo e comunicacdo para o desenvolvimento de
ambientes de aprendizagem cooperativos e interdisciplinares, tem como prop6sito, construir
conhecimentos sobre os idosos ainda mais em tempos da COVID-19. As tecnologias de
comunicacdo e informacgdo sdo um importante recurso, visto que fazem parte do cotidiano do
publico-alvo (idoso) e da sociedade, tornando a aprendizagem mais dindmica. A possibilidade
de potencializar conhecimento, pelos visitantes dessa tecnologia educacional favorece ideias
novas relativas a troca de conhecimentos, a interacao e aos debates com vistas a educacdo em
salde.

Desta forma, estimular a participacdo dos cuidadores/familiares, permite autonomia e
independéncia no processo interativo e singular. Esta tecnologia, enquanto ferramenta
inovadora e interativa, de acesso simplificado, permite a promocdo da educacdo em salde,
representando um dos diversos papéis da Enfermagem junto a esta clientela em tempos de
isolamento social em virtude da COVID-109.

Santos et al (2020) afirmam que é importante incentivar a implementacdo de mudancas
nas estratégias e forma de abordagem dos usuarios, assim como o uso de novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, tornar as acdes mais eficazes para a mudanca do estilo de vida e
melhoria das condicdes de saude e qualidade de vida dos participantes.

Como comentéarios dos usuarios o blog divulga de forma acessivel, direitos
preconizados pelas politicas de salde, tanto para o idoso, cuidador e familiares, bem como
duvidas de cuidados de higiene, alimentacao e precaucdes relevantes sobre a COVID-19, como
a importancia do isolamento social do idoso, informacgdes sobre a lavagem das maos para
familiares e cuidadores e explicacdes pertinentes sobre atividades ludicas para idosos em
tempos de prevencéo.

Como desfecho qualitativo o blog possui uma atuagdo satisfatoria mostrando que €
importante adotar tecnologias, incorporando novos métodos de educagdo em saude. O blog
contribui para o cuidado a pessoas com demencias, orientacGes referentes a prevengdo do
COVID-19, verificado no desenvolvimento de habilidades de seus usuarios com énfase na

autonomia através de tecnologias educacionais.
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5. Considerac0es Finais

Com o objetivo de descrever uma tecnologia da informacéo e comunicacédo para o idoso
com deméncia para cuidadores em tempos de COVID-19 o blog é uma ferramenta de
comunicacéo e informag&o relevante levando em consideracdo os conteudos de multimidia, o
espaco colaborativo, a flexibilidade e acessibilidade.

A limitacdo esta centrada na impossibilidade de acesso a tecnologias como essa que
promovem informacdo e troca de conhecimento (via postagem no site do blog) em época de
iIsolamento social.

Como recomendacdo parece ser pertinente utilizar essa tecnologia como modo de
informar e dar sentido a racionalidade educativa, sobretudo, nas regides do pais em que o
periodo de isolamento social € importante.

Na realidade sobre essa Pandemia recomenda-se a oportunidade de informacdes a cada
familia e do proprio idoso e seus cuidadores, para propagacdo gratuita e relevante, mas que

traga atitudes positivas.
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