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Resumo

Introducéo: O laser terapéutico tem sido um recurso valioso no tratamento de lesdes pela sua capacidade de cicatrizacéo.
Esse método é capaz de aumentar a proliferacdo das células reparativas além de reorganizacdo do colageno. Vale
destacar que o enfermeiro é um ator diferenciado no contexto do tratamento de lesdes de pele. Objetivo: este trabalho
busca subsidios, dentro da literatura existente, para ratificar a hipotese de que o uso da laserterapia como recurso
otimizador do processo cicatricial. Métodos: Estudo tedrico do tipo revisdo integrativa da literatura, realizado entre 0s
meses de Abril a Julho de 2022, na fonte de dados Biblioteca Virtual em Sadde, com o uso dos descritores Laserterapia,
Cuidados de Enfermagem e Cicatrizacdo, a partir dos filtros texto completo e disponivel, documentos tipo artigos
cientificos; ano de publicacdo 2006 a 2022. Apos a leitura critica, estabeleceu-se amostra de 09 documentos. Resultados
e Discussdo: O laser penetra na pele e transfere os fotons para as células, para a cadeia de elétrons da membrana
mitocondrial, elevando o ritmo de protons e os niveis de ATP. O enfermeiro exerce sua autonomia diante das diversas
situagBes do processo de cura, selecionando a cobertura adequada, baseando-se em evidéncias cientificas e na sua
competéncia profissional, o que lhe confere a habilidade de desenvolver sua sistematiza¢do da assisténcia. Concluséo:
A pesquisa acerca desta tematica é de suma importancia para a assisténcia especializada, posto que esta utiliza o laser
amplamente, o que demanda que o enfermeiro realize o treinamento necessario e se especialize.

Palavras-chave: Terapia a laser; Cuidados de enfermagem; Cicatrizacéo.

Abstract

Introduction: Therapeutic laser has been a valuable resource in the treatment of injuries due to its healing capacity. This
method is able to increase the proliferation of reparative cells in addition to collagen reorganization. It is worth noting
that the nurse is a differentiated actor in the context of the treatment of skin lesions. Objective: this work seeks subsidies,
within the existing literature, to ratify the hypothesis that the use of laser therapy as an optimizing resource for the
healing process. Methods: Theoretical study of the integrative literature review type, carried out between April and July
2022, in the Virtual Health Library data source, using the descriptors Lasertherapy, Nursing Care and Healing, from the
full text filters and available, documents type scientific articles; year of publication 2006 to 2022. After critical reading,
a sample of 09 documents was established. Results and Discussion: The laser penetrates the skin and transfers the
photons to the cells, to the electron chain of the mitochondrial membrane, increasing the rate of protons and ATP levels.
Nurses exercise their autonomy in the face of different situations of the healing process, selecting the appropriate
coverage, based on scientific evidence and their professional competence, which gives them the ability to develop their
systematization of care. Conclusion: Research on this topic is of paramount importance for specialized care, since it
uses laser extensively, which requires nurses to carry out the necessary training and specialize.

Keywords: Laser therapy; Nursing care; Healing.

Resumen

Introduccion: El l&ser terapéutico ha sido un recurso valioso en el tratamiento de lesiones por su capacidad cicatrizante.
Este método es capaz de aumentar la proliferacion de células reparadoras ademas de la reorganizacion del coléageno.
Vale la pena sefialar que el enfermero es un actor diferenciado en el contexto del tratamiento de las lesiones cutaneas.
Objetivo: este trabajo busca subsidios, dentro de la literatura existente, para ratificar la hipotesis de que el uso de la
laserterapia como recurso optimizador del proceso de cicatrizacién. Métodos: Estudio tedrico de tipo revision integrativa
de la literatura, realizado entre abril y julio de 2022, en la fuente de datos de la Biblioteca Virtual en Salud, utilizando
los descriptores Laserterapia, Cuidados de Enfermeria y Curacion, a partir de los filtros de texto completo y disponibles,
documentos tipo articulos cientificos; afio de publicacién 2006 a 2022. Luego de la lectura critica, se estableci6é una
muestra de 09 documentos. Resultados y Discusion: El laser penetra en la piel y transfiere fotones a las células, a la
cadena de electrones de la membrana mitocondrial, aumentando la tasa de protones y los niveles de ATP. El enfermero
ejerce su autonomia frente a las diferentes situaciones del proceso de curacion, seleccionando la cobertura adecuada,
con base en la evidencia cientifica y su competencia profesional, que le brinde la capacidad de desarrollar su
sistematizacion del cuidado. Conclusién: La investigacion sobre este tema es de suma importancia para la atencién
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especializada, ya que utiliza ampliamente el laser, lo que exige que las enfermeras realicen la capacitacién y
especializacidn necesarias.
Palabras clave: Laserterapia; Cuidados de enfermeria; Curacion.

1. Introducéo

O laser de baixa poténcia é um dos recursos fisicos utilizados nas clinicas especializadas para o tratamento de feridas,
da dor, inflamacéo, e lesdes musculoesqueléticas. Entre os equipamentos disponiveis, os mais utilizados sdo os de Hélio-Nebnio
(HeNe) e o Arseneto de Galio (AsGa). Atualmente o uso do laser é aplicado na aceleracdo seletiva de diversos processos e
funcgdes celulares, entre os quais a cicatrizacdo e o reparo de feridas (Rodrigues et al., 2018).

Salienta-se que o laser é uma amplificacdo da luz por emisséo estimulada da radiacdo, e seu uso iniciou-se na Europa
na década de 60 e 70, em que foram observados efeitos significativos no processo de cicatrizacdo, possibilitando assim outras
pesquisas comprovarem o uso do laser terapéutico de baixa intensidade em feridas descrevendo seus beneficios. Todavia ainda
se observa uma inconstancia nos estudos relacionados a falta de protocolos na sua utilizagdo (Andrade et al., 2010).

As propriedades terapéuticas do laser vém sendo estudadas desde a proposicdo da teoria da emisséo estimulada por
Einstein, 1917, sendo sugerida pela primeira vez em 1957, por dois cientistas americanos, Charles Townes e Arthur Achawlow,
tornando-se realidade em 1960, com a construgdo do primeiro emissor de laser a Rubi por Theodore Maiman (Henriques et al.,
2010).

Destarte o laser terapéutico tem sido considerado um recurso valioso no tratamento de lesdes pela sua capacidade de
cicatrizacdo. Esse método é capaz de aumentar a proliferacdo das células reparativas além de reorganizagdo do colageno (Salomé
& Ferreira., 2017).

Na historia de tratamento de feridas sempre houve a preocupagdo com a integridade fisica da pele, o que propiciou em
melhorias gerais com consequente avanc¢o tecnolégico na area, com o advento de técnicas e produtos com melhor custo-beneficio
(Santos et al., 2014), e oferecendo qualidade assistencial (Armelin et al., 2019).

Desta forma, vale destacar o profissional enfermeiro como um eximio conhecedor da préatica assistencial em saude, este
€ um ator diferenciado no contexto do tratamento de lesdes de pele. Sendo assim, a participacao deste profissional é fundamental
na busca de novas maneiras de cuidar, alicer¢adas no processo de constru¢do da realidade individual e subjetiva de cada
paciente/cliente portador de lesGes de pele (Pinto et al., 2009).

A avaliacdo de forma sistemética e continua no tratamento de lesfes de pele, sendo realizada pela equipe de enfermagem
de forma efetiva e coerente ira qualificar a assisténcia, tornando-a adequada na assisténcia, obtendo resultado satisfatdrios para
o cliente proporcionando uma reabilitacdo mais otimizada (Busanello., 2013; Albuquerque., 2010).

A populacdo do Brasil ndo dispde na Atencdo Primaria de Saude de recursos modernos para tratamento de lesGes de
pele, todavia a assisténcia € realizada com produtos/farmacos/insumos que muitas vezes nao tém especificidade para as diversas
necessidades terapéuticas; sendo assim o processo de cicatrizagdo ¢ comprometido. Da mesma forma, ndo sdo todos os
profissionais que detém experiéncia na temaética, falha esta que compromete a assisténcia qualificada no processo de tratamento
de lesdes/feridas. De forma generalizada, a prevaléncia real de feridas na populacdo, ainda é questionavel. Contudo, pesquisas
brasileiras sobre o nimero de casos de pacientes com feridas na Atencdo Primaria do Brasil estimam uma prevaléncia de
individuos com tal lesdo em 1,05% na populacdo em geral e de 1,9% entre aqueles atendidos no nivel primario de atengdo a
saude (Lima et al., 2018).

A partir deste olhar, com base em pesquisas e praticas vivenciadas, assim como do contexto supracitado, e com o
crescente interesse por terapias alternativas no tratamento de lesfes, questiona-se: Quais os efeitos da laserterapia em lesdes de

pele e suas possiveis contribui¢fes no processo cicatricial?


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i12.35139

Research, Society and Development, v. 11, n. 12, e357111235139, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i12.35139

Desta forma este trabalho de pesquisa busca subsidios, dentro da literatura existente, para ratificar a hipotese de que o
uso da laserterapia como recurso tecnolégico é otimizador do processo de inducdo da cicatrizacdo da pele através de diversas
propriedades terapéuticas como a estimulacdo do tecido conjuntivo, além do alivio da dor, controle do potencial de contaminacéo
e da infeccdo, quando presente.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo tedrico do tipo revisdo integrativa da literatura (RIL), com a finalidade de reunir e sintetizar
resultados de estudos ja realizados, e contribuir com o aprofundamento do conhecimento relativo ao tema proposto a ser
investigado.

A RIL permeou as etapas preconizadas pelo Joanna Briggs Institute (JBI, 2014) para construgdo do protocolo de
pesquisa: formulagdo da questdo norteadora para a elaboracdo da pesquisa, utilizando a estratégia PICO; especificacdo dos
métodos de sele¢do dos estudos; procedimento de extracdo dos dados; anélise e avaliagdo dos documentos incluidos na pesquisa;
extracdo dos dados e apresentacdo da revisdo/sintese do conhecimento produzido e publicado.

Os problemas clinicos que surgem na préatica assistencial, de ensino ou pesquisa, sao discorridos e, a seguir, organizados
utilizando-se a estratégia PICO.

A sigla PICO representa um acronimo para Paciente, Intervengao, Comparacdo e “Outcomes” (desfecho). Esses quatro
componentes sdo os elementos fundamentais da questdo de pesquisa e da construcdo da pergunta para a busca bibliografica de
evidéncias (Santos., 2007). A pergunta de pesquisa adequada (bem construida) possibilita a defini¢do correta de que informacGes
(evidéncias) sdo necessarias para a resolugdo da questdo clinica de pesquisa, maximiza a recuperacdo de evidéncias nas bases de
dados, foca o escopo da pesquisa e evita a realizacdo de buscas desnecessarias.

A seguir esté descrito o quadro com os acrdmios e suas respectivas defini¢des através dos objetivos propostos por esta

pesquisa para a melhor definicdo de sua pergunta de pesquisa.

Quadro 1. Acrdmios e suas definigdes.

Acrdénimo Definigédo Descrigédo

P Paciente ou problema Pessoas portadoras de lesdes agudas ou
cronicas e de dificil cicatrizagdo

| Intervencdo Utilizagdo da laserterapia como método
otimizador do processo cicatricial

Cc Controle ou Comparagéo Pacientes que ndo utilizam a laserterapia
como ferramenta complementar ao tratamento

(0] Desfecho (“Outcomes”) Demonstragdo das evidéncias cientificas
que enfatizam os efeitos positivos do laser
na otimizac&o do tratamento de lesdes de pele

Fonte: Autores.

Neste sentido, através da descri¢do dos fatores acima, estabeleceu-se como pergunta de pesquisa: Quais os efeitos da
laserterapia em lesdes de pele e suas possiveis contribuigcdes no processo cicatricial?
Assim, a pesquisa foi realizada por pares, entre os meses de Abril a Julho de 2022, na fonte de dados Biblioteca Virtual

em Saude (BVS), com o uso dos descritores de busca controlada, devidamente validados pelo DeCS/MeSH; Laserterapia,
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Cuidados de Enfermagem e Cicatrizagdo, associando-se ao operador booleano “AND?”, e selecionando amostra a partir dos filtros
texto completo e disponivel, documentos tipo artigos cientificos; ano de publicacdo 2006 a 2022, escritos no idioma portugués.
Este recorte temporal justifica-se pelo fato de haverem poucas evidéncias cientificas que discorrem acerca do uso da laserterapia
por enfermeiros no tratamento de lesdes de pele.

A populagéo da pesquisa incluiu 11 documentos; posteriormente foi realizada leitura critica e reflexiva dos titulos e dos
resumos, e correlagcdo com a questdo norteadora; utilizando os critérios de exclusdo como texto incompleto, artigos que nao
condizem com o objetivo da pesquisa, teses e dissertagdes. Assim, ap6s a aplicagdo destes critérios, estabeleceu-se a amostra
final de 09 artigos.

Neste sentido, para a extracdo dos dados dos documentos selecionados, fez-se necesséaria a utilizacdo de um instrumento
previamente elaborado, que fosse capaz de assegurar que a totalidade dos dados relevantes fosse extraida, minimizando o risco
de fragilidades/erros na transcricdo, garantindo precisdo na checagem das informagfes e servindo como registro. Para isto
utilizou-se o instrumento de coleta de dados validado por Ursi (2006) para elaboracdo de protocolo proprio, adaptado para esta
pesquisa.

Em fase sequente, os dados secundarios foram organizados a partir das respostas a questdo norteadora do estudo, em
categorias tematicas e posteriormente discutidos a partir da analise de contetdo de Bardin (2011) com respaldo da literatura
cientifica pertinente.

Em seguida, na etapa analitica, trés fases foram sequenciadas. A primeira foi a Pre-anélise, com a exploracdo do material
e andlise dos resultados. Nesta, realizou-se a “leitura flutuante”, a inicial leitura dos documentos selecionados, organizando os
indicadores de interpretacdo como contetdos encontrados na leitura completa dos artigos. Na segunda fase, de exploragdo do
material, observaram-se 0s temas que se repetiam nos artigos para elaboracdo das categorias iniciais; isto é, as unidades de
codificacdo, classificagdo e categorizacdo. Na terceira fase concretizou-se o tratamento dos resultados, através da inferéncia e

interpretacdo destes, discutidos a seguir.

3. Resultados

Define-se ferida simples como aquela que evolui espontaneamente para a resolugdo, seguindo os trés estagios principais
da cicatrizago fisioldgica: inflamacao, proliferacdo celular e remodelagem tecidual. J& lesGes que acometem areas extensas e/ou
profundas, que necessitam de recursos especiais para sua resolucdo, tém seu processo de evolugdo natural alterado e representam
ameaca a viabilidade de um membro ou feridas recorrentes que reabram ou necessitem de tratamento mais elaborado, séo
denominadas feridas complexas (Smaniotto et al., 2012).

As feridas sdo representadas ndo apenas pela ruptura da pele e do tecido celular subcutaneo, mas também, em alguns
casos, por lesdes em musculos, tend@es e ossos. Podem ser classificadas quanto a etiologia, complexidade e tempo de existéncia.
Traumatismos, queimaduras, Ulceras por pressdo, Ulceras por hipertensdo venosa, feridas em membros inferiores de individuos
diabéticos e feridas por radioterapia sdo exemplos de algumas das etiologias de feridas encontradas na pratica clinica (Armelin
etal., 2019). Neste sentido, as lesbes de pele sdo classificadas e tratadas quanto a complexidade.

A lesdo fisica é parte do processo, porque uma ferida pode ser também algo que d6i sem necessariamente precisar de
estimulos sensoriais; uma marca ou uma mégoa, uma perda irrepardvel ou uma doenca incuravel. A ferida é algo que fragiliza e
muitas vezes incapacita a pessoa que a tem. Assim, individuo acometido por uma ferida se submete aos cuidados de uma equipe
de enfermagem para realizagdo de curativos que envolvem técnicas assépticas, limpeza, aplicacdo de coberturas, bandagens,
entre outros cuidados que visam a cura da lesao fisica. (Lima et al., 2018).

E neste contexto terapéutico, que o Light Amplification by Stimulated Emission of Radiation (LASER), amplificacio
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da luz por emissdo estimulada da radiacdo passa a ter papel de destaque. Em lesbes de pele o mais utilizado sdo os de baixa
poténcia que gera uma corrente de baixa energia em varios tecidos na ferida e observam-se seus efeitos cicatrizantes, analgésicos
e anti-inflamatdrios (Moura et al., 2018).

A laserterapia tem sido usada com muito sucesso na clinica odontol6gica. A metodologia é simples, baixo custo e pode
ser integrada como auxiliar da terapia para tratamentos convencionais ou usada isolada como modo alternativo em algumas
patologias. Os efeitos terapéuticos sdo: anti-inflamatdrio, analgésico e indutor da reparacdo tecidual. O aumento substancial no
interesse da terapia tem sido notado em circulos cientificos, devido ao significativo nimero de resultados satisfatérios (Henriques
etal., 2010).

O laser penetra na pele e transfere os fétons para as células, mais precisamente para a cadeia de elétrons da membrana
mitocondrial, elevando o ritmo de protons e, consequentemente, os niveis de ATP. Portanto, as mudangas quimicas e
eletroquimicas que ocorrem nas membranas mitocondriais aumentam a sintese de ATP e, consequentemente, aumentam a
atividade celular, favorecendo o processo de cicatrizagdo de feridas (Lucena et al., 2021).

Estudos com ratos, avaliando diferentes pardmetros da laserterapia na cicatrizacdo de feridas experimentais,
demonstraram aceleracdo do processo de cicatrizagdo, aumento da sintese de coldgeno, reducdo da intensidade inflamatoria,
prevencdo de necrose tecidual e processo de reparo tecidual mais organizado (Maiya et al., 2009). Acrescenta-se que em humanos,
alguns estudos de caso apresentaram como resultados cicatrizagdo completa de incisdes necroéticas de abdominoplastia,
cicatrizacdo completa de lesdo em pacientes portadores de diabetes e de deiscéncia de safenectomia na nona sessao, reducédo da
dor e reducdo significativa do didmetro de lesdo por pressdo em pessoa com lesdo medular (Pinto et al., 2009).

Em relacdo a acdo anti-inflamatéria, foi confirmado que o uso do laser promove rapida iniciagéo e resolucdo da fase
inflamatoria e da reparacgdo tecidual, fazendo-a mais aguda e acentuada, além disso, aumenta a sintese de colageno. Entretanto,
ndo comprovaram a acédo anti-inflamatdria do laser e sim que ele acelera esse processo, e também promove qualidade histoldgica
ao tecido reparado e ainda ativagdo dos queratindcitos (Silva et al., 2013).

A partir disto, a abordagem que objetiva revisar e discutir os principais efeitos bioestimulantes do LBI no processo de
reparo indicou que ““a literatura pertinente ao tema e os experimentos realizados parecem indicar claramente a ocorréncia de
maltiplos efeitos bioestimulantes mediados pelo referido laser, inclusive eventos celulares (proliferacéo epitelial, endotelial e
fibroblastica, elevada sintese colagénica, diferenciagdo dos fibroblastos em miofibroblastos, movimentacdo celular dos
leucdcitos, fibroblastos e células epiteliais e aumento da atividade fagocitaria dos macréfagos) e vasculares (angiogénese e
vasodilatacdo), que desempenham importante papel na aceleracdo do processo de reparo de tecidos injuriados (Lucena et al.,
2021).

Por conseguinte, a partir de pesquisa sobre o tratamento de feridas, constatou-se que houve uma evolugéo significativa
no tratamento de feridas com novas tecnologias e abordagens, que exigiu do enfermeiro mais qualificacdo para atuar nesta area,
pois o que é novidade no mercado é preciso ser testado para provar sua eficiéncia sob o olhar criterioso do enfermeiro (Cortés et
al., 2013).

Diante da evolugdo no tratamento das feridas, a terapia com laser de baixa intensidade vem evidenciando muitos
beneficios. Assim, constatou-se que a mesma propicia efeito cicatrizante, corrobora com a restituicdo dos tecidos, é um agente
anti-inflamatorio, reducdo da sensacdo dolorosa e do inchago caracteristico da lesdo de pele (Armelin et al., 2019). Quanto a
atuacdo da enfermagem, a mesma esta apta a realizar promocao da salde, prevencdo de agravos, tratamento e diagndéstico das
lesbes de pele/feridas. Contudo, para aplicagdo do LBl a mesma precisa manter-se em qualificagdo continua, para adquirir

habilidades e competéncias para uso do recurso terapéutico (Osmarin et al., 2021).
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4. Discussao

Atualmente, sdo inimeras as op¢des de curativos existentes no mercado para tratamento das mais diversas lesdes
cutaneas. Os recursos financeiros do paciente e/ou da unidade de salde diante da necessidade de continuidade da utilizacdo do
curativo, a avaliagao da ferida e dos beneficios e custos sdo alguns dos aspectos a serem considerados no momento da escolha
do tipo de curativo, pois estes devem ser adequados a natureza, a localizagdo e ao tamanho da ferida para efetivarem o processo
de cicatrizagdo (Rodrigues et al., 2018).

Tangente ao tratamento das lesdes cutaneas, o enfermeiro exerce sua autonomia diante das diversas situagdes inerentes
ao processo de cura, selecionando o curativo e cobertura adequada, baseando-se em evidéncias cientificas e na sua competéncia
profissional, o que lhe confere a habilidade de avaliar e desenvolver sua sistematizacdo da assisténcia de enfermagem para obter
os resultados desejados (Osmarin et al., 2021).

O enfermeiro é o profissional mais competente para realizar promocao da salde, prevencdo de agravos, tratamento e
diagnostico das lesdes de pele/feridas. Portanto, instituindo um plano de cuidados de forma processual e sistematizada. Destarte,
a enfermagem por manter contato mais prolongado com os pacientes tém conseguido exercer bons resultados na assisténcia ao
individuo com lesBes cutaneas. Assim, vem realizando sua evolugdo de forma adequada, acompanhando o tratamento, reduzindo
o impacto fisico, psiquico, social e financeiro na vida do paciente e familiar, e corroborando com melhorias gerais na qualidade
de vida geral (Armelin et al., 2019).

Entdo, apesar da competéncia atribuida a este profissional, € evidente a necessidade de qualificacdo continua do
enfermeiro para tratar lesdes de pele e de uma articulagdo multiprofissional. Especialmente ao considerar, a partir de estudo, que
alguns profissionais apresentam conhecimento insuficiente e inseguranga quanto ao tipo de cobertura usado durante alguma fase
do tratamento, o que revela a complexidade e dindmica das feridas e a etiologia (Costa et al., 2012).

O enfermeiro especialista com certificado e cursos reconhecidos obtém habilidades e competéncias para desenvolver
assisténcia ao portador de feridas, inclusive realizando o desbridamento, porém é necessario o desenvolvimento de uma politica
Unica para normatizar essa pratica pelo enfermeiro vinculando a logica cientifica. Assim, a atuacdo dos enfermeiros quanto a
assisténcia em feridas e quanto ao desbridamento tem sido reconhecida como eficaz no tratamento das lesdes, diminuindo o
tempo de internacGes e promovendo o processo de cicatrizagdo (Armelin et al., 2019).

A enfermagem desenvolve um importante papel nos cuidados na assisténcia aos portadores de feridas, pois a partir da
sua avaliacdo, diagndstico, plano de cuidados com supervisdo e evolugdo diaria da lesdo que se chega a resultados desejados na

recuperacéo tecidual (Lima et al., 2018).

5. Concluséo

O conhecimento, concebido como algo incomensuravel, torna-se um pressuposto norteador da nossa experiéncia
cotidiana. Assim, tal afirmativa parece se ajustar de forma contundente quando fazemos referéncia a pesquisa de um modo geral
— fonte produtora deste conhecimento.

Nessa perspectiva, a pesquisa acerca desta tematica é de suma importancia para o contexto geral da assisténcia
especializada no tratamento de feridas, posto que esta utiliza o laser amplamente, o que demanda que o enfermeiro realize o
treinamento necessario e se especialize no que concerne ao uso do laser em determinadas lesdes de pele. Este fato contribui
significativamente para a profissdo da enfermagem enquanto pratica fundamentada na ciéncia, considerando que esta profissdo
¢ a principal responsavel no tratamento de feridas.

A partir desta pesquisa, observa-se que a falta de evidéncias para melhores discussdes se refere a escassez de estudos

experimentais, principalmente em humanos. Além disso, evidencia-se a falta de padronizacdo de um protocolos que contemplem
7
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as caracteristicas de diferentes feridas, permitindo comparacdes entre os estudos desenvolvidos.

Pensando nisto, como beneficios desta investigacdo proposta, acredita-se ser possivel: Contribuicdo estatistica e cientifica
sobre a tematica, ampliacdo dos conhecimentos produzidos com critério cientifico posto que estas informacGes poderdo fomentar
discussdes, reciclagem, atualizacdo de técnicas e colaborar com o planejamento de estratégias de melhoria dos servicos afins e a
minimizacao de problemas. Além disso, espera-se que esta pesquisa venha a contribuir para o norteamento de pesquisas e estudos

futuros que possam vir a consolidar o conhecimento acerca da tematica.
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