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Resumo

A automedicacdo é a selecdo de medicamentos pelo proprio individuo para tratar doengas e sintomas que sao
reconhecidos por ele mesmo. A consequéncia da automedicagdo pode ser irreversivel proporcionando ao individuo
problemas em 6rgdos como insuficiéncia renal, aumento da diabetes, insuficiéncia cardiaca. Este estudo tem como
objetivo analisar o perfil de automedicagéo entre os colaboradores de uma das filiais de uma rede de supermercados
instalada na cidade de Gurupi Tocantins, com o intuito de promover conhecimento sobre o uso irracional de
medicamentos entre esses colaboradores. Este estudo configura-se como um estudo do tipo exploratério descritivo,
com abordagem qualitativa e quantitativa, onde foi aplicado um questionério com auxilio do pesquisador, que contém
um numero de questdes que ndo é considerado demasiadamente extenso, favorecendo a adesdo paciente que podera
responder da maneira que considerar mais confortavel. O resultado da pesquisa tem um total de 106 colaboradores
entrevistados, sendo 52 mulheres (73%) e 19 homem (27%), onde foi evidenciado que o sexo feminino faz mais uso
da automedicacdo. Na andlise dos dados, 61 dos participantes fizeram uso de medicamentos nos ultimos 6 meses e
que 42 ndo foram prescritos por um farmacéutico ou médico. E as principais causas relatadas de automedicagdo foram
68% falta de tempo em ir a uma consulta e 23% ter sido tratado anteriormente com a mesma medicacdo. Para
assegurar que o paciente tenha acesso ao seu tratamento de forma adequada, a Atencdo farmacéutica surge como
ferramenta para proporcionar a efetividade do tratamento medicamentoso, evitando a automedicagéo.

Palavras-chave: Automedicacéo; Colaboradores; Intoxicacdo; Supermercado; Uso irracional.

Abstract

Self-medication is the selection of medicines by the individual to treat diseases and symptoms that are recognized by
him/herself. The consequence of self-medication can be irreversible, providing the individual with organ problems
such as kidney failure, increased diabetes, heart failure. This study aims to analyze the profile of self-medication
among employees of one of the branches of a supermarket chain located in the city of Gurupi Tocantins, with the aim
of promoting knowledge about the irrational use of medicines among these employees. This study is configured as a
descriptive exploratory study, with a qualitative and quantitative approach, where a questionnaire was applied with the
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help of the researcher, which contains a number of questions that are not considered too extensive, favoring patient
adherence who will be able to respond in the same way. way you find most comfortable. The result of the research has
a total of 106 employees interviewed, 52 women (73%) and 19 men (27%), where it was evidenced that the female
gender makes more use of self-medication. In the data analysis, 61 of the participants used medication in the last 6
months and 42 were not prescribed by a pharmacist or doctor. And the main causes reported for self-medication were
68% lack of time to go to an appointment and 23% having been previously treated with the same medication. To
ensure that the patient has adequate access to their treatment, Pharmaceutical Care emerges as a tool to provide
effective drug treatment, avoiding self-medication.

Keywords: Self-medication; Collaborators; Intoxication; Supermarket; Irrational use.

Resumen

La automedicacién es la seleccion de medicamentos por parte del individuo para tratar enfermedades y sintomas que
él mismo reconoce. La consecuencia de la automedicacién puede ser irreversible, proporcionando al individuo
problemas de érganos como insuficiencia renal, aumento de la diabetes, insuficiencia cardiaca. Este estudio tiene
como objetivo analizar el perfil de automedicacién entre los empleados de una de las sucursales de una cadena de
supermercados ubicada en la ciudad de Gurupi Tocantins, con el objetivo de promover el conocimiento sobre el uso
irracional de medicamentos entre estos empleados. Este estudio se configura como un estudio exploratorio
descriptivo, con enfoque cualitativo y cuantitativo, donde se aplicé un cuestionario con ayuda de la investigadora, el
cual contiene una serie de preguntas que no se consideran demasiado extensas, favoreciendo la adherencia del
paciente que podra responda de la misma manera que le resulte més cémoda. El resultado de la investigacion tiene un
total de 106 empleados entrevistados, 52 mujeres (73%) y 19 hombres (27%), donde se evidencié que el género
femenino hace més uso de la automedicacion. En el andlisis de datos, 61 de los participantes usaron medicamentos en
los Gltimos 6 meses y 42 no fueron recetados por un farmacéutico o médico. Y las principales causas reportadas para
la automedicacidn fueron el 68% falta de tiempo para acudir a una cita y el 23% haber sido tratado previamente con el
mismo medicamento. Para garantizar que el paciente tenga un acceso adecuado a su tratamiento, la Atencion
Farmacéutica surge como una herramienta para brindar un tratamiento farmacoldgico eficaz, evitando la
automedicacion.

Palabras clave: Automedicacion; colaboradores; Intoxicacién; Supermercado; Uso irracional.

1. Introducéo

Medicamento é um produto farmacéutico, tecnicamente obtido ou elaborado, com finalidade profilatica, curativa,
paliativa ou para fins de diagndéstico. Todavia, seu uso irracional provoca consequéncias que elevam os gastos na salde, o que
torna o tema de grande importancia tanto para os profissionais desta area, quanto para as pessoas que necessitam desses
recursos (Blankenstein, 2018; Ferreira, 2021).

O Brasil esta entre os maiores consumidores mundiais de medicamentos, com facil acesso a varios tipos de drogas,
criando uma cultura de automedicagdo e consequentemente de farmacias caseiras. Além disso, o pais ocupa a quinta posicao
no consumo mundial de farmacos sem prescri¢do e o primeiro lugar na América Latina (Silva, 2018; Ferreira, 2021).

A automedicacdo € a selecdo de medicamentos pelo proprio individuo para tratar doencas e sintomas que sao
reconhecidos por ele mesmo. A consequéncia da automedicacdo pode ser irreversivel proporcionando ao individuo problemas
em 6rgédos como insuficiéncia renal, aumento da diabetes, insuficiéncia cardiaca (Who, 1998; Lima, 2019).

Os motivos que levam ao uso dos farmacos sem orientacdo sdo diversos, podendo citar o conhecimento sobre os
medicamentos disponiveis e os efeitos gerados por eles, além do facil acesso nas farmacias. A divulgacdo pela midia transmite
uma sensacgdo de confiabilidade para a populacgéo, incentivando deste modo o consumo exagerado de medicamentos sem a
orientacdo de profissionais da salde (Lopes, 2022; Santos, et al., 2021).

No ambiente de trabalho, em um supermercado envolve atividades que trazem elevados riscos ergondmicos
decorrentes de postura incorreta, trabalho fisico pesado, equipamentos inadequados e trabalho repetitivo, interferindo
diretamente na queda de seu rendimento, levando ao comprometimento da integridade fisica e da saide dos funcionérios (Cruz,
2020).

Para assegurar que o paciente tenha acesso ao seu tratamento de forma adequada, a Aten¢do farmacéutica surge como
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ferramenta para proporcionar a efetividade do tratamento medicamentoso, garantindo o uso racional de medicamentos para
prevenir possiveis problemas de salde decorrente do uso irracional. Estdo inclusas atitudes, cuidados, compromissos,
comportamentos, funcbes, conhecimentos, valores éticos, responsabilidades e habilidades do profissional farmacéutico na
prestacdo da farmacoterapia, obtendo resultados terapéuticos baseados nos indicadores de salde e na qualidade de vida dos
pacientes (Santana, 2017; Pinto, 2021).

Este estudo tem como objetivo analisar o perfil de automedicacdo entre os colaboradores de uma das filiais de uma
rede de supermercados instalada na cidade de Gurupi Tocantins, com o intuito de promover conhecimento sobre o uso
irracional de medicamentos entre esses colaboradores. Este estudo trata-se de um estudo do tipo exploratério descritivo, com

abordagem qualitativa e quantitativa.

2. Metodologia

Este estudo configura-se como um estudo do tipo exploratério descritivo, com abordagem qualitativa e quantitativa.
Segundo Gil (2008), a pesquisa explicativa tem como objetivo bésico a identificagdo dos fatores que determinam ou que
contribuem para a ocorréncia de um fenémeno. E o tipo de pesquisa que mais aprofunda o conhecimento da realidade, pois
tenta explicar a razéo e as relacfes de causa e efeito dos fendmenos.

A pesquisa foi subsidiada pelo preenchimento de questionério estruturado, aplicado entre os meses de fevereiro e
marc¢o de 2023, aos colaboradores de uma rede de Supermercados Gurupi - TO, regido Sul do Tocantins. A escolha da unidade
se deu pela facilidade na coleta dos dados, uma vez que este é o local de trabalho de uma das pesquisadoras.

O questionario foi composto de 23 (vinte trés questdes) questdes, divididas em 03(trés) secOes: Secdo A -
Levantamento de dados sociodemogréficos, Se¢do B - dados Profissionais e por fim a Se¢do C — Situacdo de salde e uso de
medicamentos.

Conforme dado cedidos pelo departamento de Recurso Humanos do supermercado, o quadro de colaboradores é
formado por 146 (cento e quarenta e seis) profissionais. Ao final do estudo, foram coletados 106 (cento e quarenta e seis)
questionérios, destes apenas 71 (setenta e um) totalmente preenchidos e dentro dos critérios de inclusdo estabelecidos. Para
participar do estudo os colaboradores deveriam estar devidamente registrados, trabalhar ha pelo menos 12 meses no
supermercado, ndo estar afastado de suas funges por questbes disciplinares, estar presente na data de coleta de dados,
concordar com sua participacdo voluntaria na pesquisa e assinar o0 TCLE. Os colaboradores que ndo se encaixavam neste
critério foram excluidos da pesquisa.

Na analise dos dados coletados foi utilizado o método da estatistica descritiva, com a finalidade de organizar e
interpretar os dados com base nos objetivos da pesquisa. Para a analise dos dados quantitativos foram realizadas estatisticas
descritivas (frequéncias, média e desvio padrdo) que visam caracterizar 0s participantes da pesquisa (dados
sociodemograficos). Para elaboracdo do referencial tedrico foram utilizados dados encontrados na literatura por meio consulta
em artigos cientificos retirados de fontes de pesquisa como: Google Académico, Scielo, LILACS e PubMed, dentre outros. Os
termos, Automedicacdo; Trabalhadores; Intoxicacdo; Supermercado; Uso Irracional foram introduzidos nas bases de dados da
procura de material relacionado com o assunto. Nos critérios de inclusdo, foram buscados: artigos escritos em e portugués e
inglés, revisbes de literatura, estudos sobre prevaléncia, relatos de casos. O ano de publicagéo foi definido e limitado entre os
anos de 2019 a 2022. Foram excluidos os estudos que nao abordavam a tematica em estudo, bem como artigos opinativos que
ndo estavam apoiados em dados de pesquisa. A busca resultou em 61 artigos, sendo que ap6s a utilizacdo dos critérios de

excluséo, foram utilizados 47 artigos.
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3. Resultados e Discussao

A entrevista realizada com os colaboradores trouxe resultados relacionados ao perfil epidemioldgico frente a pratica
da automedicacdo realizadas em uma rede de Supermercado da cidade de Gurupi-To. A pesquisa resultou em 106
entrevistados, sendo que 35 destes entrevistados foram excluidos por estar a menos de um ano na empresa, assim resultou em
71 entrevistados finais.

As perguntas foram em torno da idade, sexo, escolaridade, estado civil, filhos, profissdo, unidade de lotacdo, jornada
de trabalho, renda financeira, cargo de supervisdo, outro local de trabalho, uso de medicamento nos Ultimos 6 meses,
medicamento de uso continuo, armazenamento de medicagGes em casa, se tem prescricdo/receita médica, por onde descobriu 0

medicamento, motivos que levaram a automedicacéo, orientagdo farmacéutica, apresentando os resultados na Tabela 1 abaixo.

Tabela 1 - Caracteristicas sociodemograficas dos colaboradores do supermercado de Gurupi- TO/2023.

SEXO N absoluto %
Feminino 51 71.83%
Masculino 20 28.17%

FAIXA ETARIA

Entre 18-28 anos 48 68%
Entre 29-38 anos 13 18%
Entre 39-48 anos 9 13%
Entre 49-58 anos 1 1%
Mais de 59 anos 0 0%
ESTADO CIVIL

Casado 23 32%
Solteiro 46 65%
Divorciado 0 0%
Vilvo 0 0%
Unido Estével 2 3%
Outros 0 0%
FILHOS

Sim 45 63%
Néo 26 3%

Fonte: Autores (2023).

A Tabela 1 evidenciou as seguintes caracteristicas sociodemograficos: sexo (73% feminino e 27% masculino), estado
civil (32% casados, 65% solteiro, 3% unido estavel); filhos (37%) ndo tem filhos, e 63% tem filhos. Percebe-se que em relacdo
ao estado civil dos participantes ha uma prevaléncia de colaboradores solteiros, pelo fato de que 68% dos participantes estdo
entre 18-28 anos.

A prevaléncia de mulheres no mercado de trabalho demonstra a sua a confianca para assumir suas capacidades e lidar
com as diversas situaces profissionais com objetivo de obter credibilidade e sucesso na sua vida profissional mesmo em
contextos dificultosos na sua trajetoria (Feitosa, 2019).

Na Tabela 2 abaixo, foi citado as profissdes e as quantidade de colaboradores em cada uma delas e o intervalo de

tempo de trabalho na unidade.
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Tabela 2 - Profissdes exercidas pelos colaboradores do supermercado de Gurupi- TO/2023.

Profissdo N° de -Colaboradores Tempo de trabalho na Unidade
Operador de Caixa 26 Entre 1 a5 anos
Acougueiro 11 Entre 1 a5 anos
Fiscal de caixa 7 Mais de 5 anos
Atendente de padaria 6 Entre 1 a5 anos
Repositor 6 Entre 1 a5 anos
Entregador 4 Entre 2 a 5 anos
Servigos gerais 4 Entre 1 a5 anos
Selecionador de mercadoria 3 Entre 2 a 5 anos
Carregador 1 Entre 1 a 2 anos
Padeiro 1 Mais de 5 anos
Auxiliar de tesouraria 1 Entre 2 a 5 anos
Assistente de estoque 1 Mais de 5 anos

Fonte: Autores (2023).

Das profissdes exercidas pelos colaboradores desta rede de Supermercado, 26 sdo operadores de caixa, 11
acougueiros, 7 fiscal de caixa, 6 atendentes de padaria, 6 repositores, 4 entregadores, 4 servicos gerais, 3 selecionadores de
mercadoria, 1 carregador, 1 padeiro, 1 auxiliar de tesouraria e 1 assistente de estoque. Desses 71 colaboradores, 64 praticam a
automedicacdo e 8 relatam nédo exercer essa pratica.

Dentre as profissdes acima, observa-se que o maior indice de automedicagdo esta entre os operadores de caixa, por
questdes relacionadas a postura, a jornada de trabalho e a excessiva concentracdo, levando assim a dores de cabeca e dores
musculares.

Assim como as LER (Lesdo por Esforco Repetitivo), as doengas musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho
(DORT) séo causadas por lesbes por esforgos repetitivos, mas se manifestam como alteracfes no pescoco, bracos, punhos e
outras extremidades superiores que ocorrem devido ao trabalho. Portanto, é necessario comprovar se o trabalho € a causa da
doenca causada por esforcos repetidos. Em consequéncia, a exposicdo dos trabalhadores ao ritmo e riscos mencionados, as
Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho (DORT's) e as LesBes por Esfor¢co Repetitivo (LER), sdo comuns em

varios setores de supermercados (Brito, 2022; Cruz, 2020).


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v12i6.41900

Research, Society and Development, v. 12, n. 6, €7212641990, 2023
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v12i6.41900

Gréfico 1 - indice de automedicagio entre os colaboradores do supermercado de Gurupi- TO/2023.

Indice de automedicacdo entre os colaboradores do
supermercado de Gurupi- TO/2023

35 43.05%
30
25 29.17%
20
15
13.89%

10 9.74%

0

Sim Nio

mMasculino ™ Feminino

Fonte: Autores (2023).

No Grafico 1 acima foi realizado a anélise do indice de automedicagdo entre os colaboradores do supermercado de
Gurupi-TO, Apos andlise dos dados, observa-se que dos entrevistados, as mulheres sdo a maioria no grupo de colaboradores
que se automedicam, compreendendo 43.05% desse resultado, este dado corrobora com a pesquisa de Silva (2021), que
descreve que no Brasil, as mulheres, mais especificamente entre 20 e 39 anos, s&o as que mais praticam a automedicacéo, e que
apos os 50 anos de idade essa pratica se torna mais frequente.

Segundo Silva (2021), em estudo relata que no Brasil, as mulheres entre 20 e 39 anos sdo as que mais praticam a
automedicacdo por apresentar uma predisposicdo a dores de cabeca devido ao seu cotidiano agitado. Pegoraro et al. (2019)
evidencia que dores de cabeca pode ser um problema de salde mais preocupante e por isso a importancia do cuidado
especificos do profissional farmacéutico para um uso racional da medicamentos e a orientacdo quanto a necessidade de se
buscar um profissional especializado para o correto tratamento da enfermidade (Pegoraro et al., 2019).

O Gréfico 2 demonstra 0 consumo de medicamentos por indicacdo, sendo estes através de amigos ou familiares,
profissionais de salde e prescri¢des anteriores. Dos 71 participantes, 52% ndo informaram por onde obteve conhecimento
sobre 0 medicamento em uso.
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Gréfico 2 - Consumo de medicamento por indicacgéo.

Consumo de medicamento por indicacao

= Amigos ou familiares = Profissionais de saude (ndo medico)

Prescricdes anteriores = Niao informado

Fonte: Autores (2023).

Os dados acima ressaltam que 25% do consumo de medicamento por indicago é prevalente entre amigos e familiares,
8% por prescri¢des anteriores, 14% indicados por profissionais de saude (ndo médicos), sendo que dos 71 participantes 52%
ndo souberam informar, pois muitas das vezes se deslocam a uma farmacia com o conhecimento préprio em busca de um
medicamento paliativo para sintomas leves.

Os motivos que levam ao uso dos fa&rmacos sem orientacdo sdo diversos, podendo citar o conhecimento sobre 0s
medicamentos disponiveis e os efeitos gerados por eles, além do facil acesso nas farmacias (Gonzalez et al., 2022).

A divulgacdo pela midia transmite uma sensacdo de confiabilidade para a populacdo, incentivando deste modo o
consumo exagerado de medicamentos sem a orientagdo de profissionais da sadde (Lopes, 2022).

O excesso de propagandas em torno de medicamentos, com o intuito de instigar o consumo e assim alavancar as
vendas, é um fator que contribui para o aumento da automedicagdo; incentivo pelas indUstrias farmacéuticas por meio de
estratégias promocionais; facilidade de compra e pela ndo obrigatoriedade da prescricdo médica para determinadas classes
medicamentosas; falta orientacdo sobre riscos de eventos adversos; dificuldade de acesso aos servigos de salde; sobra de
medicamentos; influéncia de amigos e familiares; experiéncias antigas que foram resolutivas (Silva, 2022).

O Gréfico 3 descreve que 86.91% dos participantes fizeram uso de medicamentos nos Gltimos 6 meses. O
medicamento é um elemento importante nos sistemas de salde e a garantia de sua disponibilidade, acessibilidade e uso
racional, manter a relacdo custo-eficacia e a sustentabilidade é um desafio para a maioria dos paises do mundo, principalmente

diante do aumento crescente da demanda (Oliveira, 2021).
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Graéfico 3 - Uso de medicamentos nos Gltimos 6 meses entre os colaboradores do supermercado de Gurupi- TO/2023.

Uso de medicamentos nos tltimos 6 meses entre os
colaboradores do supermercado de Gurupi- TO/2023

70

86.91%
60
50
40
30
iz 14.08%
. ]
Sim Nio

Fonte: Autores (2023).

O uso irracional de medicamentos é um assunto complexo e necessita ser estudado, partindo da perspectiva, do
envolvimento de diversos contextos, que vai desde a prescri¢do, dispensagdo e o uso propriamente dito (Silva, 2021).
Autores afirmam que o Brasil faz parte do grupo de paises que mais consome medicamentos no mundo ocupando 0

quinto lugar, devido a uma significante parcela da populacéo brasileira que se automedica (Ferreira, 2021).

Grafico 4 - Orientacdo farmacéutica.

Orientacdo farmacéutica
45 59.15%
40
35
30
25
20
15
10

40.85%

52}

Teve orientagdo Nio teve orientacdo

Fonte: Autores (2023).

No Grafico 4 expresso acima, demostra que entre os entrevistados, é possivel observar que dos 71 participantes,
40.85% obteve orientacdo de um farmacéutico ou médico para o uso da medicacgdo e 59.15% ndo obteve orientagdo. Visando
entdo que dos 59.15% que obteve orientagdo de uma profissional de salde, pode estar relacionado a automedicagdo, que é o
uso de medicamentos de forma independente.

No que diz respeito ao uso racional de medicamentos, o farmacéutico tem um papel decisivo na educacéo do paciente.

Essa conscientizacdo que o farmacéutico impde aos pacientes deve ser ainda mais clara na utilizacdo de medicamentos de
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venda livre (Moura, 2022).

Segundo Oliveira (2019), o uso de medicamentos sem receitas médicas vem crescendo a cada dia, essa pratica de
automedicacdo pode aliviar financeiramente os sistemas de saldes publicas, pois 0 paciente antes de procurar o sistema Unico
de salde, se automedica, e s6 vdo procurar ajuda médica se ndo houver melhora da doenca.

A consequéncia da automedicacdo pode ser irreversivel proporcionando ao individuo problemas em 6rgdos como
insuficiéncia renal, aumento da diabetes, insuficiéncia cardiaca (Lima, 2019).

Quando os entrevistados foram questionados sobre uso de medicamentos continuos, visto que 55 dos participantes
(77.47%) alegaram ndo fazer uso de medicamentos continuos por serem jovens na faixa etdria de 18 a 28 anos, apenas 16
(22.53%) fazem o uso desses por alguma patologia adquirida ao longo do tempo, esses dados podem ser observados no Grafico

5 abaixo:

Gréfico 5 - Uso de medicamento continuo.

Colaboradores que fazem uso continuo de medicamentos

22.53%

77,47%

= Sim =N4io

Fonte: Autores (2023).

O medicamento é ferramenta terapéutica importante para sociedade, mas a automedicagdo e o ndo conhecimento da
substancia ajudam e impulsionam reac¢des adversas na salde (Santos, 2021).

Para alguns autores, a ingestdo irregular de medicamentos é o maior responsavel pelas intoxicagdes, que estd
relacionado com o apelo das publicidades irregulares, facilidade de compra e deficiéncia dos programas educativos em salde,

levando a esse uso indiscriminado (Oliveira, 2021).
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Gréfico 6 - Medicamentos armazenados em casa/ Prescritos por médico ou farmacéutico.
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Fonte: Autores (2023).

O gréfico 6 acima apresenta duas perguntas direcionadas aos entrevistados relacionadas ao armazenamento de
medicamentos em casa e se foi prescrito por um profissional de sadde. Demonstrado no grafico que 98.61% desses
colaboradores faz uso de medicamentos armazenados em casa, por compra exacerbada de medicamentos para outros
tratamentos que resultam em sobras ou até mesmo por abandono do tratamento, ocasionando o armazenamento desses
medicamentos podendo influenciar na automedicacao e apenas 1.39% ndo adere a essa préatica. Ressaltando ainda, que 40.85%
desses entrevistados relataram que os medicamentos foram prescritos por médico ou farmacéutico e 59.15% informaram que
ndo foi prescrito por um profissional da satde.

A farmécia caseira é umas das fontes de medicamentos para a automedicacao, entretanto as elas sdo necessarias para
uma eventual emergéncia no cotidiano das familias, com medicamentos de venda isenta de prescri¢do, além de ser necessario
guardar aqueles de uso continuo (Anvisa, 2010).

Os locais de armazenamento inadequados podem causar alteragdes na composi¢do do farmaco, comprometendo o
efeito esperado e inclusive causando efeitos toxicos, mesmo estando dentro do prazo de validade (Teixeira, 2021).

O gréfico 7 abaixo, apresenta 0s motivos que levaram os entrevistados a préatica da automedicagdo, sendo 3% elevado
custo da consulta, 23% ter sido tratado anteriormente, 68% por falta de tempo, 4% por via propaganda e 3% n&o responderam.
Ao observar as porcentagens, a falta de tempo desses entrevistados em buscar um profissional de salde adequado para devida

patologia leva a automedicacdo, por ser uma forma rapida de aliviar os sintomas imediato.
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Gréfico 7 — Automedicacdo.

Motivos que levaram a automedicacdo
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Fonte: Autores (2023).

Oliveira (2021) considera os motivos relacionados a falta de tempo, dinheiro e acesso aos servigos de sadde, 0s riscos
da pratica da automedicacdo podem estar relacionados ao mascaramento de uma doenca, adiando a assisténcia médica
oportuna quando a gravidade de um quadro clinico exigir.

A indicacdo em farmacias e o marketing sdo apontados como um fator que contribui para o uso irracional dos
medicamentos. Os fatores que levam a busca de medicacdo sem receita, sdo principalmente por conta de dores de cabeca,
resfriados, gripes e inflamagdes, os analgésicos sdo em disparada os mais procurados para melhora dos sintomas (Soares, 2021;
Gonzalez, 2022).

De acordo com o Instituto de Pesquisa e Pés-Graduagdo para o mercado farmacéutico (ICTQ) os medicamentos mais
consumidos no Brasil sdo: analgésicos (64%), relaxantes musculares (35%), antigripais (47%) e ansioliticos (6%) (ICTQ,
2022).

Gréfico 8 - Orientacdo Farmacéutica no uso dos medicamentos.

Orientacdo Farmacéutica

3%

\

= Sim = Nio

Fonte: Autores (2023).
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O Grafico 8 exposto acima demonstra a orientagcdo farmacéutica no uso dos medicamentos, com uma porcentagem
significativa de 97% dos entrevistados obteve orientacdo farmacéutica, assim visamos que o farmacéutico tem um papel
importante no tratamento e na prevencdo de doencas e promocao da salde, sendo o Unico profissional capacitado no ambito da
drogaria para educar e promover a racionalizacdo do farmaco. Sua responsabilidade abrange o aconselhamento sobre a forma
correta quanto ao uso dos medicamentos, desde dose, administracdo, tempo de tratamento, armazenamento e descarte
(Fernandes, 2021; Silva, 2021).

A atencdo do profissional farmacéutico para a populagdo é uma 6tima ferramenta no sentido de conscientizacéo, pois,
utilizando essa abordagem a populagdo comega a discernir sobre a importancia de uma automedicacdo responsavel e
consciente (Gomes et al., 2018).

O cuidado com o paciente, faz surgir uma relacdo de respeito e confianga que aumenta a responsabilidade do
profissional quanto ao papel que esta desenvolvendo na vida deste individuo. Orientar é para o farmacéutico uma atitude que
visa 0 uso racional dos medicamentos, pois através da orientacdo esse paciente pode obter informagdes acerca do uso correto

do farmaco e obter como resultado a maximizacdo da farmacoterapia (Silva, 2021; Fernandes, 2021).

Gréfico 9 - Orientacdo Farmacéutica.

Orientacdo Farmacéutica
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Fonte: Autores (2023).

O Gréfico 9 apresenta os resultados de entrevistados que obtiveram orientagcdo de um profissional farmacéutico, no
qual 95.83% deles confirmam que tiveram orientacdo de um profissional e esses mesmos relataram que essa orientagdo foi
benéfica para a sua farmacoterapia, ou seja, 0 farmacéutico esta cada vez mais apto a promover agdes voltadas a promogéo,
protecdo e recuperacdo da salde, tendo o medicamento como insumo essencial e visando 0 acesso 0 seu uso racional.

E de extrema importancia destacar a assisténcia farmacéutica junto & popula¢do no momento da dispensacdo do
medicamento, isso é de grande relevancia, pois € nesse momento em que 0 paciente vai receber as orientagcdes sobre como usar
0 medicamento, a dose correta, o tempo de tratamento, riscos ou beneficios (Silva, 2021).

A atencdo farmacéutica (AF) vem tentando auxiliar na diminuicdo dos indices de automedicacao, evitando o uso de
doses e medicamentos inadequados. Fatores econdmicos, politicos e culturais tém contribuido para o crescimento da

automedicacdo, tornando-a um problema de Salde Publica (Soares, 2021).
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Na AF, o principal objetivo do Farmacéutico, é o desenvolvimento de atividades de orientacdo quanto ao uso racional
de medicamentos, buscando a indicacdo apropriada, durabilidade do tratamento adequado, estabelecendo, através de uma
estreita relacdo, o compromisso com o sucesso terapéutico, para diminuir os problemas relacionados aos medicamentos (Melo,
2020).

Moura (2022) observou que a atuacdo do farmacéutico na AF tem crescido e sido notada como fundamental para
prevenir, identificar e resolver os problemas relacionados ao uso do medicamento.

Estdo inclusas atitudes, cuidados, compromissos, comportamentos, fungdes, conhecimentos, valores éticos,
responsabilidades e habilidades do profissional farmacéutico na prestacio da farmacoterapia, obtendo resultados terapéuticos
baseados nos indicadores de satde e na qualidade de vida dos pacientes (Pinto, 2021).

O profissional farmacéutico deve assumir a responsabilidade de promover saide e contribuir a favor do uso racional de

medicamento, favorecendo a populacéo brasileira e desafogando a satde publica do pais (Santos, 2021).

4. Consideracdes Finais

Com a presente pesquisa foi possivel observar o perfil da automedicagdo em colaboradores de uma rede de
supermercados de Gurupi-TO. Tragamos o perfil sociodemogréfico dos colaboradores, e com isso identificamos a
automedicacdo entre eles.

Por meio da anélise dos dados identificamos alguns fatores que influenciam na automedicacdo dos colaboradores em
um ambiente de supermercado. No qual prevaleceu a falta de tempo para se consultar com um medico ou farmacéutico,
fazendo assim com que se usem prescrigdes anteriores para se justificar a automedicagdo. Sabemos o quanto isso pode ser
prejudicial para sua saude e o risco para se descobrir novas doengas.

Esta pesquisa contribui para o conhecimento da automedicacdo em sua faixa etéria, género, e a importancia de se
procurar um médico ou assisténcia farmacéutica. Assim como apresenta resultados que podem servir de parametro para
andlises de uso irracional de medicamentos.

Como limitagdo desta pesquisa, apresenta se auséncia de informacfes de classes de medicamentos mais utilizados
entre eles. Sugere-se para pesquisas futuras a andlise individual das classes de medicamentos utilizados pelos colaboradores e

sua relagdo com os cargos exercidos.
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