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Resumo

O presente artigo objetiva propor uma reflexdo sobre a importancia da adequacdo normativa
de uma empresa na adocao de Programas de Compliance, com vistas a se auferir beneficios
para a gestdo, especialmente com relacdo aos impactos dos tributos nas receitas e reducéo de
riscos através da elisdo fiscal, objetivo mais nitido do planejamento tributario. Através do
método de revisdo bibliografica, conferimos a importancia do presente estudo as praticas
empresariais proativas, cujos resultados tém sido propositivos para a administracdo de
empresas. Os resultados obtidos com esta pesquisa se situam no campo positivo e esperado de
prospeccdo de facilidades para as empresas, 0 que se observou através da adocdo de
programas de Compliance automaticamente revertidos em beneficios para a companhia,
refletindo, por conseguinte, na gestao e na sua relacdo com seus colaboradores e stakeholders,
que usufruem, indiretamente, da credibilidade da empresa planejada. Através do presente
estudo conclui-se que as empresas que adotam o Compliance Tributario tém menos custos,
maiores lucros, maior celeridade laboral e um alcance de resultados diferenciado, o que as
torna verdadeiros modelos de gestdo, consolidando a sua marca como referéncia em
credibilidade. O Compliance, sem qualquer davida, conforme se destaca nos resultados desta
pesquisa, tem sido apontado com a ferramenta mais adequada para o alcance dos objetivos de

um bom planejamento tributario e estes beneficios alcancam resultados, também, na reducédo
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de riscos para a empresa, diminuicdo ou eliminacdo de seus gastos extras e dos impactos
tributérios na gestéo.

Palavras-chave: Compliance tributério; Planejamento empresarial; Elisdo fiscal.

Abstract

The purpose of this article is to propose a reflection on the importance of the normative
adequacy of a company in the adoption of Compliance Programs, with a view to obtaining
benefits for management, especially in relation to the impacts of taxes on revenues and risk
reduction through the tax avoidance, the clearest objective of tax planning. Through the
bibliographic review method, we confer the importance of this study to proactive business
practices, whose results have been propositional for business administration. The results
obtained with this research are in the positive and expected field of prospecting for facilities
for companies, which was observed through the adoption of Compliance programs
automatically reverted to benefits for the company, reflecting, therefore, in management and
its relationship with its employees and stakeholders, who indirectly enjoy the credibility of the
planned company. Through this study it is concluded that the companies that adopt Tax
Compliance have less costs, higher profits, greater labor speed and a differentiated results
range, which makes them true management models, consolidating their brand as a reference in
credibility. Compliance, without any doubt, as highlighted in the results of this research, has
been identified as the most appropriate tool for achieving the objectives of good tax planning
and these benefits also achieve results in reducing risks for the company, reducing or
eliminating your extra expenses and tax impacts on management.

Keywords: Tax compliance; Business planning; Tax avoidance.

Resumen

El propdsito de este articulo es proponer una reflexion sobre la importancia de la adecuacion
normativa de una empresa en la adopcién de Programas de Cumplimiento, con miras a
obtener beneficios para la gestion, especialmente en relacion a los impactos de los impuestos
sobre la recaudacién y la reduccidn de riesgos a través de la la elusién fiscal, el objetivo méas
claro de la planificacién fiscal. A través del método de revision bibliogréafica, atribuimos la
importancia de este estudio a las practicas empresariales proactivas, cuyos resultados han sido
propositivos para la administracion de empresas. Los resultados obtenidos con esta
investigacion se encuentran en el campo positivo y esperado de la prospeccion de

instalaciones para empresas, 1o cual se observéd a través de la adopcion de programas de
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Compliance revertidos automéaticamente en beneficios para la empresa, reflejandose, por
tanto, en la gestiobn y su relacion con sus empleados y grupos de interés, quienes
indirectamente gozan de la credibilidad de la empresa planificada. A través de este estudio se
concluye que las empresas que adoptan el Cumplimiento Fiscal tienen menores costos,
mayores ganancias, mayor rapidez laboral y un rango de resultados diferenciado, lo que las
convierte en verdaderos modelos de gestion, consolidando su marca como referencia en
credibilidad. EI cumplimiento, sin duda alguna, como se destaca en los resultados de esta
investigacion, ha sido identificado como la herramienta méas adecuada para lograr los
objetivos de una buena planificacion fiscal y estos beneficios también logran resultados en la
reduccion de riesgos para la empresa, reduciendo o eliminar sus gastos adicionales y los
impactos fiscales en la gestion.

Palabras clave: Cumplimiento tributario; Planificacion empresarial; Evasion de impuestos.

1. Introducéo

A atividade empresarial no Brasil € uma reconhecida forca financeira, que move a
roldana da economia nacional com pulsos fortes. Por se tratar de um pais composto, em sua
origem, de uma esséncia permanentemente trabalhadora, tanto em decorréncia dos
movimentos migratdrios, a exemplo dos italianos e alemaes que se sacrificaram para construir
a economia deste pais, como pelo infeliz capitulo da escravidado no Brasil, a realidade é que o
povo brasileiro edificou, dia a dia, com muito sacrificio, o passado de uma histéria de luta que
serviu de respaldo a todas as geracdes presentes, muitas das quais ainda fruidoras dos frutos
auferidos nesse combate. Muito se deve, principalmente, ao espirito de luta que o brasileiro
possui, tanto em sua histdria de existéncia, quanto das superacdes as mazelas do desequilibrio
financeiro do pais.

Para manter as conquistas dos trabalhadores, muitos sdo 0s que optaram por
empreender, criar suas marcas, suas empresas, realizar seus negécios no Brasil. No entanto,
sabe-se, também, que embora a vontade de empreender seja influente em boa parte dos
negocios gerados no pais, muitos sdo os percalcos vivenciados pelos empreendedores, a
exemplo do desconhecimento de nocbes de administragdo, ou auséncia de familiaridade
acerca da atividade empreendida, suas necessidades, localizagdo, publico, contabilidade,
ajustes financeiros, e, por dados motivos, muitas empresas fecham suas portas em curto

espaco de tempo.
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O que, muitas vezes, estagna o pensamento gerencial nas empresas € a centralizacdo
dos poderes do gestor, principalmente quando ele estd no comando desde a sua criacdo. Trata-
se de algo j& institucionalizado no pais, uma vez que muitos sdo 0s gestores que fortemente
acreditam que, por conhecerem profundamente seu empreendimento, podem navegar entre as
diferentes areas de atuacdo, gerenciando, também, o trabalho desenvolvido em cada uma
delas, como se especialista fosse. Nesse quadro, por exemplo, muitos sdo os administradores
que fazem as contas do seu negdcio porque ndo contratam contadores, ou pagam seus tributos
erroneamente por ndao contratarem advogados para essa orientacdo. Muitos também sdo 0s
gestores que preferem o antigo de porta em porta, mas ndo contratam marketeers ou
publicitérios e isso, na era digital, € uma pré-morte empresarial.

A parte dos prejuizos de marketing ou publicidade na area de comunicagio
empresarial, 0 comportamento do gestor centralizador enseja uma lacuna quase imperdoavel
na gestdo de qualidade, uma vez que abre precedente na empresa para que uma porta se
escancare e as mazelas da méa gestdo ali estacionem. Trata-se de uma economia de recursos
com revestimento de tragédia anunciada, pois a empresa que ndo investe na sua propria
protecdo tende a ruir vertiginosa e lentamente, de maneira que até a recuperacdo judicial,
muitas vezes, ndo tem capacidade de sustentar por muito tempo.

N&o obstante haver-se por notorio o risco de gerir uma empresa sem atendimento
normativo, a perda financeira gerada pela auséncia dessa atencao, aliada a uma perda ainda
maior, referente a da credibilidade na imagem da marca, a gestdo sem Compliance torna a
administracdo da empresa, em algumas das vezes, temerdria, desacreditada e sem o esteio da
forca sobre o seu proprio capital, que se perde em meio ao descontrole sobre a propria
estrutura. O comportamento fiscal de uma empresa geralmente tem sua responsabilidade
atribuida ao cenario legislativo em que se comporta a empresa em dado momento (Quentin,
2019).

Analisando-se o perfil das empresas que nao lograram éxito na continuidade de suas
atividades, observa-se que o elemento comum entre muitas delas é a instabilidade gerencial
em torno dos encargos gerados por lei, especialmente com relacdo ao impacto tributario que
todas elas sofrem com seus compromissos fiscais. A auséncia de planejamento gerencial, seja
através dos procedimentos adotados para sua administracdo, seja por decorréncia dos
pagamentos de haveres tributarios, trabalhistas, fiscais e financeiros, gera uma instabilidade
nas contas e um endividamento consequente que tornam impossivel a manutencéo da empresa

no mercado.
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Um planejamento tributario que consista na adogdo de um Programa de Compliance
na empresa reveste de boa-fé o gestor, que se ocupa em detalhar o perfil tributério e fiscal de
seus negdcios, esclarecendo sua estrutura organizacional em nimeros e dados suficientes para
um bom planejamento tributario. Nesse caso, abre-se a perspectiva de estudar com afinco as
necessidades da empresa, com um olhar analitico e apurado sobre seus elementos formadores,
sua estrutura organizacional, seu elemento pessoal e, evidentemente, sobre suas financas. E
com essa Vvisdo que se instala, no ano de 2000, o primeiro impacto do Compliance no Brasil.

O cenério gradativamente tende a piorar quando as medidas de risco tomadas em meio
administrativo alcancam o equilibrio tributario da empresa, retirando-lhe a estabilidade e a
credibilidade de mercado. Diante dessa situacdo, muitas s@o as empresas que fecham
precocemente suas portas, unicamente em decorréncia de falta de gestdo proativa. Essas
empresas, portanto, com vistas a prorrogarem 0s pagamentos de suas obrigacdes tributarias,
protelarem, também, as quitacfes de seus encargos e financiamentos, ou simplesmente ndo se
programarem para 0s revestimentos passivos de suas finangas, aumentam consideravelmente
suas contas a pagar, implicando em pagamentos de multas altissimas, oportunizadas pela falta
de atencdo e cautela de prazos e valores, causando um decréscimo natural de seu proprio
patrimonio e, consequentemente, o seu fim.

Por dado motivo, a adocdo das medidas de Compliance tem sido uma grande aliada no
fortalecimento das instituicdes, bem como na restauracdo de empresas, evitando o caos
decorrente de corrupcdo, ma gestdo ou mesmo da ingenuidade de gestores ainda néo
preparados para 0 combate na manutencdo de sua empresa no efervescente mercado
empresarial brasileiro. Conforme preleciona a doutrina (Viol, 2015), “A priorizagdo do
cumprimento tributario ndo serve apenas como instrumento de mobilizacdo de recursos, mas
também influencia a eficiéncia e a equidade do sistema tributario”. E necessario que se
observe o cumprimento das leis tributarias no Brasil, mas também deve-se ater as muitas
possibilidades que a empresa tem de, através da propria lei e dos meios que ela proporciona,
realizar seu planejamento de maneira adequada e licita.

“Nao envolve, o Compliance, apenas a obediéncia a certos aspectos formais da
legislacdo, mas um conjunto mais amplo de padrdes, condutas éticas, absorcdo cultural e
empoderamento dos empregados que encabegam as suas principais medidas” (Oliveira, 2020).
Desta feita, importa ressaltar que o Compliance ndo se torna, no Brasil, apenas uma
adequacdo normativa simples e objetivamente aplicada. Trata-se, portanto, de uma nova
concepcdo comportamental, através do qual, segundo o autor, a empresa para a Ser

“adjetivada”.
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Através do presente estudo, pretende-se analisar a importancia estratégica do
Compliance Tributario nas empresas, tracando um caminho que se percorre desde sua
definicdo, a adogdo de medidas de Compliance Tributario no Brasil, tendo por objetivo
primordial investigar a importancia da implementagcdo das medidas de adequacdo normativa
empresarial para reducdo de riscos e danos na esfera Tributéria.

Para alcancar os objetivos propostos, utilizou-se como recurso metodolégico a revisdo
bibliografica, realizada a partir da analise de literatura e artigos cientificos publicados em

meio fisico ou eletrdnico.

2. Metodologia

Para tratar do presente tema, optou-se por uma abordagem qualitativa, buscando-se
aprofundar a questdo pesquisada em torno de um determinado grupo que, neste caso, é
referido como gestdo empresarial de Compliance Tributério. (Gerhardt & Silveira, 2009).

Para a abordagem qualitativa, em método descritivo, o objetivo em torno da descricao
desse particular segmento e o fendmeno da gestdo (Gil, 2008), realizado através de
Compliance, foi auferido através de uma pesquisa bibliografica, para se averiguar as multiplas
abordagens nos diferentes cenarios em que o tema pudesse figurar.

O método qualitativo, portanto, ¢ aquele em que “¢€ importante a interpretacao por
parte do pesquisador com suas opinides sobre o fenomeno em estudo” (Pereira, et al., 2018).
E primordial que o pesquisador esteja disposto a discutir sua propria pesquisa, realizando, por
conseguinte, a avaliacdo subjetiva proveniente de sua visdo sobre o estudo realizado.

No intuito de apurar a base referencial do presente artigo, fez-se uso do método de
Pesquisa Bibliografica, através da qual buscou-se compreender e aprofundar, de forma
indutiva, o entendimento acerca do objeto de estudo através das pesquisas realizadas em
fontes secundarias, como livros e artigos cientificos, em conformidade com intuito descritivo.

E ideal perceber que, para a producdo de um artigo cientifico, em qualquer pesquisa,
mas especificamente na bibliografica, o autor pesquisa, 1€, analisa e discute os resultados, se
serve da base referencial bibliografica, para, entdo, tecer suas consideracdes ao concluir seus
estudos (Pereira, et al., 2018).

Para gerar robustez a presente pesquisa, utilizou-se de fontes entre artigos cientificos

de indexacdo de alta qualidade, entre diversas outras fontes de carater bibliografico.
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3. Resultados e Discussao

3.1 Compliance como instrumento de regulacéo fiscal e planejamento tributario

Compliance é um termo origindrio da Lingua Inglesa, proveniente do verbo To
Comply, que significa agir de acordo com o desejo de outrem ou em obediéncia a uma regra®
(Merriam-Webster, 2017). Em primeira linha, pode-se compreender Compliance como um
conjunto de medidas de prevencdo para adequacdo normativa de uma empresa, com intuito de
atuar proativamente no alinhamento da empresa a regras, normas e leis em geral, gerando
atenuacdo do impacto da incidéncia na lei e mantendo a empresa sempre adequada
normativamente ao funcionamento legal.

Em uma perspectiva de solucéo de problemas, o Compliance pode ser considerado um
conjunto de medidas capazes de identificar riscos, problemas ocorridos ou desvios na tomada
de decisdes, bem como propor a solucdo e, entdo, realinhar a empresa as normas legais,
internas e externas. Trata de importante instrumento para a maximizar o cumprimento
tributario, o que pode ser definido como “aproximar a arrecadagido efetiva da arrecadagio
potencial, isto é, reduzir a brecha tributaria para assegurar que a maior quantidade possivel de
recursos seja tributada de acordo com o marco legal do pais” (Viol, 2015).

As acdes internas de Compliance tém como objetivo fundamental a (re)adequacao
normativa da empresa, reduzindo as chances de ocorréncias de demandas judiciais que
possam, porventura, ser inauguradas contra a empresa. Esse trabalho preventivo, que
demanda exceléncia advocaticia especializada no ambito empresarial, opera um servigo de
maxima valia na seara judiciaria, uma vez que o volume de demandas judiciais cai
vertiginosamente quando as empresas trabalham para reduzir seus custos, despesas e
prejuizos. Trata-se de uma avaliagdo ética dos valores adotados no mundo corporativo.
Importa ressaltar que “os valores e principios éticos guiam a governanga da organizagdo para
que a entidade juridica ndo seja conduzida apenas de acordo com a vontade dos tomadores de
decisdo” (Sobreira Filho, et al., 2019). Trata, pois, o0 Compliance de aplicacdo de principios
éticos, para uma funcionalidade igualmente ética da maquina corporativa.

Em decorréncia do aumento significativo de operagfes da Policia Federal na apuracéo
e autuacdo de empresarios com acusagdes de gestdo fraudulenta e desvio/apropriacdo de

verbas publicas, o Compliance tem se tornado uma ferramenta essencial na busca pelo

L To act in agreement with another’s wishes or in obedience to a rule.




Research, Society and Development, v. 9, n. 10, e2489108512, 2020
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v9i10.8512

alinhamento normativo preventivo na empresa, de modo a evitar irregularidades dessa
envergadura na prépria condugdo da empresa. A percep¢do do Compliance como ferramenta
de negociacdo da Pessoa Juridica em acordos de leniéncia tem sido discutida, especialmente
quando a empresa tem, contra si, severas acusacOes de fraudes, como evaséo fiscal, 0 famoso
“caixa dois” e as diversas modalidades de Money laundering.

Em discussdo apartada, saliente-se que o Compliance também tem sido cogitado como
meio de normativizar as acbes do Estado, alinhando as gestdes publicas aos seus verdadeiros
escopos diante da sociedade. Nesse raciocinio, o Compliance Publico se torna um “subsistema
juridico de integridade voltado para uma otimizacdo da gestdo de riscos, de politicas publicas
e de transparéncia de informagdes” (Mudrovitsch & Nébrega, 2020).

E notdrio o conhecimento de que as empresas, normalmente, enfrentam uma série de
burocracias e procedimentos regulatérios, que muitas vezes atrapalnam sua gestdao,
unicamente por necessitarem de uma atengdo apurada e especializada em cada um dos seus
setores. Portanto, ndo hd como discordar, quanto maior for a empresa, mais burocratica e
minuciosa € sua adequacdo normativa, especialmente se a empresa for brasileira. Diante do
volume de negociagdes que normalmente ocorrem, é necessario que a empresa tenha um bom
Programa de Compliance, cujo esteio seja firmemente consolidado no seu planejamento
tributario efetivo.

O comportamento adotado pela empresa, ndo apenas em seu planejamento, mas no
efetivo cumprimento dos pagamentos idealizados vai dar surgimento a um padrdo que pode,
efetivamente, reduzir os gastos, diminuindo custos operacionais e, evidentemente, com 0s
pagamentos de multas exorbitantes, tornando a empresa proativa no cumprimento das suas
obrigac0es fiscais.

O planejamento tributario, no entanto, nao se confunde com o gerenciamento de riscos
tributarios. O gerenciamento de risco “esta relacionado com o0s riscos em processos €
procedimentos voltados ao correto calculo do tributo a ser recolhido, bem como com a
satisfagdo das demais obrigagdes tributarias acessorias” (Miyoshi & Nakao, 2012), o que
destoa, imediatamente, da prevencao no planejamento.

Para que se possibilite a introducdo do Compliance Tributario nestes escritos, €
necessario ampliar a visdo sobre o tema, conceituando o Compliance como um instrumento
capaz de adequar normativamente a empresa e todo o seu patrimdnio, material e pessoal,
atuando através de medidas preventivas e acauteladoras sobre os fatos nela inseridos. As
empresas brasileiras precisam ser bem avaliadas por empresas investidoras de outros paises e

isso ocorre através da adogdo de um Programa de Compliance, uma vez que o background
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checking é necessario para se avaliar se no histérico de negociacdes das empresas existe um
potencial risco para investimento. Em qualquer lugar do mundo, risco potencial existe em
empresas que ndo cumprem com seus compromissos fiscais.

O programa de Compliance é responsavel por manter a empresa alinhada com as
normas internas e, principalmente, com as normas externas da estrutura corporativa,
adequando sua atuacdo a legislacdo vigente, com vistas a reduzir, por ora, 0S riscos
provenientes da ndo-observacdo no cumprimento das obriga¢cdes normativas. Através de um
bom programa de Compliance, a empresa consegue reduzir consideravelmente o impacto das
ocorréncias que naturalmente sdo impostas as empresas e reduzir, de maneira satisfatoria, 0s
riscos e desvios nas condutas praticadas dentro da organizagdo, buscando atendimento aos
programas de integridade.

A adocdo de medidas de Compliance ndo apenas torna a empresa digna de maior
credibilidade no mercado corporativo, como também agrega valor a respectiva marca, uma
vez que a empresa se mostra naturalmente preocupada com as regras, normas e leis
anticorrupcdo do pais. Com o advento da Lei n° 12.846/2013, conhecida como Lei
Anticorrupgdo, muitas empresas procuraram meios de adequar suas atividades as normas,
como forma de alinharem-se a citada lei e, por tal motivo, usufruirem das prerrogativas que
Ihes seriam, porventura, concedidas em caso de necessidade.

Desse modo, vé-se claramente a busca da empresa por exceléncia, mas também por
regularidade, ndo apenas em seus proprios resultados, mas em todo o contexto de apuracgéo de
sua estrutura humana e material, considerando-se o fato de que tais medidas alcangcam,
necessariamente, a burocracia, os arquivamentos, a logistica na empresa, 0 manuseios dos
documentos, o gerenciamento de custos, pagamentos, haveres trabalhistas, problemas
relacionados a estabilidade tributaria, financeira e contabil da empresa, a manutencdo, a
propriedade, os direitos e obrigacfes e tudo o que orbita em torno da legislacdo municipal,
estadual e federal, partindo-se do micro — normas internas, para 0 macro — legislacdo
pertinente.

Um Programa de Compliance bem feito em uma empresa é praticamente uma
radiografia bem executada de absolutamente tudo o que existe em suas dependéncias, com um
planejamento excepcional no afd de se mitigar os riscos empresariais e, assim, garantir que
esse trem volte para seus trilhos originais, o que ndo significa, necessariamente, dizer que um
programa dessa envergadura é suficiente para eliminar todos os riscos de uma empresa, mas
funciona muito bem como um programa de reeducacdo alimentar: uma vez eliminados o0s

péssimos habitos, adquirindo-se novos e melhores, fomentando-se uma analise bem feita dos
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problemas, dos riscos e projetando objetivos bem delineados, tudo de acordo com normas e
regras bem definidas, a empresa (tanto quanto o reeducando alimentar) tende a agir de
maneira mais correta, mais dindmica, revitalizando-se, ganhando novos ares e vendo
perspectivas mais positivas, quando os resultados chegam no cotidiano.

O ser humano possui dentro de si 0s sensos morais que delineiam sua conduta. Deste
modo, muitos sdo 0s que agem corretamente porque desejam assim se conduzir, embora para
a maioria tal “incentivo” seja proporcionado pela coer¢do da lei. Existe uma medida mediana
que avalia a moralidade humana, como sendo o sentido do cumprimento dos deveres e das
obrigacOes de cada ser humano, sendo tal contexto avaliado, também, sob uma perspectiva
organizacional. As empresas, para cumprirem com suas obrigag0es fiscais, fazem uso de um
senso de moralidade intrinseco, mas que, conforme se observa no ser humano, necessita,
muitas vezes, de um instrumento de coercdo. Ao optarem pela evasdo fiscal, as empresas
comprometem o alinhamento de suas atividades e sua vida financeira, uma vez que as multas
pelo ndo cumprimento das obrigagdes tributarias tendem a ser excruciantes.

No caso do efetivo cumprimento das obrigacdes tributarias, em muito se deve as
multas realmente exorbitantes e as fiscalizacdes que, a exemplo do ocorrido recentemente
com uma famosa loja magazine de mdveis e eletrodomésticos no Brasil, podem ser resultantes
de longas e proficuas investigacdes em torno de sonegacao fiscal. Nesse caso, a empresa deve
mais de R$ 133.000.000,00 em débitos fiscais, uma vez que a mesma recolhia o ICMS no ato
da venda e ndo repassava ao Estado da Bahia (Redacédo, 2020).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario (INPT, 2017), o
indice de sonegacdo das empresas vem caindo e, na Ultima data aferida, correspondia a 17%
do seu faturamento. A queda no indice de sonegacdo decorre de uma mudanca de
comportamentos no ambito empresarial, uma vez que sdo constantemente criadas novas
propostas éticas para a criacdo e manutencao da vida empresarial. A adocdo de Programas de
Integridade pelas empresas tem sido, também, responsavel pela reducéo consideravel de casos
de sonegacdo nas empresas. Através de pequenas e pontuais atitudes, como treinamentos dos
colaboradores, elaboracdo de estatutos e codigos de ética, manuais de politica financeira, as
empresas tém angariado um nivel maior de credibilidade, o que pode ser facilmente
identificado através das noticias acerca do bom desenvolvimento de suas atividades. Um
excelente exemplo de planejamento e Compliance é a Hewlett-Packard, que realiza o
Compliance de mais de 100 entidades legais, 30 entidades juridicas ndo-operacionais, com
apenas cerca de 30 colaboradores que apuram seus impostos e 3 pessoas dedicadas ao
Compliance (Amaral, 2019).
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Para uma parte da doutrina (Viol, 2015), o desenvolvimento de um Plano Integrado de
Cumprimento Tributario tem sido habil no desenvolvimento de estratégias para que sejam
colmatadas as faltas, reduzindo-se o impacto tributario, certamente através da reducdo do
descumprimento. Segundo a autora, as administracdes tributarias ndo tém colaborado com
informacgdes sobre a brecha de cumprimento fiscal pelas empresas, muito embora o
Compliance tenha sido largamente utilizado para afericdo destas informagdes. A autora atribui
essa falta a complexidade do sistema tributario nacional e sua consequente auséncia de
transparéncia, o que promove, sem duvidas, uma lacuna imensurdvel no sistema de
informacGes que compromete a credibilidade de empresas no cenério internacional.

Ato inicial para a implementacdo do Compliance Tributario na empresa é a avaliagao
de uma politica interna, que seja habil na prevencdo dos atos praticados no ambiente
corporativo. Para tanto, elabora-se uma estrutura interna, com normas, regras de conduta
ética, manuais praticos. Para que esse alinhamento seja perfeitamente procedido, € necessario
que a empresa tenha um instrumento preciso para colheita dos dados fiscais da empresa e que
determine a forma de tributacdo que serd adequada a espécie empresarial. Geralmente se
procede através de registros em sistemas online, atraves dos quais os contadores realizam o
arquivamento organizado das contas empresariais, especialmente dos recolhimentos de
tributos, evitando-se, desta forma, a repeticdo de indebito e o0s pagamentos extras
dispensaveis, em decorréncia da diminui¢édo do valor antecipado.

Para que haja a organizacdo de dados, € imprescindivel que esse projeto seja acolhido
pelos colaboradores de toda a empresa, a comecar pela propria gestdo que, se ndo aderir
fielmente a veracidade da entrega de informacGes, comprometera todo o sistema de carga,
informacdo e deducdo dos dados referentes aos tributos.

E bastante comum se observar a realizacdo de uma radiografia generalizada da
empresa, através da confeccdo de uma matriz fiscal, documento responsavel pelo registro de
todas as informac6es fiscais e tributarias da companhia. Todos os tributos, sejam estes taxas,
impostos ou contribuicdes, ndo relatados, conferidos e enumerados, com seus valores e sua
margem de supressdes (descontos) e agravamentos (multas e possiveis correcdes). Pretende-
se demonstrar, através deste documento, 0 quanto cumpre a empresa em pagamentos de
tributos, qual a margem de descontos que porventura possa auferir, qual a base de célculo e
quais sdo as aliquotas dos tributos a serem pagos, tudo atraveés de um comportamento proativo
na gestdo, analisando-se o quanto ja dispendeu em relacdo as multas sofridas e corre¢cdes que

porventura ja tenham ocorrido.
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Em seguida, € necessario tracar estratégias em calendarios de pagamento. E
importante que se tenha em mente que o pagamento antecipado ndo suscita lucro ao Estado,
mas em economia a gestdo da empresa. Pode-se fazer a analogia deste calendario com o
controle de estoque de produtos pereciveis no supermercado: se ndo houver organizacdo de
prazos, datas, pedidos, entradas e saidas, os produtos passam de sua data de validade e
estragam, causando prejuizo ao dono do mercado. Sob essa mesma Otica, tributos ndo
acompanhados pelo analista em datas, prazos, recolhimento, acabam deteriorando as finangas
da empresa, causando, por conseguinte, prejuizo a gestao.

Por derradeiro, apos a analise dos tributos da empresa, sua correta afericdo por datas e
valores, especialmente os créditos tributarios que sejam passiveis de afericdo, é tempo de
organizar os dados. Torna-se imprescindivel a ado¢do de um sistema operacional eficiente (e,
muitas vezes, bilingue, trilingue ou poliglota), capaz de armazenar, de maneira eficiente,
todos os dados relacionados as despesas e a receita fiscal, para que a informacéo ao Fisco seja
eficiente, rapida e precisa, reduzindo drasticamente ou, melhor ainda, eliminando a
possibilidade de erros, uma vez que o controle sobre suas contas € amplo, automatico e
irrestrito. E importante que a empresa seja sempre alerta quanto ao seu comportamento na
gestdo dos documentos e, principalmente, que esteja sempre preparada para ser auditada e
fiscalizada, dando provas de sua regularidade fiscal. “O processo de Auditoria tem como
finalidade abordar e projetar possiveis solu¢Ges para que as imparcialidades sejam excluidas,
visando a melhoria nos processos administrativos, financeiros e tributarios, como economia
fiscal” (Medeiros, 2020).

3.2 Criminal Compliance como instrumento de prevencao contra corrupc¢ao e pratica de

Money Laundering

Em sua original concep¢do, o Compliance teve o escopo de, primordialmente, evitar a
disseminacgdo do crime organizado, cuja atuacdo em empresas — reais e fictas (laranjas) — tem
sido sustentaculo de negocia¢fes milionarias, geralmente respaldadas em acdes revestidas de
aparente legalidade, a exemplo de licitacbes e contratos com o Poder Publico. Tal iniciativa,
no entanto, tem sido estudada com alguma cautela, tendo em vista o posicionamento de
alguns estudiosos, a exemplo de Thomas Rotsch, que acredita que o Compliance pode,
também, ensejar a corrup¢ao (Rotsch, 2020).

Com o escopo de combater as praticas ilicitas relacionadas a lavagem de dinheiro e

capitais, o GAFI — Grupo de Acdo Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o
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Financiamento do Terrorismo, criado em 1989, tem realizado a¢des voltadas para a prevencéo
dos referidos crimes, gerando, por conseguinte, um documento de orientagdo comum a todas
as nacOes. Os Padrdes Internacionais de Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento
do Terrorismo e da Proliferacdo, conhecido como as 40 Recomendacbes do GAFI, séo
proposicOes elaboradas de acordo com a experiéncia de avaliagdo do grau de corrupgéo e de
técnicas utilizadas no mundo, conforme se observa no sitio eletrbnico da organizagdo
intergovernamental, reproduzido, em lingua Portuguesa, no website da Fazenda Nacional
(Brasil, 2020).

Dentre as recomendagdes, a transparéncia nas negociacoes resta livremente ressaltada,
porquanto haja, nesse diapasdo, uma forte necessidade de se estabelecer uma ligagéo entre a
fonte e o destino de todo recurso financeiro que transita entre pessoas juridicas, interna e
externamente. Com efeito, os crimes de natureza fiscal estdo elencados como objeto de larga
preocupacdo do GAFI, uma vez que a evasdo fiscal se tornou uma forma facil de burlar a lei
no Brasil. Sem duvidas, é através do inadimplemento das contas fiscais que a pessoa juridica,
frequentemente e sem qualquer temor a fiscalizagdo, tem buscado integralizar seus haveres,
fazendo desta inadimpléncia uma forma de sustentacédo financeira da sua empresa, seja através
de transacdes financeiras, seja por negociagdes internacionais.

Sob uma primeira pauta, 0 Compliance surgiu como forma de se estabelecer uma
normativizacao interna nas empresas, atraves de um padrdo desenvolvido de condutas éticas e
previsdo de punicdes em torno do descumprimento desse regimento administrativo. Surge,
desta feita, a figura do administrador regulador, que age proativamente no combate as praticas
ilicitas em sua empresa, estabelecendo regras e san¢fes ao descumprimento de suas normas,
com o intuito de fazer-se cumprir, indiretamente, a legislacdo nacional.

Em um universo onde as negociacdes podem ser realizadas em uma plataforma digital
e em um cenario virtual absolutamente abstrato e distante das regulacfes fiscais em varios
paises, torna-se imprescindivel, também, problematizar-se acerca de transa¢fes com
criptomoedas, por exemplo. Tais negociagdes comportam “alta volatilidade e facilidade de
transagdo”, o que pode viabilizar a evasao fiscal. (Bernardes & Silva, 2020).

Para Cardoso Neto (Cardoso Neto, et al., 2019), em decorréncia das dificuldades
existentes para localizacdo e analise dessa conduta pelas autoridades, especialmente por haver
a pratica de crimes-meio ou crimes-fim para a lavagem de capitais, as entidades privadas
praticamente se encontram numa posicao de prevencdo geral ao implementarem programas de
Compliance. Isso ocorre porque as empresas agem antes da fiscalizacdo, demonstrando todas

as suas movimentagdes, as estruturas interna e externa de sua empresa, bem como sua vida
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fiscal e financeira, formando uma verdadeira colcha de retalhos com seu historico, sua

atividade, seus colaboradores e toda a sua vida.

4. Consideragdes Finais

Para que haja conformidade das empresas com as leis tributarias, é necessario mais do
que o simples comportamento ético e moral de um empreendedor. 1sso, no Brasil, tem sido
observado porquanto haja, ainda, a necessidade de uma compreensdo maior no que se refere
aos beneficios auferidos através dos pagamentos de tributos. Existe uma cultura anti-
cumprimento que permeia o cerne de toda questdo em torno do contribuinte: os pagamentos
de taxas, impostos e contribui¢Ges sdo onerosos, ndo se Ve retorno breve e, pior ainda, as leis
que penalizam a evasao fiscal ainda tém cumprimento deferido, dada a inviabilidade de uma
fiscalizacdo acurada de todas as milhares de empresas criadas e em funcionamento no pais.
N&o obstante haver-se por prejudicada a fiscalizacdo, em um cenario onde as irregularidades
se sobrepoem a capacidade de lotacdo de fiscais em nimero e espaco, “as penalidades
tributarias, mesmo as de carater criminal, podem ndo ser suficientes para inibir
comportamento ilegal do contribuinte” (Mendonca & Filho, 2017).

Para que as leis sejam efetivamente cumpridas, torna-se necessario o planejamento
tributario e, mais além, um fiel cumprimento de um plano de Compliance estruturado para a
fidelizacdo das atividades da administracdo tributaria, no sentido de permitir maior controle
fiscal e menor incidéncia de episodios de corrupcao.

As empresas de grande porte, para efetivar o Compliance, necessitam de uma
organizacdo com departamentos voltados para o Planejamento Tributario, mas ndo apenas
isso. E bastante comum a difusdo da aplicabilidade do Compliance em outras areas, como
Trabalhista e Financeiro. As adequacdes financeira, trabalhista, fiscal e tributaria tornam-se
necessarias para o implemento de exequibilidade das atividades empresariais, de modo a
traduzir-se em uma ferramenta imprescindivel para a gestdo organizacional.

O presente artigo teve por escopo a discussdo sobre o Compliance realizado nas
empresas, como forma de aprimorar o Planejamento Tributario ja realizado, evitando-se, por
conseguinte, a evasdo fiscal. Mostrou-se, de fato, como um poderoso instrumento de controle
tributario, organizacao fiscal da empresa, com vistas a se revestir — como, de fato, ocorre —em
uma vasta protecdo contra irregularidades, atos de corrupcéo e desgoverno da gestao.

E de salutar importancia o aprofundamento da pesquisa realizada sobre o Compliance

em todas as suas aplicabilidades previstas na seara empresarial. A partir de um estudo
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completo sobre as adequagdes normativas nas empresas de hoje, as geragdes futuras nao teréo
o0 trabalho de realizar estes ajustes e adequagdes, mas de pesquisar modelos cada vez mais
assertivos e promissores de gestdo, o que se traduzird em economia de tempo e em uma busca
de resultados difusos em é&reas diversificadas, aprimorando técnicas interdisciplinares,
viabilizando modelos inovadores, capacitando melhores gestores. O futuro da pesquisa se
encontra na organizagdo normativa, com reflexo difuso nas areas de atuacdo das empresas,

para um resultado positivo conglobado.
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