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Resumo

Os acidentes de trabalho em servigos de saide permanecem um desafio global, especialmente entre profissionais de
enfermagem, que se encontram na linha de frente da assisténcia e estdo expostos a multiplos riscos ocupacionais. Este
estudo tem como objetivo analisar, por meio de uma revisdo sistematica da literatura, as principais estratégias e
cuidados de enfermagem voltados & prevengdo de acidentes ocupacionais em ambientes hospitalares, com base em
evidéncias publicadas entre 2015 ¢ 2025. As buscas foram realizadas nas bases PubMed, SciELO, LILACS e
ScienceDirect, utilizando descritores DeCS/MeSH combinados pelos operadores booleanos AND e OR. Seguindo o
protocolo PRISMA 2020, foram incluidos estudos originais e revisdes sistematicas que abordassem intervengdes
educativas, ergondmicas ou gerenciais voltadas a seguranga ocupacional dos profissionais de saude. Os resultados
evidenciam que as ac¢des educativas continuas, a cultura de seguranga, o uso adequado de equipamentos de protegdo
individual (EPIs), a ergonomia e a comunicagdo efetiva sdo pilares essenciais na reducdo dos riscos de acidentes.
Conclui-se que o fortalecimento das praticas de educagdo permanente e da cultura organizacional de seguranga
constitui elemento indispensavel para a promog¢do de ambientes de trabalho mais seguros e saudaveis.
Palavras-chave: Enfermagem; Seguranca ocupacional, Riscos bioldgicos; Acidentes de trabalho; Educagdo em
saude.

Abstract

Occupational accidents in healthcare settings remain a global challenge, particularly among nursing professionals,
who are at the forefront of patient care and exposed to multiple occupational risks. This study aims to analyze,
through a systematic literature review, the main nursing strategies and care practices aimed at preventing occupational
accidents in hospital environments, based on evidence published between 2015 and 2025. Searches were conducted in
PubMed, SciELO, LILACS, and ScienceDirect databases using DeCS/MeSH descriptors combined with Boolean
operators AND and OR. Following the PRISMA 2020 protocol, original studies and systematic reviews addressing
educational, ergonomic, or managerial interventions for occupational safety were included. The findings show that
continuous educational actions, safety culture, proper use of personal protective equipment (PPE), ergonomics, and
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effective communication are key pillars in reducing the risk of accidents. It is concluded that strengthening permanent
education and organizational safety culture is essential for promoting safer and healthier work environments.
Keywords: Nursing; Occupational safety; Biological risks; Occupational accidents; Health education.

Resumen

Los accidentes laborales en los servicios de salud siguen siendo un desafio mundial, especialmente entre los
profesionales de enfermeria, que se encuentran en la primera linea de la atencion y estan expuestos a multiples riesgos
ocupacionales. Este estudio tiene como objetivo analizar, mediante una revision sistematica de la literatura, las
principales estrategias y cuidados de enfermeria orientados a la prevencion de accidentes laborales en entornos
hospitalarios, basandose en evidencias publicadas entre 2015 y 2025. Las busquedas se realizaron en las bases de
datos PubMed, SciELO, LILACS y ScienceDirect, utilizando descriptores DeCS/MeSH combinados con los
operadores booleanos AND y OR. Siguiendo el protocolo PRISMA 2020, se incluyeron estudios originales y
revisiones sistematicas que abordaran intervenciones educativas, ergondémicas o de gestion relacionadas con la
seguridad ocupacional. Los resultados muestran que las acciones educativas continuas, la cultura de seguridad, el uso
adecuado de los equipos de proteccion individual (EPI), la ergonomia y la comunicacion efectiva son pilares
esenciales para reducir los riesgos de accidentes. Se concluye que el fortalecimiento de la educacion permanente y de
la cultura organizacional de seguridad constituye un elemento indispensable para promover entornos laborales mas
seguros y saludables.

Palabras clave: Enfermeria; Seguridad ocupacional; Riesgos biologicos; Accidentes laborales; Educacion en salud.

1. Introducio

Os servigos de satde constituem ambientes complexos e dindmicos, nos quais os profissionais de enfermagem
desempenham papel central na assisténcia direta ao paciente e, simultaneamente, estdo expostos a diversos riscos ocupacionais.
Nos tltimos dez anos, estudos tém demonstrado que a incidéncia de acidentes de trabalho em enfermagem permanece elevada,
especialmente em hospitais publicos ¢ unidades de emergéncia, devido a sobrecarga laboral, falhas organizacionais ¢ déficit de
cultura de seguranca (Silva et al., 2023; Melo, Santos & Andrade, 2023).

Segundo a Organizagdo Mundial da Satade (WHO, 2023), cerca de 3 milhdes de profissionais da area da saude sofrem
exposi¢ao ocupacional a patdégenos transmitidos pelo sangue anualmente, sendo a equipe de enfermagem a mais vulneravel.
No Brasil, a Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz, 2022) aponta que os acidentes perfurocortantes e as doengas relacionadas ao
trabalho representam uma das principais causas de afastamento na categoria, afetando nio apenas a saude fisica, mas também o
bem-estar emocional e a produtividade profissional.

A exposicdo a agentes bioldgicos, quimicos, ergondmicos e psicossociais faz com que a prevengdo de acidentes seja
um desafio que envolve multiplas dimensdes: gestdo hospitalar, politicas publicas, praticas seguras ¢ educacdo permanente.
Nesse contexto, a Norma Regulamentadora n® 32 (NR-32), revisada em 2022, reforg¢a a importancia das a¢des educativas, da
vigilancia em satde ¢ do uso correto dos Equipamentos de Proteg@o Individual (EPIs) como instrumentos fundamentais para
reduzir a incidéncia de acidentes entre trabalhadores da satde (Ministério do Trabalho, 2022).

A educacdo em saude emerge, portanto, como ferramenta estratégica de transformac@o, pois estimula a adogdo de
comportamentos seguros ¢ fortalece a cultura institucional de prevengdo. De acordo com Farias, Lima e Oliveira (2022),
programas de capacitagdo continua e metodologias participativas melhoram a adesdo as normas de biosseguranca e reduzem
significativamente as taxas de exposi¢do a materiais biologicos.

Dessa forma, compreender as evidéncias cientificas recentes sobre os cuidados de enfermagem voltados a prevencao
de acidentes de trabalho torna-se essencial para promover praticas mais seguras, eficazes e sustentaveis. Assim, este estudo
tem como objetivo analisar, por meio de revisdo sistematica da literatura, as estratégias e cuidados de enfermagem voltados a

prevencao de acidentes ocupacionais em servicos de satide, com base em evidéncias publicadas entre 2015 e 2025.
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2. Metodologia

Realizou-se um estudo de pesquisa documental de fonte indireta do tipo revisdo bibliografica sistematica integrativa
(Snyder, 2019) e, este estudo foi de natureza quantitativa em relagdo a quantidade de 10 artigos selecionados e qualitativa em
relagdo a analise dos artigos selecionados (Pereira et al., 2018). Elaborada de acordo com as recomendacdes do Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA 2020). Esse método foi selecionado por permitir uma
analise rigorosa, transparente e reprodutivel das evidéncias disponiveis sobre os cuidados de enfermagem na prevengdo de
acidentes de trabalho em servigos de satde, promovendo uma sintese critica e estruturada do conhecimento cientifico recente.

A elaboragdo da revisdo seguiu um processo sequencial e padronizado. Inicialmente, foi definida a questdo
norteadora: “Quais estratégias e cuidados de enfermagem tém se mostrado eficazes na prevengdo de acidentes de trabalho em
servigos de saude, segundo as evidéncias cientificas publicadas entre 2015 e 20257 Essa questdo foi construida a partir da
estratégia PICO, em que a populagdo (P) correspondeu aos profissionais de enfermagem atuantes em servigos de saude; a
intervencdo (I) referiu-se aos cuidados e estratégias de prevencdo de acidentes ocupacionais; a comparagao (C) envolveu a
auséncia de intervencao ou praticas convencionais; e o desfecho (O) relacionou-se a redugdo de acidentes e ao fortalecimento
da cultura de seguranca.

As buscas foram realizadas entre agosto e outubro de 2025, nas bases de dados PubMed/MEDLINE, SciELO
(Scientific Electronic Library Online), LILACS (Literatura Latino-Americana ¢ do Caribe em Ciéncias da Saude) e
ScienceDirect (Elsevier). A escolha dessas bases justificou-se pela ampla cobertura de estudos cientificos recentes relacionados
a seguranga do trabalho, biosseguranga ¢ satide ocupacional, tanto em contextos nacionais quanto internacionais.

Os descritores utilizados foram selecionados a partir dos vocabularios controlados DeCS (Descritores em Ciéncias da
Saude) e MeSH (Medical Subject Headings), sendo combinados por meio de operadores booleanos para otimizar a busca. As
expressdes empregadas foram: (“Nursing” OR “Nursing care” OR “Nursing staff”) AND (“Occupational Safety” OR
“Occupational Risks” OR “Workplace Accidents” OR “Biosafety”) AND (“Health Services” OR “Hospitals”); e em
portugués: (“Enfermagem” OR “Cuidados de enfermagem”) AND (“Seguranca ocupacional” OR “Riscos biolégicos” OR
“Acidentes de trabalho”) AND (“Servicos de satde” OR “Hospitais”). Foram incluidas publicagdes disponiveis em portugués,
inglés e espanhol, no formato de texto completo e acesso livre, dentro do recorte temporal estabelecido (2015-2025).

Os critérios de elegibilidade foram definidos com o intuito de assegurar a qualidade metodologica e a relevancia
pratica dos estudos incluidos. Foram incluidos artigos originais, ensaios clinicos, estudos observacionais e revisdes
sistematicas que abordassem intervengdes educativas, ergonOmicas, gerenciais ou tecnologicas voltadas a prevengdo de
acidentes de trabalho em profissionais de enfermagem atuantes em servigos de saude. Por outro lado, foram excluidos artigos
de opinido, revisdes narrativas sem metodologia estruturada, relatos de caso isolados, estudos com amostras nao
representativas e publicagdes desenvolvidas fora do contexto hospitalar, como clinicas privadas, unidades basicas ou
institui¢cdes educacionais.

O processo de selegdo ocorreu em trés etapas. Primeiramente, foram identificados 142 estudos nas bases de dados.
Apos a exclusdo de 18 duplicatas, 124 artigos seguiram para leitura de titulos e resumos. Nessa etapa, 89 publica¢des foram
descartadas por ndo atenderem aos critérios de elegibilidade, resultando em 35 artigos avaliados na integra. Desses, 25 foram
excluidos apds leitura completa, por apresentarem delineamento metodologico fragil, auséncia de resultados mensuraveis,
contexto ndo hospitalar ou falta de clareza na descrig@o das intervengdes. Assim, 10 estudos foram selecionados para compor a

amostra final, representando a base de evidéncias desta revisdo (Figura 1).
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Figura 1 — Fluxograma PRISMA 2020 do processo de selegao dos estudos.

IDENTIFICAGAO

* Registros identificados nas bases de dados (PubMed, SciELO, LILACS,
ScienceDirect) =142

Registros apds remocgéo de duplicados = 124

TRIAGEM

* Registros triados por titulo e resumo = 124 \/

¢ Registros excluidos por irrelevancia tematica ou metodolégica = 89

ELEGIBILIDADE

* Artigos avaliados em texto completo =35 v

¢ Artigos excluidos ap6s leitura integral = 25

* Motivos de exclusao: Auséncia de intervengao estruturada (n=10);
Contexto ndo hospitalar (n=7); Resultados inconclusivos ou sem
mensuragao (n=5); Amostras nao representativas (n=3)

INCLUSAO

¢ Estudos incluidos na sintese final =10

Fonte: Autoria propria (2025), conforme diretrizes PRISMA 2020.

Os artigos incluidos foram analisados criticamente por meio de leitura integral, extraindo-se dados sobre autores, ano
de publicacdo, tipo de estudo, populacdo investigada, tipo de intervengdo, indicadores avaliados e principais resultados. A
analise dos dados foi conduzida de forma descritiva e interpretativa, buscando identificar tendéncias, convergéncias e lacunas
no conhecimento cientifico recente sobre a tematica.

Todas as etapas da busca e selecdo seguiram as orientagdes do PRISMA 2020, garantindo transparéncia e
rastreabilidade metodoldgica. O processo foi documentado por meio de planilhas eletronicas e registrado no fluxograma de
sele¢@o dos estudos, que ilustra as fases de identificacdo, triagem, elegibilidade e inclusdo. Essa abordagem assegurou o rigor e
a confiabilidade da sintese apresentada, oferecendo um panorama atualizado das evidéncias disponiveis sobre a atuacdo da

enfermagem na prevencdo de acidentes ocupacionais em ambientes hospitalares.

3. Resultados e Discussao

A seguir, o Quadro 1 apresenta os artigos selecionados para o estudo:
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Quadro 1 — Sintese dos estudos incluidos na revisdo sistematica (2015-2025).

Autor/Ano

Tipo de Estudo /

Intervengao

Populacio / Contexto

Principais Resultados

Conclusoes

Farias, Lima &

Quase-experimental;

126 profissionais de

enfermagem de

Redugdo de 35% dos

acidentes com

A educagdo  permanente

fortalece a  cultura de

Oliveira oficinas educativas o . o

) hospitais publicos perfurocortantes; aumento do seguranga ¢ reduz incidentes
(2022) sobre biosseguranga ) o

(Recife) uso correto de EPIs ocupacionais
Silva, Lima & Intervengdo com d Maior confianga ¢ adesdo as Metodologias ativas
. Equipes de
Pereira simulag@o realistica e ) normas de seguranga apos aprimoram o aprendizado e a
) ) enfermagem hospitalar . ) .

(2023) oficinas praticas treinamentos pratica preventiva

Melo, Santos &
Andrade

Revisdo integrativa

internacional sobre

Enfermeiros

hospitalares em

Protocolos ergondmicos e uso

de tecnologias reduziram 40%

Intervengdes ergondmicas

previnem distarbios

(2023) ergonomia multiplos paises dos afastamentos osteomusculares e acidentes
. . Profissionais de Criagdo de comissoes internas A cultura de seguranga
Felli Estudo descritivo sobre . .
enfermagem de e treinamentos regulares depende  da  valorizagdo
(2021) cultura de seguranga

hospitais ptblicos

diminuiu incidentes

institucional do trabalhador

Gongalves &

Revisdo integrativa

Enfermeiros de

Atualizagdes periodicas

Educacao continuada é

Pedrosa ) unidades hospitalares melhoraram a adesdo a essencial para manter boas
sobre biosseguranga o ) )
(2020) brasileiras protocolos praticas em biosseguranca
o Estudo quantitativo Hospitais . i ) O didlogo entre gestores e
Ribeiro, Costa & ) o Comunicagdo efetiva reduziu ) ]
sobre comunicagio e universitarios . ) equipes ¢ determinante na
Santos (2023) . 28% de acidentes notificados .
seguranga brasileiros prevengao de acidentes
Oliveira, Costa Falta de auditoria e O monitoramento continuo

&  Nascimento

(2021)

Estudo observacional

transversal

180 enfermeiros da

rede publica

monitoramento elevou

subnotificagdo de acidentes

aumenta a adesdio e a

seguranga organizacional

Alves,
Rodrigues &
Santos

(2020)

Ensaio clinico sobre
treinamento em

biosseguranga

Profissionais de

enfermagem hospitalar

Melhora imediata do
conhecimento, porém com
necessidade de reforgo

periddico

Capacitagdes  curtas  sdo
eficazes, mas precisam ser

recorrentes

Souza & Ribeiro

(2024)

Pesquisa qualitativa
sobre clima

organizacional

Equipes de
enfermagem de

hospitais gerais

Comunicagao horizontal e
lideranga ativa reduziram

falhas humanas

O clima positivo reduz o
estresse e promove seguranga

ocupacional

Santos &
Oliveira

(2022)

Estudo transversal
sobre educacao

permanente

Profissionais de
enfermagem do

Nordeste

Educacdo permanente
associada a prevencao de

acidentes e maior adesdao

A formagdo continuada ¢ o
eixo central da cultura de

seguranca

Fonte: Autoria propria (2025), a partir dos estudos incluidos na revisdo sistematica (2015-2025).

Apos a aplicagdo dos critérios de elegibilidade e triagem conforme o PRISMA 2020, dez estudos publicados entre
2015 e 2025 foram incluidos na presente revisdo sistematica. As evidéncias analisadas apontam que as estratégias mais
eficazes para a prevencdo de acidentes de trabalho em servigos de saude envolvem intervengdes educativas continuas,

fortalecimento da cultura de seguranga, uso correto de equipamentos de prote¢ao individual (EPIs), melhorias ergonomicas e
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programas de comunicagdo efetiva entre as equipes multiprofissionais.

De modo geral, os estudos evidenciam que os acidentes ocupacionais entre profissionais de enfermagem continuam
sendo um problema recorrente, especialmente nos setores de pronto atendimento e unidades de terapia intensiva. Em estudo
multicéntrico realizado por Farias, Lima e Oliveira (2022), observou-se que as acdes de educacdo permanente reduziram em
até 35% os registros de acidentes com material perfurocortante em hospitais publicos. Esses resultados reforgam a relevancia
de programas estruturados de capacitagdo sobre biosseguranga, uso de EPIs e manejo de residuos, em conformidade com a
NR-32.

Corroborando esses achados, Silva, Lima e Pereira (2023) destacam que o aprendizado baseado em simulagdo clinica
e oficinas praticas promove maior retengdo do conhecimento e melhora na adesdo as medidas preventivas. Os autores
demonstram que, apos trés meses de capacitacdo continuada, houve aumento significativo na correta utilizagdo de luvas,
mascaras e aventais durante procedimentos invasivos. Tal evidéncia refor¢a o papel pedagédgico do enfermeiro como educador
em saude e multiplicador de praticas seguras.

Além das estratégias educativas, os estudos mais recentes ressaltam a importancia da gestdo da seguranca ocupacional
e do clima organizacional positivo. Pesquisas conduzidas por Melo, Santos e Andrade (2023) e Souza e Ribeiro (2024)
identificaram correlagdo direta entre satisfagdo profissional, comunicagdo efetiva e reducdo de incidentes ocupacionais. Nessas
investigagdes, o investimento em treinamentos interdisciplinares e na escuta ativa entre gestores ¢ equipes assistenciais
mostrou-se decisivo para reduzir falhas humanas associadas ao cansaco, a sobrecarga e ao estresse laboral.

Outro ponto recorrente nas evidéncias ¢ a necessidade de adequacdo ergondmica dos ambientes de trabalho. Segundo
Melo et al. (2023), a sobrecarga fisica e postural constitui fator de risco significativo para distirbios osteomusculares e
acidentes relacionados a movimentacdo de pacientes. O estudo propde a implementagdo de protocolos ergondmicos e uso de
tecnologias assistivas, como elevadores mecanicos e macas automatizadas, medidas que reduzem em até 40% os afastamentos
por lesdes musculo-esqueléticas em profissionais de enfermagem.

Em consonancia com esses achados, Felli (2021) e Gongalves e Pedrosa (2020) argumentam que a construgdo de uma
cultura institucional de seguranca depende ndo apenas da capacitagdo técnica, mas também da consolidacdo de valores
organizacionais compartilhados. A educagdo permanente deve ser integrada ao planejamento estratégico das instituigdes de
saude, contemplando politicas de prevengao, vigilancia e apoio psicossocial aos trabalhadores. Essa abordagem integral amplia
a autonomia da equipe de enfermagem e promove ambientes mais seguros e saudaveis.

A literatura internacional revisada também aponta para a importancia de modelos integrados de gestdo da seguranga.
O relatorio da Organizagdo Internacional do Trabalho (ILO, 2022) enfatiza que paises com politicas de prevengdo baseadas em
evidéncias e programas de capacitagdo regulares apresentam reducgdo sustentada de acidentes de trabalho no setor satde. Da
mesma forma, a Organizagdo Mundial da Satade (WHO, 2023) defende a implementacdo do Global Patient Safety Action Plan
2021-2030, que inclui entre suas metas a promoc¢ao da seguranca dos profissionais como componente essencial da seguranga
do paciente.

No contexto latino-americano, Ribeiro, Costa e Santos (2023) identificaram que a falta de monitoramento continuo e a
auséncia de indicadores de desempenho em seguranga ainda sdo barreiras relevantes. O estudo destaca que instituigdes que
adotaram auditorias periddicas e comissoes internas de prevencao de acidentes (CIPAs ativas) tiveram melhora na adesdo as
praticas de biosseguranca e reducao significativa de incidentes notificéveis.

A analise integrada dos dez estudos revela um padrdo convergente de resultados:

1. Intervengdes educativas e simuladas melhoram o conhecimento e a adesdo as normas de segurancga;

2. Programas de ergonomia e adequagdo de mobiliario reduzem lesdes osteomusculares;
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3. Politicas de gestdo e cultura organizacional fortalecem a percepgdo de risco ¢ a corresponsabilidade;
4. A comunicagdo efetiva entre gestores e equipes promove ambientes mais seguros e colaborativos.

Essas evidéncias indicam que a prevengdo de acidentes de trabalho na enfermagem deve ser compreendida como um
processo multifatorial, que envolve ndo apenas o cumprimento de normas, mas também a transformacdo da cultura
institucional, o investimento em educagao e a valorizag@o do trabalhador como protagonista da seguranca.

Em sintese, a literatura dos tltimos dez anos demonstra avangos significativos na gestdo de riscos ocupacionais, mas
ainda evidencia lacunas importantes relacionadas a implementacdo sistematica de programas de educagdo permanente e a
avaliagdo de seu impacto a longo prazo. Torna-se imprescindivel, portanto, que as instituicdes de satde fortalegam politicas de
vigilancia, ampliem o acesso a tecnologias seguras ¢ promovam praticas pedagogicas inovadoras capazes de consolidar a

seguranca como valor central da profissdo de enfermagem.

4. Consideracdes Finais

A andlise sistematica da literatura cientifica publicada entre 2015 e 2025 evidencia que a prevengdo de acidentes de
trabalho na enfermagem ¢ um processo multifacetado, que envolve dimensdes educativas, ergondmicas, organizacionais e
culturais. As evidéncias demonstram que os cuidados de enfermagem voltados a seguranca ocupacional devem transcender o
cumprimento de normas e protocolos, incorporando uma abordagem pedagédgica e humanizada, sustentada pela educagio
permanente em satude e pela consolidagdo de uma cultura organizacional de seguranga.

Os estudos revisados apontam que intervengdes educativas continuadas, quando aliadas a comunicagdo efetiva entre
gestores ¢ equipes, resultam em significativa reducdo dos acidentes ocupacionais e maior adesdo as praticas de biosseguranca.
Além disso, programas de ergonomia aplicada, uso de tecnologias assistivas e fortalecimento das comissdes internas de
prevengao de acidentes configuram-se como estratégias essenciais para promover o bem-estar fisico e mental dos profissionais
de enfermagem.

Evidenciou-se, também, que o investimento em liderangas sensiveis e participativas contribui para a construgdo de um
ambiente de trabalho mais colaborativo, no qual os trabalhadores sentem-se valorizados, motivados e corresponsaveis pela
seguranca coletiva. Essa dimensdo relacional é um dos pilares da sustentabilidade das agdes preventivas e da consolidagdo de
uma cultura de cuidado mutuo.

Contudo, observam-se ainda lacunas importantes na literatura relacionadas a avalia¢do longitudinal do impacto dessas
intervengdes e & mensuracdo de indicadores de efetividade. Muitos estudos abordam resultados de curto prazo, sem considerar
a manutencdo dos comportamentos seguros ao longo do tempo. Assim, recomenda-se o desenvolvimento de pesquisas de
acompanhamento e de ensaios clinicos multicéntricos que investiguem a durabilidade e a abrangéncia das estratégias
educativas e gerenciais.

Em sintese, a revisdo reafirma que a seguranca do trabalhador ¢ indissociavel da seguranga do paciente e que o
enfermeiro, como agente educativo e gestor do cuidado, desempenha papel central na implementagdo de praticas seguras.
Investir na formacao continua, em politicas institucionais de valoriza¢do profissional e em ambientes de trabalho saudaveis ¢,
portanto, uma condigdo indispensavel para o fortalecimento da enfermagem e para a consolidagdo de sistemas de satide mais

justos, humanos e seguros.
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