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Resumo

A seguranga publica brasileira atua em um contexto de crescente complexidade institucional, no qual as
transformagdes das dinamicas criminais, as demandas por eficiéncia estatal e a exigéncia de transparéncia impdem
novos desafios. Nesse contexto, a incorporacéo de tecnologias nas Policias Militares possibilita o aperfeicoamento dos
processos operacionais, o fortalecimento da capacidade de planejamento e o aprimoramento dos mecanismos de
controle e prestagdo de contas. O objetivo geral ¢ analisar os impactos da utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas nas
Policias Militares do Brasil, com respaldo na eficiéncia operacional e na transparéncia institucional. Para tanto, a
pesquisa adota abordagem qualitativa, de natureza aplicada, com objetivos descritivo-analiticos, fundamentada em
revisdo bibliografica de carater interdisciplinar e analise documental de relatdrios institucionais e estudos académicos
nacionais e internacionais. Os resultados apontam que a implementacdo das cdmeras corporais contribui para a
reducdo de conflitos entre policiais e cidaddos, aumenta a confianga social na institui¢@o policial e reforga a seguranga
juridica dos agentes em servigo. Conclui-se que a adogdo dessa tecnologia deve ser compreendida como investimento
estratégico da Policia Militar, promovendo eficiéncia, transparéncia ¢ valorizacdo do profissional, em consonéancia
com as demandas contemporaneas da sociedade democratica.
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Abstract

Brazilian public security operates in a context of increasing institutional complexity, in which changes in criminal
dynamics, demands for state efficiency, and the requirement for transparency impose new challenges. In this context,
the incorporation of technologies into Military Police institutions enables the improvement of operational processes,
the strengthening of planning capacity, and the enhancement of control and accountability mechanisms. The general
objective of this study is to analyze the impacts of the use of technological tools in the Military Police forces of
Brazil, with emphasis on operational efficiency and institutional transparency. To this end, the research adopts a
qualitative approach, of an applied nature, with descriptive-analytical objectives, based on an interdisciplinary
literature review and documentary analysis of institutional reports and national and international academic studies.
The results indicate that the implementation of body-worn cameras contributes to reducing conflicts between police
officers and citizens, increases social trust in the police institution, and reinforces the legal security of officers on
duty. It is concluded that the adoption of this technology should be understood as a strategic investment by the
Military Police, promoting efficiency, transparency, and professional recognition, in line with the contemporary
demands of a democratic society.

Keywords: Public security; Body-worn cameras; Institutional transparency; Operational efficiency.

Resumen

La seguridad publica brasilena actia en un contexto de creciente complejidad institucional, en el cual las
transformaciones de las dinamicas criminales, las demandas de eficiencia estatal y la exigencia de transparencia
imponen nuevos desafios. En este contexto, la incorporacion de tecnologias en las Policias Militares permite el
perfeccionamiento de los procesos operativos, el fortalecimiento de la capacidad de planificacion y la mejora de los
mecanismos de control y rendicion de cuentas. El objetivo general de este estudio es analizar los impactos del uso de
herramientas tecnologicas en las Policias Militares de Brasil, con énfasis en la eficiencia operativa y la transparencia
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institucional. Para ello, la investigacion adopta un enfoque cualitativo, de naturaleza aplicada, con objetivos
descriptivo-analiticos, fundamentada en una revision bibliografica de caracter interdisciplinario y en el analisis
documental de informes institucionales y estudios académicos nacionales e internacionales. Los resultados sefialan
que la implementacion de camaras corporales contribuye a la reduccion de conflictos entre policias y ciudadanos,
aumenta la confianza social en la institucion policial y refuerza la seguridad juridica de los agentes en servicio. Se
concluye que la adopcion de esta tecnologia debe comprenderse como una inversion estratégica de la Policia Militar,
promoviendo eficiencia, transparencia y valorizacion profesional, en consonancia con las demandas contemporaneas
de la sociedad democratica.

Palabras clave: Seguridad publica; Camaras corporales; Transparencia institucional; Eficiencia operativa.

1. Introducio

A seguranca publica contemporanea requer uma atuacao policial cada vez mais orientada por informacgao qualificada,
planejamento estratégico e capacidade analitica. A complexificacdo das dindmicas criminais, associada ao avanco das
tecnologias digitais e a ampliagdo da circulacdo de dados, impde as instituicdes policiais o desafio de superar modelos
exclusivamente reativos ¢ baseados apenas na presenca ostensiva dos agentes no territorio (Silva, 2024). Nesse contexto, 0 uso
de ferramentas tecnoldgicas, como cameras corporais, drones, softwares de georreferenciamento, sistemas de despacho
automatizado ¢ aplicativos de comunicagdo em tempo real, adquire crescente relevdncia nas rotinas operacionais das
institui¢des policiais (Bottino et al., 2023).

Pormenorizadamente, a adocdo de tecnologias nas instituigdes policiais militares consiste em um instrumento
estratégico para a ampliacdo da eficiéncia operacional, o aprimoramento dos processos decisérios e a consolidagdo da
transparéncia institucional (Bottino et al., 2023). O intuito é otimizar o policiamento ostensivo, ampliando a capacidade de
monitoramento, a precisdo na tomada de decisdo e a seguranca juridica das agdes policiais. Elucidando, experiéncias recentes,
em diferentes estados da federagdo, demonstram que tais recursos contribuem para a redugdo de controvérsias, a melhoria na
producdo de provas, o fortalecimento do controle social € o aumento da confianga da populagdo nas instituigdes de seguranga
(Férum Brasileiro de Seguranga Publica, 2024).

Entretanto, a implementacdo de tecnologias nas institui¢des policiais militares enfrenta obstaculos relevantes, como a
resisténcia institucional, as limita¢des orcamentarias e as dificuldades relacionados a capacitacdo técnica dos profissionais. Por
conseguinte, ¢ possivel comprometer os resultados esperados e dificultar a consolidagdo de um modelo de policiamento mais
moderno, eficiente e transparente (Cano, 2016; Muniz, 2020). A luz do exposto, este estudo propde responder ao seguinte
problema de pesquisa: como a utilizagdo de ferramentas tecnologicas impacta a eficiéncia operacional e a transparéncia das
Policias Militares no Brasil, e quais sdo os principais desafios enfrentados em sua implementacéo?

A priori, parte-se da hipdtese de que a adogdo continua e integrada dessas tecnologias contribui para o fortalecimento
do controle social e para a maior legitimidade institucional, desde que acompanhada de investimentos em capacitacdo e de
superacdo das barreiras institucionais e financeiras. O objetivo geral ¢ analisar os impactos da utilizagdo de ferramentas
tecnologicas nas Policias Militares do Brasil, com respaldo na eficiéncia operacional e na transparéncia institucional. Como
objetivos especificos, pretende-se identificar as principais ferramentas tecnologicas utilizadas; avaliar seus efeitos sobre a
eficiéncia operacional; investigar como tais recursos tém contribuido para a transparéncia das acdes policiais; mapear os

desafios de sua implementacdo; e propor recomendacdes para a ampliagdo e o aperfeicoamento do uso dessas tecnologias.

2. Metodologia
O delineamento metodoldgico adotado ¢ exploratdrio e descritivo, de natureza qualitativa, desenvolvido a partir da
revisdo bibliografica e a analise documental. De acordo com Gil (2017), a pesquisa exploratdria ¢ indicada quando se busca

proporcionar maior familiaridade com um problema ainda pouco conhecido, favorecendo a formulagdo de hipdteses ou o
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aprimoramento de ideias. Enquanto a pesquisa descritiva visa observar, registrar, analisar e correlacionar fatos ou fenomenos
sem manipula-los, sendo adequada para estudos que envolvem praticas institucionais e organizacionais.

A revisdo bibliografica foi utilizada para identificar e discutir a produgdo cientifica relevante sobre inovagao
tecnologica no policiamento, eficiéncia institucional e mecanismos de controle social, com o objetivo de compreender os
conceitos fundamentais relacionados a eficiéncia operacional, transparéncia institucional e controle social nas Policias
Militares brasileiras. Nesta etapa, a coleta de dados ocorreu por meio de obras académicas, artigos cientificos, dissertagdes,
teses e publicagdes de instituigdes de referéncia, como o Férum Brasileiro de Seguranca Publica ¢ a Secretaria Nacional de
Seguranga Publica. A analise documental consistiu no exame critico de documentos oficiais ¢ institucionais, tais como leis,
decretos, relatorios técnicos, estatisticas publicas e normativas das Policias Militares.

Conforme Cellard (2008), a analise documental permite interpretar e contextualizar documentos como expressoes de
determinada realidade social, oferecendo dados valiosos para compreender praticas organizacionais e politicas publicas. A
posteriori, os dados foram categorizados por tematicas previamente definidas, como eficiéncia operacional, transparéncia,
controle social, capacita¢do ¢ barreiras institucionais. Em seguida, foram analisados de acordo com a técnica de analise de
conteudo, proposta por Bardin (2016), que permite a identificagdo de padrdes de sentido em textos e documentos, facilitando a
interpretacdo critica e sistematica do material empirico. A triangula¢do entre teoria, dados secundarios ¢ documentos

institucionais sera fundamental para garantir a validade e confiabilidade dos resultados.

3. Resultados e Discussao

As transformagdes no cendrio da violéncia a nivel global impuseram a administragdo publica o desafio de desenvolver
estratégias, politicas e mecanismos institucionais voltados ao enfrentamento da criminalidade violenta. Elucidando, em 2014,
de acordo com o Mapa da Violéncia, observou-se uma reducdo inédita das taxas de homicidio nas capitais brasileiras. No
entanto, de forma inversa, houve um crescimento exponencial dessas taxas nas cidades do interior. Ainda que o
desenvolvimento econdmico dessas regides possa ter contribuido para esse aumento, os numeros da criminalidade
permaneceram elevados.

Conforme Cano (2016) ha uma tendéncia mundial de inovacdo em todos os ciclos da administragdo publica no tocante
a seguranga publica, processo que vem sendo vivenciado pelas organizagdes policiais de diversos paises desde a década de
1980. No contexto brasileiro, em resposta a crescente demanda por seguranga, os chefes do Poder Executivo, especialmente
nas grandes metropoles com maiores indices de violéncia, passaram a aprimorar as politicas publicas de seguranca em todas as
esferas: federal, estadual e municipal.

Nesse cenario, consolidou-se a sistematica de criagdo de agdes estatais mais eficientes para enfrentar os diversos
contextos de desordem urbana e as multiplas facetas da criminalidade, especialmente com o apoio paralelo da cidadania ativa e
da participag¢do da comunidade civil (Costa, 2014). Atualmente, as Tecnologias da Informagao e Comunicacao (TIC) assumem
um papel de grande relevancia nas organizagdes publicas, consolidando-se como aliadas estratégicas por meio da
implementacao de suporte técnico de alta performance. Cabe salientar que o aparato tecnologico tem aprimorado os canais de
comunicagdo e a transparéncia com o publico interno e externo, além de otimizar processos de gestdo, subsidiar a tomada de

decisdes, entre outras atividades.

Os problemas de violéncia, de nova criminalidade, delitos, de crimes convencionais, devem ser enfrentados em
emprego de novas tecnologias, lastreadas na ciéncia. A atividade-fim deve receber contribui¢des tecnologicas de
vérias ciéncias, inclusive da inteligéncia artificial, que dispdem de recursos para a administragdo publica prestar um
servico eficiente, com participagdo de professores, pesquisadores, profissionais das universidades e institutos de
pesquisas e institui¢des privadas (Brasil, 2022, p. 08).

3



Research, Society and Development, v. 15, n. 4, €9315450986, 2026
(CCBY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOL: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v15i4.50986

Ao longo da evolugdo tecnoldgica no cendrio nacional, observou-se que a integragdo dos sistemas de informagio
disponiveis nas corporagdes da Policia Militar no Brasil, especialmente na atividade-fim de ostensividade e atuagdo em
flagrante, tornou-se uma reinveng@o imprescindivel para as operagdes de seguranga publica. Vale frisar que o processo foi
fundamental para o aprimoramento do tratamento das informagdes de planejamento, do emprego inteligente dos recursos e,
sobretudo, para a geracdo de diagndsticos mais precisos a partir de bancos de dados analiticos. Enquanto, os diagnosticos
subsidiam a tomada de decisdes estratégicas e contribuem para reduzir a exposi¢do do agente publico aos riscos iminentes a
sua integridade fisica.

Dessa forma, a incorpora¢do de tecnologias e¢ a sistematizacdo de dados e estatisticos criminais fortalecem o
planejamento detalhado das agdes policiais, possibilitando decisdes estratégicas mais eficazes para a redugdo da criminalidade.
Além disso, o fortalecimento do contato com a comunidade, conforme preconiza o modelo de policiamento comunitario,

favorece uma atuacdo policial mais preventiva e amplia a relagdo de confiancga entre o cidaddo e o policial (Chappell, 2009).

3.1 Cameras Corporais e a Promocao da Transparéncia Institucional

A incorporagdo de cadmeras corporais no cotidiano da Policia Militar representa um avango significativo na
modernizagdo da seguranca publica, constituindo-se como tecnologia capaz de potencializar a eficiéncia, a operacionalidade e
a transparéncia das agdes policiais. Esses dispositivos funcionam como instrumento de registro fidedigno das ocorréncias,
permitindo que a atuacdo dos policiais seja documentada em sua integralidade, o que fortalece a legitimidade institucional e
contribui para consolidar a confianga social (Ariel; Farrar & Sutherland, 2015).

No campo da eficiéncia operacional, as cAmeras corporais oferecem um recurso estratégico para a gestao da atividade
policial. Além de produzirem provas objetivas que auxiliam no processo judicial, reduzem o tempo de apurag@o de dentincias e
possibilitam decisdes mais céleres ¢ fundamentadas por parte das corregedorias. Conforme destaca Lum, Stoltz e Koper
(2019), o uso das cameras contribui para minimizar conflitos de versdes e aprimorar a qualidade da informagdo disponivel,
elementos que elevam a eficiéncia da instituigdo policial.

E plausivel argumentar que, em sociedades marcadas por tensdes histéricas entre policia e populagio, as cameras
corporais operam como um mecanismo de accountability, assegurando que a atuag@o policial esteja submetida a padrdes de
legalidade e respeito aos direitos fundamentais. Assim, o dispositivo ndo apenas amplia o controle social sobre a atividade
policial, mas também projeta a sociedade uma imagem de compromisso da Policia Militar com a ética e a legalidade, em que
outro aspecto de grande relevancia € a protecao juridica oferecida ao policial militar.

O registro audiovisual das interagdes garante ao agente a possibilidade de comprovar a legalidade de seus atos,
resguardando-o contra acusagdes infundadas e reforgando a seguranca juridica de sua atuagdo. Conforme apontado por Muniz
(2020) esse elemento ¢ fundamental para valorizar o trabalho policial, pois coloca o profissional em uma posi¢do menos
vulneravel a contestagcdes externas, garantindo maior tranquilidade no exercicio de suas fungdes. Nesse sentido, a tecnologia
ndo se configura como instrumento de vigilancia sobre o policial, mas como mecanismo de salvaguarda institucional e
individual.

Portanto, as cdmeras corporais devem ser compreendidas como uma inovagao que, ao mesmo tempo em que fortalece
a transparéncia institucional, promove maior eficiéncia operacional e assegura a protecdo do policial militar. Sua adogdo
valoriza a corporacdo e os profissionais que a integram, reafirmando a missao da Policia Militar de atuar de forma transparente,
eficiente e em conformidade com os principios do Estado Democratico de Direito.

Além do registro probatorio, as cAdmeras corporais qualificam rotinas de gestdo e supervisdo ao reduzir conflitos de

versdo, padronizar procedimentos de abordagem e oferecer material para feedback tatico e pedagogico, elevando a
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operacionalidade de equipes ¢ a tomada de decisdo no nivel do comando. A literatura aponta que o efeito camera opera tanto
pela previsibilidade procedimental quanto pela expectativa de escrutinio posterior, o que induz interacdes mais profissionais e
contribui para a confianca publica (Ariel; Farrar & Sutherland, 2015). Em termos institucionais, o dispositivo reforca a
prestagcdo de contas ao combinar visibilidade com obrigag@o de explicar e justificar atos, aproximando a atividade policial do

ideal de accountability em democracias (Bovens, 2007).

3.2 Drones, Georreferenciamento e Despacho Automatizado como Instrumentos de Eficiéncia Operacional

No Brasil, o uso de drones na seguranga publica destaca-se pela complexidade geografica e social do pais. Em estados
como Rio de Janeiro, marcados por altos indices de violéncia os drones surgem como ferramenta estratégica para fiscalizagéo e
combate ao crime. E plausivel, ainda, mencionar que os drones possibilitam a identificagdo de areas criticas ¢ o monitoramento
de regides de dificil acesso, oferecendo uma alternativa de baixo custo operacional em relagdo a métodos tradicionais, como
helicopteros e patrulhamento terrestre. Equipados com cameras de alta resolucdo e sensores térmicos, os drones oferecem
suporte fundamental em operagdes de busca ¢ salvamento, vigilancia noturna e localizagdo de suspeitos em areas de mata
fechada.

De acordo com Terra (2019) a flexibilidade dos drones permite seu uso tanto em operagdes preventivas, como em
grandes eventos e manifestagdes, quanto em situagdes de resposta rapida, ajudando a antecipar conflitos e evitar tumultos. O
georreferenciamento possibilita 0 mapeamento detalhado da criminalidade, permitindo que as ocorréncias sejam analisadas de
forma integrada ao espaco urbano. Por conseguinte, auxilia na construciao de diagndsticos precisos sobre os padrdes criminais,
favorecendo um policiamento mais direcionado e eficaz. Segundo Ratton (2017), o georreferenciamento ¢ uma tecnologia
estratégica para transformar informacgdes dispersas em conhecimento operacional, viabilizando a atuacdo preventiva e
reduzindo a sensa¢@o de inseguranga da populagéo.

O despacho automatizado, por sua vez, garante agilidade no envio de viaturas e equipes as ocorréncias. Essa
tecnologia possibilita que os chamados sejam distribuidos de maneira rapida e racional, otimizando o tempo de resposta ¢
garantindo que o atendimento ao cidaddo seja feito de forma eficiente. Em conjunto, essas tecnologias representam um salto
qualitativo na forma de fazer seguranga publica. Ao mesmo tempo em que reforcam a eficiéncia e a transparéncia institucional,
protegem o policial em servigo, pois diminuem sua exposi¢ao direta a riscos e conferem maior respaldo técnico as suas
decisoes.

Dessa forma, drones, georreferenciamento e despacho automatizado devem ser compreendidos ndo apenas como
ferramentas tecnoldgicas, mas como instrumentos que elevam a capacidade de acdo da Policia Militar, valorizando sua atuagdo
e reforgando o compromisso da corporagdo com a seguranga da sociedade. A integragdo de drones, georreferenciamento e
despacho automatizado cria um ciclo de decisdo mais curto e informado: amplia-se a consciéncia situacional antes, durante e
apods a ocorréncia, com melhor distribui¢do de efetivo e menor exposi¢do da tropa a riscos desnecessarios.

As evidéncias mostram que o georreferenciamento transforma dados dispersos em conhecimento operacional
aplicavel a rotas, perimetros e pontos quentes, enquanto o despacho automatizado racionaliza o envio e o remanejamento de
recursos em tempo real (Ratton, 2017). Nesse arranjo, os drones agregam observagdo segura e precisa, inclusive em ambientes
de dificil acesso, favorecendo agdes proporcionais e planejadas (Terra, 2019). Ainda que tais tecnologias impulsionem a
eficiéncia e a seguranca da tropa, as cAmeras corporais permanecem como o recurso que concentra, de modo mais direto e

auditavel, os ganhos de transparéncia e a protecao juridica do policial.
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3.3 Sistemas de Informacio e Analise Criminal como Suporte a Acio Policial

Os sistemas de informacdo e analise criminal representam um dos pilares da modernizagdo das institui¢des policiais,
uma vez que permitem transformar dados brutos em conhecimento estratégico para a tomada de decisdo. No contexto da
Policia Militar, esses sistemas contribuem diretamente para a eficiéncia operacional, ao possibilitar o planejamento de acdes
com base em evidéncias empiricas e ndo apenas em percepcdes subjetivas. Ao centralizar informagdes sobre ocorréncias, perfil
de criminalidade e estatisticas de violéncia, os sistemas de analise criminal fornecem subsidios fundamentais para a defini¢do
de prioridades de policiamento.

Sob essa perspectiva, Beato Filho e Silveira (2014) destacam que o uso de sistemas de informagéo permite identificar
padrdes espaciais e temporais da violéncia, o que favorece uma alocagdo mais racional dos recursos policiais, além de
potencializar estratégias de prevencdo. Nesse sentido, a andlise criminal fortalece a transparéncia institucional, pois cria
mecanismos de monitoramento das a¢des policiais e de avaliagao continua de resultados. Como observa Cano (2016), a gestdo
da informagdo qualificada amplia o controle social sobre a atividade policial e permite que a sociedade acompanhe de forma
mais clara a efetividade das politicas de seguranga.

De acordo com o Férum Brasileiro de Seguranga Publica (2023), os sistemas integrados de analise criminal
possibilitam ndo s6 a melhoria na resposta operacional, mas também a constru¢do de politicas publicas de longo prazo mais
consistentes ¢ eficazes. Isso confere ao policial condigdes mais seguras para atuar, ja que sua intervencdo passa a ser orientada
por informagdes qualificadas, reduzindo a exposicdo a situagdes imprevisiveis. Assim, os sistemas de informacao e andlise
criminal devem ser compreendidos como instrumentos que valorizam a atuacdo policial, ao proporcionar maior eficiéncia e
operacionalidade no cotidiano da seguranca publica, refor¢ando a transparéncia institucional e assegurando protec¢do juridica e
funcional ao policial militar.

Salienta-se que, embora os sistemas de informagdo e a analise criminal sustentem a racionalidade deciséria ¢ a
prestagdo de contas do policiamento, as cameras corporais seguem como a tecnologia que, de modo imediato e auditavel,
produz os resultados mais nitidos de transparéncia publica e de salvaguarda juridico-operacional do policial, porque combinam
registro audiovisual do atendimento, metadados e cadeia de custodia digital, permitindo auditoria posterior e resolugdo célere
de controvérsias faticas. A gestdo orientada por dados amplia a capacidade de priorizagao territorial e temporal, reduzindo
improvisos e fortalecendo a previsibilidade das operagdes (Beato Filho & Silveira, 2014).

Quando articulados a rotinas de supervisao e a protocolos claros, esses sistemas elevam a transparéncia institucional e
favorecem a prestacdo de contas perante instancias internas e externas, assegurando trago de continuidade entre planejamento,
execugdo e avaliacdo. Nao obstante seu papel estruturante para a eficiéncia ¢ a accountability, as cdmeras corporais seguem
como a tecnologia que concentra, de forma imediata e verificavel, os efeitos mais nitidos de transparéncia e salvaguarda do

policial (Cano, 2016).

3.4 Reconhecimento Automatico de Placas (OCR/ALPR): do Alerta Certo ao Cerco Inteligente

O Reconhecimento Automatico de Placas Veiculares (ALPR, do inglés Aufomatic License Plate Recognition),
baseado na tecnologia OCR (Optical Character Recognition), constitui-se como uma das inova¢des mais relevantes para a
seguranca publica contemporanea. Minuciosamente, a ferramenta permite a leitura automatizada de placas em tempo real,
comparando-as com bases de dados de veiculos roubados, furtados ou com restrigdes administrativas, possibilitando respostas
rapidas e fundamentadas as ocorréncias. O chamado alerta certo emerge do cruzamento imediato entre a placa capturada e

listas de interesse, garantindo intervengdes direcionadas e auditaveis (NIJ, 2012; IFES, 2023).
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No contexto brasileiro, o ALPR tem sido implementado em diferentes formatos: portais fixos em vias urbanas,
dispositivos embarcados em viaturas e, mais recentemente, modelos portateis acoplados a cameras méveis ou motocicletas.
Este ultimo modelo amplia a flexibilidade operacional, pois permite que a leitura ocorra em deslocamento, inclusive em areas
sem cobertura de portais fixos. Conforme Santos e Bini (2025), o ALPR portatil, composto por cameras de alta resolucéo,
iluminagdo infravermelha e softwares com algoritmos de inteligéncia artificial, tem demonstrado taxas de reconhecimento
acima de 90% em condi¢des ideais, inclusive durante a noite, representando uma solugdo de baixo custo e alta eficacia

O cerco inteligente ¢ uma evolugdo estratégica desse sistema, caracterizado pela integragdo de multiplos pontos de
leitura que criam barreiras tecnoldgicas em eixos rodoviarios e urbanos. Nessa configuragdo, qualquer veiculo sinalizado que
ultrapasse o perimetro de vigilancia dispara protocolos automaticos de acompanhamento e interceptagao, acionando centros de
comando e controle em tempo real (SINDCON/Firjan, 2019). Experiéncias relatadas em estados brasileiros, como Espirito
Santo e Sdo Paulo, apontam que essa arquitetura tem elevado significativamente os indices de recuperagdo de veiculos
roubados e a prevengdo de delitos patrimoniais (Anuario Estadual de Seguranga Publica — ES, 2024; Prefeitura de Sao Paulo,
2025).

Em conformidade com Brennan Center (2020) os ganhos operacionais sdo multiplos: eficiéncia, pela automagdo das
consultas e respostas rapidas; seguranga policial, ao reduzir a exposi¢do do efetivo a abordagens aleatdrias; rastreabilidade
investigativa, pela possibilidade de reconstrucéo da rota de veiculos envolvidos em crimes; e accountability institucional, uma
vez que cada alerta gera registros verificaveis que podem ser auditados por instincias internas e externas (Brennan Center,
2020).

Todavia, a adogdo do ALPR ndo esta isenta de desafios. Entre eles, destacam-se os custos de implementacdo, a
necessidade de treinamento continuo dos operadores, o risco de falsos positivos e as questdes ético-legais associadas a
privacidade e ao armazenamento de dados. Nesse sentido, a conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n°

13.709/2018) ¢ fundamental, impondo diretrizes de uso responsavel e transparente dessas informagdes (Costa & Lima, 2024).

3.5 Cameras Urbanas e Centrais de Monitoramento

A difusdo de cameras urbanas em espagos publicos tornou-se um dos marcos mais visiveis da expansao da vigilancia
eletronica como estratégia de seguranga publica. Inicialmente implementadas em locais estratégicos cruzamentos, areas
comerciais e vias de grande circulacdo, essas cAmeras passaram de um papel meramente observacional para integrar sistemas
complexos de analise de imagens em tempo real. Essa evolugdo acompanha um processo global de dataficagdo da cidade, no
qual fluxos cotidianos sdo transformados em dados uteis para controle social e policiamento orientado por evidéncias (Freitas;
Sampaio & Pereira, 2025)

As Centrais de Monitoramento ou CICC (Centros Integrados de Comando e Controle) operam como nds desse
ecossistema, centralizando informagdes de cameras, sensores, alarmes e sistemas de despacho. No Brasil, experiéncias em
capitais como Sdo Paulo e Rio de Janeiro demonstram que a integragdo de cdmeras urbanas as centrais tem potencial para
aumentar a capacidade de resposta a incidentes, reduzir o tempo de atendimento e subsidiar investigagdes criminais. Esse
modelo se inspira em praticas internacionais de smart policing, no qual o monitoramento em rede fortalece a previsibilidade e a
coordenacao das acdes (Souza Neto & Ramos, 2017)

A literatura especializada aponta que o monitoramento eletronico urbano deve ser avaliado sob trés dimensdes
principais: eficiéncia operacional, ligada a capacidade de prevenir e responder a ocorréncias; legitimidade social, relacionada a

aceitacdo publica e a confianga nos usos institucionais da tecnologia; e accountability democratica, que envolve transparéncia,
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auditoria e regulagdo das praticas de vigilancia (Freitas; Sampaio & Pereira, 2025). Sem o equilibrio entre essas dimensoes,

corre-se o risco de transformar as cidades em ambientes de controle permanente, sem ganhos proporcionais em seguranga.

3.6 Reconhecimento Facial (AFR)

O Reconhecimento Facial Automatico (Automatic Facial Recognition — AFR) desponta como uma das tecnologias
mais controversas ¢ debatidas da seguranga publica contemporanea. Do ponto de vista técnico, trata-se de sistemas capazes de
capturar imagens faciais e converté-las em assinaturas biométricas, baseadas em pontos de referéncia do rosto, como a
distancia entre olhos, formato do nariz ¢ mandibula, comparando-as em tempo real com bases de dados previamente
cadastradas (Oliveira, 2021; Faber, 2006). Vale destacar que a capacidade de identificagdo imediata faz do AFR um recurso de
grande atratividade para governos e policias, sobretudo em contextos de grandes eventos ou em areas de circulagio intensa.

Em termos operacionais, o0 AFR vem sendo aplicado em estadios, aeroportos, sistemas de transporte publico e até em
favelas e comunidades urbanas, como no caso do Rio de Janeiro. Os dados de projetos-piloto indicam milhdes de faces
processadas em curto espago de tempo, com milhares de correlagdes potenciais. Ndo obstante, a promessa de eficiéncia,
identificar foragidos, localizar suspeitos e prevenir delitos, fundamenta seu crescimento em politicas de smart cities e
vigilancia inteligente (Magro, 2021; Nunes; Silva & Oliveira, 2022).

No entanto, a literatura critica aponta riscos significativos. Estudos demonstram que a acuracia do AFR ndo ¢
homogénea entre diferentes grupos raciais e de género. Elucidando, Buolamwini e Gebru (2018) evidenciaram que sistemas
comerciais apresentam taxas de erro muito maiores para pessoas negras e, em especial, mulheres negras. No Brasil, casos de
prisdes equivocadas a partir do uso dessa tecnologia expuseram o problema da chamada dupla opacidade: a crenga na
neutralidade tecnoldgica e o mito da democracia racial, que invisibilizam o viés racial embutido nos algoritmos e em seus
bancos de dados (Santos ef al., 2023).

O fendmeno, conhecido como racismo algoritmico (Silva, 2022), implica que o AFR ndo apenas reflete desigualdades
estruturais, mas pode amplifica-las, tornando populagdes ja vulnerabilizadas ainda mais expostas a seletividade penal. Além
disso, a auséncia de transparéncia nos processos de coleta ¢ armazenamento de dados biométricos agrava preocupagdes éticas e
juridicas, exigindo maior alinhamento as garantias da Lei Geral de Protecdo de Dados e ao principio constitucional da
dignidade da pessoa humana (Brasil, 2018). Diante disso, especialistas defendem trés condi¢des para o uso legitimo do AFR:
rigor técnico, com bancos de dados diversos e algoritmos auditaveis; controle institucional, mediante normas claras de
governanga e prestagdo de contas; e legitimidade democratica, garantindo debate publico e fiscalizagdo externa de seu uso

(FBSP, 2023; Santos ef al., 2023)

4. Consideracoes Finais

As ferramentas tecnoldgicas fortalecem a relagdo entre policia e sociedade ao ampliarem o controle, a
responsabilizacdo e a confianga publica, além de oferecerem maior respaldo objetivo ao policial militar no exercicio de suas
fungdes. No contexto analisado, observou-se que, em Alagoas, a expansdo de recursos como videomonitoramento,
reconhecimento facial e integragdo ao CIOSP demonstra um cenario de modernizagao tecnoldgica voltado a melhoria das
respostas operacionais. Entretanto, os beneficios dependem de sua articulagdo com governanga, capacitagdo continuada e

protegdo de dados.
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